COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGD

PARECER N.° 687/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de pedido de autorizagdo de trabalho

em regime de horario solicitado pela trabalhadora com responsabilidades
familiares e classificado pela mesma como flexivel, ao abrigo do n.° 5 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

Processo n.° 1900-FH/2017

| - OBJETO

1.1.

A CITE recebeu, a 16.02.2017, email de advogada da Direcdo de Relacdes
Laborais da entidade empregadora ..., S.A., solicitando a emissdo de parecer
prévio a intencao de recusa de pedido de autorizagcao de trabalho em regime
de horério solicitado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
classificado por esta como flexivel, detentora da categoria profissional de

operadora de 1.2 a exercer fungdes na loja de ....

1.1.1. A entidade empregadora vem referir a CITE o seguinte:

“(...) A .., SAA. tem ao seu servico a trabalhadora ..., que presta atividade na
loja ... de ....

A referida trabalhadora requereu a ..., S.A., por carta recebida a 24.10.17, a
prestacdo de “trabalho apenas em dias Uteis em horéario fixo: 09h as 13h”,
invocando, nomeadamente, o artigo 56.° do Cddigo do Trabalho (cf.
documento intitulado de “pedido de ...”, que se junta em anexo).

A ..., SA., remeteu uma carta com pedido de esclarecimentos a referida
trabalhadora (cf. documento intitulado de “pedido de esclarecimentos”), a
que esta respondeu nos termos do documento intitulado “Esclarecimentos ...”.
Posteriormente, a ..., S.A., comunicou a trabalhadora, por carta recebida no
dia 08.611.2017, a sua intencdo de recusa devidamente fundamentada (cf.
documentos “Intencdo de recusa” e “Registo de envio ...”, que se juntam em
anexo).

A trabalhadora ndo remeteu qualquer apreciacao no prazo de cinco dias.

Pese embora a pretensédo da trabalhadora ndo consubstancie um pedido de
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horario flexivel, solicita-se a Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego o seu parecer.

Para efeitos de enquadramento, referimos que a empresa aceitou, no inicio do
més de outubro, um pedido escrito anterior apresentado pela trabalhadora
para efeitos de reducao da respetiva carga horéaria para as 20 horas semanais
durante 6 meses.

Permanecemos inteiramente ao dispor de V. Exas para prestar qualquer
informacédo ou esclarecimento adicional que se revele necessario.

Atentamente,

(.)"

O pedido apresentado pela trabalhadora, mediante carta registada,
rececionado pela entidade empregadora em 24.10.2017, tem o seguinte teor:
“(...) ASSUNTO: FLEXBILIDADE DE HORARIO DE TRABALHO, POR MOTIVO DE
CUMPRIMENTO DAS RESPONSABILDADES FAMILIARES.

Exma. Administracao:

Na sequéncia da vossa missiva datada de 12 de outubro do corrente, venho
pela presente formalizar a minha intencao de beneficiar da faculdade legal de
prestagcdo de trabalho em regime de horéario flexivel, de modo a poder
assegurar as responsabilidades familiares, tal como dispbe o artigo 56° do
Cddigo do Trabalho. Com efeito, tenho a meu cargo a minha filha ..., nascida
em ....04.2009, contando, pois, com 8 (oito) anos de idade, conforme se pode
comprovar pelo documento que ora se junta sob n° 1 e que se da por
reproduzido para todos os efeitos legais.

Além de ter a guarda da minha filha em regime de exclusividade, exerco
também as responsabilidades parentais da mesma em exclusivo, conforme se
pode comprovar pelo documento que ora se junta sob n.° 2 e que se da por
reproduzido para todos os efeitos legais.

Recentemente a minha outra filha, ..., nascida em ....04.1999, tendo para o efeito

fixado a sua residéncia na cidade de ..., tal como se pode comprovar pelos
documentos que se juntam sob n°s 3 e 4 e que se dao por reproduzido para
todos os efeitos legais.

Com o ingresso da minha filha ... no ensino superior e a sua consequente
auséncia da casa de morada de famila, fiquei sem qualquer alternativa

relativamente a minha filha ..., uma vez que a ... enquanto residia connosco
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ficava a prestar cuidados a irma durante os periodos em que tinha de me
ausentar para prestar servico para a vossa empresa, sendo que nao tenho
qualquer outro familiar que possa prestar-me auxilio de modo a ultrapassar esta
situacao.

Nao tenho, pois, qualquer solucdo para este problema a ndo ser o de lancar
mao da lei do trabalho, da qual tomei entretanto, conhecimento.

Nesta conformidade, aa abrigo do disposto no artigo 57°, n°1 do Cédigo do
Trabalho, que dispbe: “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da sua idade filho com deficiéncia ou doenca crénica que
com ele viva em comunhdo de mesa e habitagcdo tem direito a trabalhar em
regime de horario de trabalho flexivel podendo o direito ser exercido por
qualquer um dos progenitores, venho manifestar a minha intencdo de beneficiar
da mencionada faculdade legal, porquanto, a minha filha ... tem idade inferior
a 12 anos, vive comigo em comunh&o de mesa e habitag&o, ndo sendo o0 nosso
agregado familiar composto por qualquer outro elemento, como ja referi, por
virtude da saida da minha filha ... por imposicdo da sua formacdo académica.
Deste modo, impde-se a conclusdo de que os requisitos legais do citado
preceito legal mostram-se preenchidos, devendo eu obter deferimento sobre o
meu pedido, que consiste em n&o prestar trabalho aos fins-de-semana o que
regueiro muito respeitosamente a V/Exas.

A minha situacado tem ainda a protecao legal conferido pelo artigo 57°, n°1 do
Caddigo do Trabalho, nos termos do qual: O trabalhador que pretenda trabalhar
a tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel, deve solicita-lo ao
empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com o0s seguintes
elementos:

a) Indicacao do prazo previsto: declaro que pretendo manter a carga horario
de 20 horas semanais. mas com folgas fixas aos fins-de-semana, com efeitos a
partir da vossa deciséo.

b) declaracédo da qual conste que:

i) Que a menor vive com ele em comunhdo de mesa e habitacdo: declaro que
a minha filha ... vive comigo em comunh&o de mesa e habitac&o

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que ndo esta esgotado o periodo
maximo de duracéao: 20 (vinte) horas

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade
profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em situacao de trabalho a

tempo parcial ou que esta inibido totalmente do exercicio do poder paternal:
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declaro gue o progenitor da minha filha ... embora ndo esteja inibido totalmente

de exercer o poder paternal ndo convive com a filha, ndo contribui para o

sustento, nem seqguer a visita

iv) A modalidade pretendida de organizacédo de trabalho a tempo parcial:
declaro que pretendo prestar trabalho apenas em dias uteis em horario fixo: 9h
as 13h.

Por tudo o exposto, solicito a V/Exas. que, procedam a apreciacdo do aqui
requerido e me autorizem a

1°- Nao prestar trabalho aos fins-de-semana.

Com os melhores cumprimentos.

JUNTA: 4 (quatro) documentos.
(D

Consta do processo por parte da entidade empregadora, datado de
27.10.2017, pedido de esclarecimento a trabalhadora como segue:

“(...) Exma. Senhora,
Na sequéncia da carta que nos foi remetida por V. Exa, datada de 20 de
outubro de 2017 e recebida a 24 dos mesmos més e ano, vimos solicitar que
venha esclarecer qual a sua pretensado concreta.
Ao analisar a carta em questao, ficamos sem perceber se aquilo que V. Exa.
pretende é exercer o direito previsto no artigo 55. ° (trabalho a tempo parcial de
trabalhador com responsabilidades familiares) ou 56. ° (horario flexivel de
trabalhador com responsabilidades familiares) do Cédigo do Trabalho (CT).
Por outro lado, V. Exa. conclui solicitando a autorizacdo de nao prestacao de
trabalho aos fins de semana, mas, ao invocar o artigo 57. ° do CT, que contém
prazos e procedimentos aplicaveis tanto ao pedido de trabalho a tempo parcial
como ao pedido de regime de horario flexivel, acaba por pedir também um
horario fixo, pelo que precisamos de perceber, com rigor, 0 que realmente
pretende, durante que periodo e em que termos.
A nossa confusdo prende-se ainda com o facto de V. Exa. nos ter solicitado,
recentemente, a prestacdo de trabalho a tempo parcial durante seis meses
(sem recorrer, porém, a estes artigos) e de termos atendido a esta pretensao,
como sabe.
Sem prejuizo da posicado que oportunamente manifestaremos a respeito destas
questdbes e respetivo regime legal, solictamos que o0s mencionados

esclarecimentos nos sejam remetidos no prazo maximo de 3 dias, para que
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possa ser dado o devido seguimento a solicitagao apresentada,

(.)"

1.2.1.2. A trabalhadora respondeu a entidade empregadora com data de 2.11.2017, o

seguinte:
“(...) ASSUNTO: RESPOSTA A VOSSA MISSIVA: ESCLARECIMENTOS.
Exma. Administracao
Na sequéncia da vossa missiva em resposta a minha exposicdo e ao meu
requerimento dotado de 20 de outubro do corrente, venho pela presente prestar
0s esclarecimentos que me foram solicitados, o que foco da seguinte:
A minha pretensdo consiste concretamente em néo prestar trabalho aos fins-de-
semana, por virtude de todos os circunstancialismos que ja aleguei na carta que
remeti anteriormente, e que vou abster-me de reproduzir, visto ja terem sido
comunicados e também porque ja estdo integralmente provados por
documentos.
E, reitero, ndo tenho efetivamente com quem deixar a minha filha ... aos fins- de-
semana para prestar trabalho.
2°- Paralelamente, solicitei também que nos dias (Uteis) em que viesse a prestar
trabalho - caso a minha pretensdo viesse a ser atendida - que essa prestacao
fosse feita num horario fixo - das 9h as 13h- pois que, pese embora, a minha filha
. ho mencionado periodo se encontre na escola, ao fazer o outro horario,

acabo por ficar sempre dependente de terceiros para a irem buscar a escola, ja
que e tal como ja referi na comunicacgao anterior, deixei de poder cantor com a
colaboracao da ninho filha ..., e com o progenitor da ... nunca pude contar.
3°- Quanto ao enquadramento legal da minha situacéo, fazendo agora uma
analise mais detalhada, creio que a mesma se subsume na previsao legal do
artigo 57° do Cddigo do Trabalho.
4°- Nao foi por mim mencionado o artigo 55° do citado diploma legal, pois que a
previsdo legal do mesmo ja se encontra a vigorar relativamente a minha pessoa,
sendo que face as alterag6es supervenientes descritas na carta anterior nao é
suficiente para poder conjugar a prestacao de trabalho com o exercicio das
responsabilidades da minha filha menor (8 anos de idade).
Na expetativa de vos ter esclarecido, peco e espero deferimento.

Com os melhores cumprimentos.

(..)"
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A entidade empregadora mediante carta de datada de 7.11.2017, rececionada
pela trabalhadora em 8.11.207, notifica a trabalhadora da seguinte intencéo
de recusa:

“(...) Assunto: recusa de pedido de folgas fixas

Exma. Senhora,

Serve a presente para respondermos a carta, recebida a 24 de outubro de 2017,
gue V. Exa. enviou a ..., S.A., com o seguinte assunto; “flexibiidade de horario de
trabalho por motivo de cumprimento das responsabilidades familiares».

V. Exa. refere, no primeiro paragrafo da referida carta, que formaliza “a intencao
de beneficiar da faculdade legal de prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, de modo a poder assegurar as responsabilidades familiares, tal
como dispbe o artigo 56, ° do Cédigo do Trabalho”.

Esta carta a que agora respondemos veio, segundo referido também por V. Exa.,
na sequéncia da nossa “missiva datada de 12 de outubro do corrente”.

Ora, para efeitos de enquadramento prévio, importa salientar o seguinte;

= V. Exa. tem-nos solicitado, desde 2014, sucessivamente, a reducao do periodo
normal de trabalho contratado de 40 horas semanais para o periodo normal de
20 horas semanais;

< Como V. Exa. bem sabe, a empresa tem acedido sempre a esses pedidos;

< No ultimo pedido apresentado nesse sentido, datado de 02 de outubro de
2017, V. Exa. referiu que pretendia “reduzir temporariamente o horario de
trabalho para as 20 horas semanais de segunda a sexta, tendo folga aos fins de
semana por motivos familiares, durante um periodo de 6 meses (..)".

A empresa respondeu a esse pedido, comunicando que aceitava, uma vez
mais, o pedido de reducédo da respetiva carga horaria para 20 horas sernanais,
mas que, no que respeitava ao pedido de folgas fixas aos fins de semana, nao
se podia comprometer a concedé-las.

Neste momento, o periodo normal de trabalho semanal de V. Exa. corresponde
pois, durante o periodo de seis meses solicitado, a 20 horas semanais. Do
contrato de trabalho celebrado entre a empresa e V. Exa. resulta expressamente
que compete ao empregador “a fixacdo e/ou alteracdo do horario de
trabalho”.

Na carta a que agora se responde, V. Exa. requer, concretamente, a nao
prestacdo de trabalho aos fins de semana e a prestacdo de trabalho, em dias
uteis, em horario fixo das 09h00 as 13h00. Ao analisar a carta em questao, a

empresa ficou com duavidas sobre se V. Exa. pretendia exercer o direito previsto
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no artigo 55. ° (trabalho a tempo parcial de trabalhador com responsabilidades
familiares) ou 56. ° (horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares) do Cdédigo do Trabalho (doravante apenas CT) e, nessa medida,
solicitou esclarecimentos a V. Exa.
Com o respeito devido, entendemos que 0s esclarecimentos prestados ndo sao
totalmente elucidativos, mas a empresa parte do pressuposto de que V. Exa.
pretende exercer o direito previsto no artigo 56. ° do CT, durante o periodo de
seis meses em que esta a vigorar o regime de trabalho a tempo parcial
anteriormente solicitado.
O pedido apresentado por V. Exa. € um pedido de alteragcdo de horario, sem
mais, e nao configura um pedido de horario flexivel, pelas raz6es que de seguida
demonstraremos.
Vejamos:

¢ Do conceito de horéario flexivel
A solicitacao de V. Exa. nao constitui um horario flexivel na acecao do artigo 56.
°do CT.
Com efeito, esse conceito esta previsto no n.° 2 do artigo 56. ° do CT, segundo o
qual o horario flexivel € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e de termo do periodo normal de trabalho
diario”. Nao obstante, compete ao empregador elaborar o horario de trabalho,
indicando «os periodos de inicio e de termo do periodo normal de trabalho
diario, cada um com duragao néao inferior a um tergo do periodo normal de
trabalho diario (...)» (alinea Li), n.° 3, artigo 56.° do CT). Ou seja, o trabalhador
podera escolher as horas de inicio e de termo da sua atividade, mas desde que
dentro de uma certa margem de tempo definida pelo empregador.
V. Exa. pretende trabalhar apenas de segunda a sexta-feira, o que equivale, na
verdade, como V. Exa. assume expressamente na Ultima pagina do respetivo
pedido, a um pedido de folgas fixas. Sucede, porém, que o horario flexivel nada
tem que ver com o regime de folgas praticado, mas sim com os periodos de
inicio e de termo da jornada de trabalho.
Alias, ja neste sentido teve oportunidade de se pronunciar o Tribunal da Relagcao
de Lisboa, em acérddo proferido a 18.05.2016, onde se decidiu que “Se o
trabalhador pretender exercer esse direito, € ainda ao empregador que cabe
fixar o horario de trabalho (art.° 56. ° n.° 3 corpo), mas deve fazé-lo dentro dos
parametros fixados pela lei (art.° 56.° n.° 3, alineas a), b) e c) e n.° 4). Ndo é o

caso dos autos, uma vez que a R. pretende ser ela propria a estabelecer os
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limites dentro do qual pretende exercer o seu direito; muito menos lhe caberia
determinar os dias em que pretende trabalhar — o horario flexivel diz respeito
aos limites diarios”.

Também o Tribunal Judicial do Porto, a Seccao do Trabalho, J2, em 14.10.2016,
aderiu a tese sustentada pelo Tribunal da Relacao de Lisboa em 18.05.2016, mais
tendo acrescentado que “Do exposto, resulta que para além da circunstancia
de estar em causa o préprio funcionamento da empresa, ndo nos podemos
alhear da circunstancia de existirem outros trabalhadores nas mesmas
circunstancias e que desse modo ndo poderiam, ou ficariam muito limitados a
folgar aos sabados e domingos, o que levaria a um tratamento diferenciado e
discriminatdrio relativamente a Ré.”

Desta forma, e conforme esclarecido, o direito a horario flexivel consagrado no
CT nada tem que ver com a escolha dos dias de trabalho e dos dias de
descanso semanal, pelo que o regime de folgas ndo tem qualquer relacéo
como direito consagrado nos artigos 56. ° e 57. ° do CT.

De igual modo, o regime de folgas ndo tem qualquer relacdo com o direito
consagrado no artigo 55.° do CT e n&o se verificam, no caso concreto, 0s
requisitos contidos neste artigo, nomeadamente o que resulta do respetivo n.° 2.
Acresce que V. Exa. solicita, ainda, que esse horario de segunda a sexta-feira
seja fixo, concretamente das 09h00 as 13h00, o que nao corresponde também
ao direito consagrado nos citados artigos e s6 faz sentido enquanto vigorar o
periodo normal de trabalho semanal de 20 horas requerido (por seis meses).

Em suma, o contelddo do seu pedido ndo corresponde ao regime previsto nos

artigos 56. ° e 57. ° do CT, pelo que ndo esta sujeito a disciplina legal emergente

das referidas normas.

Todavia, sem prejuizo da explicagdo acima feita, comunicamos que € intencao
da sua entidade empregadora aceitar o horario das 09h00 as 13h00 requerido -
durante, repete-se, o periodo acordado em que vigora o periodo normal de
trabalho de 20 horas semanais -, e recusar o pedido de folgas fixas aos sabados
e aos domingos, nao s6 porque, em termos juridicos, esse pedido nao se
enquadra nos artigos referidos, mas também porque existem exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa que obstam a concessdo desse
regime de folgas.
e Das exigéncias imperiosas do funcionamento da loja ... de ...

V. Exa. exerce fungBes de operadora na seccédo de caixas do ... de .... A loja

esta aberta ao publico de segunda-feira a domingo, das 08h30 as 22h00. V. Exa.
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tem, atualmente, um periodo normal de trabalho de 20 horas semanais e pratica
horérios rotativos.

Isto posto;

1. As alturas de maior afluéncia de clientes em loja s&o entre as 10h00 e as 13h00
e entre as 17h00 e as 19h00, em dias uteis, sendo que aos fins de semana o
numero de clientes duplica e a afluéncia é praticamente constante ao longo do
dia. Assim, € durante estes periodos que a empresa mais precisa do trabalho dos
operadores de caixa, incluindo V. Exa.

2. Se lhe fosse concedido o regime de folgas que pretende, a empresa deixaria
de poder contar com o seu servico durante uma parte substancial do periodo
de maior afluéncia de clientes que, como referido, se verifica aos fins de
semana. A empresa nao pode conceder a V. Exa. folgas fixas ao sabado e
domingo, desde logo porque esses sao dias em que o seu trabalho é essencial.

3. Por outro lado, se a ..., S.A. lhe atribuir o regime de folgas que V. Exa. pretende,
isso implicara exclui-la do sistema de folgas rotativas em vigor na loja. Este
esquema permite uma distribuicao tendencialmente equilibrada das folgas por
todos os trabalhadores do estabelecimento.

4. Com a rotatividade de folgas é possivel gerir os dias de descanso semanal dos
trabalhadores de forma a que todos tenham direito a ver a sua folga coincidir
com o sdbado e/ou domingo de forma relativamente igualitaria.

5. Se a empresa fixasse o descanso semanal de V. Exa. ao fim de semana, ndo
teria trabalhadores suficientes para operar a loja nos termos que a procura de
servico exige nesses dias, o que equivaleria a prejudicar os clientes e os
resultados da loja.

5. A solicitagdo de V. Exa. de ter folgas fixas aos fins de semana, para além de
legalmente inadmissivel, afeta o regular funcionamento da loja.

7. Os dias em que a V. Exa. pretende gozar o seu descanso semanal séo, repita-
se, dias que implicam uma maior afluéncia de clientes a loja e,
consequentemente, um aumento do volume de trabalho e das vendas face aos
restantes dias da semana.

8. Assim, a empresa tem de ter maior disponibilidade de recursos humanos para
o trabalho aos sabados e domingos.

9. E essencial que os trabalhadores da loja estejam disponiveis para trabalhar aos
fins de semana, independentemente da secc¢ao a que estao afetos.

10. Por outro lado, se a empresa atribuir a V. Exa. folgas fixas nos dias

pretendidos, estara a prejudicar diretamente os outros colegas de secgdo, que
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nao terdo direito a tantas folgas aos sabados e domingos.

11. Na seccao onde V. Exa. desempenha funcdes, trabalham 16 pessoas (7
trabalhadores em regime de full time e 9 trabalhadores em regime de part time),
12. Acresce que dessas 16 pessoas, pelo menos 5 tém filhos com menos de 12
anos para acompanhar.

13. A generalidade dos trabalhadores da loja prefere gozar as suas folgas aos
sabados, domingos e/ou feriados, por serem estes, como facilmente se
compreende, os dias que mais favorecem a conciliacdo da vida familiar com a
vida profissional (estes s&o, por exceléncia, dias em que a

generalidade dos servigos publicos e privados esta fechada, incluindo colégios).
14. No entanto, como a loja se encontra aberta em todos os dias da semana,
nem todos os trabalhadores podem ter, ao mesmo tempo, folgas nesses dias.

15. Assim, a empresa elabora os horarios de trabalho com dias de descanso
semanal rotativos, de modo a que a penosidade inerente ao trabalho aos fins de
semana e/ou feriados sela, tanto quanto possivel, distribuida entre todos os
trabalhadores, garantindo assim, da melhor forma possivel, a conciliacdo entre
os particulares tempos de vida de cada um deles.

16. Acresce ainda que, em toda a loja, existem 60 trabalhadores, sendo que,
pelo menos, 32 deles tém filhos com idade inferior a 12 anos.

17. Na linha de caixas, a loja pratica os seguintes horarios:

Horario de Supervisores:

08:00h-13:00/15:00-18:00h, sendo que a este horario esta afeto 1 trabalhador;
10:00h-14:00/16:00-20:00h, sendo que a este horario esta afeto 1 trabalhador;
13:00h-15:30/17:00-22:00h, sendo que a este horario esta afeto 1 trabalhador;

Horéario na linha de caixas:

09:00h-13:00h, sendo que durante a semana estado afetos a este horario 2 a 3
trabalhadores e aos fins de semana 5 a 6 trabalhadores;

13:00h-18:00h, sendo que durante a semana estdo afetos a este horario 2 a 3
trabalhadores e aos fins de semana 4 a 5 trabalhadores;

18:00h-22:00h, sendo que a este horario esta afeto 1 trabalhador

(Estes horarios englobam varias horas de entrada).

18. S6 com esta distribuicdo € que a loja consegue assegurar as respetivas
necessidades de funcionamento na secgéo de caixas.

19. A Convencédo Coletiva de Trabalho aplicavel a presente relagado laboral
(CCT entre a APED Associacdo Portuguesa de Empresas de Distribuicdo e a

FEPCES-Federacgao Portuguesa dos Sindicatos do Comeércio, Escritdrios e Servigos
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e Outros) dispde, na respetiva Clausula 10,a, alinea c), o seguinte: “nos horarios
que sejam organizados por forma a preverem prestacado de trabalho em todos
os sete dias da semana, o descanso semanal sera organizado para que coincida
pelo menos com quinze domingos por ano, incluindo, para esse efeito, 0s
domingos que ocorram nos periodos de férias, dos quais cinco desses domingos
deverdo combinar preferencialmente, com o descanso ao sabado, excluindo-se
os sabados compreendidos nas férias.”

20. Ora, sendo os horarios organizados de forma a preverem a prestacao de
trabalho durante os sete dias da semana, a empresa respeita, obrigatoriamente,
0 que resulta da clausula transcrita.

21. No entanto, ndao resulta nem do CT nem do CCT aplicavel, que o
empregador esteja obrigado a conceder folgas fixas aos seus trabalhadores.

Em face de tudo o exposto, ndo podemos aceitar o seu pedido de nao
prestacdo de trabalho aos fins de semana. Aceitamos, porém, conforme ja
referido, a organizacdo de um horario entre as 09h00 e as 13h00, enquanto
vigorar o regime de trabalho a tempo parcial acordado.

Informamos que, querendo, V. Exa. podera pronunciar-se no prazo de 5 (cinco)
dias a partir da data da rececao desta carta. Ap6s o decurso deste prazo sem
qualquer declaracdo de V. Exa., este documento sera remetido, por mera
cautela, para a Comissédo para a Ilgualdade no Trabalho e no Emprego, sem
prejuizo de a ..., S.A. entender que V. Exa. nao solicitou um horario enquadravel
no conceito e regime de ‘horario flexivel” previsto nos artigos 56. ° e 57. ° do CT.

Com os melhores cumprimentos,

(..)”

1.4. Notificada a trabalhadora desta intencédo de recusa nada veio dizer a propadsito,
tal como a entidade empregadora refere no pedido de parecer prévio dirigido
a CITE.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Convencao sobre a Eliminacado de Todas as Formas de Discriminacao contra as
Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificagcdo e adesao pela resolugao
n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nag6es Unidas, de 18 de dezembro de 1979,
e com entrada em vigor na ordem internacional a 3 de setembro de 1981, em

conformidade com o artigo 27.%, n.° 1, assinada por Portugal a 24 de abril de
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1980 e aprovada para ratificacao pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada
no Diario da Republica | Série A, n.° 171/80 e em vigor na ordem juridica
portuguesa desde 3 de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que:

"Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas apropriadas para
eliminar a discriminacao contra as mulheres no dominio do emprego com o fim
de assegurar, com base na igualdade dos homens e das mulheres, 0s mesmaos
direitos, em particular: (...)

Instituir a concessdo do direito a um periodo de dispensa do trabalho por
ocasidao da maternidade pago ou conferindo direito a prestagdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencao do emprego anterior, dos direitos

de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, relatva a aplicacdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem
“(...) Os Estados-Membros (...) em colaboracdo com os parceiros sociais, lutar
contra o problema das persistentes diferencas salariais em razdo do género (...)
através de medidas, como disposicOes flexiveis em matéria de tempo de
trabalho, que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais

faciimente a vida familiar e a vida profissional.

A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de margco de 2010, que aplica o
acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, da
orientagcdes, como no numero 8, aos Estados Membros na adogcao de medidas
“(...) no sentido de melhorar a conciliagdo da vida profissional, privada e familiar
dos trabalhadores com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as
oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a

Unido (...)".

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagbes, na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do
Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do
Estado”:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos

principios do Estado de direito democratico;
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(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real
entre os portugueses, bem como a efetivagdo dos direitos econdmicos, sociais,
culturais e ambientais, mediante a transformacédo e modernizagdo das estruturas
economicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres ( ...)".

Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:

“(...)1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a
lei.

2. Ninguém pode ser priviegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razao de ascendéncia, sexo,
raca, lingua, territério de origem, religiao, convicgcdes politicas ou ideoldgicas,

instrucao, situacado econdmica, condi¢do social ou orientacao sexual. (...)".

No ambito da atividade laboral, no Titulo lll Direitos e deveres econdmicos,
sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, o artigo 59.° da CRP
sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma
a facultar a realizacdo pessoal e a permitr a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar;

) (...)"

E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a epigrafe “
Familia”:

“ (...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a
protecao da sociedade e do Estado e a efetivacao de todas as condigcdes que
permitam a realizacdo pessoal dos seus membros (...)” e, o artigo 68.° sob a
epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, homeadamente

quanto a sua educacao, com garantia de realizagao profissional e de
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participacao na vida civica do pais (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no
Cddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
Subseccdo lll Igualdade e nao discriminacao, Divisdo | Disposicdes gerais sobre
igualdade e nao discriminagdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminacao™:

“(...) 1 - O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacao, direta ou
indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo
anterior (...)”. (Direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho) (...).

O CT dedica uma Subseccdo, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.9,
comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Divisao
Il lgualdade e n&o discriminacdo em funcdo do sexo, da Subseccao Il
Igualdade e nao discriminacdo da Seccéao Il Sujeitos do Capitulo | Disposicdes
gerais, do Titulo Il Contrato de trabalho:

“(...) 1- A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2 - Os trabalhadores tém direito & protecdo da sociedade e do Estado na

realizacdo da sua insubstituivel acao em relacao ao exercicio da parentalidade

(.)".

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob a
epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

“(...) n.° 1- “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente
da idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitagcdo tem direito a trabalhar em regime de horéario
de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer dos
progenitores ou por ambos”.

n.° 2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracado igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
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com duracado nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas
horas”.

n.° 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até
seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média

de cada periodo de quatro semanas”.

2.4.2.1. E o artigo 55.°, do Cdédigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, sob a epigrafe “trabalho a tempo parcial de trabalhador com
responsabilidades familiares”, estabelece:

“(...) 1- 0O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacao tem direito a trabalhar a tempo parcial.

2 - O direito pode ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos em
periodos sucessivos, depois da licenga parental complementar, em qualquer das
suas modalidades.

3 - Salvo acordo em contrario, o periodo normal de trabalho a tempo parcial
corresponde a metade do praticado a tempo completo numa situacao
comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, € prestado diariamente, de
manha ou de tarde, ou em trés dias por semana.

4 - A prestacao de trabalho a tempo parcial pode ser prorrogada até dois anos
ou, no caso de terceiro filho ou mais, trés anos, ou ainda, no caso de filho com
deficiéncia ou doenca crénica, quatro anos.

5 - Durante o periodo de trabalho em regime de tempo parcial, o trabalhador
ndo pode exercer outra atividade incompativel com a respetiva finalidade,
nomeadamente trabalho subordinado ou prestacdo continuada de servigcos
fora da sua residéncia habitual.

6 - A prestacao de trabalho a tempo parcial cessa no termo do periodo para
que foi concedida ou no da sua prorrogacao, retomando o trabalhador a
prestacao de trabalho a tempo completo.

7-...8="(..).

2.4.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
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“Autorizacdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”
dispde:

“ (...) n° 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:
a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracao da qual conste:
i - que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e habitacao.
li - No regime de trabalho a tempo parcial, que ndo estad esgotado o periodo
maximo de duracao;
i - No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade
profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em situacdo de trabalho a
tempo parcial ou que estad impedido ou inibido totalmente de exercer o poder
paternal;

c) A modalidade pretendida de organizacao do trabalho a tempo parcial
2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel.
3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececéao do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.
4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador
indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o trabalhador
apresentar, por escrito, uma apreciacao no prazo de cinco dias a partir da
rececao.
5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo
trabalhador, o empregador envia o processo para apreciacdo pela entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres,
com coOpia do pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da
apreciacao do trabalhador.
6 — A entidade referida no namero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a
intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.
7 - Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o empregador s6
pode recusar o pedido apdés decisdo judicial que reconheca a existéncia de
motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus
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precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap6s a rececao
do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificagao referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido
nesse nimero;

C) Se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo
previsto no n.° 5.

9 - Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10 - Constitui contraordenacéo grave a violagdo do disposto nos n.% 2, 3, 5 ou 7.

(.)"

Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccao VIl Direitos, deveres e garantias das partes,
Subseccao | Disposicdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe “Deveres
do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢des de trabalho
que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e

pessoal (...) ”.

E impde, quanto a organizacao do trabalho, Subseccéao lll Horario de trabalho,
na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracdo do horéario de
trabalho” que a entidade empregadora deve:

“(.)a) (.);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar. (...);”.

De acordo com o acima reproduzido artigo 56°, o horario flexivel consiste no
direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou
doenca crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracado igual a

metade do periodo normal de trabalho diario;
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duracado nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracado ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas.

2.4.6.1. Neste regime de trabalho, em regra, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis

horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.4.6.2. Quando a entidade empregadora elabora o horéario flexivel, estabelece

24.7.

2.4.8

periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragdo nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a

conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar.

Esclareca-se que sendo concedido, aos/as pais/maes trabalhadores/as com
flhos menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca
crénica ou deficiéncia, um enquadramento legal de horarios especiais,
designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios que Ihes
permitam atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a
beneficiar do dever que impende sobre o empregador de lhes faciltar a
conciiacdo da atividade profissional com a vida familiar, as entidades
empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizacdo dos tempos de
trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade
dos trabalhadores/as, tratando situacdes iguais de forma igual e situacoes

diferentes de forma diferente.

Relativamente ao trabalho a tempo parcial estabelece o artigo 55.° do CT:
“(...) Trabalho a tempo parcial de trabalhador com responsabilidades familiares
1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,
flhno com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhao de

mesa e habitacdo tem direito a trabalhar a tempo parcial.

18



2.5.

REPUBLICA

PORTUGUESA
o — COMISSAD PARA A IGUALDADE
e s NGO TRABALHO E NO EMPREGO

2 - O direito pode ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos em
periodos sucessivos, depois da licenga parental complementar, em qualquer das
suas modalidades.

3 - Salvo acordo em contrario, o periodo normal de trabalho a tempo parcial
corresponde a metade do praticado a tempo completo numa situacao
comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é prestado diariamente, de
manha ou de tarde, ou em trés dias por semana.

4 - A prestacado de trabalho a tempo parcial pode ser prorrogada até dois anos
ou, no caso de terceiro filho ou mais, trés anos, ou ainda, no caso de filho com
deficiéncia ou doenca cronica, quatro anos.

5 - Durante o periodo de trabalho em regime de tempo parcial, o trabalhador
ndo pode exercer outra atividade incompativel com a respetiva finalidade,
nomeadamente trabalho subordinado ou prestacdo continuada de servigcos
fora da sua residéncia habitual.

6 - A prestacdo de trabalho a tempo parcial cessa no termo do periodo para
que foi concedida ou no da sua prorrogacao, retomando o trabalhador a
prestacao de trabalho a tempo completo.

7 - O trabalhador que opte pelo trabalho em regime de tempo parcial nos
termos do presente artigo ndo pode ser penalizado em matéria de avaliagao e
de progressao na carreira.

8 - Constitui contraordenacao grave a violacao do disposto neste artigo.

(.)".

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a matéria
com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que toda esta
legislacao estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das entidades
empregadoras e das trabalhadoras e dos trabalhadores, plasmados nas Diretivas
Europeias transpostas por Portugal, consagrados na CRP e CT, que se devem
concretizar na adocado de horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacdo dos e das trabalhadoras com responsabilidades familiares pelas
entidades empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos, 55.° 56.° e 57.°
do CT, devendo, o pedido do/a trabalhador/a cumprir 0s requisitos previstos
nestes normativos, bem como, a entidade empregadora, cumprir 0s prazos aqui
previstos e recusar o pedido daquele/a com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substitui-

lo/a se este/a for indispensavel, o que significa que as entidades empregadoras,
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devem demonstrar um cuidado acrescido nestes casos, concretizando objetiva

e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas

Relativamente ao pedido de parecer prévio ora em analise, cumpre a esta
Comissdo ponderar: i) da submissédo do pedido de autorizacdo aos pressupostos
e requisitos legais do regime de trabalho pretendido pela/o trabalhadoral/r,
nomeadamente aferir a observancia deste aos requisitos legais; i) se foi
observada pela entidade empregadora a tramitacdo legalmente consagrada
para os pedidos de passagem a regime de trabalho em horario flexivel; iii) se os
fundamentos da intencdo de recusa do pedido invocados pela entidade
empregadora assentam em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for

indispensavel.

Na sequéncia de todo o exposto, da analise de todo o processado, tendo em
conta o teor do pedido de parecer prévio remetido a CITE, o pedido de
esclarecimentos enviados a trabalhadora e a intencdo de recusa formulados
pela entidade empregadora reproduzidos nos pontos 1.1.1, 1.2.1, e 1.3 do
presente parecer, bem como o teor do pedido da trabalhadora e os
esclarecimentos prestados por esta, pontos 1.2, e 1.2.1.2, afigura-se-nos que
surgem duavidas sobre o sentido do pedido da trabalhadora, por ndo ter
esclarecido cabal e legalmente qual o horario que pretende efetivamente
praticar - horario a tempo parcial ou horario em regime de flexibilidade - por
também ndo se encontrarem preenchidos os requisitos previstos, nos acima
reproduzidos artigos 55.°, 56.° e 57.° do CT, pelo que, face ao teor dos interesses
em presenca, a trabalhadora podera, caso assim o0 entenda, proceder a

reformulacéo do pedido.

Il - CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto a CITE delibera emitir parecer favoravel a intencdo de recusa
formulada entidade empregadora ..., S.A., relativamente ao pedido de
autorizacdo de trabalho solicitado pela trabalhadora com responsabilidades
familiares, ..., sem prejuizo de um pedido subsequente, poder ser apresentado

por esta a sua entidade.
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3.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condigcdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboragcdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do
artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos
do Cédigo do Trabalho, em conformidade com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 06
DE DEZEMBRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.

21



