COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER n.° 659/CITE/2017

ASSUNTO: Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacado de trabalho

em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1797-FH/2017

| - OBJETO

1.1

A CITE recebeu em 02.11.2017, da empresa ..., S.A. pedido de emissédo de parecer
prévio a intencdo de recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora ..., conforme, sucintamente, se transcreve: "Exmos. Senhores, Nos
termos e para os efeitos previstos nos n°s 5 e 6 do artigo 57° do Cdédigo do
Trabalho, junto remetemos e submetemos, para VI apreciacao: A) Copia de carta
enviada pela colaboradora a ..., S.A. (Doc. 1, datada de 29 de Setembro de 2017
e recebida pela Entidade Empregadora a 2 de Outubro de 2017. 8) Copia de
carta de resposta da empresa a colaboradora (Doc.2). C) Comprovativo de envio
da mesma via postal registada com AR em 23.10.2017 (Doc.3) O) Coépia da carta
de apreciacdo a intencdo de recusa do horario flexivel, apresentada pela
Trabalhadora, datada de 27 de Outubro e recebida pela Entidade Empregadora
a 30 de Outubro (Doc.4). E) Cépia dos horarios de trabalho da Unidade do ultimo
trimestre (Doc..5). Relembramos que a CITE teve ja oportunidade de se pronunciar
sobre situacao idéntica a ora em apreco, envolvendo uma trabalhadora desta
mesma empresa, por via Parecer n° 99/CITEI2015, o qual foi favoravel a intencao
de recusa da empresa perante idénticos argumentos aos ja expostos no Doc.2 ora
junto e que se sustentou nomeadamente no entendimento proferido em sede de
Acordao do Tribunal Relagéo do Porto, de 26.04.2010, Proc. N° 123/....P2 — vide
em www4gs- cujos argumentos se dao aqui por integralmente reproduzidos para
os devidos efeitos legais. Mais se requer que, em caso de eventual emissdo de
parecer desfavoravel pela CITE, a intencao manifestada pela Entidade

Empregadora de recusa de atribuicdo do horario flexivel solicitado — o que nao se
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concede e apenas se considera como mera hipotese académica — a CITE
justifique fundamentadamente: 1. a contradicdo entre os fundamentos e
circunstancias da sua decisdo constantes do parecer melhor identificado no
paragrafo anterior, face a sua eventual posicdo de emissdo de parecer
desfavoravel a intencdo de recusa, no presente caso; bem como a razao de ser
da decisdo de tratamento diferenciado entre aquelas duas situacdes de idéntica
natureza e circunstancias. 2. comprove a possibiidade de atribuicdo do horario
flexivel, nomeadamente demonstrando qual o mapa de horario geral da loja a
aplicar a todos os colaboradores daquele estabelecimento comercial e que
respeite as regras contratuais e legais (nomeadamente de tratamento igual e nao
discriminatério) aplicaveis a cada um daqueles. Manifestamos, desde ja, a NI
inteira disponibilidade para prestar os esclarecimentos que V. Exs. entenderem por
convenientes. Agradecemos o favor da confimacao da recepcao do presente e-
mail e seus anexos, pelos V. Servicos. Sem mais de momento, apresentamos 0s
nossos melhores cumprimentos ... Advogado Anexo: 5 documentos e cOpia deste
oficio. Aviso: O conteldo deste e-mail, bem como dos seus anexos, & confidencial
nos termos no artigo 108.° do Estatuto da Ordem dos Advogados. Se nao for o
destinatario autorizado, pedimos que nos notifique por correio electrénico ou por
telefone (+ 351 22 339 59 59), que apague todas aias e que nao divulgue o seu
conteudo. A comunicacao por correio electronico nao é garantidamente fiavel,
segura e isenta de erros ou de virus. Desse modo, ndo assumimos a
responsabilidade por quaisquer virus, imprecisdes, atrasos, falhas parciais ou totais
na entrega de informacao trocada entre nds através deste meio. Ao comunicar
connosco por correio electrénico, devera aceitar 0s riscos inerentes a este meio

de comunicacao”..

No seu pedido de horario flexivel, dirigido a entidade empregadora, a
trabalhadora requerente refere, sucintamente, o seguinte: ” Conforme é do
conhecimento fui admitida por V. Exas., em 19 de Julho de 2016, para exercer as
funcdes profissionais de cozinheira que sempre procurei desempenhar com
enorme zelo e profissionalismo e, como sabem, sempre colaborei com V. Exas.

guando solicitada. Ora, por motivo de uma filha menor, com um ano de idade,
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solicito a V. Exas. que me autorizem a trabalhar em regime de horario flexivel,
conforme o disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho. Desta forma, e
cumprindo os pressupostos legais pretendo usufruir do regime referido até a minha
filha completar 12 anos de idade (cfr. o disposto no n.° 1 do artigo 56.0 do CT e na
alinea a) do n.°1 do artigo 57» do Cfl. Remeto, ainda, declaracdo emitida pela
Junta de Freguesia onde resido (doc. 1) na qual consta que a minha filha vive
comigo em comunhao de mesa e de habitacao (cfr. o disposto na alinea b) do
artigo 57.° do CT). Por dltimo e, uma vez que se entende por horario flexivel aquele
em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de horério de trabalho, solicitava a V. Exas. que tivessem
em conta na elaboracdo do meu horario de trabalho que o mesmo fosse de
segunda a sexta-feira, das 09:30 as 18:00 horas com 30 minutos para refeicdo e
com descanso semanal ao sabado e domingo, cumprindo assim, um horario de

trabalho de 40 horas semanais.”

1.1.3 Em 23.10.2017, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencao
de recusa, que esta recebeu em 24.10.2017, conforme se transcreve: “Acusamos
a recepcao da V. carta datada de 29 de Setembro de 2017 e por nés recebida
a 2 de Outubro, a qual mereceu a N/ melhor atencédo, e sobre a qual nos
cumpre pronunciar. Dando cumprimento ao estabelecido no n°3 do artigo n°57°
do supra referido diploma legal, informamos que: 1) O seu pedido de dispensa de
trabalho nos dias correspondentes a fim de semana (sdbados e domingos), ndo
se enquadra no ambito da faculdade prevista no n.° 2 do artigo 56° do Cdédigo
do Trabalho. Tal normativo apenas confere ao trabalhador a possibiidade de
escolher, dentro de certos limites, apenas as horas de inicio e termo do periodo
normal de horario diario e nao o determinar os dias de trabalho em que se
distribui 0 seu periodo normal de trabalho semanal, como pretendo agora fazer
valer- cfr. Artigo 56°. n° 2 do Cddigo do Trabalho. Pelo que, nesta parte, o seu
pedido de dispensa de prestacao de trabalho aos sabados e domingos esta
prejudicado, sendo desde ja recusado. 2)Alias a sua disponibilidade para
prestacao de trabalho em dias coincidentes como sabados e domingos foi tida

como condicado essencial para efeitos de decisdo de sua contratacéo e
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manutencao do vinculo laboral, sendo que actualmente V. Exa. presta a sua
actividade a tempo inteiro em regime de horario repartido com uma folga e
meia. Tais condi¢des sao indispensaveis para a organizacao e funcionamento do
estabelecimento comercial que serve de seu local de trabalho (... cidade do ...
), considerando ndo s6 o quadro de trabalhadores efectivamente ao servico,
como também os horarios do funcionamento e abertura ao publico daquele
estabelecimento, que sdo alargados, pelo que tém por obrigacdo estarem
abertos aos publico e a laborar (das 9:00h as 24h), sete dias por semana
(incluindo fins de semana), 363 dias ao ano (com excepc¢ao dos dias de natal e
ano novo). Ora este seu pedido vem precisamente em sentido oposto aquelas
necessidades de sua presenca e desempenho das inerentes funcdes (num sector
critico e essencial como é o da cozinha), naqueles periodos, razao pela qual nao
pode ser concedido, nos moldes requeridos, por motivos atinentes a exigéncias
imperiosas de funcionamento da entidade empregadora e inerente
estabelecimento. 3)Considerando o numero de 18 (dezoito) trabalhadores
afecto a esta unidade, sete sdo distribuidores ao domicilio (que prestam a sua
actividade de servico externo) e trés sdo elementos da equipa de direccao de
loja (a Directora de Unidade ... e dois Operadores ... e ... ), 0s quais, por forca das
funcdes operacionais e administrativas especificas que desempenham inerentes
a gestdo de turno pelos quais sdo responsaveis, tem forcosamente de l|hes
atribuidos horéarios de trabalho que contemplem turno inteiro (manha, intermédio
ou noite). Simultaneamente, aos trabalhadores afectas ao sector de cozinha
(cerca de seis), corno € o caso de V. Exa. tem de ser garantida a sua presenca
nos periodos de maior procura por parte dos clientes e que vao melhor descritas
na al. a) do ponto seguinte (tudo conforme melhor evidenciado nos horéarios de
trabalho praticados naquela unidade e que sdo do seu conhecimento). De notar
ainda que nenhum colaborador de cozinha entra as 09:30, nem trabalha durante
0s periodos do inicio da manha (das 9has 11:30h) nem da tarde (das 15:30 &s
18:30), excepto aos fins de semana e feriados. Contrariamente, a prestacéao do
trabalho no sector da cozinha se concentra apenas nos periodos das refeicdes
(entre as 11:30 e as 15:30h e as 18:30 e as 23h00) e fins de semana, alturas estas

7

em que é efectuada a necessaria preparacao das refeicbes naquele sector,
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sendo por isso indispensavel a sua presenca nos horarios que lhe vém sendo
atribuidos e ndo noutros em que ndo se verifica essa necessidade. 4)
Simultaneamente, os horarios de funcionamento daquela Unidade tém vindo a
ser organizados, sempre que possivel, em funcdo da disponibiidade dos
colaboradores, atendendo as suas necessidades, nomeadamente, as de
compatibilizacdo da vida profissional com a pessoal, sendo certo que, por
imperativo organizacional daquele estabelecimento, tem de se dada
preferéncia e prioridade a presenca dos seus trabalhadores: a) por um lado, nos
periodos mais fortes de vendas (naturalmente nos periodos dos almogos e
jantares e aos sabados e Domingos, quando a procura e inerentes vendas mais
se fazem sentir) em que se verifica tine inquestionavel maior volume de pedidos
de encomendas, por parte de clientes, sendo nestes periodos indispensavel a
presenca dos elementos do sector da cozinha, como & o seu caso; h) por outro
lado, nos periodos em que é necessario suprir as auséncias e impedimentos dos
restantes trabalhadores da unidade aquando do cumprimento por estes de
outros turnos de trabalho e respectivo gozo de folgas, férias e baixas,
assegurando, desta forma, o pleno e regular funcionamento da unidade dentro
do seu horario alargado de funcionamento do mesmo. c¢) Para além da
necessidade da empresa de organizar os horarios dos seus distribuidores também
em funcdo das limitacdes legais quanto: (i) & duracao maxima da prestacao do
trabalho contratualizada com cada distribuidor; (i) bem como a limitacdo da
possibilidade da alteracao unilateral pela empregadora dos horarios de trabalho
dos restantes trabalhadores, o que sem margem para ddvida condiciona a
possibilidade da entidade empregadora alterar os horarios a atribuir aos seus
colaboradores, cujas necessidades de organizacdo da vida pessoal também
tém de ser atendidas, o que nédo pode de forma alguma ser descurado, mesmo
em sede do regime legal previsto para a solicitacdo e concessao de horario
flexivel... 5) Simultaneamente, ndo (esta outra alternativa a Empresa senao
atribuir a V. Exa. — em igualdade de circunstancias com os restantes elementos
da loja igualmente com responsabilidade parentais perante, filhos menores de
idade, como € o caso da maioria dos restantes colaboradoras da unidade,

nomeadamente de ..., ... e outros - folgas rotativas, em ordem ao cumprimento
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ao principio da igualdade de tratamento dos trabalhadores (que se encontram
em idénticas ou similares circunstancias) ndo pode ser aplicado no seu caso
tratamento diferente, sob pena de tratamento discriminatério injustificado. 6)
Nao obstante, ndo podemos deixar de salientar ainda que e da empresa é
sensivel a sua situacao pessoal e familiar, sendo que procurara, quando for
possivel, aceder as necessidades da vida pessoal que manifestou junto da
empresa. Facto este que continuaremos a nao deixar de ter em consideracao
aquando da marcacao dos futuros horarios, sem prejuizo da aplicacdo do
regime de turnos e folgas rotativos em funcéo das exigéncias de funcionamento
0 organizacao da empresa, ja supra referidas. Pelas razdes expostas,
determinadas que sao por exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa
e da unidade “... Cidade do ... 7, informa-se que € nossa intencao recusar o

pedido de horario flexivel formulado, podendo V. Ex.2, nos termos legais,

pronunciar-se sobre esta pretensao”.

1.1.4 A trabalhadora recebeu a intencdo de recusa em 24.10.2017, tendo enviado a
apreciagdo a 27.10.2017, conforme sucintamente se transcreve: “No passado
dia 29 de Setembro a trabalhadora ora requerente através de missiva cujo teor
se da aqui por economia integralmente reproduzido, submeteu a V. Exas. um
requerimento para que, atenta a situacao familiar em que se encontra, Ihe fosse
concedida autorizacao para trabalhar por um periodo nao inferior a 11 anos em
horario flexivel. Com efeito, resulta do artigo 56.° do Cdédigo de Trabalho que “O
trabalhador com filho menor de 12 anos (...) que com ele viva em comunh&o de
mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho
flexivel. Ora, como de resto ja € do conhecimento de V. Exas., a requerente
encontra-se exactamente nessa condicdo — cfr. atestado da Junta de
Freguesia. A requerente encontra-se casada e vive em comunh&o de mesa e
habitacdo com o seu cbnjuge e filha menor, de cerca de 1 ano. Os horarios
impostos por V. Exs. ndo |lhe permitem guardar e acompanhar a filha menor
sendo certo que o mesmo se verifica com o0 seu cdnjuge em virtude da sua
actividade profissional do cénjuge. Ao contrario do que sucede presentemente,

com o horario de trabalho flexivel proposto, a arguida teria sempre o periodo até
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as 09.15h e a partir das 18.00h — momento em que regressa a sua residéncia - livre
por dia, absolutamente essencial aos seus afazeres pessoais e sobretudo
familiares e maternais. Nomeadamente abria-lhe a possibilidade de entregar e
recolher a sua filha do estabelecimento de infantario, bem como para o
cumprimento dos restantes deveres sobretudo maternais de educacéao, cuidado
e acompanhamento da mesma, como supra se refere, menor no periodo supra
assinalado o pai da sua filha ndo tem possibilidade de prestar esse
acompanhamento ou apoio. O cumprimento pela requerente do seu actual
horéario de trabalho coloca-a huma posicao em que deixa de dispor dos periodos
supra aludidos (até as 09.15 h e a partir das 1 8.00h) periodos de funcionamento
do infantario para cuidar e acompanhar a sua filha. Nessas horas bem como aos
fins de semana a sua filha tem de ficar com a ora requerente, ndo havendo mais
ninguém que a possa guardar e acompanhar nao tendo a requerente qualquer
solucdo para o acompanhamento da sua filha durante todo esse periodo do
dia/noite nomeadamente para ir buscar a sua filha e ficar com ela depois disso.
A requerente sugeriu tal horario entre outros mas sem limitacao de forma a poder
buscar a menor ao infantario e ficar com ela apés esse momento, nao tendo
qualquer intuito de prejudicar o normal funcionamento do estabelecimento de V.
Exas. nem de obter para si qualquer priviégio em relagédo as/aos deitais colegas
como parece ser essa a V/ interpretacao. Ora, entre outros transparece da
argumentacdo da entidade empregadora que o pedido da requerente nao
configura um horario flexivel por estar em causa um pedido de horario fixo. Sobre
esta questdo convém referir em primeiro lugar que o pedido do trabalhador ndo
s6 esta formulado nos termos legais como observado os requisites previstos no
artigo 56.° do C. T., n.°s 2.4, 2.4.1, e 2.4.2. ndo sendo por demais sublinhar a
doutrina unanime no sentido de considerar enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo
do Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado
dentro de uma amplitude temporal diaria indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia
nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar o seu
periodo normal de trabalho diario, tal como decorre do artigo 198.” do Cddigo

do Trabalho, que define como periodo normal de trabalho o tempo de trabalho
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gue o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia
e por semana. Por outro lado, convira acrescentar que subjacente as exigéncias
de fundamentacao da recusa por parte da lei as entidades empregadoras,
encontra-se a preocupacao enunciada na Convencéado da OIT n.° 156 relativa a
igualdade de oportunidades e de tratamento para trabalhadores de ambos os
sexos: trabalhadores com responsabilidades familiares, aprovada para
ratificacdo pelo Decreto do Governo n.° 66/84, de 11 de outubro, que alertou
para os problemas dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares
como questdes mais vastas relativas a familia e a sociedade, e a consequente
necessidade de promover a igualdade efetiva de oportunidades de tratamento
entre trabalhadores de ambos 0s sexos com responsabilidades familiares e entre
estes e os/as outros/as trabalhadores/as. E, a CITE, ao analisar, nos termos legais,
os fundamentos invocados para a recusa da prestacdo de trabalho em regime
de horario flexivel e andlise que faz caso a caso, aprecia se 0s motivos alegados
pelo empregador sdo passiveis de excecionar o dever de atribuir o direito
constitucional e legal a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar
de um/a trabalhador/a, sendo certo que, na sua missao e atribuicdes, esta
Comissao prossegue a igualdade e nao discriminacao entre mulheres e homens
no trabalho, no emprego e na formacao profissional, e, colabora na aplicacao
de disposicdes legais e convencionais relativas a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal que configura um direito com
importantes consequéncias na vida do/a trabalhador/a, considerando certa
doutrina, inclusive, como mais um principio do nosso ordenamento juridico
derivado do principio da protecdo do/a trabalhador/a, corno os principios de
protecdo da maternidade e da paternidade, da dignidade e da seguranca no
emprego e da igualdade de oportunidades no acesso ao emprego, tal como se
verificou no Parecer ora posto em crise, com 0s elementos constantes do
processo inicial, sublinhando neste ponto a orientacdo contida no n.° 2 do
mencionado artigo 57°. “(...) - O empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou
na impossibiidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel (...)”.

Convira também sublinhar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
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funcionamento da empresa ou na impossibiidade de substituir o/a
trabalhador/a, se este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de
exigir ao empregador a clarificacdo e demonstragcdo inequivocas de que a
organizacao dos tempos de trabalho impede a concessdo do horario que facilite
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a, o
gue nao aconteceu neste caso, no processo inicial nem em sede da
reclamacao, ao continuar sem ser feita alusdo, em concreto, a organizacao dos
tempos de trabalho ou a demonstracao das razfes ligadas ao funcionamento
da empresa ou a impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel, tal como determina o mesmo artigo 57°. Na verdade, Por ndo
serem verdadeiros, por desvirtuarem a verdade, ou por nao passarem de meras
imputacdes genéricas, abstractas, conclusivas, assercdes juridicas ou juizos de
valor sem qualquer sentido ou cabimento impugna a trabalhadora resondente
todos os artigos da resposta deduzida. Com efeito, a requerente faz por
demonstrar a impossibiidade de prestar trabalho no horario a que
presentemente se encontra adstrita, uma vez que, como de resto é do V/
conhecimento, ndo tem familiares, nem qualquer outra pessoa, nas proximidades
da area em que reside, que possam recolher a menor no infantario ou
acompanhéa-la no periodo que se segue ao sou encerramento, 0 mesmo
sucedendo aos fins de semana, bem como ndo é do seu conhecimento
qualquer instituicdo que preste este servico e ainda que assim sucedesse,
certamente nado conseguiria suportar os encargos e custos inerentes a tal. Por
outro lado, considerando a estrutura e modo de funcionamento da empresa,
nao resulta fundamentacdo apresentada por V. Exas. a impossibiidade de
substituir a trabalhadora, ou mesmo uma necessidade imperiosa e prejudicial
para V. Exas de contratar nova colaboradora para substituir a Requerente no
periodo em que esta ausente Com efeito, existem diversos colaboradores com
conhecimento e aptidao para exercer as funcdes da requerente nos periodos
em que a mesma ndo pode estar presente, podendo nao sé prestar servico
nesse periodo como substitui-la. Alids nos periodos de auséncia da requerente —
férias, baixas ou quaisquer outro - € um dado adquirido que a o servico nao saiu

prejudicado por tal circunstancia. Ademais, mesmo que 0s numeros
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apresentados por V. Exas, correspondessem a realidade e frise-se nao
correspondem, tomando os mesmos em consideracdo nao se percebe, nem V.
exas. o explicam com factos concretos porque é que a circunstancia da
requerente passar a desempenhar as suas funcdes no horario que requer iria
prejudicar o servico na empresa. Limitam-se a genericamente assim o arguir sem
no entanto descreverem as razbes e fundamentos em concreto que justificam tal
conclusao. Alias, V. Exas. confessadamente admitem que o mercado é volatil e o
volume e quantidade do servico sofre - corno de resto sucede em todas as
empresas e € do conhecimento geral — diversas oscilagdes pelo que cingirem-se
as afirmacdes vertidas na V/ resposta € meramente conclusivo e insuficiente. E
assim sendo, face ao exposto, e ao que cré a requerente, nao resultam evidentes
as necessidades imperiosas da empresa e a impossibiidade de substituir a
trabalhadora sendo certo que ao contrario do imposto legalmente as alegacodes
da empregadora nessa matéria ou sao genéricas, abstractas e vagas,
amputadas de qualquer facto concreto que as materialize ou consubstancie, ou
tém por base meras hipdteses e juizos de valor sem qualquer sentido. Pois que,
Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57° do CT sob a epigrafe
“Autorizacdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”
dispbe: “(...) n.° 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com o0s seguintes elementos: a) Indicacao do prazo
previsto, dentro do limite aplicavel; b) Declaracdo da qual conste:- que o0 menor
vive com ele em comunh&o de mesa e habitacéo. ii (. .42 — O empregador
apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se
este for indispensavel. 3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do
pedido, o empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo. 4 —
No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador indica
o fundamento da intencdo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por
escrito, uma apreciagao no prazo de cinco dias a partir da rececéo. 5 — Nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador, o

empregador envia 0 processo para apreciacao pela entidade competente na
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area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do
pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacdo do
trabalhador. 6 — A entidade referida no niumero anterior, no prazo de 30 dias,
notifica o empregador e o entidade empregadora, porquanto os referidos
normativos legais estabelecem o direito aos/as trabalhadores/as com filhos
menores de 12 anos, assim, até que os filhos perfacam 12 anos, os/as
trabalhadores tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel. Assim,
conclui-se que a entidade empregadora nao apresenta razbes que possam
indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nem
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela
trabalhadora, ponha em causa o seu funcionamento, bem como nao indica os
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados. De resto, a Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho dc 5 de julho de 2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade
de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que devem
“(...) Os Estados-Membros (...) em colaboragdo com os parceiros sociais, lutar
contra o problema das persistentes diferencas salariais em razdo do género (...)
através de medidas, como disposicOes flexiveis em matéria de tempo de
trabalho, que permitam, tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais
faciimente a vida familar e a vida profissional.” A Diretiva 2010/18/DE do
Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o acordo quadro revisto sobre
licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, da orientagcdes, como no numero
8, aos Estados Membros na adocao de medidas “(...) no sentido de melhorar a
conciliacéao da vida profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e
a igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de
trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Unido (.,,)“.Neste contexto,
Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, na Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do Estado como é o caso do
artigo 9,0 sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do Estado”: “(...) b) Garantir os
direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado de

direito democratico; (...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do
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povo e a igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos
direitos econdmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e
modernizacao das estruturas econémicas e sociais; (..) h) Promover a igualdade
entre homens e mulheres (...)*“. Seguidamente, na Parte 1 da CRP Direitos e
deveres fundamentais, Titulo 1 Principios gerais, o artigo 13° sob a epigrafe
“Principio da igualdade” estabelece que: 1. Todos os cidadaos tém a mesma
dignidade social e sdo iguais perante a lei. 2. Ninguém pode ser privilegiado,
beneficiado, prejudicado, privado de qualguer direito ou isento de qualquer
dever em razdo de ascendéncia, sexo, rac¢a, lingua, territério de origem, religido,
conviccdes politicas ou ideoldgicas, instrucao, situacdo econdmica, condicao
social ou orientacao sexual. (...)”.No ambito da atividade laboral, no Titulo 111
Direitos e deveres econdmicos, sociais e culturais, Capitulo 1 Direitos e deveres
econdmicos, o artigo 59° da CRP, invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe
“Direitos dos trabalhadores” recomenda:“(...) 1, Todos os trabalhadores, sem
distincdo de idade, sexo, raca, cidadania, territério de origem, religiao
convicgdes politicas ou ideolégicas, tém direito: a) (...); b) A organizacdo do
trabalho em condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a
realizacao pessoal e a permitir a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar; e) (.4” E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.°
sob a epigrafe “Familia”: “G.J 1- A familia, como elemento fundamental da
sociedade, tem direito a protecado da sociedade e do Estado e a efetivacao de
todas as condic6es que. permitam a realizacao pessoal dos seus membros (..J” e,
0 artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade” *“(...) 1- Os pais e as
maes tém direito a protecado da sociedade e do Estado na realizagdo da sua
insubstituivel acao em relacdo aos filhos, nhomeadamente quanto a sua
educacao, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.(...)”. Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sado
assegurados no Codigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n,° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccéo lll Igualdade e ndo discriminacéo, Divisdo 1 Disposicoes
gerais sobre igualdade e ndo discriminagcdo, no artigo 25.° sob a epigrafe
“Proibicao de discriminacao”: “(...) 1 — O empregador nao pode praticar
gualquer discriminacéao, direta ou indireta, em razao nomeadamente dos fatores

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000- E-MAIL: geral@cite.pt 12



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

~

referidos no n.°1 do artigo anterior (...)*. (Direito a igualdade no acesso a
emprego e no trabalho) (.4. O CT dedica uma Subseccéao, IV, & Parentalidade
(artigos 33 a 65°), comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”,
integrada na Divisao Il Igualdade e ndo discriminacdo em funcdo do sexo, da
Subseccéao lll Igualdade e nao discriminacao da Seccéao Il Sujeitos do Capitulo,1
Disposicdes gerais, do Contrato de trabalho: “G) 1 — A maternidade e a
paternidade constituem valores sociais eminentes, 2 — Os trabalhadores tém
direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacao da sua insubstituivel
acao em relagcdo ao exercicio da parentalidade. (...)* No que respeita ao
funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.0 sob a epigrafe “Horario flexivel
de trabalhador com responsabilidades familiares”, disciplina: “(...) n.°® 1 - “O
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho
com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhao de mesa e
habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel,
podendo o direito ser exercido por qualguer dos progenitores ou por ambos”. n.°
2 — “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”. n.° 3 - “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter
um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para inicio e termo do
trabalho normal diario, cada um com duracdo nao inferior a um terco do
periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento; c) Estabelecer um periodo para intervalo de
descanso nao superior a duas horas”. n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em
regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e
até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente
periodo normal de trabalho semanal, cm média de cada periodo de quatro
semanas”. Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccao VIl Direitos, deveres e garantias
das partes, Subseccéao 1 Disposicdes gerais, no n.° 3 do artigo 127°, sob a epigrafe
“Deveres do empregador” que: “(.4 O empregador deve proporcionar ao

trabalhador condicdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
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profissional com a vida familiar e pessoal”. E imp&e, quanto a organizacao do
trabalho, Subseccéao lll Horario de trabalho, na alinea b) no 2 do artigo 2 12° sob
a epigrafe “Elaboracdo do horario de trabalho” que a entidade empregadora
deve: “(...) a) (.4; b) Faciltar ao trabalhador a conciliacao da atividade
profissional com a vida familiar. (...) 4;”. Na sequéncia de todo o exposto
compulsadas as normas legais sobre a matéria com o pedido sub judice, de
salientar, em primeiro lugar, que a legislacado supra estabelece principios
fundamentais, direitos e deveres das entidades empregadoras e dos
trabalhadores, plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal,
consagrados na CRP e CT, cuja pratica se deve concretizar na fixagcdo pelas
entidades empregadoras de horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacdo com os trabalhadores e as trabalhadoras com responsabilidades
familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, devendo
apenas ser recusados os pedidos com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se
este for indispensavel o que quer dizer que as entidades empregadoras, devem
demonstrar um cuidado acrescido na andlise destes casos, concretizando
objetiva e coerentemente, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas, nao
bastando alegar eventuais dificuldades. As entidades empregadoras deverao
manifestar flexibiidade na fixacdo dos horarios de trabalho, atendendo aos
requerimentos e especificidades familiares das trabalhadoras e dos
trabalhadores com filhos menores a cargo sem outros cuidadores como parece
ser a situacdo ora em andlise. Na sequéncia de todo o exposto, tendo em conta
0s argumentos apresentados por ambas as partes empregadora e pela
trabalhadora, do modesto entender da Requerente, conclui-se que Vexas. nao
lograram demonstrar, suficientemente, razdes que fundamentem a excepcéao de
recusar o direito solicitado, designadamente em que medida tal horario poria em
causa as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, como é
determinado pelo artigo 57.” do CT. Razdes pelas quais nada obsta a que o
requerimento apresentado de flexibiidade de horario seja aceite nos termos

formulados de acordo com as necessidades da requerente e do menor.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relagédo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a

permitir a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo —
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de margo de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizacao da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacao entre geracfes, da promocao
da partiha das mulheres na vida ativa e da partiha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a
disposicoes flexiveis de trabalho facilta aos progenitores a conjugacao das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracao no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).
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2.4. No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e 0 n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboracdo de horéarios que facilitem

essa conciliagcao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

2.5. Assim, e para concretizagcado dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,
- Apresentar declaracdo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a

em comunhdo de mesa e habitacao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do
pedido do trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a intencao de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)

do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, é obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000- E-MAIL: geral@cite.pt 16



PORTUGUESA
po——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
SN E FRACH NO TRABALHO E NO EMPREGO

subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéao de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.t

2.6. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, o
direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horério flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderd efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos

para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracdo nao inferior a um
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terco do periodo normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestagcdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria é de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal
de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora refere: ” Ora, por motivo de ter uma filha
menor, com um ano de idade, solicito a V. Exas. que me autorizem a trabalhar em
regime de horario flexivel, conforme o disposto no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho. Desta forma, e cumprindo os pressupostos legais pretendo usufruir do
regime referido até a minha filha completar 12 anos de idade (...)em conta na

elaboracdo do meu horario de trabalho que o mesmo fosse de sequnda a sexta-

feira, das 09:30 as 18:00 horas com 30 minutos para refeicio e com descanso

semanal ao sabado e domingo, cumprindo assim, um horario de trabalho de 40

horas semanais”.

Como fundamento para a intencdo de recusa relativa a prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel a entidade empregadora refere: “O seu pedido de
dispensa de trabalho nos dias correspondentes a fim de semana (sdbados e
domingos), ndo se enquadra no ambito da faculdade prevista no n.° 2 do artigo
56° do Cddigo do Trabalho. Tal normativo apenas confere ao trabalhador a
possibiidade de escolher, dentro de certos limites, apenas as horas de inicio e
termo do periodo normal de horario diario e ndo o determinar os dias de trabalho
em que se distribui o seu periodo normal de trabalho semanal, como pretendo
agora fazer valer-cfr. Artigo 56°. n° 2 do Cédigo do Trabalho. Pelo que, nesta parte,
o seu pedido de dispensa de prestacao de trabalho aos sabados e domingos esta

prejudicado, sendo desde ja recusado”.

1Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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Acrescenta, ainda, a entidade empregadora para fundamentar a recusa que:
”considerando ndao s6 o quadro de trabalhadores efectivamente ao servico,
como também os horéarios do funcionamento e abertura ao publico daquele
estabelecimento, que sao alargados, pelo que tém por obrigagcdo estarem
abertos aos publico e a laborar (das 9:00h &s 24h), sete dias por semana (incluindo
fins de semana), 363 dias ao ano (com excepcao dos dias de natal e ano novo).
Ora este seu pedido vem precisamente em sentido oposto aquelas necessidades
de sua presenca e desempenho das inerentes fungdes (num sector critico e
essencial como € o da cozinha), naqueles periodos, razdo pela qual ndo pode ser
concedido, nos moldes requeridos, por motivos atinentes a exigéncias imperiosas

de funcionamento da entidade empregadora e inerente estabelecimento.

Refere ainda a empresa: “Considerando o numero de 18 (dezoito) trabalhadores
afecto a esta unidade, sete sdo distribuidores ao domicilio (que prestam a sua
actividade de servico externo) e trés sdo elementos da equipa de direccao de
loja (a Directora de Unidade ... e dois Operadores ... e ... ), 0s quais, por forca das
funcdes operacionais e administrativas especificas que desempenham inerentes a
gestao de turno pelos quais sdo responsaveis, tem forcosamente de lhes atribuidos
horéarios de trabalho que contemplem turno inteiro (manha, intermédio ou noite).
Simultaneamente, aos trabalhadores afectas ao sector de cozinha (cerca de seis),
corno é o caso de V. Exa. tem de ser garantida a sua presenca nos periodos de
maior procura por parte dos clientes e que vao melhor descritas na al. a) do ponto
seguinte (tudo conforme melhor evidenciado nos horarios de trabalho praticados
naquela unidade e que sdo do seu conhecimento). De notar ainda que nenhum
colaborador de cozinha entra as 09:30, nem trabalha durante os periodos do inicio
da manha (das 9has 11:30h) nem da tarde (das 15:30 &s 18:30), excepto aos fins

de semana e feriados”.

Conclui a entidade empregadora: “ (...) Simultaneamente, aos trabalhadores
afetas ao sector de cozinha (cerca de seis), corno € o caso de V. Exa. tem de ser

garantida a sua presenca nos periodos de maior procura por parte dos clientes e
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gue vao melhor descritas na al. a) do ponto seguinte (tudo conforme melhor
evidenciado nos horarios de trabalho praticados naquela unidade e que sao do
seu conhecimento). De notar ainda que nenhum colaborador de entra as 09:30,
nem trabalha durante os periodos do inicio da manha (das 9has 11:30h) nem da
tarde (das 15:30 as 18:30), excepto aos fins de semana e feriados. Contrariamente,
a prestacao do trabalho no sector da cozinha se concentra apenas nos periodos
das refeicdes (entre as 11:30 e as 15:30h e as 18:30 e as 23h00) e fins de semana,
alturas estas criticas que é efectuada a necessaria preparacao das refeicoes
naquele sector, sendo por isso indispensavel a sua presenca nos horarios que lhe

vém sendo atribuidos e nao noutros em que nao se verifica essa necessidade”.

Nao obstante, e sempre que se justifique e seja devidamente fundamentado,
através da indicacdo de reais limitagbes do servico por motivos legais ou
contratuais ou perante uma situacao de colisdo de direitos, nos termos previstos no
art.° 335.° do Caodigo Civil (como pode acontecer quando se verifica a existéncia
de uma pluralidade de trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos que
solicitam a prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel, nos termos do
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho), para que todos os direitos produzam
igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes, deve
a entidade empregadora distribuir equitativamente por aqueles/as
trabalhadores/as em situacao idéntica o dever de assegurar o funcionamento do

servico ao qual estao afetos.

De acordo com normativo do 56.° do cédigo do Trabalho "Entende-se por horéario
flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as

horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario".

Entende-se por periodo normal de trabalho, nos termos definidos no Artigo 198.°.”0O
tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, medido em namero de

horas por dia e por semana, denomina-se periodo normal de trabalho."

Conforme definido no artigo 200.° do Cdédigo do Trabalho: "1 - Entende-se por
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2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

PORTUGUESA
po——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
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horario de trabalho a determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso semanal.
2 - O horario de trabalho delimita o periodo normal de trabalho diario e

semanal. (...)".

Ora, de acordo com as determinacdes legais referidas impde-se uma primeira
conclusdo: O artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho refere-se a horario de trabalho,
sendo este remetido para a definicdo legal prevista no artigo 200.° do mesmo
diploma.

Uma segunda conclusdo, decorrente do previsto no n.° 1 do artigo 200.° do
Cdédigo do Trabalho (entende-se por horario de trabalho a determinacao das
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario) e decorrente da
parte final do n.° 2 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, que nos remete para a
definicado legal de periodo normal de trabalho, prevista no artigo 198.° do mesmo

diploma.

Se o conceito de horario de trabalho, aplicado a previsao legal contida no n.° 2
do artigo 56.° do Cdédigo do trabalho, se refere a determinacao das horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem
como do descanso semanal, o conceito de periodo normal de trabalho
respeitara, no contexto do n.° 2 do referido artigo 56.° ao tempo de trabalho que o
trabalhador se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por

semana.

Aqui temos, pois, o alcance legal do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho: a
possibiidade de o/a trabalhador/a escolher, o horario diario, dentro de certos
limites (necessariamente os previstos na lei, nomeadamente, dentro dos periodos
de inicio e de termo, também designados plataformas mdveis), 0 que incorpora,
nos termos do artigo 200.° do CT, o intervalo de descanso, bem como do descanso
semanal, cumprindo o numero de horas a que esta obrigado/a a prestar por dia e
por semana (designado por periodo normal de trabalho, nos termos definidos no

artigo 198.° do CT).
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2.22.

2.23.

2.5. A trabalhadora em sede de apreciacao refere que:

PORTUGUESA
po——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
SN E FRACH NO TRABALHO E NO EMPREGO

Diga-se, ainda, a este respeito que no ambito de um horéario flexivel o/a
trabalhador/a podera escolher horas fixas de inicio e termo do seu periodo normal
de trabalho diario, que Ihe permita conciliar mais corretamente a sua atividade
profissional com a sua vida familiar, com o objetivo de poder cumprir os deveres
que Ihe incumbem como progenitor/a sem, no entanto, descurar os interesses do

empregador e/ou os deveres laborais a que possa estar obrigado/a, no entanto

De facto, e como tem sido mencionado em diversos pareceres emitidos por esta
Comissao, a indicacao pelos/as requerentes da amplitude horaria diaria em que
pretenderiam exercer a sua atividade, para melhor gerrem as suas
responsabilidades familiares ndo consubstancia um pedido de horério rigido ou
uma limitacdo ao poder de direcdo do empregador, a quem compete
determinar o horario, por efeito, também, do previsto no artigo 212.° do Cédigo do
Trabalho, observado o dever de facilitar a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar, tal como expressamente referido na alinea b) do n.° 2 do
referido preceito legal, desde que, sejam cumpridas na integra as horas

contratualmente obrigatdrias, 0 que nao sucede no presente caso.

7

O cumprimento pela
requerente do seu actual horario de trabalho coloca-a numa posicdo em que
deixa de dispor dos periodos supra aludidos (até as 09.15 h e a partir das 1
8.00h) periodos de funcionamento do infantario para cuidar e acompanhar a

sua filha”.

2.6. Por outro lado, refere a trabalhadora: “considerando a estrutura e modo de

funcionamento da empresa, nao resulta fundamentacao apresentada por V.

Exas. a impossibiidade de substituir a trabalhadora, ou mesmo uma

necessidade imperiosa e prejudicial para V. Exas de contratar nova
colaboradora para substituir a Requerente no periodo em que esta ausente.

Com efeito, existem diversos colaboradores com conhecimento e aptidao para
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exercer as funcdes da requerente nos periodos em que a mesma nao pode
estar presente, podendo nao s6 prestar servico nesse periodo como substitui-la.
Alias nos periodos de auséncia da requerente — férias, baixas ou quaisquer
outro - € um dado adquirido que a o servico nao saiu prejudicado por tal
circunstancia. Ademais, mesmo que o0s numeros apresentados por V. Exas,
correspondessem a realidade e nao correspondem, tomando 0s mesmos em
consideragéo nao se percebe, nem V. Exas. o explicam com factos concretos
porque é que a circunstancia da requerente passar a desempenhar as suas
funcdes no horario que requer iria prejudicar o servico na empresa. Limitam-se a
genericamente assim O arguir sem no entanto descreverem as razdes e

fundamentos em concreto que justificam tal conclusao”.

2.7. Neste sentido, e com base nos elementos disponiveis ndo € verificavel a alegada

impossibilidade da realizacdo do horario nos termos em que a trabalhadora
solicita. Por outro lado, ndo é demonstrado, que a trabalhadora seja
insubstituivel, nem quais as razbes imperiosas para o ndo funcionamento da
cozinha, uma vez, que mais 5 funcionarios exercem as mesmas funcdes da

trabalhadora requerente.-

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2.

Em face do exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa
formulada pela empresa ..., S.A relativamente ao pedido de trabalho em regime de

horéario flexivel, apresentado pela trabalhadora, ... .

b

A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condices de
trabalho que favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboracado dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora

essa mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
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alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do
Trabalho, em conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 22 DE
NOVEMBRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA, COM OS
VOTOS CONTRA DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP), DA
CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP) E DA CONFEDERACAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL (CCP).
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