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PARECER N.° 657/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizagdo de
trabalho em regime de horario flexivel, de trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 1792/FH/2017

| - OBJETO

1.1. Em 03 de novembro de 2017, a CITE recebeu do Diretor de
Departamento de ...da ..., uma carta do seguinte teor:
“(...) Assunto: Andlise do requerimento apresentado pelo(a)
trabalhador(a... em 6 de outubro de 2017
Em cumprimento do disposto no n° 5 do artigo 57. ° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, vimos por este
meio remeter ao cuidado e consideracao de V. o processo de atribuicao
de “horério flexivel” do(a) nosso(a) colaborador(a) em assunto, para 0s
devidos efeitos, nomeadamente a emissdo do correspondente parecer.
Para o efeito anexamos 0s seguintes documentos:
1- Comprovativo de envio de coépia do despacho de indeferimento ao
requerente (e-mail).
2 - Despacho de intencdo de indeferimento ao requerimento
apresentado e informacao das chefias hierarquicas/fundamentacao da
impossibilidade de autorizacdo do horario solicitado (Direcao dos
Servicos ... ) —doc....;
3 - Requerimento inicial da colaboradora — doc. ... (anexos: declaracao
da ..., entidade empregadora do marido da requerente e declaracao

médica comprovativa do estado de salde do pai da requerente);
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4 - Mapa de horérios de trabalho do udltimo trimestre (agosto, setembro e
outubro de 2017).

Ao dispor para prestar os esclarecimentos que entendam por necessarios
apresento

Os meus melhores cumprimentos, (...)".

A trabalhadora apresentou a entidade empregadora pedido
rececionado por esta no dia 10.10.2017, conforme registo de entrada
neste documento, como se transcreve:

“(...) ..., Assistente ... , do quadro de pessoal da ..., em exercicio de
funcdes no ..., com o n.° mecanografico ..., residente a (...), venho junto
de V. Exa., ao abrigo dos Arts. 56° e 57° da Lei 7/2009, de 12/02, expor e
requerer o seguinte:

1. A Expoente tem uma filha menor, com apenas 8 anos de idade — ....

2. Com quem vive em comunhdo de mesa e habitacao.

3. O marido da Expoente é motorista de ... como horéarios de trabalho
muito incertos e imprevisiveis por ter que se deslocar ao estrangeiro. Cfr.
Declaracao emitida pela entidade empregadora.

4. As aulas da sua filha terminam as 17.00H e a Expoente e mae é a Unica
que pode ir buscar a sua filha a escola e depois prestar-lhe o devido
acompanhamento.

5. Nestas circunstancias, o horario de trabalho que seria mais congruente
com as necessidades da signataria, como mae e tendo em conta que s6
ela Ihe pode prestar a assisténcia e acompanhamento, seria a pratica de
horario fixo, da parte da manha, das 8.00H as 16.00H, de segunda a
sexta-feira.

6. Nao tem qualquer apoio a nivel familiar que |he possa assegurar a
guarda da sua filha ao final das aulas e ao fim de semana com a
agravante de ter aos seus cuidados o Pai muito debilitado, conforme

comprova com declaragcdo médica anexa.
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7. Tendo em conta o prescrito pelo Art.° 56° do Cdédigo do Trabalho
(norma atinente a protecao da parentalidade), reconhece ao
trabalhador com filhos menores de 12 anos - um direito — a flexibilidade
do horario de trabalho e que a entidade empregadora devera viabilizar
sob pena de cometer contra ordenacéao grave.

Artigo 56.°

Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares

(...)

8. Neste contexto é de referir também o n° 2 do artigo 221° do cdédigo do
trabalho, determina que a entidade empregadora deve, na medida do
possivel, organizar turnos de acordo com os interesses e as preferéncias
manifestadas pelos trabalhadores, devendo proporcionar aos
trabalhadores as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar.

9. E neste sentido prescreve o n° 3 do artigo 127°, e a obrigacado de
elaborar horarios que facilitem essa conciliacdo, nos termos da alinea b)
do n° 2 do artigo 212°, ambos do cdédigo de trabalho.

Nestes termos, certa da consideracdo que V.2 Exa. terd pelos
fundamentos expostos, requer seja dado provimento ao presente pedido,
autorizando assim a Requerente a pratica do horario de trabalho supra
requerido ao abrigo do regime aplicavel a protecdo da parentalidade
nem que para tal tenha de mudar de servico.

Espera Deferimento

..., 3 de outubro de 2017
(...)".

Em 25.10.2017, foi a trabalhadora notificada por e-mail, contendo o
despacho de intencdo de indeferimento, Informacdo n. 27/./.. de
23.10.2017 da Diretora dos Servicos ... dirigida ao Diretor do
Departamento de Recursos Humanos, que se reproduz

“(...) Data: 23/10/2017
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Para: Dr. ...
De: Servicos ...

Assunto: Pedido horario flexivel - AO ...

INFORMACAO
Exmo. Sr. Dr. ...,
Vimos por este meio informar que os Servigcos ... analisaram de forma
cuidada e pormenorizadamente o pedido enviado pela Assistente ... ... a

06 de outubro de 2017, e que, ponderada a escassez de recursos
humanos dos servicos onde se encontra afeta e as imperiosas
necessidades de garantir o normal e eficiente funcionamento dos
servicos a que cumpre dar resposta, tem-se intencdo de recusar o
pedido, com os seguintes fundamentos:

= Os Servicos ... sdo responsaveis pela gestdo dos Assistentes
Operacionais na ... € neste caso concreto ao ....

eEsta equipa de trabalho desempenha funcdes de apoio e colaboracao
com a equipa multidisciplinar (medica e enfermagem) nas consultas e
nos tratamentos, tem também funcdes de limpeza e higienizacdo de
equipamento e instalacfes, vigilancia das instalacdes, reposicdo de
roupa e material.

= O horario dos servicos é de segunda a sexta-feira das 8 horas as 20
horas.

< A equipa de assistentes operacionais nos ... a quem compete zelar
pelas condi¢cdes de higiene, limpeza e salubridade é constituida por 2
trabalhadores, o que s6 possibilita um racio de um unico Assistente ... por
turno, encontrando-se no limite minimo necessario para assegurar a
totalidade das atividades que importam executar com 0s seguintes
horérios:

Manha: 08h-16h (com uma hora para refeic&ao);

Tarde: I2h-20h; (com uma hora para refeicao);

< A fim de minimizar os prejuizos que o0s horarios que respondem as

necessidades de funcionamento do servico em questao possam suscitar
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a estes trabalhadores, porém garantindo a prestacdo e continuidade
destes servicos de natureza publica,

Face a reduzida equipa do setor, ndo € possivel encontrar
disponibilidade por parte de outros funcionarios, para a sua substituicao
nos turnos definidos, inclusivamente ja existe no ... outros profissionais com
horério fixo e flexiveis s6 de Manhas de segunda a sexta-feira.

e Face aos horarios praticados e dimensao da equipa do ..., ndo é

possivel encontrar disponibilidade por parte de outros funcionarios para

garantirem os turnos da tarde que esta funcionaria pretende deixar de

realizar. Saliente-se gue as equipas do ... jA foram ajustadas para fazer

face aos pedidos similares e que os profissionais com limitacgao fisica nao

podem fazer os horarios com cargas horarias maiores (M/T ou
prolongamentos de horario).

= Nestes servigos, é frequentemente a necessario efetuar rotatividade dos
trabalhadores entre as varias unidades, nalguns casos, diariamente; Com

a inclusdo de mais horarios fixos no periodo da manha, nao sera possivel

garantir as escalas que garantam que o ... tenham equipa no turno da

tarde.

< Noutros servicos com horarios fixos, ja se encontram varios
trabalhadores com necessidades semelhantes e com limitacdes
familiares e também dando resposta a orientagfes do S. Medicina
Trabalho;

Considerando a escassez de recursos humanos evidenciada, outros
pedidos semelhantes, o elevado numero de pareceres oriundos da
Medicina do Trabalho, devido a limitacbes dos trabalhadores para
esforcos fisicos (ndo devendo a movimentacdo manual de cargas
ultrapassar os 10 1KG) e as restricdes orcamentais e legislativas que em
contexto de politicas nacionais de austeridade impedem a inversao
desta situacado, € manifestamente impossivel fixar a trabalhadora o
horario pretendido, portanto o mesmo nao sé implicaria uma
perturbacdo e sobrecarga diaria, como, e sobretudo, implicaria a
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absoluta fragilidade e impossibilidade de assegurar a eficacia e
rotatividade dos turnos e portanto do funcionamento do servico, o qual
se assume como absolutamente dependente de rotina apertada de
limpeza e higienizagcao, apoio ao pessoal médico e de enfermagem na
prestacdo de cuidados de saude, vigilancia das instalacdes, reposicao
de roupa e material, apoio ao servico, as quais em situacdes de faltas e
férias ja se revelam dificiimente garantidas. E alids este mesmo cenario de
escassez humanos que reforcam a inviabiidade de proceder a
substituicado da trabalhadora.

= Na verdade, e como se compreende facimente, a flexibiidade de
horario, ou a sua fixacdo, nao é, em principio, compativel com as
exigéncias ligadas ao funcionamento da generalidade dos Servicos
Hospitalares, nem com a atual estrutura de organizacédo e afetacao de
recursos, caracterizados, enquanto tal, como atividade em equipa
articulada, uma vez que, ao permitir que um dos profissionais da equipa
pratique um horario variavel e diferente dos restantes, estariamos a afetar
a atividade de toda a equipa e, com isso, a colocar em causa a normal
prestacao de cuidados aos utentes.

- A trabalhadora em maio de 2013 pediu transferéncia de servico de ...
onde fazia horério rotativo, para o centro de saude para fazer manhas e
tardes por impossibiidade de horario fixo encontrando-se a data a
praticar um horério flexivel de segunda a sexta-feira das 08:00 as 16:00
com pausa para refeicdo e uma semana por més das 12:00 as 20:00 com
pausa para refeicao;

Face ao exposto, hdo é possivel, neste momento, proporcionar um
horario s6 de manhas (entre as 8h e as 16h com pausa para refeicdo) de
2 a 6 feira como pretendido no ....

Sem outro assunto de momento, subscrevo-me com o0s melhores

cumprimentos, (...)”
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1.4. Do processo ndo consta que a trabalhadora tivesse apresentado

apreciacao a intencao de recusa.

1.5. A implementacao do procedimento cabe a CITE nos termos do Decreto-
Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, que aprova a lei organica, conforme
disposto no artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicbes proprias e de
assessoria”:

“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacao para trabalho a tempo parcial
ou com flexibiidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Convencéao sobre a Eliminacédo de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacao e adesao
pela resolucéo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas, de 18
de dezembro de 1979, e com entrada em vigor na ordem internacional a
3 de setembro de 1981, em conformidade com o artigo 27.°, n° 1,
assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada para ratificacéao
pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da Republica | Série
A, n° 171/80 e em vigor na ordem juridica portuguesa desde 3 de
setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que:

"Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminagdo contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos
homens e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...)

Instituir a concessao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por
ocasiao da maternidade pago ou conferindo direito a prestacdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencdo do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."
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2.2. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de

~

juho de 2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional (reformulacao),
determina que devem *“(...) Os Estados-Membros (...) em colaboracéao
com o0s parceiros sociais, lutar contra o problema das persistentes
diferencas salariais em razao do género (...) através de medidas, como
disposicoes flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais faciimente a vida

familiar e a vida profissional.(...)”.

2.2.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o

2.3.

acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, da orientag6es, como no numero 8, aos Estados Membros na
adocao de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacéo da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Unido (...)” .

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, na
Constituicao da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como € o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado”:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacao dos direitos
econdmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e
modernizagao das estruturas econdmicas e sociais;
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(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)”.

2.3.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade”
estabelece que:

“(...)1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sao iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia,
sexo, racga, lingua, territério de origem, religido, convicgdes politicas ou
ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdmica, condicdo social ou

orientacao sexual. (...)".

2.3.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres
econdmicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres
econdémicos, o artigo 59.° da CRP, invocado pela trabalhadora, sob a
epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territério de origem, religiao, conviccdes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacao do trabalho em condicdes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar;

) (...)".

2.3.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a
epigrafe “Familia”:
“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem

direito a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivagcdo de todas
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as condicbes que permitam a realizacao pessoal dos seus membros
(...)” e, 0 artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acao em relagao aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao

profissional e de participacao na vida civica do pais. (...)".

2.4. Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados

no Cdédigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccéo lll Igualdade e n&o discriminacédo, Divisao |
Disposicdes gerais sobre igualdade e ndo discriminagé&o, no artigo 25.°
sob a epigrafe “Proibicdo de discriminacao”:
“(...) 1 - O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacao,
direta ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1
do artigo anterior (...)”. (Direito a igualdade no ...s0o a emprego € no
trabalho) (...).

2.4.1. O CT dedica uma Subseccéao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°),
comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Il lgualdade e n&o discriminacdo em funcdo do sexo, da
Subseccéao lll Igualdade e ndo discriminacdo da Seccao Il Sujeitos do
Capitulo | Disposicdes gerais, do Titulo || Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade. (...)”

2.4.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°
sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades

familiares”, disciplina:
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“(...) n° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,

independentemente da idade, flho com deficiéncia ou doenca crénica
gue com ele viva em comunh@&o de mesa e habitacdo tem direito a
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser
exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter
um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duragao nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas”.

n. 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.4.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacdo de trabalho a tempo parcial ou em regime de horéario
flexivel” dispde:

“(...) n° 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicagado do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite

dos 12 anos) ;
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b) Declaracado da qual conste:

i - Que o0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitacao.

i (...)

i (...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagcdo o
empregador indica o fundamento da intencao de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciacao no prazo de cinco
dias a partir da rececéao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagcao pelo
trabalhador, o empregador envia o0 processo para apreciacao pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencao
de o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no niumero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera
favoravel a intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o
empregador s6 pode recusar o pedido apo6s decisdo judicial que
reconhecga a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
seus precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap6s a
rececao do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencao de recusar o pedido, ndo informar

o trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a
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notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse niumero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciacao da entidade competente
na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro
do prazo previsto no n.° 5.

9 - Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido
inicial.

10 - Constitui contraordenacao grave a violacao do disposto nos n.% 2, 3,
50u7.(..)".

2.4.4. DispOe, sobre a matéria, o CT, Seccao VIl Direitos, deveres e garantias
das partes, Subseccéao | Disposicdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a
epigrafe “Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cfes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar e pessoal”.

2.4.5. E imp6e, quanto a organizacao do trabalho, Subseccéao Il Horario de
trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracao
do horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:

“...)a) (...);
b) Facilitar ao trabalhador a conciliacao da atividade profissional com

a vida familiar. (...)”.

2.4.6. Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.°
do CT que “(...) os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados

com os interesses e as preferéncias manifestados pelos trabalhadores

(..).

2.5. De acordo com o acima reproduzido artigo 56°, o horario flexivel consiste

no direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de
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12 anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de
deficiéncia ou doenca crénica, de poder escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a)Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b)Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario
para que o horério se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

C)Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas.

2.5.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis

2.6.

horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas.

Conforme consta do processo verifica-se a existéncia de outros
trabalhadores/as “no ... com horario fixo e flexiveis s6 de Manhas de
segunda a sexta-feira (...)” conforme a entidade empregadora refere
na intencao de recusa notificada a trabalhadora pelo que importara
referir que de acordo com o Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto,
de 26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, o qual
clarificou o seguinte: “Ora, salvo o devido respeito, importa nao esquecer
que as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser
encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas hipoteses
contempladas no art.° 45.° (atual artigo 56.°) do Cdédigo do Trabalho, a
sua concessdo ndo é automatica nem desligada da situacdo da

empresa. Deste modo, perante uma situacao de colisdo de direitos, art.°
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335.° do Cdbdigo Civil, como necessario «para que todos produzam
igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das
partes», justificando-se, assim, a alteracdo do horario efetuada com o
retorno a rotacdo de horario”, sendo certo que no caso de existirem
outros/as trabalhadores/as a gozar de horario flexivel no local de
trabalho em causa, no cumprimento do principio de conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, ndo pode a trabalhadora
requerente ficar discriminada face aos/as outros/as trabalhadores/as que
ja usufruem de horario flexivel, pelo que deverao todos/as usufruir, 0 mais

tempo possivel, dos horarios por si requeridos.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a
matéria com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que
toda esta legislacdo estabelece principios fundamentais, direitos e
deveres das entidades empregadoras e das trabalhadoras e dos
trabalhadores, plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por
Portugal, consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na
adocao, pelas entidades empregadoras, de horarios de trabalho
destinados a facilitar a conciliacao da atividade profissional com a vida
pessoal e familar dos/as trabalhadores/as com responsabilidades

familiares, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT.

2.7.1.Devem, assim, as entidades empregadoras cumprir 0s prazos previstos

naqueles normativos, recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibiidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, o que quer dizer
gue aquelas devem demonstrar um cuidado acrescido nestes casos,
concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

traduzem tais exigéncias imperiosas.
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2.8. Nestas circunstancias, apesar de a entidade empregadora apresentar
algumas razbes que poderiam indiciar a existéncia de exigéncias
imperiosas do seu funcionamento, tendo em conta 0s argumentos
utilizados por esta, reproduzidos no ponto 1.3 do presente parecer, o teor
do pedido da trabalhadora, ponto 1.2, bem como o referido no ponto
2.6, afigura-se-nos que a entidade empregadora ndo demonstra
suficiente, objetiva e inequivocamente que o horéario requerido pela
trabalhadora, pdée em causa esse funcionamento, ao nao concretizar
suficientemente quais os periodos de tempo que, no seu entender,
deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos existentes, necessarios e disponiveis, nem demonstra
convenientemente o alcance da “(...) escassez de recursos humanos dos
servicos onde se encontra afeta (...)” a trabalhadora, constituindo a
argumentacdo aduzida alegacfes de indole conclusiva, que nao
permitem avaliar objetivamente de que forma pode ser prejudicado o
funcionamento do Servico, tal como determina o disposto nos artigos 56°
e 57°do CT.

Il - CONCLUSAO

3.1. Na sequéncia do exposto, a CITE delibera:

3.1.1. Emitir parecer desfavoravel a intencao de recusa formulada pela ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel
apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,

detentora da categoria profissional de Assistente ... , a exercer funcdes no

3.1.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condicdes
de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com

a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho,
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deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212° e do n. 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b)

do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicado da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 22
DE NOVEMBRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A
REFERIDA ATA, COM OS VOTOS CONTRA DA CONFEDERAGAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL (CCP), DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL (CIP), E DA CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES (CTP).
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