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PARECER N.° 58/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho
Processo n.° 69 — FH/2017

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 13/1/2017, da empresa ..., um pedido de emissao de parecer

prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ...

1.2. Através de requerimento datado de 28/11/2016 e recebido pela entidade patronal em
29/11/2016, a referida trabalhadora solicitou a pratica de horario flexivel, nos termos

seguintes:

1.2.1. Venho solicitar que me seja atribuido, com efeitos 30 dias apds a recec¢do da
presente, o regime de flexibilidade de horario em moldes que me permita terminar o
periodo de trabalho até as 18:30 h, de segunda a sexta-feira com 1 hora de

refeicdo, excluindo a prética laboral aos sabados, domingos e feriados.

1.2.2. O direito, que por esta via exerco, acha-se consignado nos termos 56.° e
57.° do Cadigo do Trabalho.

1.3.Através de oficio datado de 13/12/2016 remetido a trabalhadora requerente por
correio registado em 16/12/2016, a entidade empregadora comunicou a recusa do

pedido, com os seguintes fundamentos:

1.3.1. O contrato de trabalho celebrado entre nés no dia 22/01/2015 para trabalho
a tempo inteiro com uma carga horaria semanal de 40 horas de trabalho efetivo
distribuidas de 22 a sdbado de manha, conforme horario do estabelecimento que é

uma lavandaria de bairro na zona residencial.

1.3.2. Nunca lhe foi solicitada a pratica laboral em qualquer domingo ou dia feriado,
a pratica laboral ao sdbado de manha foi acordada desde o 1° dia ha cerca de 2

anos e nessa altura ja os seus filhos e a sua situacdo familiar era a mesma que
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existe atualmente.

1.3.3. Razdes pelas quais ndo percebo e com todo o respeito nédo vejo fundamento
para o pedido que designa de flexibilidade de horario e que salvo melhor
entendimento me parece ndo um pedido de flexibilidade de horario mas antes um
pedido de alteracdo de horario para um novo horério fixo de 22 a 62 feira até as
18.30 com uma hora de almoco, horario que tenha em conta a carga horaria

maxima de 40 horas semanais.

1.3.4. Tal horario (09:30 - 13:00 / 14:00 -18:30) que é um horario compativel com
um posto de trabalho administrativo ndo € possivel de praticar num
estabelecimento comercial como uma Lavandaria / Engomadoria de bairro

residencial, com apenas 2 funcionarias a tempo inteiro.

1.3.5. O horario com as limitacdes que me pede e que ndo é afinal um horario
flexivel porque este pressupde a possibilidade de trabalho em termos médios num
periodo de referéncia e alguns dias com possibilidade de trabalho de 10 horas.

1.3.6. Bem sabe que numa zona residencial este estabelecimento de lavandaria /
engomadoria é inviavel se ndo se encontrar aberto até as 20.00 (regresso a casa
dos moradores) e sabado de manha (pico semanal de entregas e recolhas) e nao
consigo recrutar uma / um colaborador para trabalhar s6 1 hora por dia de 22 a 62 e

manhas de sabado.

1.3.7. Como compreende ndo posso deixar de ter a lavandaria / engomadoria
aberta até as 20.00 e aos sdbados de manha e nado se justifica a contratagdo de
uma pessoa para fazer 1 hora de trabalho diaria e sdbados de manha.

1.3.8. De facto trata-se de exigéncia imperiosa para o funcionamento e viabilidade
da lavandaria / engomadoria e impossibilidade de substituir a trabalhadora no
horério que nao pretende assegurar, motivos que desde ja se invocam para efeitos

do disposto no art, 57.° n° 2 do Cddigo do Trabalho.

1.3.9. Ainda assim, e pretendendo tanto quanto estd ao meu alcance contribuir
para a sua maior disponibilidade para o apoio aos seus filhos e eventuais visitas ao
pai das criangas estou disponivel para aceitar que trabalhe a tempo parcial de 22 a
62 feira entre as 09:30 e as 13:30, com a correspondente reformulacao salarial,
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viabilizando a criacdo de um outro posto de trabalho a tempo parcial para as tardes

de 22 a 62 e manhas de sabado.

1.3.10. Nesta conformidade, tendo em conta Imperiosos motivos de funcionamento
e viabilidade da lavandaria / engomadoria e a impossibilidade de recrutamento de
alguém para trabalhar a tempo parcial 1 hora por dia de 22 a 62 e manhds de
sabado sem deixar de ter em conta que 0s motivos que vem invocar ja se
verificavam todos a data em que celebrou o contrato de trabalho e manifestou
inteira disponibilidade que foi determinante para a escolher a si em detrimento de
outras candidatas, ndo posso aceitar o pedido de alteracdo de horario com as
condicionantes e limites formulados: 22 a 62 até as 18.30.

1.4.A carta referida foi remetida com aviso de rececdo mas nao foi rececionada pela
trabalhadora. Por isso, a entidade empregadora remeteu novamente a carta, que foi
rececionada em 21/12/2016.

1.5.A trabalhadora apresentou apreciagao datada de 26/12/2016, remetida via CTT em
27/12/2016 e recebida pela entidade empregadora em 28/12/2016, nos seguintes

termos:

1.5.1. Em relagéo a intengdo de recusa manifestada por parte de V.Ex3s., venho

reiterar o meu pedido, que fundamentei inicialmente, ja que a situacao se mantém.

1.5.2. Importa ainda referir que na vossa missiva, diz que naquele estabelecimento
existem apenas duas funcionarias, eu e V. Ex3, ora, tal facto ndo corresponde a
realidade, para além de nés as duas, laboram naquele estabelecimento mais duas
funcionarias em regime de tempo parcial, no horério das 9:00h as 13:00h e no
horario das 15:00h as 19:00h.

1.5.3. Contudo, e na esperanca de que venham a analisar novamente 0 meu
pedido e que resulte numa resposta positiva as minhas necessidades
anteriormente expostas, agradeco a atencéo dispensada.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
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2.1.A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo
Cddigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.

2.2.Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n° 1, al. b) que todos os trabalhadores
... tém direito .... & organizacdo do trabalho em condi¢Bes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.

2.3.Para execucgao destes direitos, o Cddigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horario
flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacéo,

tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

2.4.Conforme dispde o n.° 2 deste artigo, entende-se por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

2.5.0O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido de
horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Declarar que o menor vive consigo, em comunhdo de mesa e habitacao.

2.6.0 empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispenséavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececao do pedido do trabalhador, para lhe comunicar por escrito

a sua decisao, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.7.Em caso de recusa, é obrigatorio que a entidade empregadora submeta o processo a
parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciagao pelo/a trabalhador/a, nos termos do n.° 5 e 8 do artigo 57.° do Cddigo
do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o ndo cumprimento do prazo, a

aceitacao do pedido, nos seus precisos termos.
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2.8.No processo ora em apreciacao, a trabalhadora requer um horario até as 18h 30m de

segunda a sexta-feira.

2.9.A entidade empregadora apresenta como justificagdo para a recusa, em sintese, que:

29.1. N&o se trata de um pedido de flexibilidade de horario mas de alteracdo de
horario.
2.9.2. Foi contratada para fazer o horario com entrada as 11 h de 22 a 62 de modo

a assegurar o fecho da loja as 20 h.

2.9.3. O horario pedido ndo € possivel praticar neste estabelecimento comercial
numa zona residencial que tem de estar aberto até as 20 h e que tem apenas duas
trabalhadoras.

2.10. Na apreciacéo, a trabalhadora vem reiterar o pedido, referindo ainda que laboram no

estabelecimento mais duas trabalhadoras a tempo parcial.

2.11. Ao determinar no artigo 212.°, n.° 2, al. b) do Cédigo do Trabalho que compete ao
empregador facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, a lei
impde-lhe a elaboracdo de horarios de trabalho que deem execucédo a esse direito
constitucional (art 59.° CRP). O mesmo decorre do artigo 127.° n.° 3, que dispde que
o0 empregador deve proporcionar ao trabalhador as condigbes que favorecam a

conciliacao da vida profissional com a vida familiar.

2.12.Nos casos em que o/a trabalhador/a apresente requerimento com base no artigo
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, a entidade empregadora deve fundamentar a
recusa do horario flexivel requerido em razdes imperiosas do funcionamento do

servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a.

213.0u seja, a lei exige que, em caso de recusa, o0 interesse do servigo seja
fundamentado em razdes imperiosas, e, portanto, a fixacdo do horario de trabalho de
um/a trabalhador/a pela entidade patronal, conforme é sua competéncia nos termos

do artigo 212° do Cddigo do Trabalho, deve ter em conta o funcionamento do servigo.

2.14.Compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o horario de trabalho
dos/as seus/suas trabalhadores/as, por forma a garantir a plenitude do funcionamento

do servigo, organizando-o com ponderagao dos direitos de todos/as e de cada um/a
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deles/as, onde se inclui o direito a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar,
que é, em si mesmo, também de interesse publico, além do mais, por resultar de

previsao legal e constitucional.

2.15.No caso concreto, a entidade empregadora apresenta razdes para a recusa que
decorrem do facto de a trabalhadora ter sido contratada para fazer o horario de

encerramento do estabelecimento as 20 horas.

2.16. Todavia, a remessa do pedido de parecer a CITE foi remetido fora do prazo a que se
refere o n° 5 do artigo 57° Cédigo do Trabalho, pois que, tendo a resposta ao pedido
da trabalhadora sido recebida por esta em 21/12/2016, o prazo de remessa a CITE

terminou em 2/1/2016. Todavia s6 foi remetido em 12/1/2017.

2.17.Assim, tendo em conta o disposto no n° 8, al. c) do artigo 57° Cédigo do Trabalho,

considera-se que a entidade empregadora aceita o pedido nos seus precisos termos.

Il - CONCLUSAO
Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intengdo de recusa pela entidade empregadora
... do pedido de prestagao de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel,

formulado pela trabalhadora ...

b) A entidade empregadora, na elaboragao do horario de trabalho, deve proporcionar a
trabalhadora requerente as condicbes que permitam a conciliacdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.° n.° 2,
al. b), do Cdodigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 8 DE FEVEREIRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA.

R. Américo Durdo, n.° 12-A, 1.°, 2.2, Olaias, 1900-064 Lisboa = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt



