COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 535/CITE/2007

ASSUNTO: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacao de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1433-FH/2017

| - OBJETO

1.1

111

1.1.2

A CITE recebeu a 11.09.2017 da entidade empregadora ..., pedido de emissdo de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., ENFERMEIRA, a exercer funcdes no Servico de ....-

Em 16.08.2017, a trabalhadora solicitou a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos em que se transcreve:

“Eu, ..., nUmero mecanografico ..., com a categoria de Enfermeira Graduada, no
servico de ... do , venho por este meio solicitar autorizacao para nao prolongar o
horario de trabalho apds as 17h, com responsabilidades familiares, ao abrigo do
disposto no artigo 56° e artigo. 57° da Lei n° 7/2009 de 12/02, para
acompanhamento de filha menor ..., nascida a 28/3/2008. Este pedido relaciona-
se com o facto de ter uma filha com 9 anos de idade, a frequentar a escola cujo
horario é das 9h as 16h15m, sendo incompativel com o horario laboral da mae (no
caso de prolongar ap6s as 17h), e do pai, sendo a empresa onde trabalha
sediada em .., aonde se desloca com grande frequéncia, e por vezes
permanecendo la. Junto anexo o0s respetivos documentos comprovativos: -
documento comprovativo da composicdo do agregado familiar- declaragcéo do
horario laboral do Pai comprovativa do exercicio de funcdes com indicacao do
horario dc trabalho - cépia do cartdo do cidadao - declaracdo da escola.

Atenciosamente “.

Em 04.09.2017, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencao

de recusa, que esta recebeu por e-mail no proprio dia, que sucintamente se
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transcreve: “Vimos por este meio levar ao conhecimento de V. Exa. que, o pedido
de horario flexivel requerido em 16.08.2017 para a assisténcia a filha menor,
mereceu o seguinte despacho: “A requerente exerce a sua atividade no ... de dia
de ... praticando um horario de 35 horas semanais. Vem agora requerer horario
flexivel das 08:00h as 17:00 horas, ao abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° da
Lei n.° 7/2009, para acompanhamento da filha menor, o que ndo € compativel
com o horario do servico. De facto, neste servigo o horario praticado situa-se entre
as 08:00h e asl8:00 horas, pelo que ndo serd possivel dar cumprimento ao
solictado no momento, pela necessidade de resposta em tempo Ut ao
tratamento destes doentes. Salienta-se contudo que a necessidade de
prolongamento do horario isto €, das 08:00h &s 18:00 horas, acontecera em regra 1
vez por semana. Neste contexto iremos tentar junto da Sra. Enf. Diretora e logo que
possivel, a mobilidade da requerente”. Mais se informa que, de acordo com o
disposto no n.° 4, do artigo 57, da Lei n.° 7/2009, de 12 de agosto, pode V. Exa.
apresentar, no prazo de cinco dias a partir da data de rececao desta informacao,
um pedido de apreciacéao.

(...) Na organizacao dos periodos de trabalho (distribuic&do dos horarios com inicio
e fim pelos dias da semana) ndo deve ser programado trabalho com duracao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, exceto se for necessario
para que o horario coincida com o periodo de funcionamento do servigo; Deve
ser estabelecido um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas
horas; O (A) trabalhador(a) pode efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e
até dez horas de trabalho em cada dia, completando a carga horaria semanal
em média de cada periodo de quatro semanas. A eventual intencdo de recusa
tera que ser baseada em fundamentos muito concretos acompanhados de meios
de prova adequados, sob pena de a Comissdo para a lgualdade no Trabalho e
no Emprego considerar a fundamentagcdo vaga e eventualmente autorizar o
horario conforme requerido. Da decisdo proferida deve ser dado conhecimento
por escrito a trabalhador, no prazo de 20 dias contados a partir da rececao do
pedido (16/08/2017), qual a decisdo. Se este prazo ndao for cumprido o pedido é
considerado tacitamente aceite conforme solicitado. O presente pedido, se
eventualmente for autorizado, tera efeitos apenas a partir de 15/09/2017, depois

de decorrido o pré-aviso minimo de 30 dias de acordo com o previsto no n.°2 do
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artigo 57.° da Lei n.° 7/2009 de 12 de Fevereiro. Pelo exposto solicita-se informacao

relativamente ao pedido, até ao proximo dia 31.08.2017”.-

1.1.3 Tendo a trabalhadora, recebido a intencdo de recusa a 04/09/2017, a
trabalhadora disp6s de prazo até ao dia 09/09/2017 para apresentar a sua
apreciacao, o que fez a 08/09/2017, conforme sucintamente se transcreve: “ Eu ...,
nimero mecanografico ..., com a categoria de Enfermeira Graduada, no servico
de .. do , venho por este meio contestar a resposta ao meu pedido de
flexibiidade de horéario, ao abrigo do disposto no artigo® 56° e artigo® 57° da Lei n°
7/2019. Junto envio cOpia do respetivo pedido e documentos comprovativos,
assim como copia da respetiva resposta. O horario referido no meu pedido era
autorizado até aos 12 anos de idade da minha filha, e praticado até agora, altura
em que me foi solicitada a sua renovacdo. Teoricamente o horario de
encerramento do servigco (18 horas), como é referido no documento de resposta,
tal diariamente ndo acontece, pois na pratica nao existe hora de saida (é quando
sair o ultimo doente). Neste contexto a minha hora de saida as 18h nao seria
garantida. Assim sendo, solicito uma reapreciacao de todo o meu processo de
acordo com o disposto no n° 4 , do artigo 57 , da Lei n° 7/2009, através do seu

envio para a CITE (Comissado de Igualdade no Trabalho).Atenciosamente”.-

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acado em relacado aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das méaes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em

condi¢Oes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a
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permitir a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, que aplica o Acordo -
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizagdo da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolugcao demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacao entre geracdes, da promocao
da partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a
disposicoes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”

(Considerando 21).

2.4. No ambito da legislacao nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condi¢cbes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
vd. alinea b) do artigo 59.° da CRP, e 0 n° 3 do artigo 127.° do CT, sendo
igualmente definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios
que facilitem essa conciliagcao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do
CT. Este acervo legislativo é aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego
publico por remissdo da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de

junho, que aprovou a Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas.

2.5. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a

trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario
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flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horéario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,
- Apresentar declaracdo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a

em comunhdo de mesa e habitacao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do
pedido do trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se 0 empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a intencao de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)

do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, é obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacéo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.6. Entende-se por horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho,
o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

1 Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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O horério flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1.Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude

2.8.

2.9.

determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos
ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria é
de, apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo
normal de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente, made de uma filha de 9 anos
(28.03.2008) que consigo vive em comunh&o de mesa e habitacé&o, solicitou a
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, nos seguintes termos: “das 8h

as 17h”.-
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2.10. Como fundamento a intencdo de recusa a entidade empregadora veio referir
qgue:“De facto, neste servico o horario praticado situa-se entre as 08:00h e as18:00h
horas, pelo que nao sera possivel dar cumprimento ao solicitado no momento,
pela necessidade de resposta em tempo Ut ao tratamento destes doentes.
Salienta-se contudo que a necessidade de prolongamento do horario isto €, das

08:00h as 18:00h horas, acontecera em regra uma vez por semana*“.

2.11. Esclareca-se que € doutrina unanime desta Comissdo considerar enquadravel no
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a indicacéao, pelo/a requerente, de um horario
flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada
como a mais favoravel a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar,
por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horéario flexivel se essa indicacao
respeitar o seu periodo normal de trabalho diario2. Importa, ainda, que a
amplitude indicada pela trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos

gue lhe podem ser atribuidos.3

2 Decorre do artigo 198.° do Cédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o
tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em nimero de horas por
dia e por semana.
3
Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de
funcionamento da empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem
ser organizados turnos de pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho).

Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho, a organizacado do trabalho em regime de
turnos implica, com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que
correspondem, para os trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que
poderia colocar a questao do calculo da retribuicdo destes trabalhadores quando tal suceda.

Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos
turnos se situa dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo
qguando coincida com os tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho
€ de qualificar como trabalho normal e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido
como tal (neste sentido se pronunciou a jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e
Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, Ill, 183) e a doutrina (...)). Ja se os turnos determinarem a
prestacédo do trabalho durante o periodo noturno, os trabalhadores tém direito ao acréscimo
remuneratério correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado
durante os respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser
fixados nos sete dias da semana, entdo a organizacdo do tempo de trabalho pretendida pela
trabalhadora com responsabilidades familiares devera ser considerada na analise do pedido de
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel.

Tal ndo significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera nao o fazer mas
estard, sempre, obrigado a fundamentacao legal exigivel para a recusa.”
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Assim, e no &mbito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera escolher horas
fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que |lhe permita
conciliar mais corretamente a sua atividade profissional com a sua vida familiar,
no intuito de nao descurar os interesses do empregador e/ou 0s deveres laborais a
gue possa estar obrigado/a, com o objetivo de poder cumprir os deveres que |he
incumbem como progenitor/a elaboracdo do horario flexivel compete a entidade
empregadora de acordo com o pedido realizado e no respeito pelo disposto no

n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

Nao obstante, e sempre que se justifique e seja devidamente fundamentado,
através da indicacao de reais limitacdes do servico por motivos legais ou
contratuais ou perante uma situacédo de colisdo de direitos, nos termos previstos no
art.° 335.° do Caédigo Civil (como pode acontecer quando se verifica a existéncia
de uma pluralidade de trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos que
solicitam a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho), para que todos os direitos produzam
igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes, deve
a entidade empregadora distribuir equitativamente por aqueles/as
trabalhadores/as em situacao idéntica o dever de assegurar o funcionamento do

servico ao qual estéo afetos.”.

De acordo com o referido pela entidade empregadora, ndo € possivel aferir quais
as exigéncias imperiosas do funcionamento do Servico de ... , ou quais as razdes
legais ou contratuais que inviabilizam a concessdo do solicitado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares, nado foram juntos quaisquer horarios.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

4O Acordao do Tribunal da Relagcdo do Porto, de 26.04.2010, proferido no ambito do
Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt.
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Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto nao foram concretizadas
as exigéncias imperiosas do funcionamento do Servico de ..., que justificassem a

impossibilidade de concessdo do horario requerido.

Recomendar ao ... a elaboracdo do horéario flexivel a trabalhadora, nos termos
requeridos, e de acordo com o previsto nos n.° 3 e 4 do artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, de modo a permitir o exercicio do direito & conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, e a promogao da conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal dos/as seus/suas trabalhadores/as, nos
termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos

do Cdédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 11
DE OUTUBRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.

COM A SEGUINTE DECLARACAO DE VOTO DA CGTP : “ A CGTP, APROVA O PARECER,
MAS CONSIDERA QUE A REDACAO DO PONTO 2.13, DEVE TERMINAR EM “SITUACAO” E
ACRESCENTAR A MESMA O SEGUINTE “DE REAL NECESSIDADE E URGENCIA”,
PORQUANTO A REDACAO DESSE PONTO SOTRAZ CONFUSAO AOS DESTINATARIOS.” .-
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