COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E MO EMPREGO

PARECER N.° 524/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 1390/FH/2017

| - OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

A CITE recebeu a 05.09.2017 da entidade empregadora ..., Lda, pedido de emissao
de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., com a categoria de semiespecializada a exercer

funcdes no setor de ...

O pedido apresentado pela trabalhadora em 28.06.2017, refere o que a seguir se
transcreve:

“..., com a categoria de semiespecializada, (...) a exercer funcdes na vi empresa,
vem nos termos do disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, e demais normas
legais e regulamentares aplicaveis, solicitar a V. Exas que |he seja atribuido um
regime de horario de trabalho flexivel para prestar assisténcia imprescindivel a filho
menor de doze anos, pelo periodo de nove anos com o seguinte horario de trabalho:
Das 08:00 horas as 12:00 horas (manha);

Das 13:00 horas as 17:00 horas (tarde).

Periodo para intervalo de descanso diario: das 12:00 as 13:00 horas.

Declara ainda que o menor ..., atualmente com dois anos, faz parte do agregado
familiar da aqui Requerente e que o outro progenitor nao se encontra em simultaneo

em regime de horario de trabalho flexivel.”
Em 28.08.2017 a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade

empregadora, de acordo com 0 que a seguir se transcreve:

“Exma. Sra. D. ...,
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Acusamos a rececdo da sua comunicacao, pela qual solicita a ..., Lda um pedido

de flexibilizagdo horaria durante o periodo de 9 anos e com um horario de trabalho

das 08h00m as 12h00m (manha) e das 13h00 as 17h00 (tarde).

Nao obstante V. Exa. ndao ter remetido todos 0os elementos que devem instruir o

pedido, procedemos a apreciacao do pedido, vindo agora, em conformidade com

o disposto nos n.% 2 a 4 do art.° 57.° do Cdédigo do Trabalho, dar conta da posicao

da empresa:

QUESTAO PREVIA:

1. Falta de elementos que permitam avaliar a verificacdo dos requisitos legais do
pedido

Na carta a que respondemos V. Exa. limita-se a alegar que o menor faz parte do seu

agregado familiar.

Ora, nos termos da lei, nomeadamente do disposto no n.° 1 do art.° 57.° do Cdédigo

do Trabalho, o pedido deve ser instruido com os al indicados elementos

comprovativos, nomeadamente:

- declaracao que prove gue o menor vive em comunhdo de mesa e habitacao;

- declaracdo que prove que o outro progenitor tem atividade profissional e ndo se

encontra ao mesmo tempo em situacao de trabalho a tempo parcial;

O documento de identificagdo do menor que juntou ao seu pedido ndo é suficiente

para avaliar devidamente a verificacdo das condi¢cdes legalmente exigidas, pelo

gue independentemente das razbes fundamentais e determinantes que abaixo se

exporao sempre teriamos que decidir pela recusa do seu pedido.

ASSIM:

2. Do funcionamento desta empresa e das funcdes de V. Ex.2

A nossa empresa tem como atividade principal a producdo e comercializacao de

componentes em materiais poliméricos para a industria automoével, labora de

segunda a sexta-feira em regime de turnos rotativos e fixos — em todas as seccdes

ligadas a producdo — e tem na presente data ao seu servico 164 Trabalhadores, dos

quais 144 integram os seus quadros e 20 sao trabalhadores temporarios.

Do total de recursos humanos da empresa (164 trabalhadores), cerca de 66%

concretamente, 108 pessoas, trabalha em regime de turnos.

Dos 144 trabalhadores que integram os quadros da empresa, 55 tem filhos menores

de 12 anos.
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Dito isto:

(...)

A prestacéo de trabalho na modalidade de turnos rotativos, vigente em todo o setor

produtivo da empresa, € uma exigéncia imperiosa da nossa area de negdécio - setor
automoével - na qual reconhecidamente se verifica a necessidade de resposta
rapida e imediata a grandes clientes. A impossibilidade de fornecer os nossos clientes
em tempo e com qualidade, implicaria paragens das suas linhas de producéao, e
consequentemente a nossa perda de clientes, com evidentes e gravissimos prejuizos
para a nossa empresa e para todos os nossos trabalhadores.

V. Exa. desempenha funcdes de operadora semiespecializada no setor de ..., area
de particular especificidade e complexidade, para cujo desempenho, face a sua
antiguidade na empresa formacao e experiéncia tem 0s necessarios conhecimentos
técnicos.

Das 17 pessoas que integram a sua seccao 14 prestam trabalho em regime de turnos,
das mesmas 17 pessoas estdo em condicdes de apresentar pedido de horario flexivel.
A nao inclusdo de V. Exa. no sistema de turnos praticado criaria gravissimas lacunas
na equipa e em todo o setor produtivo, face a sequéncia de operacdes necessaria
nesta area, e geraria potenciais elevados prejuizos para a empresa. Com efeito, nao
funcionando as seccdes, e especialmente aquele e que V. Exa. trabalha (inspecéao
de pecas), com todos os seus elementos (devidamento formados) e de forma
organizada, o risco de se verificarem problemas de qualidade aumenta
substancialmente, sendo certo que a qualidade na area da industria automovel é de
decisiva importancia e erros de inspecao representam enormes impactos financeiros
na empresa (custos de nao qualidade).

3. Do horario pretendido

Os horarios praticados na secgao onde V. Exa. trabalha s&o os seguintes:

-Fixo: das 08h00m as 16h30m com intervalo para almogo das 12h00m as 12h30m

(no qual laboram 3 pessoas)

-Turnos rotativos:

1.° turno — das 00h00m as 08h00m

2.° turno — das 08h00mM as 16h00m

3.2 turno — das 16h00m as 24h00m

(nos quais labora toda a demais equipe)
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Consequentemente, o horario de trabalho que V. Exa. pretende praticar nao existe
na sua secc¢ao, ndo podendo, pois, em caso algum ser-lhe concedido.

Mas mais:

O horario que pretende adotar ndo é praticado em nenhuma das seccdes da nossa
empresa, nem sequer na area administrativa, recursos humanos, compras,
contabilidade, laboratério ou engenharia de processo.

4. Das exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa

(...)

A prestacéo de trabalho na modalidade de turnos rotativos condicdo fundamental
do exercicio na nossa atividade, tal como atrds se expds e aqui se da por
inteiramente reproduzido, sendo que as funcdes que V. Exa. desempenha no setor de
inspecao/trabalhos... s&o de particular especificidade e complexidade, n&ao
esquecendo que das 17 pessoas que integram a sua secg¢ao 14 prestam trabalho em
regime de turnos.

Excluir V. Exa. — durante 9 anos — do sistema de turnos praticado na sua seccao e
pela respetiva equipa geraria potenciais elevados prejuizos para a empresa, tal
como atras se expds e aqui se da por inteiramente reproduzido.

(...)

Reiteramos, que da totalidade dos nossos trabalhadores, 55 tem filhos menores de 12
anos, pelo que poderao eventualmente apresentar igual pedido.

E, aceitando pedidos de flexibilizacdo de horario de trabalhadores integrados em
regime de turnos, ficaria a empresa impossibilitada de continuar a sua laboracédo da
forma a que tem vindo a organizar, ou seja, em regime de turnos rotativos e em
alguns casos fixos o que impediria hao sé de fazer face a compromissos assumidos
com clientes, como de assegurar a manutencao dos contratos de trabalho e, até
mesmo, de assegurar a sua continuidade.

(...)

A aceitacao do seu pedido, caso viesse a ser comprovado e mesmo gue ajustado a
um dos horarios praticados na sua secgao, implicaria a necessidade de a substituir
nos horarios em que deixaria de laborar, nomeadamente nos 1.° e 3.° turnos, o que
obrigaria um dos seus colegas a laborar apenas nestes dois horarios, 0 que constituiria

uma privacdo durante 9 anos da vida pessoal e familiar do colaborador ou
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colaboradores que assumissem esta substituicdo, e assim uma verdadeira situacao
injusta e violadora de todas as disposi¢coes legais atras citadas.

Face a tudo o que ficou dito e ao abrigo dos principios consagrados
constitucionalmente e na lei laboral, nomeadamente no n.° 2 do art. 57.° do Cdédigo

do Trabalho, somos forgados a recusar o pedido que V.Exa. formulou.

(..)".

1.4. Do processo remetido a CITE ndo consta apreciacao a intencao de recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acao em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condi¢Oes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagcao pessoal e a

permitir a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizagcdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horario
flexivel, entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.
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2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horéario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhdo de mesa

e habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececado do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacéao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéao de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.l

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel & luz do preceito

constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel

1 Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderad efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca
cronica, a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de trabalho
em regime de horéario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do
trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.
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2.6. No caso em analise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um horario
de trabalho flexivel pelo periodo de 9 anos, compreendido das 08:00h as 12:00h e

das 13:00h e as 17:00h, com intervalo de descanso entre as 12:00h e as 13:00h.

2.7. No que concerne a intencado de recusa, € pois de considerar que o fundamento
em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibiidade de
substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no
sentido de exigir ao empregador a clarificacdo e demonstracao inequivocas de
que a organizacao dos tempos de trabalho ndo permite a concessdo do horéario
qgue facilte a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar do/a
trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi
requerido; como tal organizacdo dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser
alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servico ou como

existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.8. Em sede de intencdo de recusa a entidade empregadora refere quais 0s turnos
rotativos existentes na seccao onde a trabalhadora labora, bem como o Unico
horario fixo existente, acrescentando, designadamente, o seguinte: “o horario de
trabalho que pretende praticar ndo existe na sua seccéao, ndo podendo, pois, em
caso algum ser-lhe concedido. Mas mais: O horario que pretende adotar nao é
praticado em nenhuma das seccOes da nossa empresa, hem sequer na area
administrativa, recursos humanos, compras, contabilidade, laboratério ou

engenharia do processo.”.

2.9. Assim, de acordo com a intencao de recusa e com o mapa de horéarios anexo ao
processo, apesar da amplitude horéaria diaria solicitada corresponder ao total de
horas para as quais a trabalhadora foi contratada, o pedido ndo se enquadra no
horario de funcionamento da seccdo onde a requerente desempenha as
respetivas funcdes, nem tado pouco em todas as outras seccdes da empresa, uma
vez que a requerente pede para iniciar a sua atividade as 08:00h e terminar as
17:00h, com um intervalo de descanso entre as 12:00h e as 13:00h, e a entidade
empregadora disp6e de 3 turnos rotativos, sendo e um fixo correspondendo a um
horario entre as 08:00h e as 16:30m com intervalo para almogo das 12:00h as
12:30h.
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2.10. Assim, cumpre referir que pode sempre a Trabalhadora, se assim o entender,
apresentar novo pedido de horario de trabalho em regime de horario flexivel, nos
termos constantes no artigo 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho e enquadravel no
horario de funcionamento da empresa, bem como das secc¢des onde

desempenha fungodes.

2.11. Mencione-se ainda que tem sido entendimento desta Comissao insito no Parecer
n.° 15/CITE/2010 que o intervalo de descanso, n&o superior a duas horas, pode ser

reduzido até um minimo de 30 minutos.

2.12. De facto, a reducao do periodo para intervalo de descanso, de uma hora para 30
minutos, no ambito do horario flexivel, contribui para atingir o seu objetivo
fundamental, que é o de conciliar melhor, e mais efetivamente, a atividade

profissional com a vida familiar.

2.13. Nao obstante o anteriormente exposto, saliente-se que relativamente as
alegacbes da empresa, sobretudo, no que se reporta a falta de elementos
comprovativos diga-se que guanto ao requisito insito na alinea b) i) do n.° 1 do ja
referido artigo 57.°, tal declaracao compete ao/a trabalhador/a requerente do
horario flexivel, ndo decorrendo da lei que tal declaracdao tenha de ser
comprovativa da sua situacdo familiar ou que deva ser emitida por outra
entidade. Na verdade, o legislador exige, apenas, uma declaracédo simples da
gual conste que o/a menor vive com o/a requerente em comunhao de mesa e
habitacao, requisito que foi devidamente observado no pedido formulado pela

trabalhadora requerente.

2.14. Quanto a afirmacédo da entidade empregadora no que concerne a declaracao
gue prove que o outro progenitor tem atividade profissional e ndo se encontra ao
mesmo tempo em situacéo de trabalho a tempo parcial, aluda-se para o facto
de que tal ndo releva para o processo, nem tao pouco significa que o pedido de
autorizacado nao esteja conforme, visto que no ambito do regime de horario
flexivel, ndo resulta do disposto na legislacao que a trabalhadora tenha que fazer
prova da situacao profissional do cénjuge/outro progenitor. Esclareca-se que ao
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

abrigo do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho s6 e apenas no regime de trabalho a
tempo parcial € que tem que constar do requerimento a declaracao de que o
outro progenitor exerce atividade profissional, ndo se encontra ao mesmo tempo
em situacdo de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido

totalmente de exercer o poder paternal.

Alias, a este propdsito, atente-se que o direito ao horario flexivel de trabalhador/a
com responsabilidades familiares, pode ser exercido por qualquer um dos

progenitores ou por ambos.2

Além disso, o simples facto de existirem outros/outras trabalhadores com filhos
menores de 12 anos de idade que possam, hipoteticamente, em altura
indeterminada, vir a requerer horario flexivel, ndo é por si s6 motivo justificativo

para uma intencao de recusa.

Na verdade, compete a entidade empregadora gerir de forma equilibrada o
horario de trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, por forma a garantir a
plenitude do funcionamento do servico, organizando-o com ponderacao dos
direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, onde se inclui o direito a
conciliacédo da vida profissional com a vida familiar, resultante de previsdo legal e

constitucional.

Saliente-se ainda que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacao da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicado da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

protecado ao exercicio da parentalidade.

[l - CONCLUSAO

Veja-se o n.° 1 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho
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Face ao exposto:

3.1

3.2.

A CITE emite parecer favoravel a intencao de recusa da entidade empregadora
..., Lda, relativamente ao pedido de trabalho em regime de horéario flexivel,
apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., sem prejuizo
da trabalhadora, se assim o entender, elaborar novo pedido de horério flexivel

dentro do horéario de funcionamento e dos servicos da entidade empregadora.

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboragao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
Trabalho, aplicaveis em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 27 DE
SETEMBRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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