COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E MO EMPREGO

PARECER N.° 520/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 1376/FH/2017

| - OBJETO

1.1.

1.2.

A CITE recebeu a 04.09.2017 da entidade empregadora ..., pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacado de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., enfermeira a exercer fungdes no Servigo de ....

Em 07.08.2017 a trabalhadora, solicitou & entidade empregadora autorizacao de
trabalho em regime de horério flexivel nos termos a seguir se transcritos:

“..., enfermeira (...) a exercer fungdes no Servigo de ... do ..., Instituicdo que V. Exa.
Superiormente dirige, vem requerer, nos termos e para os efeitos do artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho e demais normas regulamentares aplicaveis, o seguinte:

Que I|he seja concedido um regime de horéario flexivel, pelo tempo maximo
legalmente possivel, que favoreca a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, solicitando um horario de trabalho que facilite essa
conciliacdo para prestar assisténcia imprescindivel e inadiavel aos dois filhos menores
de 6 e 2 anos de idade.

Para tal indica o horario de trabalho pretendido:

- Trabalho efetuado em dias Uteis;

- Manhas das 8h as 14h30m, Tardes das 14h30m as 20h30m, ou dia inteiro das 8h as
20h30m, preferencialmente manhas.

- Trabalho noturno das 20h as 8h 30 até uma vez por semana, exceto em véspera de
feriados ou de fim de semana.

Declara ainda que os menores vivem em comunhdo de mesa e habitacdo com a

signataria Requerente.”
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1.3. A 23.08.2017, a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade

empregadora, mediante e-mail, de acordo com o que a seguir se transcreve:
“Em cumprimento do n.% 3 e 4 do artigo 57.°, do Cdédigo do Trabalho aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, comunica-se a trabalhadora interessada,
Sr.2 Enf2 ..., a decisdo do ..., acompanhada dos fundamentos dessa intencéao,
devidamente objetivados.
(...)
Informo que as exigéncias de funcionamento do Servico de Internamento de ...,
como qualquer servico, de internamento, do ..., funciona 24 horas por dia, durante
365 dias por ano, para prestar cuidados assistenciais especializados e
diferenciados para conseguir garantir o direito a saude (...).
(...) Afirma-se que, nos servicos de internamento do ..., onde esta incluido o Servico
de .., asjornadas de trabalho em vigor, séao:
Manha = 8h as 14h30;
Tarde = 14h as 20h30;
Noite = 20h as 8h30.
Cada jornada de trabalho/turno pressupde a saida de uma equipa e a entrada
de uma nova equipa. Pode acontecer que, um elemento da manha possa fazer
parte da equipa da tarde. Porém em nenhum caso, um trabalhador pode
interromper ou iniciar um turno, a meio dessa jornada de trabalho para que essa
equipa nao fique desfalcada.
As equipas de enfermagem, nestas jornadas de trabalho/turnos s&do constituidas
por:
Manha - 9 enfermeiros (2 Enf. S&o obrigatoriamente 2 Enfermeiros Enfermagem de
reabilitacéao);
Tarde - 6 enfermeiros;
Noite — 4 Enfermeiros.
Sendo a equipa de enfermagem composta por 32 enfermeiros.
Sabendo que existem nesta equipa:

e 2 Enfermeiras com horario de amamentacao que, por lei, nao fazem noites;

e 3 enfermeiras que, por lei, ja fazem horario flexivel;

e 4 Enfermeiros com idade superior a 50 anos que também, por lei, podem ter

auséncia de noites.
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Tentando respeitando o direito a igualdade e nao discriminacao dos trabalhadores, o
servico pode autorizar o horario flexivel conforme atribuido aos dois anteriores horarios
flexiveis: horario diurno em dias Gteis e, uma noite, uma noite, de 6.2 ou de domingo
de quinze em quinze dias. Referimos que sé assim, também, a requerente podera
realizar as 40 horas semanais a que esta obrigada por forca do contrato.

O Servico mantém uma disponibiidade permanente para com a requerente

encontrar solucdes para melhor reajuste da atividade familiar com a atividade

profissional.

(...)

1.4. Do processo remetido a CITE ndo consta apreciacao a intencao de recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:

2.2.

2.3.

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acado em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) & organizacao do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacao pessoal e a

permitir a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar.”

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do/a trabalhador/a, com filho menor de doze anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca crdnica, a trabalhar em

regime de horério flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o
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trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracao da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa

e habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacéo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.l

1 Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horéario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diéario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horéario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacao de
trabalho em regime de horéario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.
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2.9.

2.10.
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Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doencga crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibiidade de solicitar horarios que |hes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de I|hes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver
meétodos de organizagdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
gue garantam o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situacdes

iguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

De salientar que 0s normativos relativos a protecdo na parentalidade sao
aplicaveis, também aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada pela Lei n.°

35/2014, de 20 de Junho.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou um horario de trabalho flexivel,
compreendido de segunda a sexta-feira com “Manhas das 8h as 14h30m, Tardes
das 14h30m as 20h30m, ou dia inteiro das 8h as 20h30m, preferencialmente
manhas. Trabalho noturno das 20h as 8h30 até uma vez por semana, exceto em

véspera de feriados ou de fim de semana.”

Importa acrescentar que ao pretender efetuar um horéario fixo, no ambito do
horario flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas méveis a que alude

a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem
esta Comissdo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a
indicacao, pelo/a requerente, de um horério flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horério flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario.
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2.13.

2.14.
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O mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua
prestacao de trabalho seja realizada de segunda a sexta-feira. Também, aqui
assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as
trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.

Quanto a andlise dos fundamentos da intencdo de recusa importa referir que
subjacentes a necessidade de invocacao de exigéncias imperiosas relacionadas
com o funcionamento da empresa estdo as preocupacdes ja enunciadas na
Convencéao da OIT n.° 156 relativa a igualdade de oportunidades e de tratamento
para trabalhadores de ambos o0s sexos: trabalhadores com responsabilidades
familiares, aprovada para ratificacao pelo Decreto do Governo n.° 66/84, de 11
de outubro, que alertou para os problemas dos trabalhadores com
responsabilidades familiares como questdes mais vastas relativas a familia e a
sociedade, e a consequente necessidade de instaurar a igualdade efetiva de
oportunidades de tratamento entre trabalhadores de ambos o0s sexos com

responsabilidades familiares e entre estes e outros trabalhadores.

Assim, é pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se
este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador
a clarificacao e demonstracao inequivocas de que a organizacao dos tempos de
trabalho ndo permite a concessdo do horario que facilite a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal
organizacao dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razées
incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou como existe

impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

Na verdade, a entidade empregadora ndao apresenta razdes que consubstanciem

exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstrando objetiva e
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E MO EMPREGO

inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa
esse funcionamento.

Com efeito, o ... ndo alega de forma clara os periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis a aplicagdo do horario pretendido por aquela

trabalhadora requerente.

Neste contexto, ndo resulta da intencdo de recusa notificada a trabalhadora
qual ou gquais os motivos legais ou contratuais que determinam a impossibilidade
de rotatividade de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as, de maneira a
demonstrar que a concessdo do requerido implicaria periodos a descoberto em
que nao existiia o numero minimo de trabalhadores/as que garantissem o
funcionamento daquele servigo.

Por outro lado, a entidade patronal também adianta, enquanto fundamento a
intencao de recusa, a existéncia de 4 enfermeiros com mais de 50 anos. Diga-se
gue esta situacdo nao tem fundamento legal, tal como decorre do disposto no n.°
7 do artigo 56.° do Decreto-Lei n® 437/91, de 8/11, ndo sendo uma obrigacéao e
apenas podendo ser executada desde que dal ndo advenham graves prejuizos

para o servigo.

De referir ainda que, relativamente a novos pedidos de horario flexivel, a CITE tem
entendido que todos eles devem ser atendidos, evitando-se assim qualquer
discriminacdo em razao da idade ou da oportunidade, por forma a que, todos/as
gozem o maximo possivel os horarios que solicitaram, dentro do periodo de

funcionamento do servico onde trabalham.

N&ao obstante o anteriormente exposto, importa esclarecer que, de acordo com o
Parecer n.° 70/CITE/2012: “No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do
pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora,
se ocorrer alguma alteracdo anormal das circunstancias atuais, que
determinaram a possibilidade do gozo efetivo desse horario, a situacao podera ser

reavaliada”.
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2.19. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares n&do implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagcdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

proteccao ao exercicio da parentalidade.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1 A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade
empregadora ... relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.1. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboragado dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funges publicas, por
forca do artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 27 DE
SETEMBRO DE 2017, COM OS VOTOS CONTRA DA CCP-CONFEDERACAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL, CIP-CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL E DA CTP-
CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
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QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A
REFERIDA ATA.
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