PORTUGUESA
— CHTIN ——, COMISSAD PARA A IGUALDADE
SSLDATENTAR SRR MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 473/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa de autorizacdo de trabalho a
tempo parcial a trabalhadora com responsabilidades familiares, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1255/TP/2017

| - OBJETO

1.1. Em 10/08/2017, a CITE recebeu da ..., LDA., cOpia de um pedido de
autorizacao de trabalho a tempo parcial, apresentado pela trabalhadora ...,
para efeitos da emissdo de parecer, nos termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.°

do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

1.2. No seu pedido de trabalho a tempo parcial, datado de 26/07/2017 e dirigido a
entidade empregadora, a trabalhadora requerente, refere, nomeadamente,
0 seguinte:

“Venho por este meio pedir autorizacdo para a flexibiizacdo do meu horéario de
trabalho.

O motivo pelo qual vos faco este pedido € o de ser mée de trés filhos menores, de 16
e 9 anos e de 6 meses de idade (anexo documentos de identificacdo dos mesmos
para comprovar a idade e filiacao).

Acresce que o meu filho mais velho, sofre de autismo (relatério que também anexo
para comprovar a sua veracidade).

Em suma, declaro que 0os mesmos vivem comigo em comunhdo de mesa e
habitacéo.

Deste modo, proponho 1 ano de trabalho a tempo parcial no periodo da manha ou

no periodo da tarde até as 17h00. (Para poder ir buscar os meus filhos ao infantario e
a escola, por ndao ter mais ninguém a quem possa recorrer).
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Pelo que a cima exponho, espero a vossa compreensao e fico a aguardar a vossa
resposta.”

1.3. Em 02/08/2017, a entidade empregadora enviou a trabalhadora a resposta
sobre os fundamentos da recusa do seu pedido de trabalho a tempo parcial,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

“Recebemos e analisdmos com a maior consideragcdo a carta gque nos enviou
solicitando a flexibilizacdo do seu horario de trabalho que atualmente consiste em
duas horas diarias e dez horas semanais para execucao de servico de limpeza de
estabelecimento de ....

Compreendemos 0s motivos que enunciou, mas os periodos que propde, de manha
ou de tarde até as 11h00, sdo extremamente inconvenientes para o funcionamento
da....

Repare que é de manha que temos a maior afluéncia de clientes e durante o dia ha
sempre muitas pessoas a entrar e a sair, além dos nossos colaboradores. Nao é
possivel, com o movimento de clientes caracteristico da ..., que se consiga fazer um

bom trabalho de limpeza.

O chao da ... estd sempre a ser pisado quando é acabado de lavar, ficando por
vezes com pior aspeto do que tinha antes, principalmente nos meses de outono e
inverno quando as pessoas entram com o calcado molhado.

Com a ... cheia de pessoas, muitas doentes, algumas com problemas relacionados
com alergias, ndo podemos estar a levantar p6 ou a sacudir panos de limpeza.

Tudo isto sem prejuizo do risco de acidente por o piso estar molhado, pois ja diversas
pessoas nos alertaram para isso, principalmente por muitos utentes serem idosos ou
terem mobilidade reduzida.

Como Vvé, é gravemente prejudicial para um estabelecimento aberto ao publico,
com especial intensidade no caso de uma ..., fazer a limpeza no horario de maior
afluéncia de clientes, precisamente aquele que nos propde. Isso € um fator
perturbador, causa incémodo ao cliente e ao pessoal de servico, torna a ... menos
convidativa e o ambiente menos tranquilo.

Foi de facto nos ultimos meses, durante a duracdo da sua licenca de maternidade,
qgue nos apercebemos da enorme diferenca qualitativa que representa fazer a
limpeza no final do dia: menos pessoas, menos confusdo, menos riscos, mais conforto
para o cliente, os colaboradores trabalham melhor, a ... quando abre portas de
manha ja esta limpa e apelativa.
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Esta diferenca qualitativa foi suficientemente relevante para chegar a ser
comentada por clientes habituais.

Como sabe, adquirimos a ... em 2015. Decorreu até a presente data uma fase de
mudancas e experiéncias ao nivel da gestdo interna que nos tem permitido melhorar
o0 desempenho da ... A preocupacdo com o melhor servico, com o melhor
atendimento, atinge agora o seu momento maximo — esta constante adaptacao e
melhoramento é fundamental para, perante a concorréncia e a nossa proépria visao,
atingir uma prestacado de servigco perfeita ou proxima disso. A limpeza da ... e O
momento em que ocorre influencia a opiniao dos clientes, o funcionamento da ..., 0
ambiente dentro da ... — percebemos isso nos Ultimos meses e ndo desejamos
regredir nesta matéria, pois o horario das 18h as 20h, que pretendemos, ndo é tardio
nem desrazoavel.

Nem por um instante supusemos que se opusesse, pois nunca antes tinha levantado
qualquer entrave a determinacdo do horario - bem ao invés mostrou-se sempre
disponivel para prestar servico em qualquer altura do dia, circunstancia, alias,
acordada e contratada.

Por tudo quanto expusemos, compreenda que é nossa intencao recusar o pedido
qgue nos dirigiu por imperiosa exigéncia do funcionamento da empresa. A partir da
rececao desta carta tem V. Exa., cinco dias para nos apresentar, querendo, a
apreciacdo dos nossos argumentos. Apds esse prazo, enviaremos 0 assunto,
devidamente instruido, para analise e emissdao de parecer da Comissdo para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego.”.

1.4. Em 07/08/2017, a trabalhadora requerente apresentou a sua apreciagao
relativa aos fundamentos da intencao de recusa do seu pedido de horario a

tempo parcial, reiterando o seu pedido.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1,

2.2,

O artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho, sobre o trabalho a tempo parcial de
trabalhador com responsabilidades familiares, refere o seguinte:

“1 - O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar a tempo parcial.

2 — O direito pode ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos
em periodos sucessivos, depois da licenca parental complementar, em
gualguer das suas modalidades.

3 - Salvo acordo em contrario, o periodo normal de trabalho a tempo parcial
corresponde a metade do praticado a tempo completo nhuma situacao
comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é prestado diariamente,
de manha ou de tarde, ou em trés dias por semana.

4 — A prestacao de trabalho a tempo parcial pode ser prorrogada até dois
anos ou, no caso de terceiro filho ou mais, trés anos, ou ainda, no caso de
filho com deficiéncia ou doenga cronica, quatro anos.

5 - Durante o periodo de trabalho em regime de tempo parcial, o
trabalhador ndo pode exercer outra atividade incompativel com a respetiva
finalidade, nomeadamente trabalho subordinado ou prestacdo continuada
de servicos fora da sua residéncia habitual.

6 — A prestacao de trabalho a tempo parcial cessa no termo do periodo
para que foi concedida ou no da sua prorrogacéao, retomando o
trabalhador a prestacao de trabalho a tempo completo.

7 — Constitui contra ordenacao grave a violagao do disposto neste artigo”.

E de salientar que, nos termos do n.° 2 do citado artigo 55.° do Cédigo do
Trabalho, o presente parecer s6 se justifica no pressuposto de que a

trabalhadora requerente do trabalho a tempo parcial ja tenha gozado o seu
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2.3.

2.4,

2.5,

2.6.
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direito a licenca parental complementar, em qualquer das suas

modalidades, previsto no artigo 51.° do Cédigo do Trabalho.

Com a norma relativa ao trabalho a tempo parcial de trabalhador/a com
responsabilidades familiares, pretendeu o legislador assegurar o exercicio de
um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciiacdo da
atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

C.R.P).

Recorde-se que na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) o artigo 59.°
sobre os direitos dos trabalhadores, em que se consagra o direito a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e o artigo 68.° sobre
a paternidade e maternidade, que fundamenta o artigo 33.° do Cdédigo do
Trabalho que dispde que “a maternidade e a paternidade constituem
valores sociais eminentes”, e que “os trabalhadores tém direito a protecao
da sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em
relacao ao exercicio da parentalidade”, estao inseridos na Parte | da mesma

Constituicdo dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Ora, nos termos do n.° 3 do citado artigo 55.° do Cdédigo do Trabalho, “salvo
acordo em contrario, o periodo normal de trabalho a tempo parcial
corresponde a metade do praticado a tempo completo numa situacao
comparavel e, conforme o pedido do trabalhador, é prestado diariamente,

de manha ou de tarde, ou em trés dias por semana”.

Este direito s6 pode ser exercido, “(...) depois da licenca parental
complementar, em qualquer das suas modalidades. (...)” tal como

determina o n.° 2 do mesmo artigo 55.° do Cdodigo do Trabalho.
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2.7.

2.8.

2.9.
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Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n° 1 do
artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo
parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao
empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com o0s seguintes
elementos:
a) Indicacéao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracao da qual conste:
i) Que o0 menor vive com ele em comunhdao de mesa e habitacao;
i) No regime de trabalho a tempo parcial, que nao esta esgotado o
periodo maximo de duracao;
i) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem
atividade profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em situacao
de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido
totalmente de exercer o poder paternal;

c) A modalidade pretendida de organizacao do trabalho a tempo parcial”.

Admite, no entanto, o legislador, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa, ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este for

indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

Na verdade, os motivos alegados pela entidade empregadora, tal como
descritos no objeto do presente parecer no ponto 1.3, designadamente, “(...)
€é de manha que temos a maior afluéncia de clientes e durante o dia ha
sempre muitas pessoas a entrar e a sair, além dos nossos colaboradores, (...)
é gravemente prejudicial para um estabelecimento aberto ao publico, com
especial intensidade no caso de uma ..., fazer a limpeza no horario de maior
afluéncia de clientes, precisamente aquele que nos propde. Isso € um fator
perturbador, causa incémodo ao cliente e ao pessoal de servico,”

apresentam razdes em existéncia de exigéncias imperiosas do seu
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funcionamento, a empresa demonstra objetiva e inequivocamente que o

horario requerido pela trabalhadora, pde em causa esse funcionamento.

2.10. Apesar da trabalhadora na apreciacao reiterar o seu pedido e alegar,
designhadamente, “proponho fazer o horario da manha” nao especifica qual
0 horario pretendido. Além de que nado consta no seu pedido, nem na
apreciacdo, que tivesse gozado em parte ou na totalidade a licenca
parental complementar prevista no artigo 51.° do Cdédigo do Trabalho,

requisito essencial para a determinacao do tempo parcial requerido.

Il - CONCLUSAO

3.1 Face ao exposto, a CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa
formulada pela ..., LDA,, relativamente ao pedido de trabalho a tempo

parcial apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ....

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho
que favoregcam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3
do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.°
todos do Cdodigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 30
DE AGOSTO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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