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1916 - 2016

PARECER N.° 39/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n.° 6 — FH/2017

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 03.01.2017 da entidade empregadora ... pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., com a categoria de assistente operacional, a exercer

func¢des no Servigo de Urgéncia Geral.

1.2. O pedido apresentado pelo trabalhador em 02.11.2016, refere o que a seguir se
expoe:
“Eu, ..., na qualidade de Assistente Operacional, a exercer fungcdes no Servico de
Urgéncia Geral, (...) nos termos do disposto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, e
demais normas legais e regularmente aplicaveis, venho por este meio solicitar a V.2
Ex.2 que lhe seja atribuido um regime de horério de trabalho flexivel, a partir do dia 01
de janeiro de 2017, para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel aos trés filhos
menores de doze anos, pelo periodo legal, até a filha mais nova perfazer 12 anos,
com o seguinte horario de trabalho, de segunda a sexta-feira:
Das 08:30 horas as 12:30 horas (manhd);
Das 13:00 horas as 17:00 horas (tarde);
Constituido por uma componente fixa de 4 horas:
Das 10:00 horas as 12:30 horas
Das 13:00 horas as 14:30 horas
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Periodo para intervalo de descanso diario: Das 12:30 as 13:00 horas.

Contudo, mostro-me disponivel, se assim for do interesse do hospital e para a
qualidade do servigo, a efetuar um horario continuo das 09:00 as 17:00, perfazendo
as 8 horas legais.

Tal pedido assenta também sobre o facto do meu marido igualmente possuir um
horério incompativel com o adequado acompanhamento dos menores assim como
com os horarios escolares dos mesmos, como podem verificar em declaracdo anexa,
0 que me levaria a dependéncia de terceiros em situacdo de turnos rotativos.

Declaro ainda que os menores vivem em comunhdo de mesa e habitacdo comigo,

conforme declaracédo da Junta de Freguesia em anexo.”

1.3. A 23.12.2016 a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade
empregadora, de acordo com a informagao que a seguir se transcreve:
“Perante o requerimento apresentado pela AO ..., no qual solicita flexibilidade de
horario a realizar entre as 8h30 e as 17h00, de segunda a sexta-feira, para
acompanhamento de filhos menores, e ouvido a encarregada operacional da éarea,
sou da seguinte opinido:
Os ... sao instituicbes de saude que tém por missdo prestar assisténcia a populacéo
durante 24 horas, sete dias por semana. Neste contexto, compete também a estes
profissionais colaborarem na prestacdo de cuidados aos doentes e assegurarem as
atividades de higiene e limpeza dos espacos, sob pena de o ... ficar impedido de
cumprir com o direito constitucionalmente tutelado, de todo o cidadéo ter direito a
prestacdo de cuidados de saude, em seguranca.
(...)
A AO ... exerce a sua atividade no Servico Urgéncia, onde é necessario assegurar o
seu funcionamento ininterrupto.
Verifica-se que a maioria dos profissionais, pretendem, com base na maternidade e
no fundamento invocado, executar horarios diurnos, e flexiveis, o que, a serem
deferidos, inviabiliza o normal funcionamento do ..., que tem obrigatoriamente de
funcionar 24 horas por dia, todos os dias da semana.
Acrescem ao ja exposto as implicacbes do gozo de férias, baixas, e demais situacées

legais previstas, de ocorréncia permanente, e/ou frequente, que, pese embora
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imprevisiveis, sdao de ocorréncia constante. Aléem de que, a aplicacdo da lei n.°
18/2016, de 20 de junho veio acrescentar constrangimentos na realizacéo de escalas.
Verificamos também, sendo este um setor profissional marcadamente do género
feminino (mais de 90%), determina a constituicdo de equipas pouco flexiveis.

Todas as situacbes supra referidas trazem condicionantes efetivas e legais, a
elaboracdo de escalas de trabalho por turnos, por periodos de 24 horas, 7 dias por
semana.

Perante este conjunto de situacdes, entendo que o interesse publico de garantir a
prestacdo de cuidados de saude ininterruptos se sobrepde ao direito da requerente,

pelo que, nesta fase proponho que o pedido néo seja atendido.”

1.4. Do processo remetido a CITE consta apreciacdo a intencdo de recusa apresentada
em 27.12.2016, nos termos a seguir transcritos:
“Eu, ..., na qualidade de assistente operacional, a exercer funcdes no servico de
Urgéncia Geral, (...), e ap0s rececdo a 23/12/2016 do vosso indeferimento ao meu
pedido, venho, por este meio, apresentar a minha apreciacdo ao mesmo.
Informo que mantenho o pedido anteriormente efetuado, exatamente nas mesmas
condicles, visto considerar me ser imprescindivel ter tempo para acompanhar os
meus trés filhos menores (10,7 e 1 anos respetivamente), quer por se encontrarem
em situacao escolar, para que possam ter o devido apoio pedagogico, quer pela tenra
idade da bebé, que é bastante dependente da mée, ndo pretendendo depender de
terceiros para o efeito.
Em nenhum momento refiro que ndo irei cumprir na colaboracdo “de cuidados aos
doentes e as atividades de higiene e limpeza dos espacos”, pois € minha intencdo
cumprir com as minhas 8 horas de trabalho diario, assim como com as 40h semanais
previstas no meu contrato de trabalho, com empenho e profissionalismo.
Quanto ao facto do SUG ser de horario ininterrupto, ndo me oponho a possibilidade
de ser transferida para outro qualquer servigo.
No que diz respeito ao meu pedido, em concreto, considero que o mesmo deve ter
uma apreciacao independente e ndo baseada em “possibilidades” advindas de outros

colaboradores, nem tdo pouco no facto deste setor profissional ser “marcadamente do
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género feminino” visto o artigo 56.° do Cadigo do Trabalho, e demais normas legais,

ser indiscriminatdrio quanto ao sexo do elemento parental que efetua o pedido”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacao
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida civica do
pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condicbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo

57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
de horério flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia

de 30 dias, com os seguintes elementos:
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a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragao da qual conste: que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para |lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a
intengao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da

alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea
c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenga do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade empregadora n&o
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados

através de decisao judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.’

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.41. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

" Vide artigo 57.°, n.° 7 do Codigo do Trabalho.
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a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duracéo igual a metade

do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragao nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade

2.6.

profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores
de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

De salientar que os normativos relativos a protecdo na parentalidade sao
aplicaveis, também aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas por for¢ca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho.
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2.7. Neste contexto, importa referir que € entendimento desta Comissédo considerar

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho a indicagéo, pelo/a requerente,
de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, por tal circunstédncia ndo desvirtuar a natureza do horario
flexivel nem converter tal horario em horario rigido, correspondendo o pedido da

trabalhadora a uma amplitude enquadravel nos turnos existentes no ...

Importa acrescentar que ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas méveis a que alude a alinea
b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

No que concerne a intencéo de recusa, € pois de considerar que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento do Servigo de Urgéncia Geral do ... ou a
impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao empregador a clarificagdo e demonstragao
inequivocas de que a organizagdo dos tempos de trabalho ndo permite a
concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal
como foi requerido; como tal organizagdo dos tempos de trabalho ndo é passivel
de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou

como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

Ora, o pedido de trabalho em regime de horario flexivel foi rececionado na entidade
empregadora a 02.12.2016, tendo a entidade empregadora até dia 22.12.2016,
inclusive, para notificar a trabalhadora. Todavia, a trabalhadora, apenas, tomou
conhecimento da intengcdo de recusa, em mao propria, a 23.12.2016, ou seja apos
o prazo de 20 dias legalmente previsto no n.° 3 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho.

Neste sentido, o Cddigo do Trabalho, ao abrigo da al. a) do n.° 8 do artigo 57.°

determina que o empregador aceita o pedido da trabalhadora nos seus precisos
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2.12.

2.13.

termos “se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apls a

rececdo do pedido”.

Ainda assim se refira que dos motivos alegados pela entidade empregadora,
transcritos no objeto do presente parecer, ndo resultam exigéncias imperiosas do
seu funcionamento, visto que ndo é demonstrado objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora ponha em causa esse mesmo funcionamento,
uma vez que nao sao concretizados os periodos de tempo que, no seu entender,
deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios humanos
necessarios e disponiveis a aplicacdo do horario pretendido por aquela

trabalhadora requerente.

Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho
de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da

parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., uma

vez que o pedido esta aceite nos precisos termos.
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3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢ées de trabalho que
favoregcam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboragao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho,
aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas, por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 25 DE JANEIRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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