PORTUGUESA
[ ———— COMISSAD PARA A IGUALDADE
:'l;—-ulm MO TRABALHO E NO EMPREGOD

PARECER N° 310/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacado de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos

termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Processo n.° 838/FH/2017

| - OBJETO

1.1.A CITE recebeu em 24/5/2017, da ..., Lda., um pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., auxiliar de

cozinha.

1.2. Através de requerimento datado de 21/4/2017 e remetido na mesma data, a referida

trabalhadora solicitou a pratica de horéario flexivel, nos termos seguintes:

1.2.1.Vem pelo presente, nos termos do artigo 56° do Cdodigo do Trabalho e demais
normas legais e regulamentares aplicaveis, requerer a V.Ex®. que |he seja atribuido
um regime de horario de trabalho flexivel para assim poder prestar a devida

assisténcia ao seu filho, nascido em 2014.

1.2.2.Assim, devera V.Ex®. atribuir um regime de horario de trabalho flexivel a
Requerente para prestar a assisténcia ao seu filho menor de doze anos de idade,
pelo periodo minimo de cinco anos, renovaveis, caso se mantenham as condicdes

atuais da Requerente.

1.2.3.Com um horario de trabalho flexivel de 22 a 62 feira dentro do seguinte: das 08:30
horas as 10:30 horas; das 11:00 horas as 15:00 horas; das 15:00 horas as 16:00 horas
ou das 16:00 horas as 18:00 horas.

1.3. Através de carta datada de 20/4/2017 remetida a trabalhadora na mesma data e
recebida em 26/4/2017, a entidade empregadora notificou a trabalhadora da

intencao de recusa nos seguintes termos:

1.3.1.Vem comunicar que recusa o pedido de horario flexivel, com fundamento em

exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa.
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1.3.2.Antes de mais, o requerimento ndo cumpre as exigéncias legais previstas no n.° 1
do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, designadamente V.Ex2 ndo solicita o regime

de horario flexivel com a antecedéncia de 30 dias.

1.3.3.Em todo o caso, e por mera cautela, mesmo que se considere estar cumprido este
requisito, 0 que ndo se aceita, também a decisdo da entidade empregadora se

reconduz a recusa do pedido de horéario flexivel, nos seguintes termos:

1.3.4.Foi outorgado com V.Ex& um contrato de trabalho em 15 de marco de 2015, pelo
gual tomou desde logo conhecimento do funcionamento interno da empresa,
mormente da exigibilidade e necessidade de exercer as suas funcdes por turnos
rotativos, pois s6 assim era possivel fazer escalas de trabalhadores. Nesta data o

filho de V.Ex2 ja era nascido.

1.3.5.Por outro lado, como também €é do seu conhecimento e lhe foi transmitido na
data da assinatura do contrato, a entidade empregadora exerce a sua atividade
em estabelecimentos inseridos em ..., estando dispensada de encerrar ou
suspender o seu funcionamento um dia por semana, sendo certo que o seu local
de trabalho é em qualquer um dos estabelecimentos da empresa num raio de 50

km de ....

1.3.6.0 estabelecimento sito no ... tem o seguinte horario de funcionamento: de
segunda a quinta e domingos e feriados, das 10 horas as 23 horas; sextas, sabados
e vésperas de feriado, das 10 horas as 24 horas. J& o estabelecimento sito no ...
tem o seguinte horario de funcionamento: de segunda a domingo, das 10 horas as
22 horas. Por ultimo, o estabelecimento sito no ... tem o seguinte horario de

funcionamento: de segunda a domingo, das 11 horas as 23 horas.

1.3.7.No que tange ao requerimento apresentado, também nao se aceita a
fundamentacao que ai melhor consta. Na verdade, V.Ex? alega que faz trabalho
noturno, o que nao corresponde a verdade. A clausula 472 do CCT aplicavel a
relacao laboral, define o horario noturno como o trabalho prestado entre as 24

horas de um dia e as 7 horas do dia seguinte, o que nao é o caso.

1.3.8.Doutro passo, como V.Ex2 devera compreender e melhor sera& demonstrado infra,
nao é possivel para a empresa conseguir fazer escalas de trabalho com uma
funcionaria, tendo a limitacao do horario da creche que consta do documento n.°
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2 anexo ao requerimento apresentado.

1.3.9.A suceder assim, tal implicaria para os demais trabalhadores um acréscimo de
turnos, e, por consequéncia, que teriam de fazer um esforco desproporcional ou
até podera implicar a contratacao de outro trabalhador para fazer os turnos de
V.Ex3, com um acréscimo incomportavel das despesas, tendo em conta a

realidade econdmica da empresa.

1.3.10. Acresce ainda que V.Ex? fundamenta a sua pretensdo no facto do seu marido
realizar servicos em periodo noturno e fora da localidade de .... Ora, o tipo de
trabalho e horario praticado pelo seu marido tem a mesma exigéncia do que o de
V.Ex®, por isso pergunta-se: se ambos tém possibiidade de requerer o horéario
flexivel e se ambos tém as mesmas exigéncias, porqué que sé no caso de V.Ex® é

gue se torna necessario o horario flexivel?

1.3.11. Atento o requerimento apresentado, ndo existe qualquer justificacao plausivel
para o tratamento diferente de ambos os cnjuges, como agora pretende, pelo
que a prestacao de assisténcia ao filho podera e devera ser levada a cabo por

ambos os cénjuges e, assim, a possivel flexibilidade de horario ser diferente.

1.3.12. Mais: também V.Ex?, j& depois do filho ter nascido, assumiu uma obrigacao
perante a entidade empregadora, resultante do contrato de trabalho outorgado,
de cumprir escrupulosamente o horario de trabalho que Ihe é estipulado, o que
vem fazendo ha mais de 2 anos a esta parte, pelo que as suas obrigacdes sao, em
tudo, idénticas as do seu marido. Posto isto, ndo procede a fundamentacao de
prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel levada a cabo somente por

V.Ex2&,

1.3.13. Por dltimo, V.Ex? limita a fixacdo do horario flexivel somente aos dias de semana,
excluindo sdbado e domingo. Como é do seu conhecimento e ja foi alegado
nesta carta, a empresa esta dispensada de encerrar ou suspender o
funcionamento um dia por semana, pelo que tem laboragdo continua 7 dias por
semana. Assim, é de todo impraticavel ter uma funcionaria que nao preste servico

ao fim de semana.

1.3.14.Por outro lado, compulsado todo o requerimento, ndo se encontra alegada ou
sequer fundamentada a impossibilidade de prestar servico aos fins de semana,
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limitando-se a escrever “por todas as razdes aludidas”.

1.3.15. Ora, os fundamentos utilizados por V.Ex3, que ndo se aceitam, circunscrevem-se
aos dias de semana e nao tém aplicacao ao fim de semana. Na verdade, V.Ex?
nao demonstra que o seu marido trabalha aos fins de semana e que é a Unica

pessoa que podera cuidar do filho.

1.3.16.Além do mais, certamente que nunca a creche esteve aberta ao fim de
semana, pelo que nao existe aqui qualguer alteracdo dos pressupostos da vida
familiar de V.Ex?, desde a data da celebracdo do contrato até a presente data,
gue esteja demonstrada, que seja do conhecimento da entidade empregadora

ou que justifique uma alteracao do horéario de trabalho nos termos peticionados.

1.3.17.No que concerne ao pedido de horario flexivel em concreto, como decorre dos
requisitos legais, para o aplicar tém que existir reais possibilidades para a entidade
empregadora fixar esse horéario. Face a todas as limitacdes impostas por V.Ex?, a
verdade é que a entidade empregadora, nao tem possibilidades para fixar o tipo

de horario flexivel pedido, pelo seguinte:

1.3.18.0Os turnos dos trabalhadores comecam as 8 horas e 30 minutos e terminam em

simultdneo com o horario de encerramento do estabelecimento.

1.3.19.Significa pelo exposto que, durante uma semana normal de trabalho, no
estabelecimento sito no ..., os funcionarios tém o horéario de trabalho fixado dentro
das 103 horas e 30 minutos semanais de funcionamento daquele ..., no
estabelecimento silo no ..., este periodo é de 94 horas e 30 minutos e no ... este

periodo é de 101 horas e 30 minutos.

1.3.20.De acordo com o requerido pela trabalhadora, a entidade empregadora fica
limitada a fixar o horéario de trabalho de 40 horas semanais dentro de 47 horas e 30
minutos possiveis. Se a este facto acrescer um periodo para intervalo de descanso
de 1 hora, entao este intervalo de tempo possivel passa a ser de 42 horas e 30
minutos. Facilmente se constata que é reduzida a possibiidade de fixacdo de
horario em quase um terco do tempo de trabalho semanal possivel,
impossibilitando a entidade empregadora de determinar um qualquer horario

para além do que é pretendido por V.Ex2.
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1.3.21.Esta factualidade, como faciimente se depreende, coloca em causa a propria
gestao dos recursos humanos, pois o niumero de funcionarios atuais permite fazer
as escalas rotativas desde sempre em vigor na empresa. A alteracdo do horario,
principalmente com a impossibiidade de fazer turnos, de um sé funcionario é
causa direta e necessaria de impedimento da empresa em gerir 0S recursos
humanos como o tem vindo a fazer, e irA provocar esforcos acrescidos e
desproporcionais dos restantes funcionarios, pelo que nao restara outra solucao a
entidade empregadora que nao seja a de contratar um novo funcionario para

exercer as mesmas fungdes.

1.3.22. Neste caso, V.Ex? passara a ser um “ativo desnecessario” e, como tal, implicara
um custo acrescido sem qualquer retorno financeiro para a empresa. Face as
presentes condicbes econdmicas da empresa, este custo acrescido torna-se

insuportavel e incomportavel, razdo que impede a assuncao do mesmo.

1.4.A trabalhadora remeteu a sua apreciacao em 17/5/2017, através de mandatario,

nos seguintes termos:

1.4.1.Na qualidade de mandatario da Sra. ..., vimos pelo presente meio responder a
recusa do pedido de horéario flexivel requerido pela M/ Cliente nos termos e para

os efeitos dos artigos 56.%e 57.° do Cdédigo do Trabalho.

1.4.2.Informamos, desde ja, que nao aceitamos a vossa decisdo de recusa ao solicitado
pela M/ Cliente, tendo em conta todos os documentos ja oportunamente juntos

com o requerimento enviado a V/Exas. e conforme as razdes infra exaradas.

1.4.3.Assim, no passado dia 21 de Abril de 2017 a M/ Cliente submeteu a V/Exas.,
através de correio registado com aviso de rececao, um requerimento para que
Ihe fosse concedida autorizacdo para trabalhar em horario flexivel conforme
resulta da Lei, que permite a flexibilizac&o horaria a maes com filhos menores de
idade até perfazerem 12 anos, de segunda-feira a sexta-feira, alertando para o

facto de a sua situacao familiar assim o exigir.

1.4.4.Todos os documentos apresentados pela M/Cliente s&o prova mais do que
suficiente para lhe ser atribuida a flexibilizagdo horaria requerida, tendo inclusive
sido sugerido um periodo laboral de 2.2 a 6.2 feira informando o periodo laboral
para a flexibilizagcdo do horéario pretendido bem como os dias de descanso serem
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ao sdbado e domingo, tendo em conta o horario da creche frequentada pelo

menor conforme documento oportunamente junto com o requerimento.

1.4.5.De resto, cumpre informar que, resultam da propria lei diversas possibilidades de
concentracao de horario, de forma a ser possivel a flexibiidade de horéario ao
trabalhador com necessidades especificas de responder as suas responsabilidades

familiares.

1.4.6.Por outro lado, considerando a estrutura e o modo de funcionamento da V/
Empresa e respetivas lojas, ndo resulta uma fundamentacéo clara da V/ parte
sobre a impossibilidade de substituir o trabalhador, ou mesmo uma necessidade
imperiosa e prejudicial para V/Exas. de contratar uma nova colaboradora para

prestar trabalho ao sdbado ou ao domingo.

1.4.7.Com efeito existem, diversos colaboradores com conhecimento e aptidao para
exercer as funcdes da M/ Cliente nos periodos em que a mesma nao pode estar
presente, podendo ndo sé prestarem o servico ao Sdbado e Domingo como

substitui-la nestes dias.

1.4.8.Face ao exposto, e ao que cré a M/ Cliente, ndo resultam evidentes necessidades
imperiosas da empresa e a impossibilidade de substituir a trabalhadora no fim de
semana (Sdbado e Domingo), razdo pela qual nada obsta a que o requerimento
apresentado de flexibiidade de horéario seja aceite nos termos formulados de

acordo com as necessidades da Ml Cliente e do menor de idade.

1.4.9.Termos em gue se entende que a M/ Cliente devera ser concedida a possibilidade
de trabalhar em horario flexivel, nos termos propostos no requerimento
oportunamente apresentado ou a propor por V/Exas. considerando sempre as
necessidades do menor, pelo que pede e espera o devido deferimento ao ja

oportunamente requerido.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo
Cddigo do Trabalho no artigo 33.°, n° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.
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2.2.Dispde ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n° 1, al. b) que todos os trabalhadores
... tém direito .... & organizagao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.

2.3.Para execucao destes direitos, o Cédigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horario
flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e

habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

2.4.0/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido
de horério flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que o menor vive consigo em comunh&o de mesa e habitacéo.

2.5.0 empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececao do pedido do trabalhador, para lhe comunicar por

escrito a sua deciséo, nos termos dos n.°s 2 e 3 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho.

2.6.Em caso de recusa, € obrigatdério que a entidade empregadora submeta o processo
a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciacdo pelo/a trabalhador/a, nos termos do n.° 5 e 8 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o ndo cumprimento do prazo,

a aceitacao do pedido, nos seus precisos termos.

2.7.No processo ora em apreciacdo, a trabalhadora pede um horéario entre as 8h 30m e

as 18h, de segunda-feira a sexta-feira.
2.8. A entidade empregadora indefere o pedido, referindo que:
2.8.1. A trabalhadora nao apresentou o requerimento com a antecedéncia de 30 dias;

2.8.2.A trabalhadora assinou o contrato de trabalho com o conhecimento da

necessidade de exercer as suas fungdes por turnos rotativos;
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2.8.3.Nao é possivel fazer escalas com as limitagcbes do horario que requer, e tal

implicaria um acréscimo de turnos para os outros trabalhadores;

2.8.4.A assisténcia ao filho pode e deve ser prestada por ambos os cbnjuges, nao

existindo razdes para tratamento diferente dos mesmaos;

2.8.5.E impraticavel que uma trabalhadora néo preste trabalho ao fim de semana e a

requerente ndo fundamentou a impossibilidade de prestar trabalho nesses dias.

2.9.Na apreciacdo a trabalhadora refere que ndo aceita a decisédo da empresa por
estar numa fase de grande necessidade de acompanhamento maternal do filho e
gue da resposta ndo resultam evidentes necessidades imperiosas da empresa ou

impossibilidade de substituir a trabalhadora.

2.10.Decorre do artigo 212° n° 1 que é a entidade empregadora que compete
determinar o horario de trabalho dos trabalhadores ao seu servico, dentro dos limites
da lei. Mas logo no n.° 2, estabelece-se que o empregador deve facilitar a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar. Saliente-se que esta
obrigacao do empregador decorre também do disposto no artigo 127.° n.° 3 do
Cddigo do Trabalho e da norma constitucional contida no artigo 59.° n.° 1, al. b), ja

acima referenciado.

2.11.Nos casos em que o/a trabalhador/a apresente requerimento com base nos artigos
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, a entidade empregadora deve fundamentar a
recusa do horario flexivel requerido em razbes imperiosas do funcionamento do

servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a.

212.0u seja, a lei exige que, em caso de recusa, o interesse do servico seja
fundamentado em razdes imperiosas, €, portanto, a fixacdo do horario de trabalho
de um/a trabalhador/a pela entidade patronal, conforme é sua competéncia nos
termos do artigo 212° do Cdédigo do Trabalho, deve ter em conta o funcionamento

do servico.

2.13. Analisando a resposta da entidade empregadora, deve referir-se que ndo tem
razao relativamente a regularidade do pedido no que diz respeito a antecedéncia
de 30 dias com que deve ser apresentado. Na verdade, o requerimento € omisso

relativamente a essa questao, pelo que se devera entender que, caso tivesse sido
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autorizado, o seu inicio deveria ser reportado ao dia em que o referido prazo
terminasse. Todavia, como o processo foi submetido a parecer da CITE, o inicio da
execucao sera deferido para a data em que o mesmo deva ser executado pela

empresa.

2.14.Compete a entidade empregadora gerir de forma equilibbrada o horario de
trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, por forma a garantir a plenitude do
funcionamento do servico, organizando-o com ponderacao dos direitos de todos/as
e de cada um/a deles/as, onde se inclui o direito a conciliacdo da vida profissional
com a vida familiar, que €, em si mesmo, também de interesse publico, além do mais,

por resultar de previsao legal e constitucional.

2.15.Portanto, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboracédo
dos horarios de trabalho, a consagracdo constitucional e legal do direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida pessoal e familiar e o
correspondente dever do empregador de a promover, impde que, na elaboracao
dos horarios de trabalho, este garanta, na medida do que for possivel e sem afetar o
regular funcionamento organizacional, uma discriminagdo positiva dos/as
trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de

todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico.

2.16.Nestas circunstancias, o empregador deve autorizar o horario requerido pelas/os
trabalhadores/as para efeitos de conciliacdo, na medida do que é possivel,
compatibilizando-o com o funcionamento do servico, salvo razdes imperiosas que o
impecam de todo, e tendo também em conta os horarios dos/as restantes

trabalhadores/as.

2.17.Por outro lado, o exercicio do direito a conciliacdo da vida profissional com a vida
familiar ao abrigo do artigo 56.° e 57° do Cédigo do Trabalho e que se consubstancia
na apresentacao de um requerimento com a indicacao das horas de inicio e de
termo do periodo normal de trabalho diario, que, no caso concreto € entre as 8h
30m e as 18h, ndo pode ficar limitado pelo que consta do contrato de trabalho
celebrado. Tal como se encontra expresso no n° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho de forma bem explicita, apenas, a verificacdo de razbes imperiosas do
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funcionamento da empresa ou de impossibilidade de substituicAo do/a

trabalhador/a podem fundamentar a recusa.

2.18. Além disso, a lei ndo da legitimidade a entidade empregadora para se imiscuir na
vida pessoal e familiar dos progenitores opinando sobre como devem ou podem

acompanhar os seus filhos, como parece ocorrer no caso em apreciacao.

2.19.Portanto, a entidade empregadora deveria demonstrar objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora pde em causa o
funcionamento do servico, concretizando o0s periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis e a aplicacao do horario pretendido pela

trabalhadora, o que nao faz.

2.20. Assim, considera-se que, em concreto, a recusa nao estd devidamente
fundamentada em raz6es imperiosas do funcionamento do servico, nos termos em

que é exigido pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

[l - CONCLUSAO
Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa pela entidade ..., Lda., do pedido de
prestacao de trabalho em regime de horéario de trabalho flexivel, apresentado pela

trabalhadora ....

b) A entidade empregadora, na elaboracdo do horario de trabalho, deve
proporcionar a trabalhadora requerente as condicfes que permitam a conciliacao
da sua vida profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo
212.°n.° 2, al. b), do Cddigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 7 DE JUNHO
DE 2017, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP-CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE
PORTUGAL E DA CTP- CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA
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PORTUGUESA
p——— COMISSAD PARA A IGUALDADE
SR A NO TRABALHO E NO EMPREGO

RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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