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PARECER N.° 28/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizagdo de

trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo
57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro

Processo n.° 2237 — FH/2016

|- OBJETO

11.

1.2.

1.3.

A CITE recebeu a 29.12.2016 da entidade empregadora ... pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestagao de trabalho em regime
de horario flexivel solicitado pela trabalhadora ..., assistente

operacional, a exercer fungdes no servigo de domiciliario.

O pedido apresentado pela trabalhadora em 04.11.2016, foi elaborado
em formulario préprio do ..., tendo a trabalhadora referido que pretende
um horario flexivel com inicio as 8:00H e termo as 17:00H, com intervalo
de descanso das 12h30m as 13h30m, até 20.07.2022. Mais declara que

0S menores vivem consigo em comunh&o de mesa e habitagéo.

Em 24.11.2016, a entidade empregadora notificou a trabalhadora da
intencdo de recusa, referindo, nomeadamente, que o pedido fora

“autorizado nos termos do parecer da CITE anexo”.
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1.4. Consta do processo um comunicado do Enfermeiro Chefe, com data a
23.12.2016, que fundamenta a intencdo de recusa, referindo,

nomeadamente, o seguinte:

“Atualmente a equipa de A.O. do servico de Dermatologia € composta
por 8 elementos, dos quais 2 em regime de flexibilidade de horario, para
acompanhamento dos filhos menores e por motivos de saulde
justificados. Ora, ao reduzirmos para 5, o numero de elementos
disponiveis em horario de roulement, para assegurar os turnos das
16:00h as 24:00h, das 24:00 as 08:00h, horéarios de fim de semana e
feriados, ficariam por assegurar: 6 noites, 5 tardes e 9 manhéas de fim
de semana e feriado.

Analisando o horario tipo, constatamos ainda, que os A.O. que praticam
roulement n&o teriam a possibilidade de descanso ao fim de semana.
Face ao descrito, o nosso parecer em relacdo a esta pretensdo é

desfavoravel.”

1.5. Do processo consta, ainda, um comunicado do Enfermeiro Diretor

referindo o que a seguir se transcreve:

‘O Servico ndo tem condicbes para se manter assegurado nos termos

do solicitado e conforme se demonstra cabalmente.

Por sua vez, o ..., detém 443 Assistentes Operacionais em regime de
horario fixo e, em média, 50 horarios de amamentacédo, totalizando
30,35% de horérios deste tipo.

Ora tal impede que se assegurem os turnos da tarde (16-24H) e da noite
(0-8H).
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Nestas circunstancias do Servico e do ..., tem-se proposto ao CA a

1.6.

autorizacdo nos termos do parecer da CITE sobre pedidos de horério
flexivel, que se reproduz:

“Recomendar ao ... que, na medida das suas possibilidades,
proporcione as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal, consagrada na
alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa e, em caso de conflito de direitos de idéntico valor, que
permita a referida conciliacdo, distribua, equitativamente, pelos
trabalhadores e pelas trabalhadoras com necessidades semelhantes, o

dever de garantirem o funcionamento do servi¢o a que estao afetos”

Se ocorrerem ulteriores desenvolvimentos, serdo enviados a CITE todos
os horéarios das AQO’s do ... com evidéncias especificas mas idénticas,

demonstrativos da impossibilidade mencionada.”

Em 30.11.2016, veio a trabalhadora responder referindo que “nao foram
demonstrados 0s motivos imperiosos que justificam a impossibilidade
absoluta da concessédo do horario requerido”, reiterando, assim, o seu

pedido.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo
profissional e de participacédo na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”
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2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental

portuguesa estabelece como garantia de realizagao profissional das maes
e pais trabalhadores que “Todos os trabalhadores (...) tém direito (...) a
organizacéao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes, de forma
a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizagao dos principios constitucionais enunciados e

2.31

2.3.2.

sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé o artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, o direito do trabalhador, com filho menor de
doze anos ou, independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca
cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel, entendendo-se que este
horario € aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos

limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo
parcial ou em regime de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador,
por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes
elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragédo da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o

de mesa e habitagao”.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a
possibilidade de recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo, para o
efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececdo do pedido

do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisdo. Se o

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1° e 2° 1900-064 LISBOA = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt

4



ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE

o MINISTERSD NO TRABALHO E NO EMPREGO
1914 - 2018

empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a intengao
de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao
pelo/a trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagéo do
pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do
Trabalho.

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do
preceito constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por
horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de

certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

meédia de cada periodo de quatro semanas.
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2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagao da atividade

2.6.

2.7.

2.8.

profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com
filnos/as menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu
empregador a prestacado de trabalho em regime de horario flexivel. Esta
possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de
certos limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT.
Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para
inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracido nao inferior a um
terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragcao ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro

do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.

No ambito da legislagdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), como o Cdédigo do Trabalho de 2009 (CT),
preconizam o dever de o empregador proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd. alinea b) do
artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboragdo de horarios que
facilitem essa conciliacdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° do CT.

No caso em analise, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora
um horario flexivel a realizar das 8H as 17H, com intervalo de descanso
das 12h30m as 13h30m, até 220.07.2022.

Dos motivos alegados pela entidade empregadora, transcritos no objeto
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2.9.

do presente parecer, nado resultam exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, visto que nao é demonstrado objetiva e inequivocamente
que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa esse mesmo
funcionamento, uma vez que n&o sdo concretizados os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis a

aplicagao do horario pretendido por aquela trabalhadora requerente.

Acresce que, a entidade empregadora, excedeu o prazo de 5 dias a que
alude o n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, pois, tendo a
trabalhadora recebido a comunicacdo da intencdo de recusa do seu
pedido em 24.11.2016, o prazo para envio a CITE terminava a
05.12.2016, tendo ocorrido a 22.12.2016, o que nos termos da alinea c)
do n.° 8 do aludido artigo 57.°, determina que “se considera que o

empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos termos”.

Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de
trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora
... pela preterigao do prazo legalmente previsto no n.° 5 do artigo 57.°
do Cddigo do Trabalho, estando o pedido aceite nos seus precisos

termos.

O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢gées de trabalho
que favoregam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve

facilitar ao trabalhador essa mesma conciliagdo, nos termos,
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respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 11 DE JANEIRO DE 2017, CONFORME CONSTA DA
RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1° e 2° 1900-064 LISBOA = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt



