COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 269/FH/2017

Assunto: Parecer prévio a intencado de recusa de autorizacao de trabalho em
regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 684/FH/2017.

| - OBJETO

1.1. Em 27.04.2017, a CITE recebeu, mediante e-mail, da ... do Servico de
Gestdo de Recursos Humanos do ..., copia de um novo pedido de
autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela
trabalhadora, ..., detentora da categoria profissional de assistente
operacional, a exercer funcdes no servico de ..., para efeitos da emissao
de parecer, nos termos dos n.°% 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

1.1.1. Neste pedido, que se reproduz, a entidade empregadora diz:

“(...) Exmos Senhores,

De harmonia com o disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, o ..., vem
pelo presente remeter a V.2 Ex.2 o requerimento da trabalhadora, o
proposto indeferimento do .. e sua fundamentacdo conexa,
respetivamente doc’s 1,2 e 3.

Com a atribuicao da reducédo de horario solicitada torna-se impossivel o
cumprimento regular da escala, obrigando ao recurso a trabalho
extraordinario o que ira origihar um aumento da despesa (cujo
orcamento publico ndo comporta). Acresce que, todos 0s elementos

tém direito a sua vida familiar, mesmo com filhos na adolescéncia e que
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nao tém direito a reducdo de horario, e vao passar a trabalhar mais
horas por conta da reducao da profissional em causa.

Assim, cumpre transmitir a V.2 Exas que o Hospital estd bem ciente do
necessario equilibrio entre o ..., e um ... e a colisdo entre o direito a
trabalhar menos horas semanais por parte dos requerentes e o direito a
saude dos doentes, importa esclarecer o seguinte:

Antes de mais, atente-se que o direito a conciiacao da atividade
profissional com a vida familiar, previsto no art.° 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (de ora em diante “CRP”), o art.? 68.° da CRP, com
a epigrafe “Paternidade e maternidade”, que enforma o art.® 33.° do
Cdédigo do Trabalho (de ora em diante “CT”), onde se prevé que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protecédo da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acado em relagcdo ao exercicio da
parentalidade”, bem como, o art.° 64.° da CRP, que contempla o direito
a protecdo da saude, estdo, todos eles, inseridos na Parte 1 da CRP
dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Na verdade, ambos os referidos direitos a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e a protecao da saude estdo associados
ao direito a Vida, no primeiro caso a vida dos filhos que necessitam da
assisténcia dos pais e no segundo a vida dos doentes que necessitam dos
servicos de saude.

Destarte, ambos os direitos visam prosseguir o interesse publico,
porquanto o citado direito & conciliagdo visa incentivar a natalidade e
proteger as criancas, que constituem a garantia do futuro coletivo e o
direito a protecdo da salude visa proteger todos os cidadaos que
necessitem de cuidados de saude.Com efeito, o direito a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar €, em sim préprio, e, tal como o
direito a saude, de interesse publico, além do mais, por resultar de

previséo legal e constitucional.
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Ademais e na senda do exposto, a lei estabelece que os horarios flexiveis
devem ser autorizados se nao afetarem o funcionamento do servico, e
nao distingue a natureza ... do interesse prosseguido. Em bom rigor, a lei
exige que, em caso de recusa, o interesse do servico seja fundamentado
em razfes imperiosas — cfr n.° 2 do art.° 57.° do CT, que, por facilidade
de leitura se transcreve: “O empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou ha impossibiidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel.” — sublinhado nosso. Numa palavra, o interesse do servico
sobrepde-se aos direitos dos colaboradores que decorrem dos artigos 56.°
e 57.° do CT, desde que, devidamente fundamentado em razdes
imperiosas do seu funcionamento.

Assim sendo, o .., enquanto entidade empregadora, aquando da
proposta de recusa de um pedido reducao de horario, apresentado nos
termos e prazos legalmente previstos, como o doc. 2 deve demonstrar
objetiva e inequivocamente que o horario requerido pde em causa o
funcionamento do respetivo servico, concretizando os periodos de
tempo que deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicacdo do horario
pretendido, ndo importando, para o efeito, situacdes hipotéticas de
colaboradores que, embora parecendo estar em condi¢cdes de requerer
a reducao de horario nao o fizeram.

O .., para demonstrar as exigéncias imperiosas que impedem a
atribuicado do horario flexivel, deve apresentar factos, como o fez, que
clarifiquem a situacao e a prevaléncia que determina tal decisao.

Assim, anexa-se Doc. 3, identificando as evidéncias fatuais que
impossibilitam a redugdo do horéario pedido pela AO.

Com os melhores cumprimentos,

Assistente Técnica / Servico de Gestao de Recursos Humanos

(..).
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N

No pedido de horéario flexivel enviado por email a entidade
empregadora em 03.04.2017, conforme carimbo desta entidade, a
trabalhadora refere o seguinte:

“(...)Assunto: Nova solicitacao de flexibilidade de horario - Artigo 56° do
Caddigo do Trabalho
Serve a presente, e na sequéncia do pedido anterior com data de 13 de
Janeiro de 2017 o qual foi recusado e com parecer do CITE (Parecer n°
104/CITE/2017) favoravel a vossa intencao.

O vosso fundamento para tal € “ o servico nao comporta o referido
horario”, o que sei que no servico a que estou afeta ndo o comporta,
mas no universo hospitalar existem servicos onde é possivel a pratica
deste tipo de horario.

Ressalvo mais uma vez o facto de estar sozinha com o meu filho, pois
tenho o0 meu marido imigrado e nao tenho quem me auxiie com 0s
horérios escolares.

Segundo o parecer da entidade competente (CITE) ndo fui o
suficientemente clara na minha pretensao, pelo que venho desta forma
pretender um horario de 8 horas diarias, 7 dias por semana,
compreendido entre as 8:00h e as 18:00h, o que me permitira ir deixar e
buscar o meu filho a escola, sendo que esta tem o horario compreendido
de 2,2 a 6.2 feira das 7:30h as 19:30h.

Venho por este meio requerer novamente, a flexibiidade de horario,
prevista no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho aprovado pela Lei n.°
7/2009 de 12 de Fevereiro, e com as devidas alteracdes, com efeitos a
partr de 1 de Maio de 2017, pelos motivos indicados no paragrafo
anterior.

Solicito que me seja atribuido um horario compativel com a situacdo em
causa.

Apresento em anexo cOpia das declaracdes que atestam e suportam o

pedido efetuado (os originais foram entregues com o primeiro pedido).
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Com os melhores cumprimentos.

Peco deferimento,

(...)"

A entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencao de
recusar o pedido em 21.04.2017, mediante e-mail desta data, como se
transcreve:

“(...) Levamos ao conhecimento de V.Exa, que por Despacho da Sra.
Enfermeira Diretora de 20-04-2017, este Hospital pretende recusar o
pedido de atribuicao de horario flexivel, datado de 03-04-2017, uma vez
gue os horarios de trabalho efetuados em cada um dos servicos foram
ajustados as necessidades existentes, com o objetivo de manter uma
cobertura e acompanhamento aos utentes de 24 horas, 365 dias/ano.

As contratacdes de pessoal e respetivos horarios atribuidos foram
efetuados com base na satisfacao destas necessidades pelo que, para
manter tais atividades existe uma matriz definida na afetacdo dos
assistentes operacionais aos horarios, pelo que ndo podera este hospital
diminuir o numero de efetivos em escala rotativa e acrescer pessoal ao
horario diurno fixo, sem que para tal existam necessidades especificas.

Com os melhores cumprimentos,

(...)".

S

1.3.1. Consta do processo informacdo, de data posterior a notificacdo da

trabalhadora, (que apenas deu entrada entrada em 16.05.2017, por
“falha informatica de dia 12.05.2017 e encerramento dos computadores
nos dias seguintes):

“(...) Fundamento para a nao concessao do horario flexivel — ...,
Categoria Assistente Operacional (AO)

Informacéao:
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1) A requerente solicita horario flexivel — o requerimento apresentado

apresenta regime de trabalho fixo nos dias uteis entre as 08h00 e as
18h00, de segunda a sexta-feira.

2) A requerente tem conhecimento das dificuldades do servico para que
Ihe seja proporcionado o horario solicitado, considerando a escassez de
recursos humanos e a desnecessidade de pessoal a afetar ao turno da
manha.

3) O numero de efetivos esta adequado as necessidades de servico, no
entanto o ... regista um absentismo, neste grupo profissional, na ordem
dos 11%.

4) Consideramos, em face da natureza da atividade hospitalar e elevado
grau de responsabilidade em zelar pela saude dos utentes e salvar vidas
gue os direitos dos trabalhadores devem ser ajustados e equilibrados na
justa medida da garantia do servico a prestar, porquanto a escala deve
ter o pessoal necessario em cada turno.

5) O que deixa de se verificar se o .. conceder a todos 0s seus
trabalhadores o direito aos beneficios legais da alteracdo dos horarios
gue o regime da parentalidade permite, deixando de ser um ... com
laboracao continua em turnos com periodos de manha, tardes e noites,
durante sete dias, passando a funcionar como se de um Centro de
Saude se tratasse, ou seja com horéario fixo e laboragéo em periodo util.

6) A trabalhadora requerente esta colocada no servico de ... em que
20% dos trabalhadores estdo colocados em horarios fixos por motivos
diversos (doenca, acidente, parentalidade).

As dificuldades no contexto:

a) O Servico de ... € um servico com laboracao continua, 24h por dia, de
alta diferenciacao e imprevisibiidade de funcionamento que dispde de
varias valéncias, com escala distribuida por 3 turnos - Manhas, tardes e
noites — e com necessidade de 15 elementos.

b) O horério pretendido apenas possibilita o cumprimento do horario da
manha, impossibilitando seguir turno em caso de necessidade imperiosa
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de servico em regime de trabalho extraordinario tal como acontece nas
situacdes de auséncia imprevista dos colegas do turno da tarde, em que
h& necessidade absoluta de garantir e imperiosa de garantir a
continuidade dos servicos.

c) A resposta favoravel ao pedido em apreco atualmente implica que os
restantes elementos fiquem sobrecarregados com os horéarios de T e N,
fins de semana e feriados, sem que aos demais seja concedida a
possibilidade do gozo de qualquer fim de semana.

d) Sendo que estes também tém filhos (muitos deles adolescentes e com
grandes necessidades de presenca e acompanhamento parental) e
familias e que importa conciliar também a sua vida familiar e profissional.
Pelo excesso de pessoal durante as manhas, a restante equipa s6
assegura tardes e noites, sendo-lhes vedado o direito de trabalho
durante o periodo da manh&, bem como o direito de folgarem durante
os fins de semana e feriados, uma vez que estes passam a estar
reservados exclusivamente aos demais, com horarios fixos.

e) Registe-se o agravamento das condicfes de gestdo das escalas, com
inviabilidade de se poder fazer um horéario:

1) Que responda a funcao social do servico (atendimento em urgéncia
24h/dia e 365dias/ano), as necessidades de horas de cuidados e
condicOes de dotacdes seguras conforme previsto na legislacao.

2) Que seja Justo e equilibrado entre todos os elementos da equipa. Que
ndo comporte prejuizo para a restante equipa com dificuldades
acrescidas de conciliacao de vida familiar e profissional.

3) Que possibilite a continuidade do turno sempre que por motivos
justificados, inadiaveis e imprevistos algum dos trabalhadores falte ao seu
turno no periodo da tarde, e que por forma a garantir um atendimento
adequado ao utente, seja necessario o recurso a trabalho extra por
algum dos elementos que se encontre afeto ao regime da

parentalidade.
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Pelo exposto e apesar de se compreender a razdo do pedido, o parecer
guanto a atribuicao de horario flexivel € negativo, pois consideramos que
deve imperar o principio da igualdade de oportunidade entre todos os
elementos da equipa facultando a todos o direito a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, situacéo esta que este Hospital

tem permitido e para qual tem salvaguardo nas suas politicas internas.

(...).

Dos elementos do processo ndo consta que a trabalhadora notificada,
conforme se referiu, em 21.04.2017, desta intencdo de recusa, tivesse

apresentado apreciacao a recusa.

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuic6es proprias e
de assessoria”:

“(...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizagdo para trabalho a tempo parcial
ou com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Convencéao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacao e adesao
pela resolucéo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nac6es Unidas, de 18
de dezembro de 1979, e com entrada em vigor na ordem internacional a
3 de setembro de 1981, em conformidade com o artigo 27.°, n.° 1,
assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada para ratificagcao
pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da Republica | Série
A, n.° 171/80 e em vigor na ordem juridica portuguesa desde 3 de

setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que:
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"Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminacdo contra as mulheres no dominio
do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade dos
homens e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...)

Instituir a concessao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por
ocasido da maternidade pago ou conferindo direito a prestacdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencao do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
juho de 2006, relativa a aplicacao do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que
devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboracdo com os parceiros
sociais, lutar contra o problema das persistentes diferencas salariais em
razdo do género (...) através de medidas, como disposicdes flexiveis em
matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como

as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional.

2.2.1.A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o

2.3.

acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, da orientag6es, como no numero 8, aos Estados Membros na
adocao de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacdo da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Unido (...)” .

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios

fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe

“Tarefas fundamentais do Estado”:
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“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacao dos direitos
econdmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e
modernizagao das estruturas econdmicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)”.

2.3.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade”
estabelece que:

“(...)1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sao iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qgualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia,
sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, convicgdes politicas ou
ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdémica, condicao social ou

orientacao sexual. (...)".

2.3.2.No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres
econoémicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econémicos,
o artigo 59.° da CRP sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores”
recomenda:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga,
cidadania, territério de origem, religidao, conviccdes politicas ou
ideol6gicas, tém direito:
a) (...);
b) A organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar;
c)(...)”
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2.3.3.E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a

2.4,

epigrafe “ Familia™:

“(...) 1 - A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem
direito a protecao da sociedade e do Estado e a efetivacado de todas as
condicOes que permitam a realizacao pessoal dos seus membros (...)” e,
o artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacao da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacao, com garantia de realizacao

profissional e de participacao na vida civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados
no Cdodigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccao lll Igualdade e nao discriminacdo, Divisao |
Disposicdes gerais sobre igualdade e n&o discriminacédo, no artigo 25.°
sob a epigrafe “Proibicdo de discriminacao”:

“(...) 1 - O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacao, direta
ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do
artigo anterior (...)”. (Direito a igualdade no acesso a emprego e no
trabalho) (...).

2.4.1.0 CT dedica uma Subseccéao, IV, a Parentalidade (artigos 33 a 65.9),

comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Il Ilgualdade e nao discriminacdo em funcdo do sexo, da
Subseccéao Il Igualdade e nao discriminacdo da Seccéao |l Sujeitos do
Capitulo | Disposi¢cdes gerais, do Titulo I Contrato de trabalho:

“(...) 1 - A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagcdo ao exercicio da
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parentalidade. (...)”

2.4.2.No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob
a epigrafe “Horéario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:
“(...) n° 1- “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doencga crénica
gue com ele viva em comunhdo de mesa e habitacao tem direito a
trabalhar em regime de horéario de trabalho flexivel, podendo o direito ser
exercido por qualguer dos progenitores ou por ambos”.
n.° 2 - Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.
n.° 3 - “O horéario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diério;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario
para que o horério se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;
Cc) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas”.
n.° 4 - O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal
de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas”.(...)”.

2.4.3.Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe

“Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario

12
RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

flexivel” dispde:

“(...) n° 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacéao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracao da qual conste:

i - que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitagéo.

i (...)

i (...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciacao no prazo de cinco
dias a partir da rececéao.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo
trabalhador, o empregador envia o0 processo para apreciacao pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencao
de o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera
favoravel a intencao do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o
empregador s6 pode recusar o pedido apo6s decisdo judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
seus precisos termos:
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a) Se nao comunicar a intencado de recusa no prazo de 20 dias ap6s a
rececao do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, ndo informar
o trabalhador da decisao sobre o0 mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse niumero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciacao da entidade competente
na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro
do prazo previsto no n.° 5.

9 - Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido
inicial.

10 - Constitui contraordenacéao grave a violacao do disposto nos n.% 2, 3,
50u7.(...)".

2.4.4.Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccao VIl Direitos, deveres e garantias das

partes, Subseccao | DisposicOes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a
epigrafe “Deveres do empregador” que:

“ (...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar e pessoal”.

~

2.4.5.E impde, quanto a organizacao do trabalho, Subseccéao lll Horario de

2.5.

trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracao
do horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:

“...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacéo da atividade profissional com a

vida familiar. (...);”.

De acordo com o acima reproduzido artigo 56°, o horario flexivel consiste
no direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de
12 anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de
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deficiéncia ou doenca crénica, de poder escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracgao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necesséario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

Cc) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas.

2.5.1. Neste regime de trabalho, em regra, o/a trabalhador/a podera efetuar
até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em
cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.5.2. Quando a entidade empregadora elabora o horario flexivel, estabelece
periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao
nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, atendendo
a amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo
a mais adequada a conciliagcdo da sua atividade profissional com a vida

familiar.

2.5.3.Esclareca-se que sendo concedido, aos/as pais/maes trabalhadores/as
com filhos menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com
doenca crénica ou deficiéncia, um engquadramento legal de horarios
especiais, designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios
que lhes permitam atender as responsabilidades familiares, ou através do
direito a beneficiar do dever que impende sobre o empregador de Ihes
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facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, as
entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizacao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o
principio da igualdade dos trabalhadores/as, tratando situacdes iguais

de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

Por outro lado, a CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar
pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56° do Cdédigo do
Trabalho, cabe sempre a possibiidade de efetuar um horéario fixo, o que
até é mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido
horario flexivel, o/a trabalhador/a podera ndo estar presente até metade
do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de
cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do referido

artigo 56° do mesmo Caddigo.

Porque a entidade empregadora refere que no servico onde a
trabalhadora exerce funcdes: “(...) 20% dos trabalhadores estao
colocados em horarios fixos por motivos diversos (doenca, acidente,
parentalidade) (...)” importara relembrar nesta sede, as situacdes de
valor idéntico a trabalhadora ora protegida, em eventual colisdo de
direitos com outros/as trabalhadores/as, se nao for possivel ou
conveniente lancar mao de outros mecanismos designadamente do
trabalho extraordinario, devendo a entidade empregadora fazer ceder,
na medida do necessario, os direitos em causa para que todos possam
exerce-los equitativamente, como aponta, nomeadamente, o Acérdao
do Tribunal da Relacdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, que clarificou o seguinte: “Ora, salvo
o0 devido respeito, importa nd&o esquecer que as ditas regras
concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em
termos absolutos, e que, mesmo nas hipoteses contempladas no artigo
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45.° (...) “ atual artigo 56.° “(...) do Cddigo do Trabalho, a sua concessao
nao é automatica nem desligada da situacdo da empresa. Deste modo,
perante uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do Cdédigo Civil,
COomo necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos,
sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a

alteracao do horario efetuado com o retorno a rotacao de horario.”

2.7.1.De sublinhar que nao devem relevar situacOes hipotéticas de

2.8.

trabalhadores/as, que embora parecendo estar em condicGes de
requerer o horario flexivel, ndo o fizeram, uma vez que, em cumprimento
do principio de conciliacao da atividade profissional com a vida familiar,
ndo pode a trabalhadora requerente ficar discriminada face aos/as
outros/as trabalhadores/as que usufruem de horério flexivel ou especial,
pelo que deverdo todos/as usufruir, na medida do possivel, os horéarios

por si requeridos, sem pdr em causa o funcionamento do servico.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a
matéria com o pedido sub judice, de salientar, em primeiro lugar, que
toda esta legislacdo estabelece principios fundamentais, direitos e
deveres das entidades empregadoras e dos trabalhadores, plasmados
nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal, consagrados na CRP e
CT, que se devem concretizar na adocdo de horarios de trabalho
destinados a facilitar a conciiacdo dos e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares com as entidades empregadoras, de acordo
com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, aplicavel aos/as
trabalhadores/as portadores/as de contrato de trabalho em funcdes
publicas, por forgca do disposto na alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei
Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LGTFP), aprovada pela Lei n.°
35/2014 de 20 de junho, devendo o empregador apenas recusar O
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
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indispensavel, o que quer dizer que as entidades empregadoras, devem
demonstrar um cuidado acrescido nestes casos, concretizando objetiva
e coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

Nestas circunstancias, apesar de a entidade empregadora apresentar
algumas razbes que poderiam indiciar a existéncia de exigéncias
imperiosas do seu funcionamento, tendo em conta o0s argumentos
utilizados por esta reproduzidos nos pontos 1.3 do presente parecer, o
teor do pedido da trabalhadora ponto 1.2 (solicitando horario em regime
de flexibiidade e ndo reducao de tempo de trabalho) afigura-se-nos que
a entidade empregadora ndo apresenta razoes suficientes que possam
comprovar objetiva e concretamente a existéncia de exigéncias
imperiosas do funcionamento do servigco, tal como determina o artigo
57.° do CT, nem demonstra inequivocamente, nomeadamente, pela
aplicacao de critérios contratuais ou/e legais, que o horario requerido
pela trabalhadora p6e em causa o seu funcionamento, nem os periodos
de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente

assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis.

lIl - EM CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Em face do exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa formulada pela ..., relativamente ao pedido de trabalho em
regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., detentora
da categoria profissional de assistente operacional, a exercer funcdes no

servico de ....

A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes
de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com

a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho,

~

deve facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
18
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respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b)

do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicado da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE
DE 17 DE MAIO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE
VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A
MESMA ATA.
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