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PARECER N° 193/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacado de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos

termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Processo n.° 480/FH/2017

| - OBJETO

1.1.A CITE recebeu em 21/3/2017, do ..., um pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., assistente

técnica.

1.2.Através de requerimento datado de 27/2/2017, e recebido na entidade
empregadora em 1/3/2017 a referida trabalhadora solicitou a pratica de horario

flexivel, nos termos seguintes:

1.2.1.A requerente tem um filho com dois anos de idade que vive em comunhao de

mesa e habitacdo com a mesma.

1.2.2.Assim, venho por este meio educadamente propor o seguinte horario: dias uteis
com baliza temporal entre as 9:00 horas e as 21:00 horas, com plataforma fixa

entre as 10:00 horas e as 16:00 horas e com intervalo de descanso de 30 minutos.

1.2.3.Sendo que a requerente tem interesse em usufruir deste horario pelo tempo

maximo previsto pela lei.

1.3.Através de carta remetida a trabalhadora em 8/3/2017, a entidade empregadora

notifica a trabalhadora da intencéo de recusa com os seguintes fundamentos:

1.3.1.No que diz respeito ao pedido formulado, vimos por este meio comunicar que o
seu pedido sera deferido, com as plataformas fixas sugeridas (relembra- se que é a
entidade patronal que define, nos termos do disposto no art. 56° n° 3 do Cdédigo

de Trabalho), cumprindo no entanto fazer as seguintes ressalvas:

1.3.2.0 Servico de ..., em que V. Exa. esta colocada, ndo admite o horario praticado,
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posto que é de atendimento permanente e esta organizado por turnos (das 8h00

as 16h00, das 16h — 24h00 e das 00h00 as 8h00, como V. Exa. tem conhecimento).

1.3.3.0 horario por si apresentado nao permite a realizacao de um turno completo, pelo
gue na pratica, teriamos sempre que escalar um outro trabalhador em horario

sobreponivel, com os custos inerentes para a instituicao.

1.3.4.Considerando que h&a uma impossibilidade pratica de elaborar os horarios, e pela
necessidade de sobreposicdo de horarios com outro assistente técnico, com o
prejuizo financeiro inerente para a instituicao, foi analisada criteriosamente pela

Dra. ... a possibilidade da sua transferéncia dentro do Departamento.

1.3.5.Verificando-se que o horario por si pretendido prejudica o normal funcionamento
do servico de ..., uma vez que é necessario escala-la em horario sobreposto com
outras colegas; e sopesando o facto de nao ser comportavel no ... o horario por si
pretendido, constata-se que o Unico servico que admite o horario que pretende é

o ...

1.3.6.Nesta medida, considerando que V. Exa. se encontra a faltar por doenca,
determina-se que, quando se apresentar novamente ao servico, inicie funcdes de
acordo com os limites horarios pretendidos no ..., sem prejuizo da aplicacdo de

todas as normas legais associadas a tal mobilidade geografica.

1.3.7.Deve no entanto ressalvar-se que o horario flexivel admite que o trabalhador
estabeleca quais as horas de inicio e fim do periodo normal de trabalho — e nao
os dias em que esta disponivel para trabalhar — como, alias, a Comissao para
Igualdade no Trabalho e no Emprego esclareceu o Conselho de Administracao

deste ..., em reunido solicitada para o efeito.

1.3.8.Pelo que, sendo o seu trabalho organizado ab initio, nos termos do contrato
celebrado, de segunda a domingo, ser& o seu horario organizado igualmente de
segunda a domingo com o horario pretendido (9h - 21h, com plataformas i%2xas
10h - 16h) no ....

1.4.Na apreciacao recebida em 13/3/2017, a trabalhadora vem alegar o seguinte:

1.4.1.Foi-me retirado o horario flexivel que estive a desempenhar durante 3 meses

(Novembro, Dezembro e Janeiro), uma vez que nunca se chegou a acordo, pois a
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proposta formulada pelo ... era de todo incompativel com os horarios do meu filho
menor, conforme ja elencado por diversas vezes e como tal, foi-me atribuido no
més de fevereiro, sem o meu conhecimento prévio um horario rotativo por turnos,
de Segunda a Domingo, conforme desempenhava antes de requerer qualquer

horario flexivel.

1.4.2.A proposta formulada nunca me foi entregue, embora eu a tenha solicitado por

diversas vezes por escrito.

1.4.3.Na parte da comunicacao em que o meu pedido serd deferido, salvo melhor
opiniao, os pedidos nao sao parcialmente deferidos, o que pretendo é um
deferimento integral do meu pedido, caso contrario tratarse-4 de um

indeferimento.

1.4.4.N&o estando garantido o acompanhamento do menor aos fins de semana e
feriados, pelos motivos ja explanados em documentos anteriores, devem estas
situacbes ser apreciadas individualmente e de acordo com as suas
especificidades. Na legislacdo em vigor, o empregador deve proporcionar ao
trabalhador condi¢cGes de trabalho que favoregcam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horéarios de
trabalho, deve facilitar ao trabalhador essa mesma conciliagcdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°e n.° 2
do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59° da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

1.4.5.Desta forma, declino o horario proposto por V. Exceléncia, pois ndo garante 0s
principios ja elencados anteriormente, nomeadamente o supremo interesse da

crianca.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo
Cddigo do Trabalho no artigo 33.°, n° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.
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2.2.Dispde ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n° 1, al. b) que todos os trabalhadores
... tém direito .... & organizagao do trabalho em condi¢des socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.

2.3.Para execucao destes direitos, o Cédigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horario
flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e

habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

2.4.0/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido
de horério flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que o menor vive consigo em comunh&o de mesa e habitacéo.

2.5.0 empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececao do pedido do trabalhador, para lhe comunicar por

escrito a sua deciséo, nos termos dos n.°s 2 e 3 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho.

2.6.Em caso de recusa, € obrigatdério que a entidade empregadora submeta o processo
a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciacdo pelo/a trabalhador/a, nos termos do n.° 5 e 8 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o ndo cumprimento do prazo,

a aceitacao do pedido, nos seus precisos termos.

2.7.No processo ora em apreciacao, a trabalhadora pede um horario em dias Gteis entre

as 9h e as 21h.

2.8.A entidade empregadora autoriza o pedido, mas determinando a transferéncia da
trabalhadora para outro estabelecimento. Salvaguarda, contudo, que essa
autorizacdo ndo abrange a parte do pedido que se refere a trabalho apenas em

dias uteis.
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2.9.Na apreciacdo, a trabalhadora reafirma o pedido na sua integralidade,
considerando que os pedidos ndo sado parcialmente deferidos e solicitando

esclarecimento acerca da transferéncia.

2.10.Decorre do artigo 212.° n.° 1 que é a entidade patronal que compete determinar o
horario de trabalho dos trabalhadores ao seu servico, dentro dos limites da lei. Mas
logo no n.° 2, estabelece-se que o empregador deve facilitar a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar. Saliente-se que esta obrigacdo do
empregador decorre também do disposto no artigo 127.° n° 3 do Cddigo do
Trabalho e da norma constitucional contida no artigo 59.° n.° 1, al. b), j& acima

referenciado.

2.11.Nos casos em que o/a trabalhador/a apresente requerimento com base no artigo
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, a entidade empregadora deve fundamentar a
recusa do horario flexivel requerido em razbes imperiosas do funcionamento do
servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a. Ou seja, a lei exige que,
em caso de recusa, o interesse do servico seja fundamentado em razdes imperiosas,
e, portanto, a fixacao do horario de trabalho de um/a trabalhador/a pela entidade
patronal, conforme é sua competéncia nos termos do artigo 212° do Cdodigo do

Trabalho, deve ter em conta o funcionamento do servico.

2.12.Deve esclarecer-se, antes de mais, que o entendimento da entidade empregadora
de que o pedido deveria considerar-se irregular por indicar dias da semana em que
a trabalhadora nao pretende trabalhar e, por isso, n&o se enquadrar no disposto no
n° 2 do artigo 56° do Cédigo do Trabalho, ndo tem sido o entendimento
maioritariamente sufragado em diversos pareceres da CITE, ao contrario do que é

por si afrmado. A este assunto se refere o parecer 418/CITE/2016.

2.13.Com efeito, por periodo normal de trabalho entende-se, nos termos do artigo 198°
do Cddigo do Trabalho, o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar,

medido em nimero de horas por dia e por semana”.

2.14.Por outro lado, o artigo 200.° n.° 1 do mesmo diploma legal estabelece que “se
entende por horario de trabalho a determinacdo das horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do

descanso semanal”.
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2.15. Portanto, daqui decorre que, tal como ensina o Prof Monteiro Fernandes “o horario
de trabalho compreende ndo s6 a indicagcdo das horas de entrada e de saida do
servico, mas também a mencéo do dia de descanso semanal e dos intervalos de

descanso™.

2.16. Portanto, a previsdo do artigo 56° n° 2 do Coédigo do Trabalho ao usar a expressao
“periodo normal de trabalho diario” deve ser entendida como abrangendo tanto os
dias da semana em que o/a trabalhador/a pretende trabalhar como os dias da
semana em que nao pretende trabalhar. E, por isso, o pedido considera-se

corretamente formulado.

2.17.Sendo assim, era 6nus da entidade empregadora justificar com razées imperiosas
do funcionamento da empresa ou pela impossibilidade de substituir a trabalhadora,
nos termos do n°® 2 do artigo 57° do Cdédigo do Trabalho a recusa do horario

requerido.
2.18. A resposta da entidade empregadora deve ser analisada em dois planos:

1.° No estabelecimento em que a trabalhadora labora ndo é possivel atribuir o horario

pedido, por ndo permitir a realizacdo de um turno completo.

2° O horario é possivel noutro estabelecimento, e, assim, determina-se a transferéncia

da trabalhadora de posto de trabalho.

2.19. Analisando a reposta da entidade empregadora, deve referir-se que lhe assiste
razao quanto ao primeiro plano, ou seja, no fundamento da recusa que decorre do
facto de ter solicitado um horario entre a 9h e as 21h, que nao se integra na matriz
dos horéarios praticados, que séo 8h 16h / 16h 24h / 00h 8h, ficando assim, umas vezes
a descoberto e outras vezes com trabalhadores a mais, periodos de tempo dos

turnos.

2.20.0 segundo plano da decisdo da entidade empregadora, isto é, a transferéncia da
trabalhadora, esta fora do &mbito de apreciacdo do presente parecer e por
consequéncia, este nao pode ter qualquer efeito relativamente a questdo da

transferéncia da trabalhadora para outro posto de trabalho, que, alias, ela recusa.

1 Anténio Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, Almedina, 122 edigcao, pag. 336
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2.21.Na verdade, nos artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho consagra-se, por um lado,
um “direito a trabalhar em regime de horario flexivel” por parte de trabalhador/a
com filho/a menor de 12 anos, e, por outro lado, criam-se regras processuais para

gue esse direito possa ser efetivado.

2.22.Do disposto nas normas citadas, néo fica excluida a possibiidade de o empregador
recorrer a mudanca de posto de trabalho por forma a atribuir o horario pretendido.
Contudo, no presente processo, uma vez que a trabalhadora vem expressamente
recusar a mudanca de posto de trabalho, tem de se fazer a apreciacao do pedido

nos condicionalismos do posto de trabalho a que esta atualmente afeta.

2.23. Portanto, considera-se que entidade empregadora apresenta razdes imperiosas do
funcionamento do servico que fundamentam a recusa, nos termos em que é exigido

pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.24.De qualquer modo, a trabalhadora podera, se assim o entender, apresentar novo

pedido em que estas deficiéncias estejam supridas.

[l - CONCLUSAO
Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio favoravel a recusa pela entidade ..., do pedido de prestacéo

de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel, apresentado pela trabalhadora

b) A entidade empregadora, na elaboracdo do horario de trabalho, deve
proporcionar a trabalhadora requerente as condi¢cfes que permitam a conciliagcao
da sua vida profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo
212.°n.° 2, al. b), do Cdédigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 19 DE ABRIL
DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGCAS ANEXA A REFERIDA ATA, COM OS VOTOS
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CONTRA DA UGT — UNIAO GERAL DE TRABALHADORES E DA CGTP-IN — CONFEDERACAO
GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES, COM A SEGUINTE DECLARACAO DE VOTO
DESTA:

“A CGTP vota contra o presente parecer, atendendo a que consideramos que o
horério solicitado, na sua amplitude, afigura-se que pode ser enquadrado nos horarios
indicados, tanto mais que a propria trabalhadora afirma ja ter estado a praticar o

horario solicitado, nesse sentido se entende inexistirem fundamentos para a recusa.”

E COM A SEGUINTE DECLARACAO DE VOTO DA CAP-CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES
DE PORTUGAL:

“A CAP votou favoravelmente o parecer, mas discorda do referido no ponto 2.16 do
mesmo, pois considera que a referéncia ao periodo normal de trabalho diario no
artigo 56° n° 2 do Cdédigo do Trabalho ndo abrange a determinacdo dos dias de
descanso semanal em cada semana, pois ndo abrange expressamente todas as
dimensdes da definicdo do horario de trabalho, conforme mencionado no artigo 200°
do Cddigo do Trabalho, que distingue o periodo de trabalho diario, o intervalo de

descanso e o descanso semanal.”
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