COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER n.° 159/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacao de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Processo n.° 390-FH/2017

| - OBJETO

1.1.

A CITE recebeu em 7.03.2017, da empresa ... S.A., pedido de emissao de parecer
prévio a recusa do pedido de horéario flexivel apresentado pela trabalhadora ... ,
com a categoria profissional de primeira caixeira, conforme, sucintamente, se

transcreve:

“Assunto: Pedido de Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de
autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel de trabalhadora com

responsabilidades familiares.

S.A., vem, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho aprovado pela Lei n.° 7/2009 de 12 de Fevereiro, enviar o
processo relativo ao pedido apresentado pela nossa trabalhadora ..., com a
categoria profissional de primeira caixeira, para trabalhar em regime de horério
flexivel e a nossa intencdo de recusar atribuir-lhe o horario pretendido,
relativamente a fixacdo de dois dias de descanso semanal ao fim de semana

(sdbado e domingo), uma vez por més.

- Fundamentacéao:

1. Por carta datada de 31/01/2017, rececionada a 01/02/2017, a aludida
trabalhadora, requereu ao empregador (...) autorizagédo para trabalhar no regime

de horario flexivel, nos seguintes termos (cfr. doc. n.° 1): (...)
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A trabalhadora juntou a carta supra transcrita, 0s seguintes documentos:

- Atestado emitido pela Unido das Freguesias de ..., Municipio do ... ;

- Declaracao do Jardim de Infancia ... ;

- Declaracao alegadamente emitida pelo empregador do progenitor do menor.

Apesar do pedido apresentado pela trabalhadora nédo respeitar todos os requisitos
previstos no n.° 1, alihea a) e alinea b), i), do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, ou seja, apesar de nao ter
indicado o prazo previsto para usufruir do regime de flexibiidade, e a trabalhadora
nao ter declarado que o menor vive com ela em comunhdo de mesa e
habitacédo, a Direcdo de Recursos Humanos da ... deu instrugcdes aos seus Técnicos
para verificarem se haveria alguma hip6tese de atribuirem a trabalhadora um
horario que lhe permitisse conciliar a sua vida familiar com a vida profissional.
Os referidos Técnicos de Recursos Humanos, depois de analisarem a organizacao
dos tempos de trabalho da loja onde a trabalhadora ... exerce a sua atividade
profissional, concluiram que lhe poderiam atribuir um horario que lhe permitisse
terminar o seu periodo de trabalho até as 18:00 horas, com uma hora de pausa

para refeicado de segunda-feira a domingo, conforme ela havia solicitado.

Contudo, para satisfazerem o pedido da trabalhadora, os Técnicos de Recursos
Humanos teriam de proceder a uma troca do seu atual horario de trabalho pelo
horario de duas trabalhadoras da sec¢cdo de senhora, com uma carga horaria

semanal de 20:00 horas cada uma.

Apo6s tomar conhecimento das conclusdes dos referidos Técnicos, a Direcao de
Recursos Humanos da ..., S.A., a .../02/2017, remeteu a trabalhadora, por correio

registado com aviso de rececao, uma carta com o seguinte teor: (cfr. doc. n.° 29)

(..)
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N&o obstante o esforco feito pela Direcdo de Recursos Humanos da empresa,
para encontrar uma solucdo que acautelasse o interesse de ambas as partes, a
trabalhadora ..., remeteu para a ..., a .../02/2017, uma carta registada com aviso
de rececao, com 0 seguinte teor (cfr. doc. n.° 3): (...)
Ora, como se podera constatar pela carta acima transcrita, a trabalhadora
pretende que os seus dois dias de descanso semanal sejam, uma vez por més, ao

fim de semana (sabado e domingo).

Acontece, porém, que quando os Recursos Humanos recebem pedidos de
alteracao de horarios, tém de os analisar de forma completa (distribuicdo horéaria
e folgas), de forma a assegurar a “cobertura” adequada da loja, ou seja, garantir
gue durante todo o periodo de abertura da loja ao publico, nos sete dias da

semana, ha trabalhadores suficientes em cada turno.

A trabalhadora ... gozava, efetivamente, um fim-de-semana completo (sabado e

domingo) uma vez por més, quando o seu horario de saida era as 20:00 horas.

Porém, o seu pedido de alteracdo de horario de trabalho, com saida diaria as
18:00 horas, obrigou a que fossem realizados ajustes em todos os horarios de

trabalho, para assegurar o normal funcionamento da loja.

No caso concreto da ..., apesar de haver necessidade de fazer uma troca do seu
horario atual, com os horarios das suas colegas, ... e ..., houve a preocupacéao de
Ihe garantir, no minimo, o gozo de um dia de descanso semanal ao fim de semana
(sdbado ou domingo), diferentemente do que acontecia com as referidas

caixeiras, que trabalham ao sabado e ao domingo, como se passa a demonstrar:

Horario da ...; 20:00 horas

Sexta-feira - 13h/17h

Sabado — 10h/19h (com 1:00 hora para refeicao)
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Domingo — 10h/19h (com 1:00 hora para refeicao)

Dias de descanso semanal — segunda-feira e quinta-feira

Horario da ...: 20:00 horas

17h/21h
10h/19h

1.2semana: segunda-feira e domingo

2.2 semana: segunda-feira e quarta-feira

32 semana: segunda-feira, terca-feira e quarta-feira.

Como acima ja foi referido, a trabalhadora em causa, tem uma folga fixa a terca-

feira e uma folga rotativa entre o sdbado e o domingo.

O que demonstra a saciedade que o0s Recursos Humanos desta empresa
envidaram os seus melhores esforcos para satisfazerem o pedido por ela
apresentado.

Ao referido acresce, que a trabalhadora, segundo declara, vive com o progenitor
do menor, o qual, nos termos da Diretiva 2010/18/EU do Conselho de 8 de Marco

de 2010, deve partilhar as responsabilidades de cuidados no ambito familiar.

N&o sendo razoavel fazer recair todas as responsabilidades familiares sobre a
progenitora.

Em conformidade com os factos supra descritos, vimos solicitar a V. Ex.a que se
digne submeter a Comissdo a que preside, o presente processo, a fim de ser
emitido parecer prévio a nossa intengado de recusar atribuir a trabalhadora o
horario flexivel que ela solicita, com dois dias de descanso semanal (sdbado e

domingo) uma vez por més.
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Vao: horéarios de trabalho da loja onde a ... exerce a sua atividade profissional.

Junta-se: 3 documentos”.

Em 1.02.2017, a trabalhadora solicitou a prestacdo de trabalho em regime de

horario flexivel, conforme se transcreve:

Assunto: Pedido de Flexibilidade de Horario

Exmos. Senhores,

Como é do vosso conhecimento, tenho um filho, ..., de 21 meses de idade, que faz

parte do meu agregado familiar. (Doc.1)

O meu filho frequenta a ... no ano lectivo 2016/2017 na vertente Creche, no horario
das
7h30 as 19h30. (Doc. 2.)

O meu marido, pai do meu filho, trabalha na &rea da .. no .. a
desempenhar fungcbes de .., no  horario das 11h00 as 15h00
e das 19h00 as 23h00, com um dia de descanso semanal que coincide com a

Segunda-feira. (Doc. 3)

Face as razdes expostas, venho solicitar que me seja atribuido, com efeitos 30 dias
apos a rececao da presente, o regime de flexibiidade de horario em moldes que
me permitam terminar o periodo de trabalho até as 18h00, com 1h00 de pausa

para refeicdo de 2.2 feira a domingo.

Neste momento ainda me encontro a gozar a dispensa de duas horas para a

amamentacao, que muito agradeco que tenham em consideracao.

O direito, que por esta via exerco, acha-se consignado nos artigos 56.° e 57.° do

Cddigo do Trabalho.
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De harmonia com o disposto no artigo 56.° n.° 3 do referido compéndio normativo,

o horério flexivel é elaborado pelo empregador.

Na elaboracdo de tal regime, devem Vs Exas. observar as regras previstas no

n.° 3 a), b) e c) do mesmo preceito.

Junto declaracao prevista no n.° 1, alinea b) do artigo 57.° do CT.(Doc.1)

Com os melhores cumprimentos

)

Anexo: Citados documentos”

Em 17.02.2017, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a sua

decisao, que esta recebeu em 20.02.2017, conforme, sucintamente, se transcreve:

“Assunto: Pedido de Flexibilidade de Horario

Ex.2 Senhora,

Tendo presente a sua carta datada de .... de Janeiro de 2017, através da qual nos
veio solicitar autorizagdo para trabalhar no regime de horario flexivel, de forma a
terminar a sua jornada de trabalho as 18:00 horas, de segunda-feira a domingo,
com uma hora de pausa para refeicdo, sem prejuizo das duas horas diarias de
dispensa para amamentacdo, vimos comunicar-lhe que 0s nossos Recursos
Humanos, depois de terem analisado, cuidadosamente a organizacao dos tempos
de trabalho da loja onde V. Ex.2 exerce a sua atividade profissional, concluiram
gue |lhe poderia ser atribuido o horario de duas trabalhadoras da equipa de
vendedores de senhora, ... e ..., afetas a um horario a tempo parcial, deslocando

estas trabalhadoras para os provadores para a substituirem.

Assim sendo, vimos propor-lhe que passe a exercer fungcdées como vendedora de

senhora, afeta a um horéario, com entrada as 10:00 horas e saida as 18:00 horas,
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com uma hora de intervalo para refeicao, com as seguintes folgas: 1.2 semana —
terca-feira e sabado; 2.2 semana — terca-feira e domingo, 3% semana — terca-

feira e sdbado.

Importa ainda referir, que enquanto estiver em periodo de amamentacao entrara
as 11:00 horas e saira as 17:00 horas.

Na conviccdo de que a proposta que lhe estamos a apresentar vai permitir
conciliar a sua vida profissional com a sua vida familiar, sem prejudicar os
imperiosos interesses da empresa, apresentamos 0s nossos melhores

cumprimentos.”

Em 27.02.2017, a empresa recebeu da trabalhadora a apreciacdo da intencao de

recusa, nos termos que se transcrevem:

“Assunto: Pedido de Flexibilidade de Horario

Exmos. Senhores,

Desde ja agradeco por terem aceite o meu pedido.

Quando vos pedi a flexibilidade de horario, ndo era com o intuito de alterarem as

folgas semanais.

Quando a loja comecou a abrir aos Dommingos, o acordo com os trabalhadores
foi na troca de 1 ou 2 Domingos trabalhados termos direito a um fim-de-semana

por més, que até agora tem sido praticado.

Em resposta a vossa proposta, aceito passar a exercer fungcées como vendedora,
afeta ao horéario que vos pedi. Poderao assim alterar as minhas folgas atuais mas

mantendo o fim-de-semana acordado anteriormente.”.

Ao processo foram juntos os seguintes documentos: Atestado da Unido das

Freguesias ...; Declaracdo do Jardim de Infancia ...; Declaracdo da entidade
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empregadora ... ; Mapa de horarios de trabalho e comprovativos de envio e

rececao de documentos.

1.3. Ap6s solicitacao da CITE, em 15.03.2017, a entidade empregadora remeteu a CITE
copia do Contrato Coletivo de Trabalho aplicavel a trabalhadora com

responsabilidades familiares.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acado em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacéao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagcao pessoal e a

permitir a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo —
Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com
efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da
familia [deverem] contribuir para a concretizagdo da igualdade entre homens e
mulheres e ser encaradas no contexto da evolugcao demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da promocao
da partiha das mulheres na vida ativa e da partiliha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares

entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a
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disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacao das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

2.4. No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condic6es de trabalho que
favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem

essa conciliagao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

2.5. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacido conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horério flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,
- Apresentar declaracao conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a

em comunhdo de mesa e habitacao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel
dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do

pedido do trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.
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Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a intencao de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a)

do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, é obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacio pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.6. Entende-se por horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, o
direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracado ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir
o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.
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2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horério flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracdo nao inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario.

2.8. Em rigor, a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria € de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal
de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

2.9. No contexto descrito, a trabalhadora requerente, mae de filho menor com 21
meses de idade, que consigo vive em comunhdo de mesa e habitacdo pretende
exercer a sua atividade profissional em regime de horario flexivel “em moldes que
me permitam terminar o periodo de trabalho até as 18h00, com 1h00 de pausa
para refeicdo de 2.2 feira a domingo. Neste momento ainda me encontro a gozar
a dispensa de duas horas para a amamentacao, que muito agradeco que

tenham em consideracao.”.

2.10. A decisdo apresentada pela entidade empregadora, relativa ao pedido de
prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora com responsabilidades familiares, foi de: “propor-lhe que passe a
exercer fungdes como vendedora de senhora, afeta a um horario, com entrada
as 10:00 horas e saida as 18:00 horas, com uma hora de intervalo para refeicao,
com as seguintes folgas: 1.2 semana — terca-feira e sdbado; 2.2 semana — terca-

feira e domingo, 3% semana — terca-feira e sdbado.

1Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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Importa ainda referir, que enquanto estiver em periodo de amamentacao entrara

as 11:00 horas e saird as 17:00 horas.”.

Em apreciacdo a intencdo de recusa a trabalhadora veio agradecer: “terem
aceite o meu pedido” clarificando que: “Quando vos pedi a flexibilidade de
horario, ndo era com o intuito de alterarem as folgas semanais. Quando a loja
comecou a abrir aos Domingos, o acordo com os trabalhadores foi na troca de 1
ou 2 Domingos trabalhados termos direito a um fim de semana por més, que até
agora tem sido praticado. (...) Poderdo assim alterar as minhas folgas atuais mas

mantendo o fim de semana acordado anteriormente.”.

Face a esta apreciacao, entendeu a entidade empregadora estar perante uma
intencdo de recusa, solicitando para o efeito o parecer da CITE e alegando,
ainda, que a trabalhadora nédo indicou o prazo durante o qual pretende usufruir
do direito e ndo declarou que o menor vive consigo em comunhao de mesa e

habitacéao.

Relativamente a declaragdo em como o0 menor vive em comunhdo de mesa e
habitacdo com a trabalhadora, é referido por esta, no seu pedido, que “tenho um
filho (...) que faz parte do meu agregado familiar (Doc. 1)”, e é junto ao referido
pedido um Atestado da Unido de Freguesias de Alto do Seixalinho, Santo André e

Verderena que atesta a composicao desse agregado familiar.

Quanto ao prazo para o exercicio do direito e atendendo ao previsto na alinea a)
do n.° 1 do artigo 57.° e ao n.° 1 do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, o seu limite

é fixado até aos 12 anos do/a filho/a.

De acordo com a Clausula 34.2 do Contrato Coletivo de Trabalho (CCT) entre a
UACS - Unido de Associacdes do Comeércio e Servicos e outras e o CESP -
Sindicato dos Trabalhadores do Comeércio, Escritérios e Servicos de Portugal e
outros, publicado no BTE n.° 39, de 22.10.2008, e aplicavel a trabalhadora com
responsabilidades familiares é estabelecido o seguinte: “1 - (...) b) Nos
estabelecimentos que n&o pratiquem o0 encerramento ao domingo, 0s

trabalhadores tém direito a um dia de descanso semanal obrigatério, em qualquer
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dia da semana, fixado de forma que coincida com o domingo pelo menos 11
vezes por ano civil, ndo se contando, para este efeito, os domingos contiguos ou

intercalados no periodo de férias, mesmo que estas sejam repartidas.

2 - a) Os trabalhadores abrangidos por este CCTV tém direito a um dia de
descanso semanal complementar, a ser gozado preferencialmente ao sabado ou

a segunda-feira, ou em alternativa, hum regime rotativo de segunda-feira a
sdbado. (...)

c) Nos estabelecimentos previstos na alinea b) do n.° 1 desta clausula, o dia de
descanso semanal complementar sera fixado, preferencialmente, de forma que
coincida com um dia imediatamente anterior ou posterior ao dia fixado como

descanso semanal. (...)

e) Por acordo expresso entre o trabalhador e a entidade patronal, o dia de
descanso semanal complementar previsto nas alineas a) e ¢) do n.° 2 desta

clausula pode ser fixado de forma diferente da estabelecida nessas alineas.”.

Atendendo ao invocado pela entidade empregadora e numa primeira conclusao,
o horario flexivel solicitado pela trabalhadora “até as 18h00, com 1h00 de pausa
para refeicdo de 22 a domingo”, ndo foi recusado, nem foram enunciadas
quaisquer exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que obstassem ao

requerido.

Relativamente as folgas e ndo tendo sido mencionado pela trabalhadora, no seu
pedido, a distribuicAo das mesmas, afigura-se aplicavel a este respeito o disposto

no CCT em vigor.

Ora, decorre do horario indicado pela entidade empregadora, na decisao
comunicada a trabalhadora, a ndo aplicacao do previsto na alinea c) do n.° 2 da
Clausula 34.2, segunda a qual: “o dia de descanso semanal complementar sera
fixado, preferencialmente, de forma que coincida com um dia imediatamente
anterior ou posterior ao dia fixado como descanso semanal.”. Relembre-se que as

folgas propostas foram: 12 semana - terca-feira e sabado; 22 semana-terca-feira e
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domingo, 3% semana - terca-feira e sabado.

Na&o consta do processo acordo expresso entre trabalhador/a e entidade

empregadora, nhos termos previstos na alinea €) do n.° 2 da referida Clausula 34.2.

No entanto, e do mapa de horérios junto ao processo verifica-se a existéncia de 51
trabalhadores/as, sendo atribuidas folgas coincidentes com o s@bado e domingo

a 25 trabalhadores/as, num periodo de trés semanas.

Do referido mapa €, ainda, verificavel que 23 trabalhadores/as praticam um
periodo normal de trabalho semanal de 35h ou 40h e que as folgas coincidentes
com um sabado seguido de um domingo sao atribuidas, maioritariamente a
estes/as trabalhadores/as, existindo, ainda, essa atribuicdo a trés trabalhadoras

com um periodo normal de trabalho semanal de 20h e 25h.

A trabalhadora requerente, com responsabilidades familiares pratica um periodo
normal de trabalho semanal de 35h e goza folgas a um sabado seguido de um

domingo na Semana 3.

Em face ao exposto, designadamente, o que consta do pedido formulado pela
trabalhadora, o que consta do CCT aplicavel e o que ficou demonstrado nos

mapas de horarios de trabalho conclui-se que:

- a trabalhadora pretende um horéario flexivel a ser elaborado de segunda-feira a
domingo;

-a entidade empregadora deve fixar o descanso semanal obrigatério de forma
gue coincida com o domingo, pelo menos 11 vezes por ano civil, e o descanso
semanal complementar [a ser gozado preferencialmente ao sdbado ou a
segunda-feira] sera fixado, preferencialmente, de forma que coincida com um dia
imediatamente anterior ou posterior ao dia fixado como descanso semanal,

-a trabalhadora ja goza de um descanso semanal ao sdbado seguido de um

domingo, no periodo de trés semanas.

Neste sentido e uma vez que nao resulta do processo recusa do solicitado pela
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trabalhadora com responsabilidades familiares, mas apenas uma proposta de
horéario, incumbe a entidade empregadora, que ndo alegou exigéncias imperiosas
do funcionamento da loja, elaborar o horario requerido pela trabalhadora, com
observancia dos deveres contratuais e da pratica na empresa relativamente aos
dias de descanso semanal complementar e obrigatério, sob pena de tratamento
menos favoravel nas condi¢cdes de trabalho de trabalhadora em razdo da sua
situacado familiar em virtude do exercicio do direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, proibido nos termos do n.° 1 e alinea b) do n.° 3 do

artigo 24.° e nos termos do n.° 1 do artigo 25.°, ambos do Cdédigo do Trabalho.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de
horéario flexivel requerido pela trabalhadora .... , porquanto ndo foram alegadas
exigéncias imperiosas do funcionamento da loja, ou a impossibilidade de substituir a
trabalhadora por esta ser indispensavel que justificassem a recusa do pedido

formulado.

3.2. Recomendar a empresa ... S.A. que elabore o horario flexivel requerido pela
trabalhadora e promova o direito a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as, consagrado na alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € nos termos previstos no n.° 3

do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
5 DE ABRIL DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA
A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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