COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 155/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n.° 434 — FH/2017

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 14.03.2017, por remissdo da CIG — Comisséo para a Igualdade de
Género, a solicitacdo de emissdao de parecer prévio a intengdo de recusa de
flexibilidade de horario da entidade empregadora ... de ..., a propésito do pedido

trabalho em regime de horario flexivel requerido pela trabalhadora ...

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora e rececionado pela entidade empregadora
em 06.02.2017, foi elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“Exmo. SENHOR,
Os meus respeitosos cumprimentos.
Venho por este meio solicitar que me seja concedido, horério flexivel, nos termos
dos arts 56.° e 57.° do codigo do trabalho, nos seguintes termos:
a) Encontro-me disponivel para trabalhar entre as 8h:30 e as 17h:30 de 2.2 a 6.2
feira.
b) Tenho uma filha com 6 anos de idade que vive comigo em comunh&o de mesa e
habitacdo, entrou em setembro de 2016 para a escola priméaria.
c) O meu marido encontra-se a trabalhar no estrangeiro.
d) Sem o horério flexivel, ndo me € possivel compatibilizar a vida familiar e a
profissional.
e) O horario escolar da minha filha é das 9h as 16h ou 17:30, dependendo dos dias

da semana.
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Em anexo junto os documentos que me séao solicitados.”

1.3. A 15.02.2017 a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade
empregadora, de acordo com 0 que a seguir se transcreve:

“Exm.2 Senhora,
Os nossos respeitosos cumprimentos.
Acusamos a rececéo da V/ comunicagdo na qual invoca os artigos 56.° e 57.° do
Cdédigo do Trabalho, para Ihe ser concedido horario flexivel, a qual mais nao é do
gue uma repeticdo da que nos remeteu em 11/01/2017.
Ora, em resposta a V/ comunicacdo, desde logo nos cumpre dizer que a mesma
nao cumpre o previsto nas alineas a) e b) do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
porquanto ndo indica o prazo previsto para que |lhe seja concedido horério flexivel,
0 que é condicao prevista no citado preceito legal.
Relativamente ao restante teor da vossa comunicacdo, bem como ao teor dos
documentos remetidos, cumpre-nos dizer 0 seguinte:
- 0 contrato de trabalho do seu marido € a termo incerto, ou seja, pode terminar a
gualquer momento, e so6 iniciou em 11/09/2016, sendo que aquela data a Senhora
ja era trabalhadora desta ... no horario por turnos, o qual Ihe foi atribuido a seu
pedido h& cerca de trés anos, e ja tinha nessa data uma filha.
Por outro lado, como sabe, a atividade desenvolvida por esta ..., no local onde V/
Exa.? exerce funcdes, labora 24 horas por dia, e o horario que V/Ex.2 propde esta
preenchido por funcionarias efectivas, ndo sendo possivel substitui-la por qualquer
colega de trabalho.
Alias, quando nos comunicou a V/ intencdo verbalmente, foi-lhe concedido prazo
para falar com as suas colegas de trabalho e solicitar troca, e nenhuma daquelas
se mostrou disponivel para o efeito.
Ora, como compreendera esta ... tudo fez para que lhe fosse permitido alterar o
seu horario de turnos para o horério flexivel, porém, atento a que a nossa atividade
€ exercida 24 horas por dia, e ndo temos outra funcionaria que aceite substitui-la,
pelo que a sua falta colocara em causa 0 nosso funcionamento.
Assim, de acordo com o artigo 57.2, n.°s 2 e 4 do Cdadigo do Trabalho, recusamos o

seu pedido, que porque o mesmo nao preenche o previsto no artigo 57.° n.° 1,
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como nao temos condi¢des para substitui-la e a sua falta coloca em causa 0 nosso

funcionamento, ja que laboramos 24 horas por dia.”

1.4. Tendo a trabalhadora rececionado a intencédo de recusa em 17.02.2017, do processo

remetido a CITE nao consta apreciacao a intencao de recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacéo
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacao na vida civica do
pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doencga crénica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo

57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
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de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacido”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibilidade de

recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececdao do pedido do/a trabalhador/a, para |he comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da

alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatoério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias

subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea
c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no

prazo indicado na lei, caso a intengao de recusa da entidade empregadora nao
merecga parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderao ser alcangados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.’

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito

constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

" Vide artigo 57.°, n.° 7 do Codigo do Trabalho.
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2.4.2.

2.5.

2.6.
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. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatoria, com duragcdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores
de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duragao né&o inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/méaes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca cronica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,

através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
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2.8.

2.9.

2.10.
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responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de |Ihes facilitar a conciliagao da atividade profissional
com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver métodos de
organizagéo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam
o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situag¢des iguais de forma igual

e situacodes diferentes de forma diferente.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou um horario de trabalho flexivel,

compreendido das 08:30h as 17:30h de segunda a sexta-feira.

Importa acrescentar que ao pretender efetuar um horario fixo, no &mbito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas méveis a que alude a alinea
b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclarega-se que tem esta
Comissédo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cddigo do Trabalho a
indicagao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.

E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servigo ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se
este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador
a clarificagdo e demonstragédo inequivocas de que a organizagao dos tempos de
trabalho n&o permite a concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal organizacdo dos
tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razbes incontestaveis
ligadas ao funcionamento da empresa ou como existe impossibilidade de substituir

a trabalhadora se esta for indispensavel.
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Ora, tendo em conta que o pedido de trabalho em regime de horario flexivel foi
rececionado na entidade empregadora a 06.02.2017, a mesma notificou a
trabalhadora da intengdo de recusa, via postal, em 15.02.2017, isto &, dentro do
prazo postulado no n.° 3 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho. A trabalhadora ndo
apresentou apreciacao a intencido de recusa. Todavia, verificando-se e mantendo-
se a intencao de recusa, a empresa tinha até dia 27.02.2016, inclusive, para
remeter o processo a apreciagado da CITE, o que s6 fez em 01.03.2017, ou seja,

fora do prazo legalmente previsto no n.° 5 do artigo 57.° do referido diploma.

Neste sentido, o Cddigo do Trabalho, ao abrigo da al. ¢) do n.° 8 do artigo 57.°
determina que o empregador aceita o pedido da trabalhadora nos seus precisos
termos “se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto

non.t5.”.

Sem prejuizo do anteriormente exposto, acresce que a entidade empregadora nao
apresenta razdes que consubstanciem exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstrando objetiva e inequivocamente que o horario
requerido pela trabalhadora ponha em causa esse funcionamento. Com efeito, a
entidade empregadora ndo concretizando quais os periodos de tempo que, no seu
entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos meios
humanos necessarios e disponiveis a aplicagdo do horario flexivel pretendido por

aquela trabalhadora.

De facto, ndo resulta da intengdo de recusa quantos/as sdo necessarios/as por
turno e qual ou quais os motivos legais ou contratuais que determinam a
impossibilidade de rotatividade de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as, de
maneira a demonstrar que a concessao do requerido implicaria periodos a
descoberto em que n&o existiia o numero minimo de trabalhadores/as que
garantissem o funcionamento do servico onde estd afeta a trabalhadora

requerente.
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Mais se refira que no que se reporta ao requisito insito na alinea b) i) do n.° 1 do ja
referido artigo 57.°, tal declaracdo compete ao/a trabalhador/a requerente do
horario flexivel, ndo decorrendo da lei que tal declaracdo tenha de ser
comprovativa da sua situagao familiar ou que deva ser emitida por outra entidade.
Na verdade, o legislador exige, apenas, uma declaragao simples da qual conste
que o/a menor vive com o/a requerente em comunhdo de mesa e habitacéo,
requisito que foi devidamente observado quer no primeiro pedido de 11.01.2017,

quer no pedido de 06.02.2017 formulado pela trabalhadora requerente.

Relativamente ao prazo do pedido de horario flexivel, a CITE tem entendido que na
falta de indicagdo do prazo previsto para o horario flexivel, por parte da requerente,
deve entender-se que esta pretende aquele horario até cessar o motivo que
justificou o pedido ou até o/a filho/a perfazer 0s12 anos de idade, isto é, o limite
maximo previsto pela Lei, sem prejuizo, daquela indicar o aludido prazo, que,
sendo alargado, podera a situagdo ser reavaliada, se ocorrer alguma alteragéo
anormal das circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do gozo

efetivo desse horario 2.

Saliente-se que o0 reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagado da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho
de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecgdo ao exercicio da

parentalidade.
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Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade
empregadora ... de ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ..., uma
vez que o0 mesmo esta aceite nos precisos termos, de acordo com a alinea c) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢ées de trabalho que
favoregcam a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboragao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho,
aplicaveis, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na

alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 22 DE MARCO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA.

2 Veja-se a este proposito, por exemplo, o Parecer n.° 145/CITE/2015 e o Parecer n.° 292/CITE/2016,
disponiveis para consulta em www.cite.gov.pt
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