COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 149/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 365 — FH/2017

|- OBJETO

1.1.

1.1.1

A CITE recebeu em 02.03.2017, da ..., pedido de emissao de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., a

desempenhar fungdes na loja do ..., conforme, sucintamente, se transcreve:

“Assunto

Horario de trabalho flexivel

Conforme procedimento previsto no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
junto se anexa, processo de pedido de horario flexivel da nossa colaboradora ...
Esta colaboradora labora na nossa loja do ..., a qual tem um horario de
funcionamento das 09HO00 as 19HO00, de segunda a sexta e das 09H00 as 13HO00,
ao sabado.

Muito embora seja possivel a concessdo de um horario flexivel a trabalhadora, o
gue a mesma solicita € também a ndo laboracdo aos sabados, pretensédo que, a

NOsso ver, vai para além da simples concesséo de um horario de trabalho flexivel.”

Em 30.01.2017, a trabalhadora solicitou a prestacdo de trabalho em regime de

horario flexivel, conforme se transcreve:

“Assunto: Solicitagdo de horario flexivel.
..., a exercer funcdes na loja do ..., nos termos e do disposto nos artigos 56° e 57°

do Cddigo do Trabalho, vem solicitar a V. Exa. que Ihe seja atribuido um regime de
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horério de trabalho flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a
filha menor de 12 anos, pelo periodo legal maximo, até aos 12 anos da menor, com
um horario de trabalho compreendido no periodo:

- das 9 horas da manhé as 18 horas da tarde;

- de segunda a sexta feira;

- com intervalo para almoc¢o n&o inferior a uma hora.

Mais declara que a menor vive consigo em comunhdo de mesa e habitacéo,
conforme declaracdo que junto envia.

Fico a aguardar a vossa comunicac¢ao.”

Em 17/02/2017 a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencdo de
recusa, que esta recebeu em 20/02/2017, e da qual consta o seguinte que se

transcreve:

“ASSUNTO
Pedido de trabalho em regime de horério flexivel

Exma. Senhora,

Na sequéncia do pedido apresentado por V. Exa. em 27.012017, para trabalhar em
regime de horério flexivel, que mereceu a nossa melhor atencéo, cumpre informar
gue foi decidido superiormente indeferir o pedido, tendo presentes os seguintes

fundamentos:

Nos termos previstos nos contratos de trabalho celebrados pelos trabalhadores da
loja do ... da ..., estdo estes vinculados a um periodo normal de trabalho com a
duracédo de 40 horas semanais, as quais podem ser prestadas em regime de folgas
e turnos rotativos, sendo os dias de descanso semanal rotativos, constando de uma

escala feita pela empresa.

O horério de funcionamento da loja do ... da ... €, nos dias Uteis, das 9h as 19h e
aos sabados, das 9h a 13h, o qual é assegurado por 5 trabalhadores, de acordo

com 0s turnos rotativos CUjO mapa se anexa.
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Ora, o horario de funcionamento da loja do ... ndo se compadece com o horario
flexivel proposto por V. Exa., porquanto deixa de ficar assegurada a presenca dos
trabalhadores necessarios ao regular funcionamento daquele estabelecimento
comercial, mormente aos sabados, bem como em periodos de férias e de

auséncias justificadas dos demais trabalhadores.

Acresce que a ... se encontra impossibilitada de proceder a contratacdo de um
novo trabalhador para suprir a auséncia de V. Exa, nos periodos que prop8e excluir
do seu horario de trabalho. De facto, conforme decorre do n.° ... do artigo ... da Lei

.., de ..., que aprovou o ..., encontra-se presentemente vedada as empresas do
setor publico empresarial o recrutamento de novos trabalhadores, uma vez que até

a data ndo foi aprovado o decreto-lei de ... que regulara essa matéria."

(..

Anexo: copia do mapa de escalas/horarios dos trabalhadores da loja do ... da ..."

Em 24.02.2017, a trabalhadora apresentou apreciacido a comunicacdo da empresa,

nos termos que se transcrevem:

“Assunto: Resposta vossa carta de 17/02/2017

Exmos. Srs.

Serve a presente para, nos termos e ao abrigo do disposto no Art. 54.°, n.° 4, parte
final, do Codigo do Trabalho, apresentar apreciacdo sobre os fundamentos
invocados por V. Exas. para o indeferimento do meu pedido de horario flexivel, nos

seguintes termos:

Em primeiro lugar, manifesto a minha estranheza perante os “fundamentos”

invocados na carta que me remetem tendo em conta que nao apresentam nenhum
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motivo legal impeditivo de que possam permiti-me um horario flexivel para

acompanhar a minha filha de quatro meses de idade.

Desde logo, porquanto V. Exas tem perfeito conhecimento que o actual horério de
trabalho na ... onde presto funcdes foi contestado pelos trabalhadores, por ser
contrario ao direito que nos assiste nos termos do disposto no instrumento de
regulamentacao coletiva, previsto no BTE n.° ... de .../1999, clausula ..., n.° 1 que
estabelece o sabado como dia de descanso complementar. Sendo que V. Exas.
nao ignoram que nos termos do actual Art. 476° do Codigo do Trabalho, e
anteriormente no Art. 531°, as disposi¢cdes dos instrumentos de regulamentacao
coletiva s6 podem ser afastadas por contrato de trabalho quando este estabeleca
condigcbes mais favoraveis. O que determina a nulidade da clausula do meu
contrato de trabalho que referem relativa a alegada previsdo de “folgas rotativas”.

Junto abaixo assinado dos trabalhadores.

Por outro lado, a escala enviada por V. Exas. ndo tem em conta a colega Sra. ...
gue desde o primeiro momento sempre foi disponivel para o trabalho até as 19

horas, e ao Sdbado, ao contrario dos outros colegas.

Ja a alegacdo de proibicdo de contratacdo de trabalhadores que invocam é
contraria a realidade que se verifica, quer na ... do ... onde trabalho e onde estdo
dois trabalhadores alegadamente temporarios a prestar trabalho e que foram
contratados em 2016, quer na ... de ... em que no mesmo ano e até agora foram
varios 0s novos trabalhadores contratados que por |4 passaram.
Alids, convém sublinhar que na ... de ... as colegas da minha categoria e funcdes
fazem um horéario das 9 horas as 17 horas, e ndo trabalham ao sdbado, sdo os
trabalhadores alegadamente temporarios que desde 2016 fazem o horario das 17

horas as 19 horas e ao sabado.

Mais, pedi transferéncia para a ... cujo horario é até as 17 horas e até ao momento

V. Exas. ndo me deram uma resposta.
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V. Exas. apesar de fazerem expressa referéncia no Codigo de ética, na alinea f),
ponto 7, a promoc¢do da conciliacdo da vida familiar dos trabalhadores com a vida
profissional, o que é facto é que veem impedido de todo essa conciliacdo com a
constante alteracdo de horarios em prejuizo da vida familiar dos trabalhadores.
Acresce que, na minha situacdo nem sequer se trata de conciliacdo mas sim de
impedimento da prestacdo de assisténcia a minha filha de quatro meses de idade
qgue nao tenho como ir buscar até as 19 horas, tendo em conta que o horario da
creche que se situa em ... é exatamente 19 horas e o vosso horario também,

conforme documento que junto.

Ademais, ao sadbado a creche ndo esta sequer aberta, e V. Exas, bem sabem que o
meu marido € ..., tem horédrio por turnos com trabalho ao sdbado e faz parte de
uma equipa em que pode ter que ser chamado a todo o momento, conforme
documento que junto. Nao tendo outros familiares a quem recorrer pois residem ou
em ... ou no ... Até porgue a minha outra filha apesar de ja vir sozinha da escola
para casa tem apenas 11 anos de idade e por isso € incapaz de tomar conta da

irma.

Com tudo isto acresce ainda que me encontro a amamentar e o horario que
pretendem com turnos impede uma normal amamentacédo que poderia levar a cabo

com um horério flexivel.

Face ao exposto, solicito a V. Exas. que reconsiderem concederem-me um horério
flexivel ainda que seja pelo periodo de 5 anos que é o tempo necessario a que a
minha outra filha mais velha perfaca 16 anos e nessa altura com 16 anos possa ser

capaz de acompanhar a irma.

Caso nao entendam alterar a vossa decisdo nao prescindo do envio do processo
para apreciacao pela entidade competente nos termos legais.

(..)

Anexo: 4 documentos”
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Ao processo foram juntos os seguintes documentos: Oficio do ...; documento
relativo a: “Abaixo Assinado”; Declaragao da creche “...”; Documento relativo a: “7.
Nas Relagdes com Partes Interessadas”; Declaracéo da ... do ...; Mapa de horarios
de trabalho; Atestado da Unido das Freguesias de ...; Comprovativos de envio e

rececao de documentos.

Apos solicitagdo da CITE, a entidade empregadora comprovou a data de

comunicagao e receg¢ao da intengéo de recusa e informou o seguinte:

“Conforme solicitado, junto se anexa comprovativo da data do envio da
comunicacdo da intencdo de recusa a trabalhadora requerente, assim como,
comprovativo da data em que a trabalhadora recebeu essa comunicacao.
Aproveita-se ainda a oportunidade para referir que existe a possibilidade de
concessédo de horéario de trabalho flexivel a nossa trabalhadora, ndo € no entanto
viavel, e em virtude de o periodo de funcionamento da loja do ... incluir o periodo
da manhd de sabado (09h00/13h00), que a mesma deixe de trabalhar aos
sabados, sob pena de estarmos a sobrecarregar outros trabalhadores com trabalho
ao sabado, que também eles tém as suas responsabilidades pessoais e familiares.
De referir que a organizacéo das escalas estéa feita de forma que em cada sabado

estejam dois trabalhadores, e cumprindo apenas dois sabado por més.”.

Em 20.03.2017, a entidade empregadora informou a CITE do seguinte:

“Assunto: Pedido de parecer prévio a recusa de horario flexivel — Processo 365-
FH/2017

No seguimento deste assunto vimos informar que o Exmo. Conselho de
Administracdo da ... decidiu reanalisar o pedido de alteracdo de horario da nossa
trabalhadora ...

Assim e atendendo as justificacbes apresentadas na ultima carta, datada de
23/02/2017, designadamente face aos factos de o marido da colaboradora também

trabalhar por turnos e aos sabados e de Ihe ser de todo impossivel coadunar os
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horarios da creche com o seu atual horario, decidiu aceitar o pedido de alteracéo
de horério nos exatos termos apresentados pela trabalhadora, ou seja, laboragéo
das 09HOOmM as 18HO00 e de segunda a sexta-feira, sem laboracdo aos sabados, e
por um periodo de cinco anos, conforme avancado na ultima carta recebida.

Para esse efeito jA& comunicamos a respetiva decisdo a trabalhadora, por escrito,

dando-vos ora conhecimento da carta que lhe foi remetida.

“Assunto: Pedido de alteracao de horario de trabalho

Exma. Senhora

Na sequéncia do pedido apresentado por V. Exa. em 27.01.2017, para trabalhar
em regime de horario flexivel, ao qual ja vos remetemos a nossa resposta
(n/referéncia ..., de 16.02.2017), e perante a sua ultima missiva de 23.02.2017,
vimos informa-la que decidiu o Ex.mo Conselho de Administracdo, ao qual presido,
reanalisar a situacao.

Assim e atendendo as justificagcbes apresentadas nessa sua Ultima carta,
designadamente face aos factos de o marido de V. Exa. também trabalhar por
turnos e aos sdbados e de lhe ser de todo impossivel coadunar os horarios da
creche com o seu atual horario, decidimos aceitar o seu pedido de alteracao de
horario, ou seja, laboracédo das 09HOOm as 18H0O e de segunda a sexta-feira, sem
laboracdo aos sabados, e por um periodo de cinco anos, conforme avan¢cado na

Gltima carta recebida.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as méaes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacao
da sua insubstituivel acdo em relagdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacédo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida civica do

pais.
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2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagao profissional das mées e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos
a partir de 8 de margo de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia
[deverem] contribuir para a concretizacao da igualdade entre homens e mulheres e
ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos efeitos do envelhecimento
da populagédo, da aproximacdo entre geragOes, da promocao da partilha das
mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados entre
homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais eficazes para
encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e
mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “0 acesso a disposicoes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugacéo das responsabilidades profissionais
e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando

regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

2.4. No ambito da legislagdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Codigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condigdes de trabalho que
favorecam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboragéo de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.
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2.5. Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redagdo conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaragéo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunh&o de mesa e habitacao.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rece¢ao do pedido do
trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencédo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no

prazo indicado na lei, caso a intengcdo de recusa da entidade empregadora nao
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mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados

através de decis3o judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.’

2.6. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, o

2.6.1.

2.7.

direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenga
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duragao igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragao néo inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliagdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragao nao inferior a um tergo

do periodo normal de trabalho diario.

" Vide artigo 57.°, n.° 7 do Codigo do Trabalho.
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Em rigor, a prestacao de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestao mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenga obrigatéria € de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente, mae de filha menor de 12 anos de
idade, que consigo vive em comunhao de mesa e habitagao pretende exercer a sua
atividade profissional em regime de horario flexivel, nos termos dos artigos 56.° e
57.° do Cddigo do Trabalho, "pelo periodo legal maximo, até aos 12 anos da
menor, com um horario de trabalho compreendido no periodo:
- das 9 horas da manha as 18 horas da tarde;

- de segunda a sexta feira;

- com intervalo para almoco néo inferior a uma hora.

Como fundamento para a intengao de recusa relativa a prestacdo de trabalho em
regime de horario flexivel foi comunicado, pela entidade empregadora a

trabalhadora requerente o seguinte que, sucintamente, se transcreve:

-"Nos termos previstos nos contratos de trabalho celebrados pelos trabalhadores da

loja do ... da ..., estdo estes vinculados a um periodo normal de trabalho com a

duracdo de 40 horas semanais, as quais podem ser prestadas em regime de folgas e

turnos rotativos, sendo os dias de descanso semanal rotativos, constando de uma

escala feita pela empresa.”;

-"O horario de funcionamento da loja do ... da ... é, nos dias Uteis, das 9h as 19h e

aos sdbados, das 9h a 13h, o qual é assegurado por 5 trabalhadores, de acordo com

0s turnos rotativos cujo mapa se anexa.";
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-"Ora, o horario de funcionamento da loja do ... ndo se compadece com o horario

flexivel proposto por V.Exa., porquanto deixa de ficar assegurada a presenca dos

trabalhadores necessérios ao regular funcionamento daquele estabelecimento

comercial, mormente aos sabados, bem como em periodos de férias e de auséncias

justificadas dos demais trabalhadores."

2.11.

Em apreciacdo a intengdo de recusa, a trabalhadora veio referir, sucintamente,
que:

-"0 actual horério de trabalho na ... onde presto funcbes foi contestado pelos
trabalhadores, por ser contrario ao direito que nos assiste nos termos do disposto
no instrumento de regulamentagao coletiva, previsto no BTE n.° ... de .../1999,

clausula 24, n.° 1 que estabelece o sdbado como dia de descanso complementar.";

-"a escala enviada por V. Exas. ndo tem em conta a colega Sra. ... que desde o
primeiro momento sempre foi disponivel para o trabalho até as 19 horas, e ao

Sabado, ao contrario dos outros colegas.";

-'na ... do ... onde trabalho e onde estdo dois trabalhadores alegadamente
temporérios a prestar trabalho e que foram contratados em 2016, quer na ... de ...
em que no mesmo ano e até agora foram varios os novos trabalhadores

contratados que por |4 passaram.”;

-"Alias, convém sublinhar que na ... de ... as colegas da minha categoria e funcdes
fazem um horério das 9 horas as 17 horas, e ndo trabalham ao sdbado, sdo os
trabalhadores alegadamente temporarios que desde 2016 fazem o horario das 17

horas as 19 horas e ao sabado.";

-"ainda que me encontro a amamentar e o horario que pretendem com turnos
impede uma normal amamentacdo que poderia levar a cabo com um horario

flexivel.";

-"solicito a V.exas. que reconsiderem concederem-me um horario flexivel ainda que
seja pelo periodo de 5 anos que é o tempo necessario a que a minha outra filha
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mais velha perfaca 16 anos e nessa altura com 16 anos possa ser capaz de

acompanhar a irma.".

212. Atendendo aos fundamentos invocados pela entidade empregadora importa
esclarecer que esta Comissdo tem entendido ser enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho a indicacéo, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser
fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais
favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao
respeitar o seu periodo normal de trabalho diario?. Importa, ainda, que a amplitude
indicada pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na amplitude dos turnos que |he

podem ser atribuidos.? 4

2 Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de
trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.
3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento da
empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem ser organizados turnos de
pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho).
Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho, a organizagao do trabalho em regime de turnos implica,
com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que correspondem, para os
trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que poderia colocar a questao do calculo
da retribuicdo destes trabalhadores quando tal suceda.
Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se situa
dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horério de trabalho, mesmo quando coincida com os
tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de qualificar como trabalho normal
e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como tal (neste sentido se pronunciou a
jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, lll, 183) e a
doutrina (...)). Ja& se os turnos determinarem a prestacdo do trabalho durante o periodo noturno, os
trabalhadores tém direito ao acréscimo remuneratério correspondente a este tipo de trabalho. (...).
2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento suprarreferido, se o trabalho prestado durante os
respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos sete dias da
semana, entdo a organizagcado do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora com responsabilidades
familiares devera ser considerada na analise do pedido de prestagdo de trabalho em regime de horario
flexivel.
Tal ndo significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera ndo o fazer mas estara, sempre,
obrigado a fundamentacao legal exigivel para a recusa.”
* Refere ANTONIO MONTEIRO FERNANDES, relativamente ao tempo de trabalho - “determinagéo quantitativa da
prestacao de trabalho” que “lll. A dimensao temporal da prestac@o de trabalho de cada trabalhador resulta
da conjugacéo dos seguintes parametros: a) A duracdo convencionada (...) b) O periodo de funcionamento
da organizacgéo de trabalho (...) ¢) O horario de trabalho, que é o esquema respeitante a cada trabalhador,
no qual se fixa a distribuicdo das horas do PNT entre os limites do periodo de funcionamento. Nos termos
da lei, cabe ao empregador estabelecé-lo, com observancia dos condicionalismos legais (...) O horario de
trabalho compreende néo s6 a indicacdo das horas de entrada e saida do servico, mas também a mencgéo
do dia de descanso semanal e dos intervalos de descanso. (...)", in DIREITO DO TRABALHO, Almedina,
122 Edicao, janeiro de 2004, pags. 331 a 336.
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Refira-se, ainda, a este respeito que no ambito de um horario flexivel o/a
trabalhador/a podera escolher horas fixas de inicio e termo do seu periodo normal
de trabalho diario, que lhe permita conciliar mais corretamente a sua atividade
profissional com a sua vida familiar, com o objetivo de poder cumprir os deveres
que lhe incumbem como progenitor/a sem, no entanto, descurar os interesses do

empregador e/ou os deveres laborais a que possa estar obrigado/a.

Na verdade, o horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho nao é
um horario flexivel em sentido restrito ou literal mas sim um mecanismo de
conciliagdo e de cumprimento de responsabilidades parentais e € com tal

desiderato que deve ser interpretado e aplicado.

Para o referido entendimento contribuem os normativos em vigor, tanto os
constitucionais como os previstos na legislagao ordinaria e, ainda, os internacionais
e comunitarios, designadamente, a Convencéao da OIT n.° 156 relativa a igualdade
de oportunidades e de tratamento para trabalhadores de ambos o0s sexos:
trabalhadores com responsabilidades familiares, aprovada para ratificagdo pelo
Decreto do Governo n.° 66/84, de 11 de outubro, que alertou para os problemas
dos trabalhadores com responsabilidades familiares como questdes mais vastas
relativas a familia e a sociedade, e a consequente necessidade de instaurar a
igualdade efetiva de oportunidades de tratamento entre trabalhadores de ambos os
sexos com responsabilidades familiares e entre estes e outros trabalhadores, e o
disposto na Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo — Quadro revisto sobre licenga parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de margo de 2012, quando pretende que seja garantido
que ‘o acesso a disposicles flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacdao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca
parental.” (Considerando 21).

No caso em analise a entidade empregadora alega como exigéncias imperiosas do

funcionamento da loja do ... “a presenca dos trabalhadores necessarios ao regular
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funcionamento daquele estabelecimento comercial, mormente aos sabados, bem
como em periodos de férias e de auséncias justificadas dos demais
trabalhadores.", esclarecendo que “o horario de funcionamento da loja do ... (...)
nos dias uteis, das 9h as 19h e aos sabados, das 9h a 13h, (...) é assegurado por 5

trabalhadores”.

Embora invocando as referidas exigéncias imperiosas do funcionamento da loja
nao concretizou como sao distribuidos os tempos de trabalho pelos/as
trabalhadores/as afetos a loja do ... e quais as efetivas impossibilidades de afetar
os restantes quatro trabalhadores/as aos horarios com termo as 19.00h, nos dias

uteis, e aos horarios praticados ao sabado.

Na verdade, a entidade empregadora, em demonstracdo do alegado na intengao
de recusa, apresenta um mapa de horarios de trabalho, com horarios com termo as
18.00h, de segunda a sexta-feira, e uma descricdo de apenas quatro

trabalhadores/as afetos/as a referida loja.

Afigura-se, assim, que o referido documento ndo demonstra o alegado na intengao

de recusa pela entidade empregadora.

De acordo com o que antecede, ndo resultam demonstradas as exigéncias
imperiosas do funcionamento da loja do ... da ... que obstam a concessao do
horario flexivel, tal como requerido pela trabalhadora com responsabilidades

familiares.

E tal conclusao é reforgada pela informagao que a entidade empregadora remete a
CITE em 20.03.2017, referindo ter comunicado a trabalhadora a aceitacdo da
prestacédo de trabalho em regime de horario flexivel, tal como por esta requerido e

pelo prazo indicado na apreciacao a intengao de recusa.

De facto, perante a alteracdo da decisdo relativa ao pedido formulado pela

trabalhadora com responsabilidades familiares, a entidade empregadora nao
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solicitou a desisténcia do pedido de parecer prévio a CITE, nos termos previstos no
artigo 131.° do Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA).

2.23. Face aos factos que compdem o processo e embora ndo se afaste a eventual
inutilidade superveniente do parecer agora emitido, conforme o previsto no artigo
95.° do CPA, na verdade e perante a mera informagao apresentada pela entidade
empregadora, serdo de manter as conclusdes alcangadas no presente parecer,
como garante da finalidade a que se destina a emissao de parecer prévio pela

CITE de promocéao da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestagao de trabalho em regime de
horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto a entidade empregadora
nao demonstrou quais as exigéncias imperiosas do funcionamento da loja do ... que

obstavam a concesséao do horario requerido.

3.2. Recomendar a ... que elabore o horario flexivel requerido pela trabalhadora e que
promova o direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar dos/as
seus/suas trabalhadores/as, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo $9.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, e nos termos previstos no n.° 3 do artigo 127.°

e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 22 DE MARGCO DE 2017, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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