COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 139/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n.° 346 — FH/2017

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 24.02.2017 da entidade empregadora ... pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., assistente operacional, a exercer fungdes no ... no

servico de ...

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora e rececionado pelo ... em 27.01.2017, foi
elaborado nos termos que a seguir se transcrevem:

“..., Assistente Operacional, a exercer funcdées no ..., na ..., (...) vem expor e
requerer a V.Exa. o seguinte:
1. A requerente tem um filho menor (...), com 9 anos de idade.
(...)
5. O custo do ATL é de €115 (cento e quinze euros) sem alimentacéo.
6. O pai do menor encontra-se a trabalhar em ..., com contrato de trabalho por
tempo indeterminado, datado de 12 de Julho de 2012 (...).
7. A familia da Requerente vive em ...
8. A Trabalhadora trabalha por turnos rotativos das 08:00 as 16:00, das 16:00 as
23:00 e das 23:00 as 08:00.
9. Para poder ir trabalhar as tarde e noites, paga a uma funcionaria do ATL que o
filho frequenta, para lhe ficar com 0 menor nesses periodos.
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10. O valor a pagar ja atingiu os €200 (duzentos euros) mensais.

11. O salario base da Trabalhadora € de €557 (quinhentos e cinquenta e sete
euros).

12. Uma vez que tem dificuldades em conciliar o seu horéario de trabalho com o
horario do filho, solicitou a V. Exas, em 15/11/2016, horario de trabalho fixo, no
turno da manha das 8:00 as 16:00, de Segunda a Sexta-feira.

13. A 23/11/2016 foi-lhe comunicada a decisao de indeferimento do pedido.

14. A 12/12/2016 recebeu nova carta a informar a decisao tomada.

15. Porém o problema relativamente ao acompanhamento do menor subsiste.

16. Como se explica acima, é de todo impossivel prestar o devido
acompanhamento ao filho, praticando estes horarios por turnos, uma vez que nao
tem qualquer tipo de apoio/rede familiar.

17. Acresce o facto de ser tremendamente dispendioso pagar ATL e ama, quando
se tem um vencimento base de €557 (quinhentos e cinquenta e sete euros).

18. Tendo em conta que a maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes e que as maes e 0s pais tém direito a protecdo social por parte da
Sociedade e do Estado na realizacdo da sua insubstituivel ac¢cdo em relacdo aos
filhos (cfr. ad. 68° da CRP),

19. designadamente através dos seus direitos laborais, instrumentais que sdo dos
direitos das criancas a mesma proteccdo com vista ao seu desenvolvimento
integral (cfr. n° 1 do ad. 69° da CRP),

20.deve a sua prestacdo de trabalho ser organizada de forma a permitir a
conciliagcao da actividade profissional com a vida familiar (cfr. al. b) do n.° 1 do art.
59.° da CRP),

(...)

24.Nos termos do art.57.° do Cdodigo do Trabalho, vem requerer autorizacdo de
trabalho em regime de horério flexivel, a partir de dia 1 de Margco de 2017,
juntando-se como Doc.3 Declaracdo da Junta de Freguesia onde consta que o
menor vive em comunh&o de mesa e habitagdo com a Requerente.

25.Solicita que o seu horéario de trabalho seja compreendido entre as 8:00 e as
16:00, de segunda a sexta-feira, deixando as plataformas fixas ao critério de

VExas. permitindo assim que possa levar e ir buscar o filho a escola.
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26. O prazo previsivel de duracédo deste horéario &€ o legalmente previsto, i.e., até o
filho menor perfazer os 12 anos de idade.

27. Salienta-se o facto, de que o horario pretendido, em nada prejudicar o
desempenho da actividade da Requerente.

Atendendo ao supra exposto, requer a V.Exa. lhe seja concedido horario de
trabalho flexivel, entre as 8:00 e as 16:00, de segunda a sexta-feira, nos termos
dos artigos 56.° e 57.° da Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, compativel com as
suas Imprescindiveis e legalmente protegidas responsabilidades familiares, como é

seu direito e Inteira justica.”

1.3. A 16.02.2017 a trabalhadora foi notificada da intengcdo de recusa da entidade
empregadora, de acordo com a informagéo n.° ..., que a seguir se transcreve:

“(...)
4- Sobre o requerimento apresentado, a Sra. Enf.2 ..., pronunciou-se nos termos
seguintes: “(...) O Servigo de ... presta assisténcia a doentes portadores de doencga
do foro médico em fase aguda ou por complicacdes de doenca cronica.
De acordo com os calculos efetuados o servico deveria ter 13 assistentes
operacionais, contudo, devido ao défice geral existente, desempenham funcdes
neste servigco 11 AO.
A necessidade de assegurar todos os postos de trabalho, tendo em conta a
seguranca na prestacao de cuidados aos doentes, tem exigido um esforco enorme
de assistentes operacionais. O cenario ndo nos permite dar parecer favoravel ao
ora solicitado.
Acrescentamos que a oportunidade de transferéncia para outro servico onde o
horério pretendido possa ser praticado, ndo podera ser satisfeita de imediato dado
o elevado numero de assistentes operacionais com pedido de horario semelhante e
impossibilidade de assegurar a prestacdo de cuidados aos utentes 24h/dia, como é
apanagio de uma unidade hospitalar.
Apesar de compreendermos as razdes do pedido, consideramos que deve imperar
o principio da igualdade de oportunidades entre todos os elementos da equipa,

sendo imperiosa a permanéncia da assistente operacional em horario por turnos
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para assegurar a prestacdo de cuidados aos doentes, ndo sendo possivel substitui-
la no seu posto de trabalho.

Por tudo atras referido, ndo nos é possivel dar parecer favoravel ao ora solicitado.”

(..)

1.4. Do processo remetido a CITE consta apreciacao a intengao de recusa, apresentada

pela trabalhadora em 21.02.2017, nos termos a seguir transcritos:

“..., Assistente Operacional, a exercer fungées no ..., na ..., (...)

Tendo sido notificada pela Comunicagéao n.° ..., no dia 16 de Fevereiro de 2017, da
intencdo de proceder ao indeferimento do pedido por si formulado, vem apresentar,
junto de V. Exa. as suas alegac¢des o que faz nos termos e fundamentos seguintes:

1. A Requerente tem um filho menor com nove anos de idade.

2. Desempenha fungdes na ..., sendo os seus horarios de trabalho por turnos
rotativos:

* das 8:00 as 16:00;

* das 16:00 as 23:00;

* das 23:00 as 8:00.

3. Ora, estes turnos de trabalho ndo sdo compativeis com a sua vida familiar,
nomeadamente o horéario escolar do filho.

4. O pai do menor encontra-se a trabalhar em ..., com contrato de trabalho por tempo
indeterminado, datado de 12 de Julho de 2012.

5. Para poder ir trabalhar as tarde e noites, paga a uma funcionaria do ATL que o filho
frequenta, para Ihe ficar com 0 menor nesses periodos

6. Assim, apresentou no dia 27 de Janeiro de 2017, requerimento a solicitar horério de
trabalho flexivel compativel com as suas responsabilidades familiares com entrada a
partir das 8:00 e saida até as 17:00, com meia hora de pausa para almoco.

7. Obteve resposta ao seu pedido com intencdo de proceder ao indeferimento do
mesmo.

8. Assim, nos termos do n. 4 do artigo 57° da Lei n. 7/2009, de 12 de Fevereiro,
Cddigo do Trabalho, vem desta forma manifestar, a sua ndo concordancia com a

recusa do pedido de horario flexivel por si realizado ao abrigo do artigo 56° do mesmo
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diploma legal, uma vez que considera que deve haver igualdade de direitos para
todos os cidadaos portugueses.

9. Assim, solicita a V.Exa. o envio do processo em causa para a entidade competente
na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do
pedido, do fundamento da intencéo de o recusar e da apreciacdo da trabalhadora, nos
termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, sob pena de aceitacdo do

pedido da trabalhadora nos seus precisos termos caso ndo o submeta a apreciagéo.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacao
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educagdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida civica do
pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condicBes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacado da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizagcdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.
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2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragao da qual conste: que o menor vive com ele em comunhao de mesa e

habitacdo”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para |lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a
intengdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da
alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea
c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presen¢a do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados

através de decisao judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.’

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito

constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel

" Vide artigo 57.°, n.° 7 do Codigo do Trabalho.
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aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatdria, com duragédo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragcao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso n&o superior a duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores
de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duragao né&o inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.
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Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/méaes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca cronica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de |Ihes facilitar a conciliagao da atividade profissional
com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver métodos de
organizagéo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam
o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situag¢des iguais de forma igual

e situacodes diferentes de forma diferente.

De salientar que os normativos relativos a protecdo na parentalidade sao
aplicaveis, também aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas por for¢ca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de Junho.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou um horario de trabalho flexivel,
compreendido das 08:00h as 16:00h de segunda a sexta-feira, até o filho menor

perfazer os 12 anos de idade.

Importa acrescentar que ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas méveis a que alude a alinea
b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora, esclareca-se que tem esta
Comissao entendido ser enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho a
indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma
amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagado da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia néo
desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar o seu periodo

normal de trabalho diario.
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E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do

funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se
este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador
a clarificagdo e demonstragédo inequivocas de que a organizagdo dos tempos de
trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal organizacdo dos
tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razbes incontestaveis
ligadas ao funcionamento da empresa ou como existe impossibilidade de substituir

a trabalhadora se esta for indispensavel.

Na verdade, a entidade empregadora ndo apresenta razdes que consubstanciem
exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstrando objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa esse
funcionamento.

Com efeito, o ... ndo alega periodos de tempo que, no seu entender, poderiam
deixar de ficar convenientemente assegurados, n&o refere nem demonstra
quantos/as trabalhadores/as sdo necessarios por turno e qual ou quais os motivos
legais ou contratuais que determinam a impossibilidade de rotatividade de turnos
dos/as diversos/as trabalhadores/as, de maneira a demonstrar que a concessao do
requerido implicaria periodos a descoberto em que nao existiria 0 numero minimo
de assistentes operacionais que garantissem o funcionamento do servigo onde

esta afeta a trabalhadora requerente.

No que respeita ao facto de a trabalhadora indicar que pretende exercer o direito
até aos 12 anos de idade do filho menor, é de referir que tem esta Comissao
entendido que: “No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido de
trabalho em regime de horério flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer
alguma alteracdo anormal das circunstancias atuais, que determinaram a
possibilidade do gozo efetivo desse horéario, a situacdo podera ser reavaliada.”
(Parecer n.° 70/CITE/2012).
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2.14. Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho
de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a proteccdo ao exercicio da

parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

31. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢ées de trabalho que
favorecam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboragao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho,
aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcgdes publicas, por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de Junho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
22 DE MARGO DE 2017, COM OS VOTOS CONTRA DA CCP-CONFEDERAGAO DO

COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL, CIP-CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE

. . 1
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PORTUGAL E DA CTP-CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME
CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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