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COMISSAD PARA A IGUALDADE
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PARECER N.° 136/CITE/2017

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 343 — FH/2017

|- OBJETO

11. Em 24.02.2016, a CITE recebeu da ... cépia de um pedido de
autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos
dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

1.2. No seu pedido de horario flexivel, de 23.01.2017, dirigido a entidade
empregadora, a trabalhadora requerente e outra colega referem,

nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. “Vimos, pela presente, ao abrigo do disposto nos arts. 56.° e 57.° do
Caodigo do Trabalho, submeter a V. Exas. pedido de trabalho em
regime de horario flexivel, pelos motivos e nos termos que a seguir

se expbem.
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1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

COMISSAD PARA A IGUALDADE

Desde 2015 que nos encontramos a trabalhar em regime de horario
flexivel, mas apenas no que respeita a ndo prestacao de trabalho nos

turnos noturnos.

A atribuicdo deste regime deveu-se ao facto de ambas termos filhas
menores de 12 anos e 0s nossos maridos prestarem o seu trabalho

em regime de turnos, abrangendo turnos noturnos.

Porém, a atribuicdo que foi concedida em 2015, de prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel, ndo abrangeu os fins de
semana, pelo que temos vindo a prestar 0s N0Ssos servicos em todos

os fins de semana, gozando apenas dois domingos em 8 semanas.

No nosso pedido inicial de horario flexivel ndo mencionamos que
precisdvamos de folgar aos fins de semana porque sempre achamos
que a empresa nos iria integrar numa escala ja praticada pelos

nossos colegas.

O mesmo ndo aconteceu visto que a empresa criou uma escala
completamente nova para as trabalhadoras em horéario flexivel,
escala essa nunca outrora antes praticada por algum colega em
qualquer departamento ou delegac¢éo do pais, tendo a mesma sendo

atribuida unicamente as trabalhadoras em regime de horario flexivel.

Acontece que, como atras ja referimos e como comprovam O0S
documentos que enviamos em anexo, também o0s nossos maridos

trabalham em regime de turnos, incluindo fins de semana e feriados.

Este facto faz com que nos vejamos confrontadas com a

impossibilidade das nossas filhas menores poderem ser
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1.2.9.

1.2.10.

1.2.11.
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acompanhados por qualquer um dos pais aos fins de semana,
situagcdo que nao se colocaria, permitindo a conciliagdo entre a nossa
vida profissional e a familiar, caso o regime de horério flexivel em que

prestamos servi¢co abrangesse os fins de semana.

Portanto, s6 o alargamento do regime de horario flexivel em que ja
trabalhamos, isentando-nos de prestar trabalho também aos fins de
semana, nos permitira uma perfeita conciliacdo da vida profissional

com a vida familiar.

Esta situacdo, bem como o pedido de alteracdo ao regime de
horéario flexivel, foi reportada ao superior hierarquico responsavel,
sem que, contudo tivéssemos obtido qualquer resposta ou

acolhimento.

Por causa das nossas filhas ndo terem nenhum dos pais aos fins
de semana que as possam acompanhar, tentamos por varias vezes
ao longo do ultimo ano entrar em acordo com 0S NOSSOS superiores
do ... e ..., quer pessoalmente quer por escrito (conforme carta
enviada a 05 de Dezembro de 2016), a fim de melhorar a nossa

escala, de onde néo surgiu qualquer acordo.

1.212. De mencionar que a empresa nao ficaria sem operadores de

valores a trabalhar aos fins de semana visto existirem dois turnos a
laborar. Assim, ao abrigo do disposto nos arts. 56.° e 57.° do Cédigo
do Trabalho, vimos submeter a V. Exas. 0 nosso pedido para prestar
trabalho em regime de horarios flexivel, mantendo a néo prestacao
de trabalho em periodo noturno e alargando-o a ndo prestacdo de

trabalho aos fins de semana.

RUA AMERICO DURAOQ, N.2 12-A, 12 e 22 1900-064 LISBOA » TELEFONE: 215 954 000 » E-MAIL: geral@cite.pt

Péagina 3 de 14



¥ REPUBLICA

PORTUGUESA
BT S N LR, COMISSAD PARA A IGUALDADE
wlm NO TRABALHO E NO EMPREGO

1.213. Conforme podem verificar pelos documentos que anexamos,

1.2.14.

1.2.15.

1.2.16.

ambas temos filhas menores de 12 anos, somos casadas e 0s
nossos maridos prestam servico em periodo noturno e aos fins de
semana e feriados o que faz com que, na maior parte dos fins de
semana, as nossas filhas menores ndo tém qualquer um dos

progenitores para lhes prestar os devidos cuidados e assisténcia.

Sabemos ainda que, no nosso sector, existem colaboradores sem
0S Nossos constrangimentos familiares para além de que, o volume
de trabalho aos fins de semana pode ser efetuado com um menor
namero de colaboradores. Sera assim possivel, conciliar os recursos
humanos disponiveis na empresa com a atribuicdo do regime de

horario que aqui pedimos.

Assim e resumindo, de acordo com os documentos que seguem
em anexo, ambas temos filhas menores que connosco residem em
comunhdo de mesa e habitacdo, que os nossos maridos prestam
trabalho em regime de horario que inclui trabalho noturno e aos fins
de semana, requeremos a V. Exas., ao abrigo do disposto no art. 57.°
do Codigo do Trabalho, que a nossa prestacdo de trabalho seja
efetuada em regime de horéario flexivel, mantendo o horario ja
aplicado de nado prestacdo em regime noturno e alargando-o aos fins

de semana.

Este regime, cujo alargamento agora se requer, devera ser
mantido, pelo periodo de 7 (sete) anos, no que a mim respeita, e pelo

periodo de 8 (oito) anos no que me respeita, ..., ou seja, até as
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nossas filhas menores completarem os 12 (doze) anos de idade e

devera ter inicio a partir de 1 de Margo de 2017.

1.2.17. Aguardamos, assim, o deferimento dos pedidos aqui formulados

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

bem como o cumprimento das demais formalidades previstas no art.
57.° do Cdédigo do Trabalho”.

Em 10.02.2017, a entidade empregadora enviou a trabalhadora a

resposta, que refere, nomeadamente, o seguinte:

“Acusamos a rececao da sua carta datada de 23 de janeiro de 2017,
e por nés recebida no dia seguinte e que nos mereceu a melhor

atencao.

Tal como refere na carta que enviou em conjunto com uma outra sua
colega, desde 2015 que pratica um horério flexivel por a empresa
entender nao dever recorrer do parecer elaborada pela CITE
(Comissao para a lgualdade no Tratamento e no Emprego), embora

nao concorde com 0 mesmo.

Vem agora requerer a isencao da prestacédo de trabalho ao fim de

semana.

Ora, ndo se entende a razéo pela qual agora requer, uma vez que
nao se alterou a sua situacao pessoal ou profissional do agregado

familiar.

Diga-se que, tal como a empresa teve oportunidade de responder a

sua advogada quando foi interpelada por esta, as folgas ao fim de
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1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.
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semana estdo em linha com todos os seus colegas de trabalho, com
excecgdo de duas as quais foi concedido esse beneficio em funcéo de
uma deliberacdo da CITE, ndo por vontade da empresa - que €

frontalmente contra.

Acresce que, quando alega - um ano e meio depois de |he ter sido
concedido o horario flexivel tal como foi por si solicitado - que néo
mencionou a necessidade de folgar ao fim de semana porque julgava
que iria ser integrada numa escala ja praticada pelos colegas, isso

configura, no minimo, uma conduta de ma-fé e abuso de direito.

Durante mais de um ano nunca reclamou do horario concedido s6 o

fazendo em Novembro de 2016, através de carta da sua advogada.

Esclarece-se no entanto que a empresa criou um turno e uma escala
s6 para si e para a sua colega a quem foi concedido o horario flexivel
naquela altura porque, tal como deixou alegado, o turno requerido
tinha sido extinto por razées operacionais, pelo que nao existia. Tal
como também nao existia colegas no tratamento de nota com escalas

com folgas fixas ao fim de semana.

No entanto o horario que foi criado cumpre tudo aquilo que foi por si
solicitado. Acresce que, como resulta da carta a que ora se responde,
a situacdo pessoal e profissional do seu agregado familiar ndo foi
alterada, pelo que ndo se entende a razao pela qual se deve alterar o

horério praticado.

A tudo isto acresce que, no seu caso concreto, o pai da sua filha

trabalha somente em horario noturno, iniciando este o seu horéario
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apos o termo da sua jornada de trabalho, razdo pela qual pode

acompanhar a vossa filha menor durante o dia.

1.3.11. Assim, salvo o devido respeito, a dispensa que agora solicita hdo
tem que ver com a necessidade de acompanhar a sua filha menor,

pois esta pode ser acompanhada pelo pai.

1.3.12. Efetivamente, do requerimento e dos documentos por si juntos
resulta que esté ilegitimamente a exercer um direito, excedendo
manifestamente os limites impostos pelo seu fim social, o que
constitui, nos termos previstos no artigo 334.° do Cddigo Civil, um
claro abuso de direito, ndo podendo a empresa compactuar com essa

atuacao.

1.3.13. Por fim, e para que seja atendivel o seu pedido, é necessario, nos
termos do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, juntar declaracdo da
qual conste que a menor vive consigo em comunhdo de mesa e

habitacdo, a qual ndo esta junta a carta.

1.3.14. Em conclusdo, ndo € possivel atender o seu pedido por, nao
existir qualquer alteracdo de circunstancias em relacdo ao seu
anterior pedido, pelo que ndo existe qualquer motivo para alterar o
horéario por si solicitado, existindo claramente da sua parte um abuso
de direito e o pedido ndo conter todos os elementos legalmente

previstos”.
1.4. Na sua apreciacdo, de 17.02.2017, relativa aos fundamentos da

intengdo de recusa do seu pedido de horario flexivel, a trabalhadora

requerente refere, nomeadamente, o seguinte:
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1.4.1. “A atribuicdo da prestagéo de trabalho em horario flexivel que Ihe foi

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

concedida em 2015, ndo abrangeu os fins de semana, sabados e

domingos.

E os dois domingos que tem em cada oito semanas mais ndo séo do
que uma obrigacdo convencional que se acha prevista na alinea c),
do n.° 5, da clausula 162 do CCT aplicavel, de resto extensivel a

todos os trabalhadores tenham ou nao responsabilidades parentais.

O que ora a requerente pretende € a manutencao do periodo normal
de 8 horas de trabalho diario, distribuidas de segunda a sexta-feira,
das 08H30 as 17H30, para prestar assisténcia inadiavel e
imprescindivel & sua filha ..., de trés anos e sete meses de idade.

Isto porque o marido e progenitor trabalha na ..., com o0 seguinte
horario de trabalho: 40 horas semanais em turnos rotativos:
0O0OHO0/08H00; 08HO0/16H00 e 16H00/24H00, sendo que, em finais
de Dezembro passado foi esta rotatividade alterada: fazia um fim de
semana alternadamente e agora passou a ter uma escala de 7 (sete)
semanas em que trabalha 5 (cinco) fins de semana e descansa
apenas 2 (dois). O que, convenhamos, € uma alteracdo bastante
significativa. Volta a juntar em anexo coépia do referido horario.
Acresce que a ama que tem ficado com a crianca j4 disse a
requerente que nao tem condigcbes pessoais para continuar a ficar
com a menor aos fins de semana. Mais informa que a menor ira em

breve comecar a frequentar a Pré-Escola.
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1.4.5. Nada despiciendo ainda é o facto de a empresa néo ficar sem «...»

1.4.6.

1.4.7.

1.4.8.

1.4.9.

aos fins de semana visto existirem dois turnos a laborar.

A que acresce o facto de o volume de trabalho aos fins de semana

ser, em regra, inferior ao de segunda a sexta-feira.

Em suma, o que a requerente pretende € que Ihe seja mantida a
média semanal das 40 horas e que estas sejam distribuidas de
segunda a sexta-feira, das 08H30 as17H30.

E que, no caso concreto, seja esse horario mantido até a sua filha
menor ... perfazer os 12 (doze) anos de idade.

Ha, portanto, razoabilidade e proporcionalidade no pedido
apresentado pela trabalhadora, considerando o0s superiores
interesses da sua filha menor e da sua vida familiar por um lado, e,
por outro, o exercicio das funcdes correspondentes a sua categoria

profissional e os interesses da entidade empregadora.

1.4.10. Manifesta-se oposicdo a intencdo de recusa da resposta da

entidade empregadora e reitera-se o pedido apresentado da pratica
laboral em regime de horario flexivel, mantendo o periodo normal de
8 horas de trabalho diario, solicitando-se que 0 mesmo se
compreenda entre as 08H30 e as 17H30, de segunda a sexta-feira,
com vista a prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a sua filha
menor ..., até que esta complete os 12 anos de idade, nos termos da
alinea b), do n.° 3, do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.
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2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

O artigo 56.°, n.° 1 do Cddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliagao da
actividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo
59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitad-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o0 menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitag&o”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57° n.° 2 do CT).
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2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracéo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;
b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério,
cada um com duracdo nao inferior a um ter¢co do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necesséario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior

a duas horas”.

22.2. O n° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,
em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3. Em primeiro lugar recorde-se que na Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP) o artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em
que se consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a

vida familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
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fundamenta o artigo 33.° do Cddigo do Trabalho que dispbde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protegao da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel agdo em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, estdo inseridos na Parte | da mesma Constituicao

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

No que respeita a declaragdo da qual conste que o menor vive em
comunhdo de mesa e habitagdo com o/a trabalhador/a, o ponto i) da
alinea b) do n.° 1 do artigo 57° do Cédigo do Trabalho nao refere que a
citada declaracao tenha que ser efetuada pelo/a trabalhador/a ou por
qualquer entidade idonea para o efeito, pelo que esta declaracao pode
e deve ser efetuada pelo/a trabalhador/a, que, assim, se torna o/a

unico/a responsavel pela sua veracidade.

Na verdade, nos termos do citado n.° 2 do artigo 57.° do Codigo do
Trabalho, “o0 empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel”.

Ora, a entidade empregadora ndo apresenta razdes que possam
indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento,
pois, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o horario
requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse funcionamento,
uma vez que a empresa nao concretiza os periodos de tempo que, no

seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face
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aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicagdo do horario

pretendido por aquela trabalhadora.

Il - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa da ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho
que favoregcam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Codigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO
DA CITE DE 22 DE MARGCO DE 2017, COM O VOTO CONTRA DA CTP -
CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME CONSTA DA
RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA E COM A
SEGUINTE DECLARAGAO DE VOTO:
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“A Confederacdo do Turismo Portugués vota desfavoravelmente, pois entende
que a situacdo objeto de andlise ndo se enquadra no conceito de horério
flexivel, que o legislador definiu no n.° 2 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.
De acordo com essa definicdo, o trabalhador podera escolher, dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

No entanto, entende a CTP que o trabalhador apenas podera exercer esse
direito dentro dos limites diarios do seu periodo normal de trabalho diario ja
estabelecido, sob pena de ndo estarmos a aplicar o conceito de horario flexivel,
mas sim o conceito de alteracao de horario de trabalho, previsto no artigo 217.°
do Cddigo do Trabalho.

Ou seja, o conceito de horario flexivel ndo atribui ao trabalhador o direito de
determinar os dias em que pretende trabalhar, mas sim o de flexibilizar um
horério ja existente, cabendo ao empregador, em primeiro lugar, estabelecer os
limites dentro do qual o mesmo podera ser exercido - depois, o trabalhador,
dentro desses limites poderd gerir o tempo da forma que lhe for mais

conveniente”.
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