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PARECER N.° 687/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizacdo de

trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo
57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro

Processo n.° 2062 — FH/2016

|- OBJETO

11.

1.2.

1.3.

1.4.

Em 28.11.2016, foi remetido a CITE, pelo ..., um pedido de parecer
prévio relativo a intencdo de recusa do pedido de autorizagdo de
trabalho em regime de horario flexivel, da trabalhadora ..., nos termos
do disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12.02.

A trabalhadora, em 17.10.2016, solicitou flexibilidade de horario, nos
dias uteis, de 22 a 62 feira, entre as 08h00 e as 17h00, tendo uma filha
com 23 meses, que vive consigo em comunhao e mesa e habitagédo e

até que esta complete 12 anos de idade.

Em 04.11.2016 foi enviada carta a trabalhadora relativa a intencao de
recusa do seu pedido, que nao foi entregue por auséncia da destinataria

e foi devolvida a entidade empregadora em 15.11.2016.

Assim, a entidade empregadora entregou, em 15.11.2016, nova carta a
trabalhadora relativa a inten¢do de recusa do pedido, alegando que esta

pretende um horario fixo € ndo um horario flexivel.
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1.5. Mais refere a entidade empregadora que labora 24 horas todos os dias

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

do ano em regime de turnos rotativos.

Refere ainda a entidade empregadora que n&o existem outros servigos
onde seja possivel colocar a trabalhadora e que cerca de 66 elementos

tém horario fixo.

Do processo enviado a CITE consta que, apés reunido de 18.11.2016
entre a entidade empregadora e a trabalhadora, esta ficou de

“apresentar uma contraproposta de horario”.

De facto, a trabalhadora, em 22.11.2016, veio responder, referindo que
entendendo a dificuldade da entidade empregadora, sugere que |lhe seja
concedido um horario isento do turno da noite (23h00-08h00), julgando
que lhe é possivel conceder um horario entre as 08h00 e as 23h30 e
que nao se opde a uma possivel transferéncia para outro servico,

solicitando a reavaliagdo do seu pedido.

Aquando do envio do processo a CITE, a entidade empregadora refere
que a trabalhadora ja pratica o horario das 08h00 as 23h30, sendo

excecional o exercicio de fungdes no turno da noite.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Convencao sobre a Eliminagao de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacdo e adesao
pela resolugédo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nagdes Unidas, de
18 de dezembro de 1979, e com entrada em vigor na ordem
internacional a 3 de setembro de 1981, em conformidade com o artigo
27.°, n.° 1, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada para

ratificacédo pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da
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2.2,

2.3.

Republica | Série A, n.° 171/80 e em vigor na ordem juridica portuguesa
desde 3 de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que:

"Os Estados Partes comprometem-se a tomar todas as medidas
apropriadas para eliminar a discriminacdo contra as mulheres no
dominio do emprego com o fim de assegurar, com base na igualdade
dos homens e das mulheres, os mesmos direitos, em particular: (...)
Instituir a concesséao do direito a um periodo de dispensa do trabalho por
ocasido da maternidade pago ou conferindo direito a prestacdes sociais
comparaveis, com a garantia da manutencdo do emprego anterior, dos

direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
5.07.2006 alude a construgao jurisprudencial do principio da igualdade
de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres
em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional. De acordo
com os considerandos 23 e 24 da referida Diretiva € expressamente
referido que: Ressalta claramente da jurisprudéncia do Tribunal de
Justica que qualquer tratamento desfavordvel de uma mulher
relacionado com a gravidez ou a maternidade constitui uma
discriminac&o sexual direta em razéao do sexo. (...) O Tribunal de Justica
tem repetidamente reconhecido a legitimidade, em termos do principio
da igualdade de tratamento, de proteger a condi¢do bioldgica da mulher
na gravidez e na maternidade e de adotar medidas de protecdo da

maternidade como meio de atingir uma igualdade concreta.

O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacao
profissional e de participa¢do na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”
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24. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental

2.5.

2.6.

portuguesa estabelece como garantia de realizagdo profissional das
maes e pais trabalhadores que “Todos os trabalhadores (...) tém direito
(...) a organizacao do trabalho em condicfes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica
o Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de margco de 2012, retomou a
necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas
no contexto da evolucdo demogréfica, dos efeitos do envelhecimento da
populacdo, da aproximacgado entre geracdes, da promocédo da partilha
das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de
cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar
medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando
12), e de garantir que “o0 acesso a disposiches flexiveis de trabalho
facilita aos progenitores a conjugacdo das responsabilidades
profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho,
especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

No ambito da legislagdo nacional, tanto a Constituicido da Republica
Portuguesa (CRP), como o Cdédigo do Trabalho de 2009 (CT),
preconizam o dever de o empregador proporcionar aos/as
trabalhadores/as as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd. alinea b) do
artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
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2.7.

2.8.

2.9,

2.10.

definido como um dever do empregador a elaboragdo de horarios que
facilitem essa conciliacdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.°do CT.

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e
sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagdao conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a trabalhador/a, com filho/a

menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario flexivel.

Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cadigo
do Trabalho, o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as
menores de 12 anos, ou independentemente da idade, que sejam
portadores/as de deficiéncia ou doenca crénica, de poder escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatoria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracdo nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis

horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
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2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em meédia de cada periodo de quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a
mais adequada a conciliacdo da sua atividade profissional com a vida
familiar, estabelece periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com durag¢ao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho

diario.

Em rigor, a prestagcdo de trabalho em regime de horario flexivel visa
permitir aos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma
gestao mais ou menos ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o
periodo de presenca obrigatéria € de, apenas, metade do periodo
normal de trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho diario
podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as trabalhadores/as,
inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja referido
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.

A entidade empregadora, caso pretenda recusar o pedido, na
comunicacdo que faz ao/a trabalhador/a indica o fundamento da
intencdo de recusa, podendo o/a trabalhador/a apresentar, por escrito,
uma apreciagcado no prazo de cinco dias a partir da rece¢ao, nos termos

do disposto no n° 4 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

E, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagao do/a
trabalhadora/a, o empregador deve enviar o processo para apreciagao
da CITE, nos termos do disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho.
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2.15. Caso tal ndo ocorra, considera-se que o empregador aceitou o pedido

do/a trabalhador/a nos seus precisos termos (cfr. n.° 8 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho).

Il - ANALISE

3.1.

3.2.

3.3.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula
o pedido de horario flexivel:

- Solicitar, por escrito, o horario ao empregador com a antecedéncia de
30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaragdo que confirme que o(s) menor(es) vive(m) com

o/a trabalhador/a em comunhdo de mesa e habitacao.

Embora dos elementos juntos ao processo ndo resulte que tais
requisitos tenham sido criteriosamente observados, certo é que, como tal
nao foi posto em causa pela entidade empregadora para tomar a sua
decisdo, devera entender-se que a trabalhadora observou os requisitos

impostos por lei.

Uma vez requerida a pretensdo com observancia dos requisitos legais,
como se conclui ter sido o caso, o empregador apenas pode recusar o
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a
for indispensavel (dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias,
contados a partir da recegdo do pedido do trabalhador/a, para lhe
comunicar por escrito a sua decisao, sendo que nao observado este
prazo, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da
alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho).
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3.4. Considerando que a trabalhadora apresentou o seu pedido em

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

17.10.2016, a entidade empregadora tinha até ao dia 07.11.2016 para
comunicar a sua decisdo (considerando o prazo de 20 dias a que se
refere o n.° 3 do artigo 57.° do CT), tendo remetido carta para o efeito a
04.11.2016, que, como veio devolvida em 15.11.2016, entregou copia a
trabalhadora nessa mesma data, devendo, assim, considerar-se que foi

cumprido o prazo.

O/a trabalhador/a, apds rececionar a decisdao, goza do prazo de cinco
dias para apresentar a sua apreciagao e, nos cinco dias subsequentes
ao fim de tal prazo, o processo devera se enviado a CITE para

apreciagédo — cfr. n.° 4 e 5 do artigo 57.° do CT.

Como a trabalhadora confirma que rececionou a decisao a 15.11.2016,
tinha até ao dia 21.11.2016 para se pronunciar sobre a mesma, o que so6
fezem 22.11.2016.

Por seu lado, a entidade empregadora cumpriu o prazo de envio do

processo a CITE para apreciagao.

Entende-se ultrapassada a questdo suscitada pela entidade
empregadora, no sentido de que o pedido da trabalhadora
consubstanciaria a atribuicdo de um horario fixo, remetendo-se para o
supra exposto, pelo que o pedido da trabalhadora tem enquadramento

no regime de trabalho em horario flexivel.

Quanto a alegagéo da entidade empregadora de que nao existem outros
servigos onde seja possivel colocar a trabalhadora, falta a demonstragao

do alegado.

RUA AMERICO DURAO, N.° 12-A, 1° e 2° 1900-064 LISBOA = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt



EIRIELTA
AT B

.a,

=T
e,

ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE
iR NO TRABALHO E NO EMPREGD
1706 - 2078
3.10. A entidade empregadora também n&o demonstra que o horario

3.11.

3.12.

requerido pela trabalhadora pdée em causa o seu funcionamento, sendo
a propria entidade empregadora quem refere que cerca de 66 elementos

ja tém horario fixo.

Assim, a entidade empregadora limita-se a enunciar conclusdes, ficando
por demonstrar os factos que as suportariam, o que n&o constitui motivo
justificativo de recusa, exigindo a lei que as dificuldades que obstam a
concessao do pedido estejam ligadas a necessidades concretas e
imperiosas de funcionamento da empresa ou a impossibilidade de
substituicido do/a trabalhador/a, verificando-se que, no caso, nem umas

nem outra foram invocadas.

Sem prejuizo de todo o exposto, uma vez que a trabalhadora refere
entender a dificuldade da entidade empregadora e sugere um outro
horario e que a entidade empregadora refere que a trabalhadora ja
pratica o horario das 08h00 as 23h30, sendo excecional o exercicio de
funcdes no turno da noite, podem fazer prevalecer tal acordo, uma vez

que estdo em causa direitos disponiveis.

IV- CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera emitir parecer prévio desfavoravel a intengao

de recusa da prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel requerido

pela trabalhadora ..., considerando que:

a) a entidade empregadora ndo demonstrou que existem razdées imperiosas do

funcionamento do servigo ou impossibilidade de substituicdo da trabalhadora,

que motivem a recusa do pedido apresentado por esta;

b) a entidade empregadora, na elaboragdo do horario de trabalho, deve

proporcionar aos/as trabalhadores/as as condicdes que permitam a conciliagao
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da sua vida profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.°n.° 3 e
do artigo 212.° n.° 2, al. b), do Cédigo do Trabalho, e em conformidade com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

Sem prejuizo deste entendimento, a entidade empregadora e a trabalhadora
podem fazer prevalecer os termos resultantes da contraproposta apresentada
pela trabalhadora, considerando que esta solucao alternativa podera ser aceite

por ambas as partes, e que estdo em causa direitos disponiveis.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO
DA CITE DE 21 DE DEZEMBRO DE 2016, CONFORME CONSTA DA
RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA, COM O
VOTO CONTRA DA CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES,
COM A SEGUINTE DECLARAGAO DE VOTO DESTA:

“A Confederagcao do Turismo Portugués vota desfavoravelmente, pois
entende que a situagao objeto de andlise nao se enquadra no conceito de
horario flexivel, que o legislador definiu no n.° 2 do artigo 56.° do Coédigo
do Trabalho.

De acordo com essa definigao, o trabalhador podera escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario.

No entanto, entende a CTP que o trabalhador apenas podera exercer esse
direito dentro dos limites diarios do seu periodo normal de trabalho diario
ja estabelecido, sob pena de nao estarmos a aplicar o conceito de horario
flexivel, mas sim o conceito de alteragdao de horario de trabalho, previsto
no artigo 217.° do Cédigo do Trabalho.
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Ou seja, o conceito de horario flexivel nao atribui ao trabalhador o direito
de determinar os dias em que pretende trabalhar mas sim o de flexibilizar
um horario ja existente, cabendo ao empregador, em primeiro lugar,
estabelecer os limites dentro do qual o mesmo podera ser exercido —
depois, o trabalhador, dentro desses limites podera gerir o tempo da

forma que lhe for mais conveniente.”
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