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PARECER N.° 672/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intengdo de recusa de autorizagcdo de trabalho em

regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 2024 — FH/2016

|- OBJETO

11.

1.2.

Em 22.11.2016, a CITE recebeu da ... copia de um pedido de
autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos
dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horario flexivel, recebido pela entidade
empregadora, em 19.10.2016, a trabalhadora requer, nomeadamente,

0 seguinte:

1.2.1. “A semelhanca do que ja requeri anteriormente, venho por este meio

solicitar novamente o regime de horario flexivel.
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1.2.2.

1.2.3.

13. E

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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Informo que vivo com a minha filha menor em comunh&o de mesa e

habitacao.

Pretendo desta forma solicitar se faz favor o horéario 8H / 16H
trabalhando s6 dias Uteis para desta forma poder dar mais apoio a
vida familiar, uma vez que nao tenho com quem deixar a minha filha

nos feriados e fins de semana e a escola encontra-se encerrada”.

m 07.11.2016, a entidade empregadora respondeu ao trabalhador,

referindo, nomeadamente, o seguinte:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

“Acusamos a rececdo do seu email de 19 de outubro de 2016, nos
termos do qual pretende que lhe seja atribuido um horério flexivel
com horario de entrada as 8 horas e saida as 16 horas, de segunda a
sexta-feira, excluindo feriados, invocando para o efeito os artigos 56.°
e 57.° do Cdédigo do Trabalho, e fundamentando a sua pretensdo no

facto de ter uma filha menor.

A empresa procedeu a andlise do seu pedido e, nessa sequéncia
vem pelo presente notificd-la da intencdo de recusa do mesmo, nos

termos em que foi pedido com base nos seguintes fundamentos.

A sua pretensdo de prestar a sua atividade diaria em turno de
trabalho com horario das “8H / 16H trabalhando s6 dias uteis”,
configura um pedido de horério fixo, ndo se enquadrando no regime
de flexibilidade previsto nos artigos 56.° e 57.° do Codigo de
Trabalho.
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1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.
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O horario de trabalho flexivel caracteriza-se precisamente pela
possibilidade de ter horas de entrada e saida maleaveis, para que o
trabalhador possa articular o seu trabalho diario com as suas
responsabilidades parentais. Como facilmente se percebe, ndo é isso
que V. Exa. pretende. Aquilo que requer é precisamente 0 oposto: um

horério de trabalho com horas de entrada e saida fixas e rigidas.

Assim, e na verdade, 0 seu requerimento ndo consubstancia um
pedido de horério flexivel, mas sim um simples pedido de alteracéo
do horario de trabalho.

O trabalhador pode escolher as horas de inicio e termo do horario de
trabalho, mas dentro de certos limites, nomeadamente dentro dos
periodos balizados pelo empregador ao abrigo do artigo 56.° n.° 3
alinea b) do CT. Isto €, o trabalhador pode exigir ao empregador que
Ihe balize determinados periodos do dia (artigo 56.° n.° 3 al. b) do
CT), dentro dos quais ele pode escolher as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho (artigo 56. n.° 2 do CT), de modo a gozar
de alguma liberdade para conciliar a sua vida profissional com as
suas responsabilidades parentais. Mas esses periodos sao definidos
pelo empregador, a quem legalmente compete a elaboracdo do

horario.

Por outro lado, e ndo obstante qualquer um dos progenitores poder
beneficiar de semelhante possibilidade (e até os dois), para aquilatar
da inevitabilidade de tais horarios nos termos em que nos equaciona

(e inerente esfor¢co de adaptacdo exigivel a entidade empregadora),
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1.3.8.

1.3.9.
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V. Exa. ndo faz qualquer prova ou demonstragcdo, que 0 progenitor,

nao pode acudir a tais tarefas e responsabilidade familiares.

Finalmente, sempre se alegue que existem exigéncias imperiosas da

empresa, sua entidade empregadora.

Como € do seu conhecimento, a empresa presta servicos de
seguranca privada (nomeadamente presta servicos de vigilancia
humana, no qual V. Exa. se insere) por conta e a ordem de terceiros

clientes.

1.3.10. Esta atividade, e o correspetivo trabalho de vigilante, no qual V.

Exa. se insere, caracteriza-se por alguma ambulatoriedade no
espaco e no tempo, na medida em que os clientes da empresa e
respetivos locais onde os trabalhadores devem prestar servico,
também variam no espaco e no tempo, seja por razdes comerciais,
seja por critérios de gestdo de recursos humanos. Daqui decorre que
0s postos de trabalho dos vigilantes, tal como acontece no caso de V.
Exa., seja determinado em funcédo dos estabelecimentos do cliente
ao qual seja afeto pela empresa, no ambito do poder determinativo
da funcédo e conformativo da prestacdo que a esta Ihe assiste (art.
11.°,97.°2e 118.°do CT).

1.3.11. Ora, conforme é do seu conhecimento, V. Exa estd a exercer

RUA

fungbes para o Cliente ..., no ..., onde se labora em regime continuo,
todos os dias do ano, e que tem necessidades e regras especificas,

onde exerce funcdes de Vigilante ... (Assistente de ...), sendo que,
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no caso concreto e entre as demais funcdes previstas na Lei, exerce

maioritariamente o controlo de acessos de ..., orastreiode ... e ...

1.3.12. Neste cliente em especifico foi exigido no contrato de adjudicacdo

a que a empresa se vinculou, o cumprimento das regras de
seguranca e funcionamento que regula este setor, que 40% dos
postos de trabalho fossem ocupados por trabalhadoras do sexo
feminino, por via da regulamentacdo internacional da ...,
nomeadamente a exigéncia de serem feitas as revistas a
passageiros-mulheres somente por trabalhadores-mulheres e a
passageiros-homens somente por trabalhadores-homens. Logo, tem
de existir um ndmero minimo de Vigilantes ... do sexo feminino a
assegurar todos os turnos de horario de trabalho, para que a
empresa cumpra o contratado com a ... (em cada posto é exigida a
presenca de dois vigilantes aeroportuarios homens e duas vigilantes
aeroportuarias mulheres, num total de quatro trabalhadores).

1.3.13. Por ultimo, saliente-se que atualmente V. Exa, se encontra num

1.3.14.

Cliente em que ja pratica o turno das 08h as 16h ndo realizando
trabalho aos fins de semana, resultado de um esforco enorme da sua
Chefia para tentar acudir as necessidades de V. Exa., em ordem a
harmonizar, na medida do possivel, a sua prestacdo de trabalho com
a organizacéo da sua vida pessoal e familiar.

Tudo exposto para concluir que, ndo obstante contratado para
exercer as suas funcbes em horarios organizados por turnos
rotativos, a empresa fez, e faz, e na medida do possivel continuara a

fazer, um esforco para tentar acudir as suas necessidades, como aos
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demais, em ordem a harmonizar, a sua prestagéao de trabalhado com

a organizacédo da vida pessoal e familiar.

1.3.15. Face ao exposto, somos a comunicar a V. Exa. a recusa do
pedido de atribuicdo de horario flexivel, nos termos propostos por V.
Exa., face aos motivos e fundamentos supra explanados, mas
dispormo-nos a tentar encontrar solugcdo alternativa, nos termos

expostos previamente.

1.3.16. Estamos ao seu dispor, na pessoa do seu Supervisor, até ao
término do prazo para apresentacdo por escrito da apreciacao de V.
Exa., para tentar esclarecer ou encontrar uma solucao eficiente para

ambas as partes”.

1.4. Nao consta do presente processo que a requerente tenha apresentado
a sua apreciacgao relativa aos fundamentos da intencédo de recusa do

seu pedido de horario flexivel.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. O artigo 56.°, n.° 1 do Cdédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.
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21.1.

2.1.2.

2.1.3.
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Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliagao da
atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo
59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitad-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunh&o de mesa e habitag&o”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57.° n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de

trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e

2.21.

termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O

horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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a)

b)

2.2.2.
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Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duragdo néo inferior a um ter¢co do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a
duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horéario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3. Em primeiro lugar recorde-se que na Constituicdo da Republica

Portuguesa (CRP) o artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em

que se consagra o direito a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que

fundamenta o artigo 33.° do Cdodigo do Trabalho que dispde que “a

maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e

que “os trabalhadores tém direito a prote¢ao da sociedade e do Estado

na realizacdo da sua insubstituivel agdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade”, bem como o direito a protecdo da saude constante do

artigo 64.° da CRP estdo inseridos na Parte | da mesma Constituicdo

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.
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2.4. No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos

termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, é de salientar

que dentro do citado horario flexivel cabe sempre a possibilidade de

efetuar um horario fixo, o que € mais favoravel ao empregador, dado

que, nos termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera nao

estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario, desde

que cumpra o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em

meédia de cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do

referido artigo 56.° do mesmo Cadigo.

24.1.

2.4.2.

Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no ambito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas modveis a que
alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do
Trabalho, o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as
horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
competindo ao empregador elaborar o horario flexivel, de acordo com
a escolha do trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador
nao concorde com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento
a que se refere o artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, pelo que, ao
enviar o presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu

o disposto no n.° 5 do mencionado artigo 57.°.

2.5. Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes

que possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
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funcionamento, n&do demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a

aplicagao do horario pretendido por aquela trabalhadora.

Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa da ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigdes de trabalho
que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho, e, em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO
DA CITE DE 21 DE DEZEMBRO DE 2016, COM OS VOTOS CONTRA DA
CCP — CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE PORTUGAL E
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DA CTP — CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME
CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA
DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A REFERIDA
ATA E COM A SEGUINTE DECLARAGAO DE VOTO:

“A Confederacdo do Turismo Portugués vota desfavoravelmente, pois
entende que a situacdo objeto de andlise ndo se enquadra no conceito
de horério flexivel, que o legislador definiu no n.° 2 do artigo 56.° do
Cdédigo do Trabalho.

De acordo com essa definicdo, o trabalhador podera escolher, dentro de
certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario.

No entanto, entende a CTP, que o trabalhador apenas poder& exercer
esse direito dentro dos limites diarios do seu periodo normal de trabalho
diario ja estabelecido, sob pena de ndo estarmos a aplicar o conceito de
horério flexivel, mas sim o conceito de alteragdo de horério de trabalho,
previsto no artigo 217.°do Codigo do Trabalho.

Ou seja, o conceito de horario flexivel ndo atribui ao trabalhador o
direito de determinar os dias em que pretende trabalhar, mas sim o de
flexibilizar um horario ja existente, cabendo ao empregador, em primeiro
lugar, estabelecer os limites dentro do qual o mesmo podera ser
exercido - depois, o trabalhador, dentro desses limites podera gerir o

tempo da forma que |he for mais conveniente”.
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