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PARECER N.° 668/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n.° 2065 — FH/2016

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 30.11.2016 da entidade empregadora ... pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., assistente operacional a exercer funcdes no Servico

de Cirurgia Geral.

1.2. De acordo com o manuscrito no verso do pedido, o mesmo foi recebido pelo ... em
19.10.2016, tendo sido elaborado nos seguintes termos:
“..., assistente operacional, a exercer funcdes no Servico de Cirurgia Geral do ... — ...
(...), vem, ao abrigo e nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Codigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, expor e requerer o
seguinte:
1. A Requerente é mae de Rafaela Vidal Alves, com a idade de 4 anos, nascido a 2
de marco de 2012.
2. A identificada filha integra o agregado familiar da Requerente, vivendo com esta em
comunhao de mesa e habitacdo, conforme declaracao.
3. A Rafaela Vidal Alves pertence a uma familia monoparental e ndo tem outro
suporte familiar além da requerente que tem a sua guarda total.
(...)
5. Assim, estando a referida Rafaela Vidal Alves, dependente dos cuidados da

requerente, tem esta a estrita necessidade de que lhe seja autorizado um horario de
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trabalho flexivel, cuja prestacdo de trabalho se compreenda no horario noturno, ou

seja das 20:00 horas as 8:00 horas.

...y

1.3. A 11.11.2016, mediante mensagem de correio eletrénico, a entidade empregadora
notificou a trabalhadora da intencdo de recusa de acordo com a Informacdo do
Servigo de Recursos Humanos que, por sua vez, refere o que a seguir se transcreve:
“Por requerimento datado de 24 de outubro de 2016, a trabalhadora ...,
mecanografico ..., titular de um contrato individual de trabalho, para o exercicio de
funcdes equiparadas a Assistente Operacional, atualmente afeta ao internamento do
Servigo de Cirurgia Geral, solicita autorizagdo para a pratica de horério flexivel, ao
abrigo do disposto na alinea a) do n.° 1, do artigo 57.°, da Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro.

A requerente propde o cumprimento do horario de trabalho, exclusivamente, em
regime de trabalho noturno, entre as 20.00 horas e as 08:00 horas, alegando que “...
ndo tem outro suporte familiar além da requerente que tem a sua guarda total.”
Cumpre-nos informar;

1- O requerimento encontra-se devidamente instruido com uma declaracdo da
entidade a cargo da qual fica confiada a guarda da menor com o respetivo horario de
funcionamento, a saber, atividades letivas das 09:00 horas as 15:30 horas, e
prolongamento de horéario no periodo da manha, das 08:00 horas as 09:00 horas, € no
periodo da tarde das 15:00 horas as 19:00 horas; copia da Ata de Conferéncia de
Pais, na qual consta que o exercicio das responsabilidades parentais foi
exclusivamente atribuido a requerente; a informacéo da Chefia que refere “Sem por
em causa a necessidade e a legitimidade do pedido, devo dizer que o meu parecer é
negativo. Esta situacdo pode colocar dificuldades de gestdo interna nas relacdes
interpessoais, dado que o horario que a Assistente Operacional pretende tem mais
proveito econémico. Numa equipa pequena vai lesar 0s seus pares, numa equipa
numerosa pode ficar diluido. Ndo me oponho, por isso, a uma possibilidade de
permuta.”;

2- No dia 25 de outubro de 2016 foi solicitado que a requerente procedesse a entrega
da declaracdo da Junta de Freguesia atestando a monoparentalidade do agregado
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familiar. Em virtude de néo ter sido rececionado o recibo de leitura do mail remetido,
foi a requerente contactada telefonicamente no dia 28 de outubro de 2016, a fim de
proceder a leitura da comunicacao, assinatura do recibo de leitura e apresentacéo da
referida Declaracao;

3- Simultaneamente, diligenciamos junto do Enfermeiro Chefe do Servico de
Urgéncia, questionando-o quanto a possibilidade de realizagcdo de uma permuta, uma
vez que a respetiva equipa tem um grande numero de elementos. No dia 02 de
novembro de 2016, o Sr. Enfermeiro Chefe, informou que nenhum dos elementos da
equipa esta disponivel para permutar;

4- Uma vez que até a presente data, a trabalhadora ndo apresentou a Declaracdo da
Junta de Freguesia, importa decidir quanto ao requerido;

(...)

8- O horario proposto cumpre 0s requisitos constantes das alineas a) e b), sendo
dispensada a realizacdo do intervalo de descanso, uma vez que no regime de
trabalho por turnos os trinta minutos de intervalo de descanso se consideram
incluidos no tempo te trabalho;

9- Conforme informacéo da Enfermeira Chefe do Servico de Cirurgia Geral, 0 mesmo
nao tem capacidade de absorver o horario proposto pela requerente, uma vez que tal
se iria repercutir negativamente nas restantes colegas, as quais ja& manifestaram o
respetivo desconforto face a possibilidade de ser viabilizado o horério requerido;

10- Néo foi possivel deslocar a requerente para o Servico que detém o maior numero
de trabalhadores da categoria de Assistente Operacional, em virtude de nenhum
elemento ter aceite a permuta;

11- Considera-se assim que a autorizacao do horario proposto pela requerente coloca
em causa as exigéncias de funcionamento do Servi¢o de Cirurgia Geral, porquanto a
distribuicdo dos diferentes tipos de turnos pelos elementos que compdem a equipa;
constitui um fator de estabilidade dos trabalhadores;

12- Com efeito, uma vez que a escala de trabalho noturna é efetuada por 2 elementos
diarios, a rotatividade da equipa de 14 elementos, encontra-se assegurada na
realizacdo de uma noite por semana. A atribuicdo de horario noturno fixo, levaria a
gue cada um dos restantes elementos apenas realizasse uma noite num periodo de

duas semanas;
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13- Face ao exposto, considerando que a requerente solicita um horario que nao
permite a gestdo adequada dos trabalhadores afetos ao internamento do Servico de
Cirurgia Geral, sob pena de ocorrer uma acentuada degradacdo das relacdes
interprofissionais, propde-se o indeferimento do presente requerimento.

Mais se informa que a intencéo de indeferimento devera ser comunicada a requerente
no prazo de 20 dias consecutivos, apos a data de rececéo do requerimento, sendo o

prazo limite o dia 13 de novembro de 2016.”

1.4. Do processo remetido a CITE nao consta qualquer apreciacéo a intengao de recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacéo
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacado, com garantia de realizacdo profissional e de participacéo na vida civica do
pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doencga crénica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
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dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
de horério flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicag&o do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndao observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da

alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido, nos termos da alinea
c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intengcdo de recusa da entidade empregadora nao
merecga parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderéo ser alcangados
através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.’

1 Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores
de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duragao néao inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servico.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

De salientar que os normativos relativos a protecdo na parentalidade sao
aplicaveis, também aos/as trabalhadores/as em fung¢des publicas por forca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um horario

flexivel compreendido no horario noturno, ou seja, das 20:00 horas as 08:00 horas.

Esclareca-se que no ambito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera, entao,
escolher horas fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que
Ihe permita conciliar mais eficazmente a sua atividade profissional com a sua vida
familiar, no intuito de n&o descurar os interesses do empregador e/ou os deveres
laborais a que possa estar obrigado/a, com o objetivo de poder cumprir os deveres

que lhe incumbem enquanto progenitor/a.

Mais se refira que relativamente ao requisito insito na alinea b) i) do n.° 1 do ja
referido artigo 57.°, tal declaragdo compete ao/a trabalhador/a requerente do
horario flexivel, ndo decorrendo da lei que tal declaragdo tenha de ser
comprovativa da sua situagao familiar ou que deva ser emitida por outra entidade.
Na verdade, o legislador exige, apenas, uma declaragdo da qual conste que o/a
menor vive com o/a requerente em comunh&o de mesa e habitagao, requisito que

foi devidamente observado no pedido formulado pela trabalhadora requerente.

Quanto a intengao de recusa € pois de considerar que o fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento do servico ou na impossibilidade de substituir a
trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir
ao empregador a clarificagdo e demonstragao inequivocas de que a organizagéo
dos tempos de trabalho tal como implementados nédo permite a concessao do
horario que facilite a conciliacido da atividade profissional com a vida familiar do/a
trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi

requerido; como tal organizagdo dos tempos de trabalho ndo € passivel de ser
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2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou como

existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

Nestes termos, do alegado pela entidade empregadora n&o resultam exigéncias
imperiosas do seu funcionamento, visto que ndo é demonstrado objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa esse

mesmo funcionamento ou que seja indispensavel ao servigo.

Tendo em conta que o pedido de trabalho em regime de horario flexivel foi
rececionado na entidade empregadora a 19.10.2016, de acordo com a data aposta
no verso do pedido pela enfermeira chefe do servicgo, o ... tinha até dia 08.11.2016,
inclusive, para notificar a intencdo de recusa a trabalhadora, tendo feito a
comunicagao via correio eletronico em 11.11.2016, isto €, depois do prazo de 20

dias previsto no artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

Ainda assim, verificando-se a intengdo de recusa, e nao tendo a trabalhadora
apresentado qualquer apreciacdo a intencdo de recusa, o ... tinha até dia
21.11.2016, inclusive, para remeter o processo a apreciacao da CITE, o que so6 fez
em 28.11.2016, ou seja, ultrapassando o prazo legalmente previsto no n.° 5 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Neste sentido, o Cdédigo do Trabalho, ao abrigo quer da al. a) quer da al. c) do n.° 8
do artigo 57.° determina que o empregador aceita o pedido da trabalhadora nos
seus precisos termos “se ndo comunicar a intencéo de recusa no prazo de 20 dias
apos a rececdo do pedido” e “se ndo submeter o processo a apreciacdo da
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e

mulheres dentro do prazo previsto no n.° 5.”.

Nao obstante, refira-se ainda que, sendo concedido aos/as pais/maes
trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos um enquadramento legal de
horarios especiais, designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios
que Ihes permitam atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a
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2.16.

beneficiar do dever que impende sobre o empregador de lhes facilitar a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao
desenvolver métodos de organizagao dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade dos/as trabalhadores/as,

tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.

De salientar que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares, como é o caso em apreco, nao
implica a desvalorizagao da atividade profissional que prestam nem a depreciagao
dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo
59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa
harmonizar ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora
organizar o tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre

a protecao ao exercicio dos direitos da parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
flexivel, apresentado pela trabalhadora ..., estando o pedido aceite nos seus

precisos termos.

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢ées de trabalho que
favoregcam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho,

aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas, por forca do
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artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 21 DE DEZEMBRO DE 2016, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE
QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA, COM A
SEGUINTE DECLARAGAO DA CGTP-IN (CONFEDERAGAO GERAL DOS
TRABALHADORES PORTUGUESES - INTERSINDICAL NACIONAL):

“A CGTP aprova o parecer mas entende que no caso vertente ndo devia constar do
mesmo o ponto 2.15 pois pode gerar confusdo nos destinatarios e conduzir a
interpretacdo contraria ao sentido do parecer, apesar deste parecer claudicar por forca do

ndo cumprimento dos prazos legais constantes na lei.”
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