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PARECER N.° 623/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n.° 1991 — FH/2016

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 16.11.2016 da entidade empregadora ... pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., enfermeira a exercer fungdes no Servico de Medicina

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora em 11.10.2016, refere o que a seguir se
expoe:

“l. ..., (...), funcionaria no ..., com a categoria profissional de Enfermeira no servico
de medicina da unidade de ... com o n.° mecanogréfico ..., vem requerer autorizacao
para prestar trabalho em regime de horario flexivel, nos termos dos artigos 56.° e 57.°
do Cédigo do Trabalho aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

2. A requerente trabalha neste ..., na unidade de ..., desde um (01) de julho de 2015
em regime de horério fixado pelos servigcos onde exerce funcdes: 1.° turno — 23H30 as
08H30, 2.° turno — 08HOO as 16H30 e 3.° turno — 16HO0 as 00HOO.

3. A requerente é mae de um filho menor (...), que vive em comunhdo de mesa e
habitacdo com a requerente.

(-...)

6. A requerente e 0 seu marido ndo tém qualquer suporte familiar num raio de

duzentos (200) quildbmetros da sua area de residéncia, levando frequentemente a
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requerente a deixar o filho a guarda de pessoas sem relagéao familiar, o0 que considera
nao ser um ambiente saudavel para o desenvolvimento do menor.

7. Atendendo a que o 2.° turno, com horario das 08HOO as 16H30, permite a
requerente cuidar, guardar e acompanhar o seu filho, é este o horario que pretende
gue lhe seja fixado semanalmente e em dias Uteis perfazendo as quarenta (40) horas
semanais.

8. Pelo acima exposto, a requerente pretende o regime de horario flexivel, na
modalidade requerida, pelo prazo maximo legal, ou seja, até que o seu filho complete
os doze (12) anos de idade conforme o n.° 1 do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho e
gue lhe seja fixado o horario de trabalho semanal, e em dias Gteis, das 08HOO0 as
16H30.

9. Mais informa, que pretende comecar a observar o horario pretendido e referido no
ponto n.° 7 com a maior brevidade possivel devido aos constrangimentos acima

expostos.

(.Y

1.3. A 28.10.2016 a trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa da entidade
empregadora, de acordo com a informagao que a seguir se transcreve:

“Exma. Senhor.,
Em reposta ao seu requerimento datado de 11 de outubro de 2016 sobre o assunto
em referéncia, rececionado por este ... no dia 11 de outubro de 2016, através do
gual veio requerer a prestacéo de trabalho em regime de horario flexivel, ao abrigo
dos artigos 56.° e 57.° do Cdadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12/02 e pelo fundamentos expostos nos pontos 4.°, 5.° e 6.° do seu requerimento,
informamos que é intencdo do ... recusar o seu pedido, com base nos seguintes
fundamentos:
O presente parecer prévio pretende responder ao pedido de autorizagcdo para
“prestar trabalho em regime de horario flexivel” solicitado pela Sr. Enf.2 ..., com o
n.° mec: ..., a exercer fungdes no servigo de Medicina ... do ...
A Sr. Enf ... ocupa um posto de trabalho no servico de Internamento Medicina ...
do ..., estando sujeita a um regime de horéario de jornada continua e trabalho por

turnos, tal como toda a equipa de Enfermagem desta unidade.
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O pedido ora efetuado corresponde mais a um regime de horario rigido do que um
horério flexivel. O pretenso pedido, afeta o regular e eficaz trabalho ndo permite a
concessao do tipo funcionamento nas 24h desta unidade de inequivoca.

O servico de Medicina ... do ..., tem uma lotacdo de 52 camas, tem urna taxa de
ocupacao anual de 98%, tem Horas de Cuidados Enfermagem Necessarias por dia
de internamento de 5,28h, funciono 365 dias par ano, 24 sobre 24h.

Atento ao Regulamento n.° .../2014 — Norma para o Célculo de ..., publicado no
D.R, 2 Série — N.° ... de ... de dezembro, devia esta unidade ter afetos 56
Enfermeiros. O servico de Medicina ... tem afeto 47 Enfermeiros (ou seja, menos 9
do que o minimo necessario). Destes, 2 Enfermeiros estdo em auséncia
prolongada por doenca, 5 Enfermeiros estdo ausentes por gravidez de risco/licenca
de maternidade, 4 Enfermeiros com horario de amamentagéo, 2 Enfermeiros com
servicos moderados determinado pela junta médica da ... e 3 (trés) Enfermeiras
com horario flexivel autorizado por criancas com menos de 12 anos.

Esta unidade conta para a realizacdo do seu horario com 40 Enf.° dos 56
necessarios.

O assegurar das necessidades das utentes implica uma tipologia de horario minima
obrigataria nos 365dias/ ano de: 4 Enfermeiros a fazer o turno das 23.30h as
08.30h; 6 Enfermeiros a fazer o turno das 16.00h as 24.00h e 13 Enfermeiros a
fazer o turno das 8.00 as 16.30h. Esta necessidade minima implica em alguns
meses recorrer a trabalho suplementar.

Face ao exposto, porque o requerido configura mais um horéario rigido do que
flexivel (mesmo este ndo seria possivel de autorizar), considerando que nédo é
possivel substituir a trabalhadora e que esta é indispensavel para assegurar a
realizacdo de turnos e fins de semana. Porque a Constituicdo da Republica
Portuguesa, estabelece nos seus Artigos 59.° e 68.°, para todos e ndo s6 para
guem solicita horéarios Flexiveis ao abrigo do artigo 56.° do cddigo do trabalho e
porque o contrato de todos os Enfermeiros ndo faz mencdo a que este seja um
trabalhador noturno, logo ndo podemos colocar a um grupo de Enfermeiros so
trabalho a partir das 22h, e finalmente porque as regras concernentes ao horario de
trabalho ndo pode ser encaradas em termos absolutos nem desligadas da situacao

da entidade empregadora, ndo é de concedera requerido.
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S8o0 assim as necessidades imperiosas supra enunciadas, respeitantes ao
funcionamento deste ..., que determinam a intenc&o de recusa do seu pedido.

Pelo que, nos termos e ao abrigo do n.° 2, 3 e 4 do art. 57.° do Cédigo do Trabalho,
somos a comunicar a V. Exa. a decisao do ... de pretender recusar o seu pedido de
autorizacdo para prestar trabalho em regime de horario flexivel.

Nos termos do n.° 4 do art. 57.° do Cdédigo do Trabalho, pode V. Exa., querendo,
apresentar, por escrito, a sua apreciacao, no prazo de 5 dias a partir da rececéo da
presente carta.”

1.4. Do processo remetido a CITE consta apreciacao a intengao de recusa, apresentada
pela trabalhadora em 09.11.2016, nos termos a seguir transcritos:
“Face a vossa intencdo de recusa, recebida a 03 de novembro de 2016, do
requerimento sobre o assunto em referéncia e sob fundamentos de que “(...) afeta o
regular e eficaz funcionamento do servico (...)” e “(...) ndo permite a concessao do
tipo de horério solicitado por razées incontestaveis ligados ao funcionamento nas 24h
deste internamento (...)“, tenho a referir que:
1. A afirmacdo “(...) ndo é possivel substituir a trabalhadora e que esta é
indispensavel para assegurar a realizacdo de turnos e fins de semana (...)” bem como
as referidas nos excertos anteriores, referem-se explicitamente ao Servigco de
Medicina ... da Unidade de ... do ...;
2. O requerimento em assunto esta perfeitamente suportado pelo Codigo de Trabalho
e de acordo com os dispostos no Artigo 56.°, revestindo-se como um pedido de
Horéario Flexivel de Trabalhador com Responsabilidades Familiares, e ndo “(...) mais
num horario rigido do que flexivel ( ...)", pois foram estabelecidos os limites do pedido
(i.e. até 9 anos a contar de 09.12.2016), as horas limite de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario (i.e. das 08h as 16h30), bem como a exatiddo dos dias da
sua aplicacgdo (i.e. dias uteis);
(...)
Deste modo, atendendo as minhas limitacdes e aos vossos constrangimentos, cujo
teor € perfeitamente compreendido pela minha pessoa, compete-me propor uma
solucdo adequada e que satisfaca ambas as necessidades. Assim, expresso a minha

total disponibilidade para exercer fungbes de Enfermagem no servico da Unidade de

. . 4
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. do ... que melhor acomode o meu requerimento, ou inclusive noutras Unidades do

Se deferido o pedido e em caso de imperiosa necessidade para 0 Sservigo,

comprometo-me a tomar as diligéncias necesséarias para ocasionalmente realizar

turnos distintos dos requeridos, desde que se enquadrem nas disponibilidades do

meu agregado familiar, me sejam atempadamente propostos e explicitamente

aceites.”

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacao
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educagdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida civica do
pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condicBes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacado da atividade profissional com a vida familiar.”

Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.
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2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
de horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragao da qual conste: que o menor vive com ele em comunhao de mesa e

habitacdo”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececao do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador nao observar o prazo indicado para comunicar a
intengdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da

alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagdo do pedido, nos termos da alinea
c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presen¢a do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intengdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados

através de decisao judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.’

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito

constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel

" Vide artigo 57.°, n.° 7 do Codigo do Trabalho.
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2.4.1

2.4.2.

2.5.

aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatdria, com duragédo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragcao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso n&o superior a duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores
de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestagao de trabalho
em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario flexivel
observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do CT. Tal implica,
necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da amplitude determinada
pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duragao né&o inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se

contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento/servigo.
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2.6. De salientar que os normativos relativos a protecdo na parentalidade sao

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

aplicaveis, também aos/as trabalhadores/as em fungdes publicas por forgca do
artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho.

No caso em aprecgo, a trabalhadora solicitou a entidade empregadora um horario

de trabalho flexivel em dias uteis, compreendido entre as 08:00h e as 16:30h.

Neste contexto, importa referir que € entendimento desta Comissédo considerar
enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho a indicagéo, pelo/a requerente,
de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, por tal circunstédncia ndo desvirtuar a natureza do horario
flexivel nem converter tal horario em horario rigido, correspondendo o pedido da

trabalhadora a uma amplitude enquadravel nos turnos existentes no Hospital.

De acordo com o anteriormente referido, ao pretender efetuar um horario fixo, no
ambito do horario flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas modveis a

que alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Assim, esclarega-se que no ambito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera,
entdo, escolher horas fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho
diario, que lhe permita conciliar mais eficazmente a sua atividade profissional com
a sua vida familiar, no intuito de ndo descurar os interesses do empregador e/ou 0s
deveres laborais a que possa estar obrigado/a, com o objetivo de poder cumprir os

deveres que lhe incumbem como progenitor/a.

No que concerne a intencéo de recusa, € pois de considerar que o fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento do servico de medicina | e Il ou a
impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, se esta for indispensavel, deve ser
interpretado no sentido de exigir ao ... a clarificagdo e demonstragdo objetivas e

inequivocas de que a organizagdo dos tempos de trabalho ndo permite a
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2.12.

2.13.

2.14.

concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares, designadamente, tal
como foi requerido; como tal organizacao dos tempos de trabalho ndo é passivel
de ser alterada por razdes incontestaveis ligadas ao funcionamento do servigo ou

como existe impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

Dos motivos alegados pela entidade empregadora, apesar de indiciar, ndo resultam
exigéncias imperiosas do seu funcionamento, visto que ndo € demonstrado objetiva
e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa
esse mesmo funcionamento, uma vez que nao sido concretizados os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados,
face aos meios humanos necessarios e disponiveis a aplicacdo do horario

pretendido por aquela trabalhadora requerente.

De acordo com a informacgao prestada em sede de intencéo de recusa, a entidade
empregadora indica que o Servigo de Medicina ... esta dotado com um total de 47
profissionais de enfermagem. Neste contexto, é alegada a existéncia de auséncias
prolongadas por doencga, auséncias por licengas relativas ao exercicio de direitos
de parentalidade, horarios de amamentagdo e aleitacdo, horarios flexiveis
autorizados e, por ultimo, indicagdes de limitacbes para o trabalho, determinadas
pela junta médica, n&o resultando claro em que se traduzem, objetivamente, esses
condicionalismos do servico onde a trabalhadora requerente presta atividade, de
maneira a esclarecer através de demonstragao, que a concessao do requerido
implicaria a impossibilidade de garantir o funcionamento e o numero minimo

necessario de enfermeiros/as nos restantes turnos daquele servigo.

Analisada a resposta da entidade empregadora, verifica-se que esta apresenta o
numero de trabalhadores/as que estao ao servigo (47), dizendo que sdo menos do
que as dotagdes seguras indicadas (56), verificando-se um défice 9 elementos.
Acrescenta, ainda, que a necessidade minima implica o recurso ao trabalho

suplementar.
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2.15. Ora, este fundamento ndo pode enquadrar-se nas razdes imperiosas do

2.16.

2.17.

2.18.

funcionamento do servico, visto que daqui resultara ndo apenas a recusa do
exercicio o direito a conciliagdo que decorre dos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do
Trabalho, como levara, também, a que os/as trabalhadores/as tenham de cumprir
mais horas do que aquelas a que estdo obrigados/as nos termos do seu horario de
trabalho, de que vira a resultar, necessariamente, além do mais, o ndo exercicio do

direito ao descanso.

Refira-se que é do interesse do servico que os/as trabalhadores/as, quaisquer que
sejam as categorias profissionais que detenham, pratiquem horarios de trabalho
que lhes permitam tempo suficiente de descanso, ndao s6 como garantia da sua
seguranca e saude como também da qualidade da sua prestagdo de trabalho.
Todos/as tém, portanto, o direito de prestar o seu trabalho em boas condicbes
fisicas, psicoldgicas e de seguranga, o que decorre também de principios
constitucionais (art. 59.°, 1, c) CRP).

Portanto, o ... deve ponderar todos os direitos e interesses em conflito, o que exige
a apreciagao, seriagcdo e compatibilizacdo baseada em razbes legais ou
fundadamente ponderosas, o que, no caso presente, ndo € feito de forma
enquadravel no artigo 57.°, n.° 2 do Codigo do Trabalho, ou seja, a configurarem

exigéncias imperiosas do funcionamento do servigo.

Neste contexto, saliente-se que a Comissao tem entendido que o facto de existirem
determinados horarios especificos ja deferidos, tal ndo significa que outros
requeridos mais tarde, nomeadamente no que a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal se reporta, tenham que ser indeferidos,
uma vez que nao podendo todos os horarios de trabalho concentrar-se em
determinado ou determinados periodos do dia, terdo, entdo, que ser distribuidos
equitativamente para que todos/as os/as trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais

tempo possivel, daqueles horarios.

. . 1
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2.19. Importa, ainda, esclarecer a entidade empregadora que, de acordo com o Parecer

2.20.

n.° 70/CITE/2012: “No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido
de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora, se
ocorrer alguma alteragdo anormal das circunstancias atuais, que determinaram a

possibilidade do gozo efetivo desse horario, a situagédo podera ser reavaliada”.

Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho
de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da

parentalidade.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢bes de trabalho que
favorecam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboragao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho,
aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas, por forca do

artigo 4.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.°
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35/2014, de 20 de junho, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
07 DE DEZEMBRO DE 2016, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP — CONFEDERAGAO
DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP - CONFEDERAGAO EMPRESARIAL DE
PORTUGAL E DA CTP —- CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME
CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA E COM A SEGUINTE
DECLARAGAO DA CGTP-IN — CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES
PORTUGUESES - INTERSINDICAL NACIONAL:

“Aprovamos o parecer mas discordamos do contetdo do ponto 2.18 pelo que se
considera que o mesmo deveria terminar em “indeferidos” porquanto todo o restante

conteudo s6 gera confusédo nos destinatarios.”
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