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Assunto:

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 520/CITE/2016

Parecer prévio a intengao de recusa de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 1621 — FH/2016

|- OBJETO

11. Em 28.09.2016, a CITE recebeu do ... cépia de um pedido de

autorizagdo de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado

pela trabalhadora ..., para efeitos da emissdo de parecer, nos termos

dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12.02.

1.2. No seu pedido de horario flexivel, recebido pela entidade

empregadora, em 01.09.2016, a trabalhadora que tem a categoria de

Enfermeira, requer, nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. “Venho por este meio solicitar flexibilidade de horério, ao abrigo dos

artigos 56.° e 57.° constantes do Codigo do Trabalho.

1.2.2. Mais declaro que:
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a) O prazo previsto ndo ultrapassara o previsto no n.° 1 do art.° 56.°
e serd no maximo até 05/06/2027, data do 12.° aniversario do menor
em causa, ou até alteracdo das condicionantes deste requerimento;
b) O horario flexivel pretendido, de acordo com o n.° 3, do referido
artigo deve ser compreendido entre as 8h e as 17h;

¢) Anexo declaragdo comprovativa de comunh&o de mesa.

1.3. Em 20.09.2016, a entidade empregadora entregou a trabalhadora a
resposta ao seu pedido de horario flexivel, que refere, nomeadamente,

0 seguinte:
1.3.1. “Temos presente o pedido apresentado para prestacédo de trabalho

1.3.2.

1.3.3.

em horario flexivel entre as 8 e as 17 horas, apresentado a 1 de
setembro de 2016, ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho.

A lei define o horério flexivel como (aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo
do periodo de trabalho diério (art.° 56.°, n.° 2 do Cdédigo do Trabalho),
ou seja, a entidade empregadora fixa, por exemplo, o limite entre as 8
e as 20 horas e o trabalhador escolhe a que hora quer iniciar e a que

hora quer terminar a sua jornada de trabalho.

Vejamos se tal flexibilidade de horario €, em principio, compativel
com as exigéncias ligadas ao funcionamento dos Servicos de Acéo

Médica hospitalares.
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1.3.6.
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1.3.8.

RUA
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E se € compativel com a estrutura de organizacdo e afetacdo de
recursos, caracterizados, enquanto tal, por trabalho em equipa, com
dotacdes de certo numero de profissionais, médicos, enfermeiros,
assistentes técnicos e operacionais por Servico e, em concreto, na
area de enfermagem, dotacdes de enfermeiros por numero de
doentes, e camas, em razdo da natureza do doente e da patologia,
como sucede, por exemplo, no ‘..., aqui em andlise, entre muitos

outros.

Sabendo-se que o0 ... enquanto entidade empregadora, unidade
hospitalar do ... s6 pode legalmente recusar o pedido com o
fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, (art.° 57.° n.° 2 do Cddigo do Trabalho).

Importa assim analisar se o pedido da Senhora Enf.2 estd em
condicOes de ser satisfeito.

A Enf.2 ao celebrar o contrato com o ... obrigou-se a prestacédo de
uma certa carga horéaria de trabalho semanal, sendo o horario a
elaborar pelo ... de acordo com o Servico de Acdo Médica de
colocacdo bem como a organizacdo, esquema e escala do respetivo

funcionamento.

O Servico de ..., essencial e com importancia crescente na atividade
do ... e da projecdo das politicas de saude, é um servico de
assisténcia onde se verifica, realizando-se, uma prestacédo continua,
12 horas por dia, em todos os dias uteis do ano aos doentes ai

assistidos.
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1.3.9. A atividade hospitalar assistencial desenrola-se assim de forma

regular quase em exclusividade (sendo infimos os Servicos que nao

sendo de internamento, escapam a essa continuidade) pelo que a

afetacdo e ocupacéo de recursos humanos especializados, como séo

os de enfermagem tera de acompanhar essa natureza especifica da

acao assistencial.

1.3.10.

1.3.11.

1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

Sucede que o Servico de ... apresenta uma situagao estrutural e
etaria a que importa atender, para se aferir da viabilidade ou

inviabilidade do pedido apresentado.

O Servico esta dotado de 42 cadeirbes a que estdo afetas 32

enfermeiros;

O Servico de ... tem a referida dotacdo de 51 cadeirGes e, para se
poder aferir adequadamente, no ano de 2015 tratou 5.826

importando 48.856 assisténcias a doentes.

Para assegurar a prestacdo de cuidados a esses doentes daquela
forma ininterrupta, em continuo, o Servigo conta com aquela equipa
de 32 enfermeiros que asseguram uma escala rotativa de turnos de

manha e tarde.

E um facto incontornavel que a natureza da atividade hospitalar -
de cuidados inadidveis e em continuo - condiciona e projeta
especificidades que oneram de forma significativa o trabalho e a
vida pessoal e familiar dos seus profissionais em geral, e mais
acentuadamente daqueles envolvidos direta e imediatamente na

area clinica, como sucede com o0s enfermeiros.
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Sucede que a organizacao dos horérios / turnos do Servico de ...
esta definida, em funcdo da melhor distribuicdo de horario e de
atendimento alargado aos doentes para o funcionamento entre as 8

h e as 20 horas de cada dia.

E assim a equipa de enfermagem distribui-se entre 0s que
cumprem o horéario das 8 as 15 horas e 0s que cumprem das 13 as
20 horas.

Num tal contexto, geral e de interesse do Servigo e de consenso
entre todos os profissionais, estabelecer um horario como o pedido,
das 8 as 11 horas iria colidir com o funcionamento da equipe, por
ndo ser possivel colocar um enfermeiro a realizar um horario

articulado com esse.

Assim, até em termos organizativos, ndo é possivel deferir o

horario flexivel em concreto pedido pela requerente.

Neste contexto, ndo podem deixar de relevar os aspetos seguintes:
1. anatureza intrinseca do Servico (de "...), a sua sofisticacéo de
cuidados e a sua componente organizativa,;

2. a gravidade e a preméncia associado da prestacdo de
cuidados a doentes assistidos, em vigilancia de tratamento que
constitui o objeto da prestacao de trabalho do enfermeiro;

3. a necesséria articulagdo entre profissionais de saude e entre
enfermeiros, no esquema organizativo de horéarios (0 encurtamento

ou a (liberdade» de um entrar e sair segundo as suas opc¢oes
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1.3.21.

1.3.22.

1.3.23.

1.3.24.
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inviabiliza o cumprimento dos horarios dos que o precedem e lhe
sucedem na organizacao das escalas);
4. o compromisso dos enfermeiros quanto a horarios que cubram

as necessidades de assisténcia hospitalar.

Na verdade, dispensar uma enfermeira da prestacdo de trabalho
em regime articulado com o0s seus colegas implica direta e

necessariamente mais limitagdes para outro elemento do servico.

E desse modo porque as exigéncias, imperiosas, de assisténcia
permanente aos doentes ndo podem ser alteradas, constituindo um

pressuposto inalteravel.

Isso mesmo vem informado pela Senhora Enf.2 Chefe ao assinalar
gue apenas urge salientar as caracteristicas do servico que rogo
sejam tidas em considera¢do aquando da apreciacao do pedido de

horario flexivel.

O horério de funcionamento do servico comporta dois turnos (8-15
h e 13-20h) sendo que a distribuicdo dos doentes agendados paro

o dia é uniforme e constante ao longo do dia).

Com base nas normas aplicaveis, a atribuicdo de um concreto
horario flexivel a uma enfermeira ao abrigo da protecdo da
maternidade, s6 podera ter lugar com a prévia ponderacdo do
interesse publico prosseguido, de assisténcia em saude, em face
do Servico de acdo médica em concreto, e se em absoluto ndo
houver qualquer afetagédo dos cuidados assistenciais a prestar.
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Isso mesmo imp&e a prevaléncia do interesse publico assistencial,
de saude dos doentes, sobre o interesse pessoal, individual,

mesmo quando relevante no dominio da protecao da maternidade.

Ora, em face do exposto quanto as caracteristicas e estrutura do
Servico de ... onde a interessada se integra, face a esses factos, é
razoavel concluir que estamos perante uma exigéncia imperioso de
funcionamento do hospital, Unidade de Saude do ... na area da
Oncologia, motivo pelo qual é manifestamente impossivel atender a

solicitacdo da requerente, como certamente esta aceitara.

Acresce, como avisadamente informa a referida Senhora Enf.2
Chefe que «... da dotacédo referido sdo 18 os enfermeiros que
cumprem 0s mesmos critérios para um pedido similar, isto €, com

filhos menores de 12 anos num universo de 32».

Finalmente, note-se a completa despropor¢cdo do pedido
apresentado, até junho do ano de 2027, estando-se apenas
perante o primeiro filho, em face dos factos e circunstancias da
estrutura de recursos, natureza da atividade assistencial e objetivos

do Servico de ...

Mas admitindo-se que assim ndo possa ser atendido, por
humildade de raciocinio, diga-se que o ... esta recetivo a enquadrar
a atribuicdo de um outro horario flexivel (que ndo o do horéario 08-
17h), nos termos estritamente previstos na lei, preservando a
integralidade do cumprimento do horério de trabalho, o Periodo
Normal de Trabalho (PNT) em cinco dias por semana, a

harmonizar sempre por antecipacdo de um més - que € a
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antecipacdo gestionaria com que todos os horarios séo
organizados - a fim de que a Senhora Enf.2 possa harmonizar com
0 seu cOnjuge e, desse modo promover o0 adequado

acompanhamento pelo casal do filho menor.

14. Em 22.09.2016, a requerente apresentou a sua apreciagao relativa aos
fundamentos da intencdo de recusa do seu pedido de horario flexivel,

reiterando e esclarecendo o seu pedido.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. O artigo 56.°, n.° 1 do Cédigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crdnica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliagao da
atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo
59.°da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1

do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a

tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
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solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragcdo da qual conste: que o0 menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacdo”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de

trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do

CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o

trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e

2.21.

termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com durac¢do nao inferior a um tergco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior
a duas horas”.
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22.2. O n° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que

2.3.

2.4,

trabalhe em regime de horério flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

Em primeiro lugar recorde-se que na Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP) o artigo 59.° sobre os direitos dos trabalhadores, em
que se consagra o direito a conciliacao da atividade profissional com a
vida familiar e o artigo 68.° sobre a paternidade e maternidade, que
fundamenta o artigo 33.° do Cddigo do Trabalho que dispde que “a
maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes”, e
que “os trabalhadores tém direito a protegao da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel agdo em relacdo ao exercicio da
parentalidade”, bem como o direito a protecdo da saude constante do
artigo 64.° da CRP estao inseridos na Parte | da mesma Constituicao

dedicada aos Direitos e Deveres Fundamentais.

Ora, ambos os referidos direitos a conciliacdo e a prote¢ao da saude
estao associados ao direito a Vida, no primeiro caso a vida dos filhos
que necessitam da assisténcia dos pais e no segundo a vida dos
doentes que necessitam dos servicos de saude. Ambos os direitos se
exercem singularmente e ambos visam prosseguir o interesse publico,
porquanto o citado direito a conciliagdo visa incentivar a natalidade e
proteger as criangas, que constituem a garantia do futuro coletivo e o
direito a protecdo da saude visa proteger todos os cidaddos que

necessitem de cuidados de saude.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Verifica-se que a amplitude do horario solicitado pela trabalhadora
cabe atualmente nos turnos existentes na organizagdo dos tempos de

trabalho da entidade empregadora.

Relativamente ao prazo do pedido de horario flexivel, a CITE tem
entendido que sendo o referido prazo alargado, podera a situagao ser
reavaliada, se ocorrer alguma alteragdo anormal das circunstancias
atuais, que determinaram a possibilidade do gozo efetivo desse

horario.

Nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horario flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador ndo concorde
com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a que se refere
o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar o presente
processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o disposto no n.° 5

do mencionado artigo 57.°.

Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
que possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu
funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que o hospital ndo concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente

assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a
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2.9.

aplicagdo do horario pretendido por aquela trabalhadora, néo
importando aqui situagdes hipotéticas de trabalhadores/as que embora
parecendo estar em condi¢cdes de requerer o horario flexivel, ndo o

fizeram.

Salienta-se que a CITE tem entendido que o facto de existirem
determinados horarios especificos ja deferidos, como o horario flexivel,
nao significa que outros requeridos mais tarde, por razdes
semelhantes, tenham que ser indeferidos, uma vez que ndo podendo
todos os horarios de trabalho concentrar-se em determinado ou
determinados periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que
todos/as os/as trabalhadores/as possam usufruir, o mais tempo

possivel desses horarios.

Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa do ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢gées de trabalho
que favoregam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho, e, em
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conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 26.10.2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME
LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA, TENDO A CGTP -
CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES
APRESENTADO A SEGUINTE DECLARAGAO:

A CGTP aprova o parecer, mas vota contra a inclusédo da totalidade do
contetudo do ponto 2.9., considerando que 0 mesmo deve terminar em
“indeferidos”, por considerar que no restante sO traz “confusdo” nos

destinatarios.
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