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PARECER N.° 519/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacdo de trabalho em

regime de horario flexivel a trabalhador com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Processo n.° 1686 — FH/2016

|- OBJETO

11.

1.2,

Em 10.10.2016, a CITE recebeu do Diretor de Recursos Humanos da ...,
S.A., cbépia de um pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pelo trabalhador, ..., detentor da categoria
profissional de vigilante a exercer as fungdes no Centro Comercial ..., em
Lisboa, para efeitos da emissao de parecer, nos termos dos n.°s 5 e 6 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horario flexivel, recebido pela entidade empregadora
em 07.09.2016, conforme assinatura no préprio requerimento e rececao
através dos CTT, o trabalhador refere o seguinte:

“(...) Eu, ..., Vosso Vigilante com o numero ..., com residéncia na (...) ...,
venho requerer horario flexivel nos termos dos artigos 56.° e 57.° do
Cadigo do Trabalho com os fundamentos seguintes:

1. Eu, requerente, tenho uma filha de quatro (4) anos, ..., que reside
comigo em comunh&o de mesa e habitacao;

2. Pretendo assistir a minha filha pelo que solicito o horario: 9h-17h de
segunda a sexta- feira, com intervalo de descanso de trinta (30) minutos,

folgas ao fim de semana e feriados;
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1.3.

3. Justifico este meu requerimento baseado na necessidade de levar e ir
buscar a minha filha ao infantério, pois ndo tenho outra alternativa;

4. Solicito que este requerimento tenha o prazo de dois (2) anos, devido a
transicdo de ensino pré-escolar para basico da minha filha.

Com os melhores cumprimentos, (...)”

A entidade empregadora comunicou ao trabalhador a intengdo de recusar
o pedido, mediante carta registada pelos CTT, recebida por este no dia
28.09.2016, como se transcreve:

“(...) Exmo. Senhor,

Acusamos a rececdo do vosso pedido para prestacdo de trabalho em
regime de horario flexivel recebido na nossa empresa a 07.09,2016 e
informamos que é nossa intencdo recusar o pedido que nos apresentou
com os fundamentos que a seguir se enunciam.

E requerida a prestacdo de trabalho em regime de horéario flexivel em
observancia a um horério de trabalho diario das 09:00 as 17:00 horas, de
segunda a sexta-feira, com intervalo de descanso de 30 minutos, folgando
aos fins de semana e feriados. Para o efeito alega viver em comunhéo de
mesa e habitagdo com uma menor, tendo necessidade de levar e buscar
a menor ao infantario. Pretende a manutencdo do regime acima
enunciado durante o periodo de 2 anos.

A nossa empresa pretende recusar a prestacado de trabalho de horario
flexivel nos termos solicitados o que faz com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, do horério flexivel que ja lhe foi
atribuido e por forca da falta de preenchimento dos requisitos legais de
gue depende o presente pedido.

O contrato celebrado com a ... pressupunha o exercicio das func¢des de

Vigilante, em cumprimento a um horario de trabalho por turnos distribuido
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pelos vérios dias da semana, incluindo a prestacdo de trabalho noturno.
Como sabe, as referidas condi¢des e disponibilidade para o exercicio das
funcbes profissionais em obediéncia ao referido regime horario foram
determinantes a intencdo de contratar por parte da ..., facto de que foi
devidamente informado e tem perfeito conhecimento,

Acontece que ja em abril do ano corrente nos dirigiu um pedido para
prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel com a prestagéo de
trabalho obedecendo a um horério fixo das 09:00 as 17:00h. Ora, é esse 0
horario que vem cumprindo desde entdo, ndo se alcancando, por
conseguinte, a necessidade do pedido que ora apresenta. Bem sabemos
gue com o presente pedido pretende limitar a prestacdo de trabalho aos
dias uteis da semana, de segunda a sexta-feira, sendo certo que ao
presente embora venha desempenhando as suas funcées no horario fixo
das 09:00 as 17:00, executa-o seis dias por semana podendo, por
conseguinte, trabalhar ao sdbado ou ao domingo. No entanto, e atento a
que o fundamento invocado para o pedido que nos apresenta € o de ter
necessidade de levar e buscar a menor ao infantario, entdo, o horario
flexivel que ja vem sendo praticado e que a empresa lhe atribuiu ja
satisfaz as suas necessidades, uma vez que aos fins de semana e aos
feriados (caso e quando venha a ser-lhe solicitada a prestacdo de
trabalho) ndo ha escola, pelo que nédo havera necessidade de ir buscar e
levar a menor ao infantario.

Acresce que o vosso pedido ndo preenche os requisitos legais de que
depende a atribuicdo do horario flexivel (nos termos solicitados) uma vez
gue néo faz prova da impossibilidade em dar cumprimento ao horéario de
trabalho que, entretanto, Ihe foi atribuido. Ademais, o Atestado emitido
pela Unido das Freguesias de ... (qQue esta junto com o vosso pedido)

salienta que o seu agregado familiar € composto por 3 pessoas, nao
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1.4.

resultando evidente da carta que nos remeteu a impossibilidade de ... ir
levar e buscar a menor ... ao infantario, caso isso seja necessario,

Desta forma, aceder ao vosso pedido, tal como é formulado (com folgas
ao fim de semana e feriados), vai impedir a prestacdo da vossa parte das
40 horas de trabalho semanal a que se obrigou, para além de significar a
imposicdo aos demais colaboradores afetos ao Cliente onde vem
prestando o seu trabalho um maior numero de horas de trabalho para
compensar a vossa auséncia e, bem assim, a prestacdo de trabalho
durante os fins de semana e feriados em desrespeito a rotatividade e dias
de descanso obrigatarios e complementares de que todos o0s
colaboradores tém de gozar.

Desta feita, e face a todo o supra exposto, temos de concluir pela
desproporcionalidade do pedido que nos dirige e vai, assim, comunicada
a nossa intencdo de o recusar.

Ficamos ao dispor para 0s esclarecimentos que sejam necessarios.

Melhores Cumprimentos. (...)"

O trabalhador notificado, conforme se referiu, em 28.09.2016, desta
intencao de recusa, reafirma o pedido e acrescenta o seguinte:

“(...) O meu primeiro contrato com a empresa ... foi realizado em 2004,
sendo funcionario desta Empresa desde 01/02/2006 em regime de
efetividade, com a categoria de Vigilante.

Desde que sou funcionario da Vossa Empresa ja permaneci em diversos
clientes com diversos supervisores, tendo obedecido a horarios rotativos
incluindo horéarios noturnos sem nunca ter declinado ou mostrar-me
indignado com a carga horaria realizada tendo muitas vezes ultrapassado
o dobro redigido no meu contrato de trabalho bem como realizar trabalho

suplementar sempre que solicitado.
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Desde 20/10/2011 que sou Pai de uma menina: ... com 4 anos a data de
hoje e mesmo assim até ao envio do primeiro pedido para prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel com a prestacdo de trabalho
obedecendo a um horario fixo das 09:00 as 17:00h, tal como referido na
vossa carta (...) O que sucedeu é que a minha dinamica familiar ndo
estava a ser possivel de ser realizada sem ajuda de terceiros com a qual
deixei de poder contar e apenas eu disponho de transporte proprio que
me permite levar e buscar a ... atempadamente.

Tal como referem como argumento de recusa, de facto a minha filha ndo
ter escola ao fim de semana, contudo a minha companheira: ..., com
guem vivo em unido de facto, comprovado com declaracdo em anterior
requerimento, trabalha por turnos num horario das 08h as 24h de
Segunda a Domingo conforme comprovo em declaracdo que anexo.

O Vosso Cliente a quem estou destacado atualmente, como sabem, é o
Centro Comercial ... Tenho conhecimento que os postos deste Cliente
dispbem de diversos horarios, sejam rotativos, diurnos ou mesmo
noturnos, bem como colegas que Vos redigiram o mesmo pedido com
base nos termos dos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho com folgas
aos fins de semana e feriados com tempo de permanéncia na Vossa
Empresa inferior a minha aos quais o pedido foi aceite.

Desta forma e face a todo o supra exposto, tenho que concluir pela
desproporcionalidade da Vossa recusa que me dirigiram solicito nova
analise.

Fico ao dispor para esclarecimentos que julguem serem necessarios.
Melhores Cumprimentos,

Vosso Vigilante (...)".
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1.5. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de
assessoria™
“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou
com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos menores de 12
anos (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, relativa a aplicagdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que
devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboragdo com os parceiros
sociais, lutar contra o problema das persistentes diferencas salariais em
razao do género (...) através de medidas, como disposicdes flexiveis em
matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como as

mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional.

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de margo de 2010, que aplica
0 acordo-quadro revisto sobre licenga parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, da orientagdes, como no numero 8, aos Estados Membros na
adogdo de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacdo da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo (...)" .
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2.2. Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagcbes, na

Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado”™
“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;
(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade
real entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos
econdémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacéo e
modernizacao das estruturas econémicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

2.2.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais,
Titulo | Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da
igualdade” estabelece que:

“(...) 1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sédo iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia,
sexo, raca, lingua, territdrio de origem, religido, convic¢cbes politicas ou
ideoldgicas, instrucado, situacdo econdémica, condi¢cdo social ou orientacéo

sexual. (...)".

2.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres
econodmicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econémicos,
o artigo 59.° da CRP sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores”

recomenda:
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“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacéo do trabalho em condi¢ces socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar;

c)(...)”

2.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a

2.3.

epigrafe “ Familia™:

“(...) 1 - A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito
a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as
condicBes que permitam a realizacdo pessoal dos seus membros (...)" e,
0 artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1 - Os pais e as méaes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacéo

profissional e de participagéo na vida civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados
no Cddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccao Il Igualdade e nao discriminagdo, Divisdo |
Disposigdes gerais sobre igualdade e nao discriminagédo, no artigo 25.°
sob a epigrafe “Proibicdo de discriminagao”:

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacao, direta

ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do
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artigo anterior (...)"”. (Direito a igualdade no acesso a emprego € no
trabalho) (...).

2.3.1. O CT dedica uma Subsecc¢ao, IV, a Parentalidade (artigos 33 a 65.°),
comegando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Ill Igualdade e nao discriminacdo em funcao do sexo, da
Subsecgao lll Igualdade e n&o discriminagdo da Secgao Il Sujeitos do
Capitulo | Disposi¢des gerais, do Titulo || Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito & protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagdo ao exercicio da

parentalidade. (...)"

2.3.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°
sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:

(...) n° 1 — *“O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doencga crdnica que
com ele viva em comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar
em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido
por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aguele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.

n.° 3 — “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracéo igual
a metade do periodo normal de trabalho diério;
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b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duragdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas”.

n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em regime de horério flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de

trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”
dispde:

(...) n.° “1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horério de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracéo da qual conste:

i - que o0 menor vive com ele em comunhéo de mesa e habitacao.

i (...)

i (...)

2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispenséavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o

empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.
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4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciagdo no prazo de cinco
dias a partir da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na &rea da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com coépia do pedido, do fundamento da intencao de
o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no niumero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel
a intencdo do empregador se ndo for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o
empregador sO pode recusar o pedido apos decisdo judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
Seus precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apés a
rececéo do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intengc&o de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse numero;

c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do
prazo previsto no n.° 5.

9 — Ao pedido de prorrogacéo é aplicavel o disposto para o pedido inicial.

11
RUA AMERICO DURAOQ, N-12-A, 1.0 E 2. PISOS 1900-064 LISBOA TELEFONE: 215 954 000 E-MAIL: geral@cite.pt



RIPIT: IUE
TORTOCOZSA

xxxxx

]

ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE
aE Wik TERR NO TRABALHO E NO EMPREGO
191 -2018

10 — Constitui contraordenacédo grave a violacdo do disposto nos n.°s 2, 3,
50u7.(...)".

2.3.4. Dispde, sobre a matéria, o CT, Secgao VIl Direitos, deveres e garantias

das partes, Subseccéao | Disposi¢cbes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob
a epigrafe “Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favoregam a conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal”.

2.3.5. E impde, quanto a organizagao do trabalho, Subseccao Il Horario de

2.4.

trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracdo do
horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:

‘.0a) ()

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar. (...)".

Porque o trabalhador, na apreciacdo, da a ideia de existirem,
eventualmente, outros/as trabalhadores/as a praticarem, eventualmente,
horarios flexiveis no ambito da parentalidade, importara referir que de
acordo com o Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto, de 26.04.2010,
Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, o qual clarificou o
seguinte: “Ora, salvo o devido respeito, importa hdo esquecer que as ditas
regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em
termos absolutos, e que, mesmo nas hipéteses contempladas no art.° 45.°
(atual artigo 56.°) do Cédigo do Trabalho, a sua concessdao ndo é
automéatica nem desligada da situacdo da empresa. Deste modo, perante

uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do Caddigo Civil, como
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2.5.

2.6.

2.7.

necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem
maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a

alteracdo do horario efetuada com o retorno a rotagédo de horario”.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a
matéria com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que esta
legislacdo estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das
entidades empregadoras e das trabalhadoras e dos trabalhadores,
plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal,
consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na adogao de
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares pelas entidades
empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT,
devendo o empregador cumprir 0s prazos previstos naqueles normativos,
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que quer dizer que as entidades
empregadoras, devem demonstrar um cuidado acrescido nestes casos,
concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem

tais exigéncias imperiosas.

Relativamente ao processo ora em analise cumpre a esta Comissao
ponderar da submissdo do pedido de autorizagdo aos pressupostos e
requisitos legais do regime de trabalho em horario flexivel,

nomeadamente aferir a observancia deste aos requisitos legais.

No que respeita aos pressupostos e requisitos legais a observar no
pedido do trabalhador e porque este solicita praticar o horario “(...) 9h-17h
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de segunda a sexta-feira, com intervalo de descanso de trinta (30)
minutos, folgas ao fim de semana e feriados (...)", ou seja 7 horas e 30
minutos, nao completara 8 horas de trabalho/dia, 40 horas por semana,
afigurando-se-nos que se suscitam duvidas sobre o sentido do
requerimento, pelo que, face ao teor dos interesses em presenga, o
trabalhador devera, caso assim o entenda, proceder a reformulagdo do

pedido.

Il - CONCLUSAO

3.1.

3.2

Em face do exposto, a CITE emite parecer favoravel a intengcédo de recusa
formulada pela ..., S.A., relativamente ao pedido de trabalho em regime
de horario flexivel, apresentado pelo trabalhador ..., sem prejuizo de um
pedido subsequente, poder ser apresentado por este a sua entidade

empregadora, tendo em conta o referido no 2.7. do presente parecer.

Sobre a matéria convém sublinhar que, para além do dever das entidades
empregadoras proporcionarem as trabalhadoras e aos trabalhadores com
responsabilidades familiares condicbes de trabalho que favorecam a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, nos
termos do disposto no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.° do Cddigo do Trabalho, promovendo assim o direito
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, a CITE recomenda a ..., S.A, que na elaboragao
dos horarios de trabalho, seja facilitada essa mesma conciliagdo ao
trabalhador bem como aos/as que estejam nas mesmas condicdes, em

obediéncia aos principios plasmados no presente parecer.
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APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 26/10/2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME
LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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