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PARECER N.° 48/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intencédo de recusa do pedido de autorizagado de trabalho em

regime de horario flexivel de trabalhador e trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho
Processos n.° 13 e n.° 14 — FH/2016

|- OBJETO

11.

1.2.

1.21.

1.2.2.

A CITE recebeu, em 4/1/2016, da empresa ..., um pedido de emissao de parecer
prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pelo trabalhador ..., e

pela trabalhadora ...

Por documento, assinado por ambos, datado de 17/11/2015 e recebido pela
entidade patronal em 1/12/2015, o trabalhador e a trabalhadora solicitaram a

pratica de horario flexivel nos seguintes termos:

.. € ..., Vém, nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do
Cddigo do Trabalho, requerer que lhe seja atribuida flexibilidade de horario, a partir
de 1 de janeiro de 2016 e até ao limite legal, em virtude de terem um filho menor,

gue conta atualmente 5 meses de idade.

Para tanto declaram:

a) Que o menor identificado no numero anterior vive em comunhdo de mesa e
habitacdo com os requerentes;

b) Que os signatarios ndo usaram nunca desta faculdade, pelo que o respetivo
periodo de duracdo ndo teve sequer inicio;

¢) Que nenhum dos signatarios e progenitores trabalha a tempo parcial, nem esta

inibido ou impedido totalmente de exercer o poder paternal.
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1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.
1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.
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Os requerentes, para efeitos do disposto na al. ¢) do n.° 1 do art. 57.° do Cédigo
do Trabalho, e atentas as especificidades inerentes a atividade desempenhada, e
tendo ainda ponderado a adaptagdo que melhor se adequa aos interesses da
Empresa, pretendem que lhe sejam atribuidos horarios em que o inicio e o

terminus planeado, nunca sejam coincidentes.

Ou seja, porque os requerentes ndo dispdem de qualquer apoio familiar que lhes
permita suprir a auséncia fora dos horarios do infantario do filho, um dos
progenitores devera iniciar o seu periodo de trabalho a partir das 5h da manha e o
outro apenas a partir das 12h; por exemplo, tratando-se de assisténcia, um deles

cobrira o periodo da manhad (...) e o outro cumprira o periodo da tarde

(...).

Este regime de flexibilidade permitird assegurar o apoio a menor, sem que tal
impligue qualquer reducéo de trabalho dos progenitores e, consequentemente, de

prestacoes retributivas, tal como preconizado no Codigo do Trabalho.

Por documento datado de 22/12/2015, e remetido em 23/12/2015, a entidade

empregadora notificou o trabalhador da intencéo de recusa, dizendo o seguinte:

Apos cuidadosa andlise realizada pela nossa equipa operacional concluimos néo
ser neste momento possivel a ... acomodar o V. pedido. Esta decisdo Foi tomada
com base em fundamentos imperiosos de funcionamento da empresa de natureza

estritamente operacional, nos termos do artigo 57.°, n.° 2, do Cédigo do Trabalho.

A implementacdo do pedido de horario flexivel para ambos teria um impacto

negativo no equilibrio e estabilidade global das ...

Na realidade, atenta a reduzida dimensao da ... € 0 nimero de ..., a realizacéo de
guaisquer ... tem o potencial para afetar seriamente a estabilidade e bom

funcionamento dos horarios de trabalho dos demais trabalhadores da ... ja que
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1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

REPUBLICA

PORTUGUESA

e o Ao COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E MO EMPREGO

SOCIAL

torna extremamente dificil garantir uma saudavel distribuicdo de ... e de ... em

concreto no que respeita a distribuicdo dos turnos da manha e da tarde.

Como é do V. conhecimento, a incorreta distribuicdo de turnos tem repercussées
diretas nos niveis de cansaco e rendimento dos trabalhadores o que no setor da ...

podera ter consequéncias particularmente gravosas.

Mais acresce que a ... ndo dispde dos meios necessarios a producao
automatizada e informatizada de ..., sendo tal apenas potencialmente alcancavel

através da manipulacdo manual das mesmas.

Sucede porém que a intervencdo manual das ... € mais uma vez suscetivel de
afetar negativamente a qualidade das ... devido ao aumento da probabilidade de

riscos de erros na respetiva producao.

Numa ... a seguranca ... e a livre e atempada mobilidade dos ... € um valor
primordial e tal s6 pode ser alcancado quando existe um planeamento de ...
cuidado e altamente controlado - o que fica inviabilizado quando existe excessiva

intervencao manual.

Para além disso, erros nas ... levam muitas vezes a necessidade de proceder a
alteracdes imprevistas dos servicos previamente programados mais uma vez
provocando instabilidade ndo s6 ao nivel do planeamento e qualidade de vida da
generalidade dos trabalhadores, como também afetando a possibilidade de um
adequado planeamento financeiro, ja que, como € sabido por V. Exas cada servigo
de ... origina diferentes pagamentos variaveis nos termos dos contratos de
trabalho em vigor (os quais representam uma parcela muito significativa do

rendimento total dos trabalhadores).

Reiteramos contudo que, como é do conhecimento de V Exas a ... dispbe de

outras alternativas que poderdo facilitar a organizacdo da vida pessoal dos
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1.4.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.
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trabalhadores, estando nomeadamente disponiveis diversas modalidades de

trabalho a tempo parcial.

O trabalhador e a trabalhadora apresentaram apreciacdo em documento uUnico
datado de 29/12/2015, dizendo:

. e ..., tendo sido notificados a 24 de dezembro do indeferimento do seu pedido
de atribuicdo de flexibilidade de horario, vém, a proposito dos argumentos

invocados pela Empresa, dizer como se segue:

Improcedem, de facto e de direito, os fundamentos alegados pela empresa para
denegar o pedido dos requerentes, por nao corresponderem a realidade
operacional da empresa, pelo que nenhumas exigéncias imperiosas do

funcionamento da mesma podem motivar o indeferimento.

Primeiro, o que os requerentes pediram foi que lhes fossem atribuidas ... flexiveis,
mas com respeito pelas mesmas regras, pelos mesmos limites de ... e de tempos
de trabalho minimo aplicaveis aos demais ..., limitando-se a solicitar que as ... de

ambos, pelas razdes entao expostas, nao fossem coincidentes.

Dificil pois, se torna compreender como, num universo de 120 ... afetos a ..., este

pedido possa causar “um impacto negativo no equilibrio e estabilidade global das

Segundo, nao tendo a Empresa investido num programa que lhe permita regular
situacdes excecionais, como no caso em apreco, pode sempre recorrer as
alteracdes manuais das ..., pratica operacional alias recorrente no dia a dia da ...,

e para a qual nunca sdo invocados quaisquer constrangimentos.

A titulo de mero exemplo veja-se 0 caso do requerente ... que para o dia 28 de
dezembro tinha na ... com inicio as 10h da manha e que foi alterado manualmente

a 27 de dezembro para as 16h20 do mesmo dia.
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1.4.7. Infelizmente, portanto, a instabilidade do planeamento € uma constante, ndo se
vislumbrando como o pedido agora formulado poderia agrava-la a “nivel do
planeamento e qualidade de vida dos trabalhadores” ou até afetar “um adequado

planeamento financeiro.”

1.4.8. Reiteramos que néo foi requerida a aplicacdo de regras excecionais em sede de
tempos de trabalho ou de descanso, ou de qualquer outra natureza discriminatéria.

Apenas se pediu que os horarios nao fossem coincidentes.

1.4.9. Por ultimo, no que tange as “alternativas” que V. Exas nos apresentaram,
resumem-se as mesmas a reducdo, por ambos, do tempo de trabalho, ou seja,

passagem a tempo de trabalho parcial.

1.4.10. Como é bom de ver, esta solucdo, ndo sO seria incomportavel para os
requerentes do ponto de vista econdmico, pois veriam, os dois, 0 vencimento ser
reduzido proporcionalmente ao tempo de trabalho, exatamente quando o
agregado familiar € confrontado com maiores despesas devido ao filho menor,
como se afigura mais gravosa para a Empresa que assim teria de proceder a
contratacdo de ... substitutos com os correspondentes encargos fiscais e

econdmicos.

1.4.11. Solicitamos assim que seja reponderada a V. posicdo, sob pena de sermos
impedidos de usufruir dos direitos de parentalidade legalmente estabelecidos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo

Cddigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.
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Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n.° 1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condi¢cdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar.

Para execucdo destes direitos, o Codigo do Trabalho, no seu artigo 56.°, n.° 1
(horério flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares) estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho
com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horério flexivel, podendo o direito

ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido
de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que o menor vive consigo em comunh&o de mesa e habitagao.

O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispenséavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte
dias, contados a partir da rece¢ao do pedido do trabalhador, para lhe comunicar
por escrito a sua decisdo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cdodigo do
Trabalho.

Em caso de recusa, € obrigatério que a entidade empregadora submeta o
processo a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo trabalhador, nos termos do n.°s 5 e 8 do artigo
57.° do Cddigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o ndo cumprimento

do prazo, a aceitagao do pedido, nos seus precisos termos.
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2.8.

2.8.1.

2.8.2.
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No processo ora em apreciacio, o trabalhador e a trabalhadora apresentaram um
requerimento conjunto em que pedem que lhes sejam atribuidos horéarios de
trabalho em que o inicio e o termo planeado nunca sejam coincidentes. Solicitam
também, para evitar essa coincidéncia, que o horario de um dos requerentes se

inicie a partir das 5h e o0 do outro se inicie a partir das 12 h.

A entidade patronal responde a ambos os requerentes, através do mesmo

documento, dizendo, em sintese, que:

A realizacdo de ... tem potencial para afetar seriamente a estabilidade e o bom
funcionamento dos horarios de trabalho dos demais trabalhadores da ..., ja que

torna extremamente dificil garantir uma saudavel distribuicdo de ... e servicos de

A empresa ndo dispfe de meios necessarios a producdo automatizada e
informatizada de ..., sendo tal apenas potencialmente alcancavel através da
manipulacdo manual das mesmas, o0 que é suscetivel de afetar negativamente a

gualidade das mesmas;

Erros nas ... levam muitas vezes a necessidade de proceder a alteracGes
imprevistas provocando instabilidade a nivel do planeamento e da qualidade de
vida da generalidade dos trabalhadores.

2.9. Na apreciagao, também conjunta, o trabalhador e a trabalhadora referem que:

2.9.1.

2.9.2.

Se limitaram a pedir que as ... de ambos os requerentes ndo fossem coincidentes
e nao pediram a aplicacdo de regras excecionais, homeadamente, em termos de

tempo de trabalho ou descanso;

E dificil compreender que num universo de 120 ... iSso possa causar impacto

negativo;
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.
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A empresa pode sempre recorrer as alteracbes manuais das ..., pratica

operacional corrente no dia a dia da empresa;

Apreciando a resposta da entidade patronal, considera-se que ela nao esta
fundamentada em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, tal como

imp&e o n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Por um lado, a empresa refere-se ao pedido como constituindo ..., mas, na
resposta, ndo sao indicadas pela empresa quais as ... que sao aplicadas, e por

que razao o horario requerido tem de ser considerado como uma ...

Alias, na apreciacdo, os requerentes vém contestar esse entendimento, dizendo
que o que pedem é a aplicacao das regras habituais, apenas com a especificidade
de os horarios ndo serem coincidentes. E reafirmam o pedido, sugerindo,

exemplificativamente, que um dos requerentes inicie as 5h e o outro as 12h.

A empresa nao refere quaisquer argumentos impeditivos dessa n&o coincidéncia

de horarios dos dois requerentes.

Por outro lado, partindo do pressuposto (ndo fundamentado), de que a satisfagao
do pedido implica a elaboragao de ..., a empresa alega que nao possui 0S meios
informaticos para a elaboracéo de ..., mas admite que elas podem ser elaboradas

manualmente.

Ora, sendo assim, a recusa esta a ser fundamentada numa incapacidade do
sistema informatico usado pela entidade patronal, e ndo em razdes imperiosas do
funcionamento de servigo, o que constitui uma violagédo do n.° 2 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho.

Diga-se ainda que os erros nas ... de que resultem quaisquer tipos de
instabilidades, a que a empresa se refere, ndo podem também ser considerados

como razdes imperiosas do funcionamento da empresa, visto que compete a
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2.18.

2.19.

2.20.

2.21.
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empresa, em termos gestionarios, evita-los e resolvé-los, sem pér em causa o
direito constitucional dos seus trabalhadores e trabalhadoras a conciliagao da vida

pessoal com a vida profissional.

Assim, considera-se que a recusa ndo esta devidamente fundamentada, nos
termos em que é exigido pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, em

razdes imperiosas do funcionamento do servigo.

Além disso, a entidade patronal ndo cumpriu o prazo a que estava obrigada nos
termos do artigo 57.° n.° 3 do Codigo do Trabalho, visto que nao respondeu aos

requerentes “no prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido”.

Ou seja, tendo a entidade recebido o pedido em 1/12/2015, o prazo para a

responder terminava em 21/12/2015. Todavia so foi respondido em 23/12/2015.

Nestes termos, verifica-se a pretericdo do prazo legalmente previsto, cuja
consequéncia € a aceitacdo do pedido nos seus precisos termos, conforme

determina o n.° 8, al. a) do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho.

Assim, o pedido deve ser considerado aceite nos precisos termos em que foi feito

pelo trabalhador e pela trabalhadora.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a)

Emitir parecer prévio desfavoravel a intencdo de recusa pela empresa ..., do
pedido de prestacdo de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel

formulado pelo trabalhador ...

RUA VIRIATO, N.° 7, 1°, 2° e 3° 1050-233 LISBOA * TELEFONE: 215 954 000 « E-MAIL: geral@cite.pt 9



9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA
PUNGSTERIO DO TRABALO, COMISSAD PARA A IGUALDADE

SOLIDARIEDADE E SEGURANGA MO TRABALHO E MO EMPREGO

SOCIAL

b) A entidade empregadora, na elaborac&o do horario de trabalho, deve proporcionar
ao trabalhador requerente as condicbes que permitam a conciliacido da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.°
n.° 2, al. b), do Cédigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente
principio consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 3 DE FEVEREIRO DE 2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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