REPUBLICA

PORTUGUESA
pr—— COMISSAD PARA A IGUALDADE
DUseRT TSI NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 42/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 38 — FH/2016

|- OBJETO

1.1.

A CITE recebeu em 6.01.2016, da responsavel do Servico de Recursos Humanos
da ..., pedido de emissao de parecer prévio a recusa do pedido de horario flexivel
apresentado pela trabalhadora ..., Técnica de Diagndstico e Terapéutica (Analises
Clinicas e Saude Publica), a exercer a atividade profissional no Servico de

Patologia Clinica, conforme, sucintamente, se transcreve:

“A ... (...) é constituida por um ..., cinco ... com 30 ..., que prestam cuidados de

salde a cerca de ...

O servico de patologia clinica existente nesta ... € apenas um e tem 13 Técnicos de
Diagnéstico e Terapéutica de andlises clinicas (TDT), sendo que o servico funciona
obrigatoriamente 24 horas por dia (8h-16h; 16h-24h; 24h-8h), todos os dias da
semana e no ano de 2015 realizou 914.076 mil analises num universo de 107.045

episodios.

Em novembro, o Servico de Recursos Humanos e a Direcdo Clinica da ...
tomaram conhecimento da existéncia de dificuldades em elaborar as escalas
destes trabalhadores, onde consta no seu contrato de trabalho, horario de trabalho

por turnos, englobando as noites. Esta motivagdo deveu-se ao facto de algumas
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TDT apenas pretenderem realizar turnos de manha e outras que faziam tardes e
noites, ndo pretenderem sempre o mesmo horario, porque tém o direito a realizar

manhas, tardes e noites.

O SRH reuniu-se com o diretor clinico e direcdo do servico de patologia clinica,
com os trabalhadores que quiseram estar presentes, entre as quais estavam as
trabalhadoras ..., ..., ... € ..., entre outras, no sentido de dirimir dificuldades, chegar
a consensos e esclarecer como as escalas deveriam ser elaboradas de forma a
cumprir os requisitos legais, nomeadamente o intervalo de descanso de um dia
entre dois turnos diferentes, bem como salvaguardar o maior nimero possivel de
fins de semana, sdbado e domingo por trabalhador, em cada periodo de quatro
semanas. Acresce ainda a esta realidade da ..., que neste servi¢o ha trabalhadores
casados entre si, ou casados com trabalhadores da ... que trabalham por turnos ou
fazem prevengdes, bem como outras trabalhadoras cujos maridos trabalham fora
da instituicdo, mas em entidades que trabalham 24 horas por dia, fazendo tardes e

noites.

O servigo de patologia clinica, dos treze trabalhadores tem sempre trabalhadores

de baixa, neste momento sao cinco os trabalhadores nestas circunstancias.

Apods a reunido com o servico, ficou decidido que se iriam elaborar escalas em que
fossem sempre cumpridos os parametros legais e ter, sempre que possivel, em
atencdo as questdes familiares expostas, ou seja os horarios das maes nédo
coincidirem com os dos maridos quando estes estdo a fazer turnos da tarde, noite
ou prevencgao. Assim, tentou-se que as trabalhadoras com filhos menores de 12
anos colaborassem um pouco com os colegas que ficariam com o maior nimero de
noites, conseguindo que ficassem em média uma noite e duas tardes por més.
Mesmo assim, foi-nos comunicado que seria impossivel colaborar com o servico,

caso a escala fosse realizada nestes termos.
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No periodo critico de natal, foi necessario alterar escalas porque os trabalhadores
escalados colocaram baixa, entrando o servico em rutura e havendo a necessidade

de contratacao extraordindria.

Deram entrada no SRH seis pedidos de horério flexivel (nas seguintes datas: 24,
25, 26 de novembro; 2 pedidos no dia 02 de dezembro e um no dia 4 de
dezembro), sendo que os mesmos foram despachados para parecer juridico no dia
11 de dezembro. No mesmo dia 11 foram elaborados os pareceres juridicos
individuais tendo a responsavel deste servico dado despacho sobre os mesmos
dia 17 (quinta-feira). Foi solicitado emissdo de parecer técnico a responsavel de
patologia clinica, sendo que no dia da rececdo deste parecer técnico foi emitido o
correspondente parecer juridico final onde foi apreciada conjuntamente a situacao
das seis trabalhadoras, que tornava incomportavel a manutencdo do servigco de
patologia clinica, caso fosse deferida a flexibilidade de horério, existindo turnos sem
cobertura de recursos, colocando em risco o “bem judicio vida” e o funcionamento
dos servicos minimos, entre eles a urgéncia. O 6rgdo maximo da ... apenas reune
em dias previamente estabelecidos, sendo que as reunides ordinarias decorreram

nos dias 16 e 29 de dezembro.

Conclusédo: No dia 29 de dezembro o Conselho de Administracdo concordou com a
necessidade de elaborar escalas que permitissem acautelar a prestacdo de
servicos de saude e solicitou que fossem notificadas as trabalhadoras que deram
entrada com os requerimentos de horario flexivel, tendo o Conselho deliberado
nesta data a contratacdo extraordinaria por impossibilidade de assegurar o servi¢co
no fim de semana, feriados, bem como tardes e noites, pela impossibilidade de, no

dia 30 ndo haver trabalhadores para assegurarem o servi¢o de patologia da ...

Foi comunicado as trabalhadoras que se encontravam a laborar que viessem ao
servico para tomarem conhecimento do parecer incidente; quanto as trabalhadoras

de baixa, remeteu-se e-mail, a solicitar a sua comparéncia, logo que regressassem
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ao trabalho, para que tomassem conhecimento do parecer, e qual o prazo que

tinham para responder (5 dias).

No dia 04 de janeiro, logo que rececionamos a deliberacdo do CA foi enviado a
todas as trabalhadoras e-mail com o teor integral desta deliberacdo de dia 29 de

dezembro.

Face ao exposto solicitamos a V. Exas. parecer sobre o nosso entendimento de
recusa de horario flexivel as seis trabalhadoras, conforme justificado supra, uma
vez que o prazo concedido para resposta as trabalhadoras ao servico, pela
entidade empregadora, terminou dia 04 de janeiro.

Iremos remeter em papel, copia de todo o processo para essa entidade, neste

prazo que decorre de cinco dias.”

Em 11.01.2016, a entidade empregadora veio nos termos do disposto no n.° 5 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, remeter o processo para apreciagao da CITE,
conforme se transcreve:

“Horério Flexivel (parentalidade) — pretensdo de recusa de pedido

A ... (...) — no sentido de dar cumprimento ao disposto no n.° 5 do Art.° 57.° do
Cddigo do Trabalho (Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua atual redacdo) —
vem apresentar o seu fundamento de intencdo de recusar o pedido das
trabalhadoras, bem como remeter cépias dos pedidos (requerimentos) de horario
de trabalho flexivel, pareceres incidentes sobre estes pedidos e apreciacdes das
trabalhadoras (correspondentes respostas).

No que tange ao fundamento de intencdo de recusa por parte desta
Entidade Empregadora, cumpre salientar que este emergiu da seguinte
factualidade:

1 — Antes de mais, urge tecer breves consideracfes concernentes a Entidade
Empregadora:

i) A ... € constituida por um hospital e cinco ..., os quais integram 30 extensdes;
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esta ... presta cuidados de saude (primarios e hospitalares) a cerca de
habitantes;

i) O Servico de Patologia Clinica existente na ... € s6 um (1);

integra treze (13) Técnicos de Diagnostico e Terapéutica (TDT’s) da profissédo de
Andlises Clinicas e Saude Publica; funciona vinte e quatro (24) horas por dia, todos
os dias da semana, incluindo, portanto, fins de semana e feriados os turnos séo 8h-
16h, 16h-00h e 00h-8h;

iii) Os trabalhadores deste servico tém como modalidade de horario de trabalho, o
trabalho por turnos, incluindo noites; esta modalidade de horéario de trabalho consta
de clausula insita nos seus contratos de trabalho.

iv) Saliente-se que em 2015 este servico realizou 914.076 mil andlises num
universo de 107.045 episodios;

Il — Factualidade prévia aferida pelo Servico de Gestdo de Recursos Humanos:

i) Em novembro de 2015, o Servico de Recursos Humanos e a Dire¢édo Clinica da
... tomaram conhecimento da existéncia de dificuldades em elaborar as escalas
dos trabalhadores Técnicos de Analises Clinicas e de Saude Publica que integram
o servico de Patologia Clinica;

i) Neste mesmo més de novembro, o SRH reuniu-se com o diretor clinico dos
cuidados de saude hospitalares, a direcdo do Servico de Patologia Clinica e com os
trabalhadores que quiseram estar presentes, entre 0s quais estavam trabalhadoras
gue, em data posterior, vieram solicitar horario flexivel, motivado por parentalidade,
cComo ..., ..., ... € ...

- Esta reunido teve na sua génese dirimir dificuldades, chegar a consensos e
esclarecer como as escalas deveriam ser elaboradas de forma a cumprir os
requisitos legais, nomeadamente o intervalo de descanso de um dia entre dois
turnos diferentes, bem como salvaguardar o maior niamero possivel de fins de
semana (sdbado e domingo) por trabalhador, em cada periodo de quatro semanas.
- Nesta reunido, o SRH, tomou conhecimento de que a dificuldade na elaboracao
das escalas de trabalho se deveu ao facto de alguns TDT’s sO pretenderem laborar
nos turnos das manhas e outros TDT’s que, até ai laboravam nos turnos da tarde e

noite, também pretenderem fazer o turno das manhas, ficando, portanto, com
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menos turnos de tarde e noite; pois estes, por serem mais penosos, deveriam ser
partilhados, um pouco, com as colegas que até ai faziam o turno da manha.
- Acresce, ainda, a esta realidade da ... no caso em apre¢co, ao Servigco de
Patologia Clinica, que ha trabalhadores casados entre si, casados com
trabalhadores de outros servicos que também trabalham por turnos ou fazem
prevengdes, bem como outras trabalhadoras cujos maridos trabalham fora da
instituicdo, mas em entidades que funcionam 24 horas por dia, com turnos que
integram tardes e noites.

- Cumpre referir que, dos treze trabalhadores que integram o Servico de Patologia
Clinica, estdo sempre alguns trabalhadores de baixa clinica; por exemplo, neste
momento sao cinco os trabalhadores nestas circunstancias, entre os quais, trés das
seis trabalhadoras que requereram o horério flexivel, a saber:

..., desde 01 de dezembro de 2015; ..., desde 16 de dezembro de 2015; e ...,
desde 29 de dezembro de 2015.

- Ap6s a reunido com o Servico de Patologia Clinica, ficou decidido que na
elaboracdo das escalas fossem sempre cumpridos o0s parametros legais da
legislacdo aplicavel (concernente a carreira em questdo, aos tipos de vinculo
laboral dos trabalhadores que a integram e ao funcionamento do servico em
analise), bem como atender a conciliacdo da vida profissional com a familiar dos
trabalhadores, ou seja, sempre que possivel os turnos das maes nao coincidirem
com os dos maridos quando estes estdo a fazer os turnos da tarde ou noite (por ex.
, TDT ..., TDT ..., TDT ... e TDT ...) ou estdo prevencao (p. ex., TDT ...). Assim,
tentou-se que as trabalhadoras com filhos menores de 12 anos colaborassem um
pouco com 0s colegas que ficariam com o maior numero de tardes e noites,
pretendendo-se que estas maes ficassem, em média, apenas com trés turnos
mensais de tardes e noites, incluindo fins de semana, por exemplo: uma noite e
duas tardes/duas tardes e uma noite/trés tardes/duas noites e uma tarde, por
escala mensal. Ndo obstante, no ambito desta reunido, foi-nos transmitido, que
seria impossivel colaborar com o servi¢co caso as escalas fossem realizadas nestes

termos.
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- Cumpre informar que no periodo do Natal e da passagem de ano, foi necessario
alterar escalas porque as trabalhadores escaladas colocaram baixa médica,
entrando o servico em rutura e havendo a necessidade de contratagdo

extraordinaria de trabalhador, pois poderia colocar em risco o bem juridico “vida”.

Il — Pedidos de horéario de trabalho, na modalidade de flexivel, motivados por
parentalidade:

1) Deram entrada no SRH seis pedidos de horario de trabalho, na modalidade de
horério flexivel nas seguintes datas:

-2015.11.24 -TDT ...;

-2015.11.25-TDT ...;

-2015.11.26 - TDT ...;

-2015.12.02 - TDT ...;

-2015.12.02 -TDT ...; e

-2015.12.04 - TDT ...

i) Em 2015.12.11 (6.2 F.), a Resp. SRH proferiu despacho no sentido de ser
emitido parecer juridico sobre cada um dos pedidos;

iii) Nesta mesma data (2015.12.11), foram proferidos os seis pareceres incidentes
sobre o peticionado pelas trabalhadoras, onde se concluiu, em cada um, que « i)
Face a pretensdo em analise, entendemos que o pedido da trabalhadora, se fosse
isolado, poderia ser deferido; no entanto, como foram rececionados seis pedidos de
TDTs (andlises clinicas e saude publica,), num universo de treze trabalhadores do
mesmo servico do hospital ... (que tem de funcionar 24h/dia, todos os dias da
semana, com, pelo menos, um TDT em cada turno), ndo nos parece viavel deferir a
pretensdo das mesmas uma vez que, se existirem turnos sem nenhum TDT,
podera ser colocado em causa o bem juridico vida. ii) Face ao supra exposto, e no
sentido de melhor aferir a dindmica do servico, sera solicitado parecer a
responsavel do Servico de Patologia Clinica, com vista a emissdo de parecer

juridico final.»
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iv) A Resp. do SRH pronunciou-se em 2015.12.17 (5% F.), no sentido de que sendo
intencdo da entidade empregadora recusar o pedido, as trabalhadoras deveriam
ser notificadas no prazo de cinco dias para se pronunciarem. Neste sentido, e como
0 Orgao que representa a entidade empregadora é o respetivo Conselho de
Administracdo, este teria de se pronunciar se concordaria ou ndo com a intencao
de recusar o peticionado pelas trabalhadoras, uma vez que o parecer juridico ndo é
vinculativo, é sim, uma orientacdo para ajudar o 6rgdo de gestdo a decidir, tendo
uma base, que se pretende que seja solida, para poder decidir, de forma
confortavel.

v) Neste sentido, foi solicitado a Resp. do Serv. de Patologia Clinica que emitisse
parecer técnico no sentido de melhor conseguirmos aferir, € com maior solidez, a
dindmica do servico em questao.

vi) Na data de rececdo deste parecer técnico (2015.12.23) foi emitido o parecer
juridico (final), cujas conclusées foram « i) Tendo o SGRH rececionado seis
pedidos de horario de trabalho na modalidade de horario flexivel, estes foram
apreciados em simultaneo para que melhor se pudesse apreciar a realidade factual,
uma vez que as trabalhadoras integram o mesmo servico; ii,) Foi solicitado parecer
a responséavel do servigo, cujo teor se da por integralmente reproduzido neste
Nosso parecer; iii,) Face a legislacao aplicAvel — mormente o disposto no n.° 2 do
Art.° 57.° do Codigo do Trabalho, que dita «O empregador apenas pode recusar 0
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa,
ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispenséavel» e
tomando, também em consideracao que o n.° 10 desta disposicao legal refere que
a violacdo do disposto neste n.° 2 constitui contraordenacdo grave —, bem como
ao teor do parecer emitido pela Resp. do Servico de Patologia Clinica,
consubstancia nosso entendimento que o peticionado pelas seis trabalhadoras néao
podera ser deferido, uma vez que podera colocar em causa o bem juridico vida.
Veja-se por exemplo um doente que chegue a urgéncia (no periodo da tarde ou
noite de dias Uteis ou manhas, tardes ou noites de sabados, domingos ou feriados)
a quem nao seja realizado qualquer exame (ao sangue, urina ou qualquer outro

produto biol6gico) pode colocar em risco a vida desse doente porgue o diagndstico
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€ inexistente; ou entdo, ainda, um doente a quem néo seja realizado, no momento,
um hemograma, pedido pelo médico que o assiste na urgéncia, ndo tera
diagnéstico, o que podera colocar em risco a sua vida. Pelo exposto, considera-se
gue o servico de urgéncia da patologia clinica tera sempre de estar assegurado,
pelo menos, por um trabalhador em cada turno. iv) Neste sentido, entendemos que
0 peticionado pelas seis trabalhadoras nédo podera ser deferido porque a sé-lo, em
simulténeo, (i) contenderia, ndo s6 com o normal funcionamento do servico, mas
também com um funcionamento basico do servico, uma vez que a urgéncia do
servico da patologia clinica tem de estar assegurada todos os dias da semana e
24h/dia, pelo menos por um TDT de analises clinicas; (i) os outros TDT's que
integram o servigo sdo insuficientes para assegurar o funcionamento do mesmo; e
(iif) poderia colocar em risco o bem juridico vida.»

vii) Cumpre informar que o Conselho de Administracdo, érgdo maximo da ... reine
apenas em dias previamente estabelecidos, sendo que as reunides ordinarias - no
periodo que releva no ambito da questdo em apreco - tiveram lugar nos dias 16 e
29 de dezembro.

viii) Na data de emissao do parecer juridico (final) — 2015.12.23 - este foi remetido,
com todo o processo, para o Serv. de Secretariado do Conselho de Administracao.
ix) Na reunido de Conselho de Administracéo, que teve lugar em 2015.12.29, ficou
deliberado por este 6rgao de gestdo — em sentido de concordancia com o teor dos
pareceres juridicos, de 2015.12.11 e de 2015.12.23, bem como com o teor dos
despachos proferidos pela Resp. do SRH incidentes sobre estes pareceres
juridicos, de 2015.12.17 e 2015.12.23 - que «O CA concorda com a informacgéo do
SRH Notifique as requerentes para o efeito previsto no n.° 4 do Artigo 57.° do
Cdbdigo do Trabalho da presente decisdo em projeto. Em 29/12/2015.»

De salientar que, nesta mesma reunido, o Conselho de Administracdo deliberou
também a contratacdo extraordinaria de trabalhador por impossibilidade de
assegurar o servico no fim de semana, feriados, bem como tardes e noites,
mormente pela impossibilidade de, no dia seguinte (dia 30 de dezembro) ndo haver

trabalhadores para assegurarem o servi¢o de patologia da ...
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X) Nesta mesma data (2015.12.29), ao tomarmos conhecimento do sentido da
decisdo do Conselho de Administracdo, notificamos as trabalhadoras que se
encontravam a laborar, no ativo, portanto, para o seu e-mail profissional e para a
extensao telefénica do seu servico com vista a, no prazo de cinco dias, exercerem
0 seu direito de resposta. Estas trabalhadoras que tomaram conhecimento do teor
do parecer juridico incidente sobre o requerido foram: TDT ..., TDT ... e TDT ...
Relativamente as trabalhadoras que se encontram de baixa médica — TDT ...
(desde 2015.12.01), TDT ... (desde 2015.12.16) e TDT ... (desde 2015.12.29) — e
tomando em consideracdo que as mesmas nao devem ser perturbadas, durante
este periodo, com assuntos laborais, foram remetidos e-mails, nesta mesma data
(2015.12.29) para os respetivos enderecos eletronicos profissionais, tendo em vista
gue quando se apresentassem ao trabalho, se dirigissem ao SRH para tomarem
conhecimento do teor do parecer juridico, esclarecessem as suas duavidas e
pudessem exercer o seu direito de resposta no mesmo prazo legal (05 dias) que foi
concedido as suas colegas que estavam a laborar, no sentido das suas respostas
também serem juntas ao processo e apreciadas.

xi) Em 2016.01.04, quando o SRH rececionou o processo é que pode transmitir
ipsis verbis o teor da deliberacdo do Conselho de Administracdo as requerentes e
assim procedeu, remetendo e-mail, para o endereco eletronico profissional, as seis
trabalhadoras, com o teor integral dessa mesma deliberacdo; relativamente as trés
trabalhadoras que estdo de baixa médica também para que estas quando
regressarem ao trabalho poderem tomar imediato conhecimento do deliberado).

xii) Em 2016.01.05, o SRH rececionou exposi¢cdes de trés trabalhadoras, datadas
de 2015.12.21 — TDT ..., TDT ... e TDT ... (sendo que as duas primeiras se
encontravam de baixa médica). Saliente-se que estas exposi¢cbes, que foram
emitidas sem as trabalhadoras terem sido notificadas da deliberagcdo do Conselho
de Administracao, condensam passagens que ndo sao fiéis a verdade, ressaltando,
desde logo esta ndo correspondéncia a verdade porque teve lugar uma reuniao
prévia com as trabalhadoras; estas trabalham por turnos, em que o intervalo para
refeicdo é de trinta minutos e é considerado como trabalho efetivamente prestado;

bem como pelo facto da opcao de horario incidente sobre as manhas nao ser por
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interesse do servico, mas sim, no interesse das proprias, como se verifica pela
motivagao subjacente do pedido de horario em causa, horério flexivel.

xiii) Nao obstante o prazo de cinco dias concedido as trabalhadoras para
exercerem o0 seu direito de resposta ter terminado em 2016.01.04, este servico
tomou em consideracdo as respostas extemporaneas, datadas de 2016.01.06, das
trés trabalhadoras que se encontram a laborar (TDT ..., TDT ... e TDT ...).

No que concerne as trabalhadoras que se encontram de baixa médica, aquando do
Seu regresso ao servi¢o, tomarédo conhecimento dos pareceres incidentes sobre 0s
seus pedidos, e exercerdo o seu direito de resposta. As suas respostas serao
analisadas, juntas ao processo e remetida copia a CITE.

Face a todo o exposto, solicitamos a V. Exas. parecer sobre 0 nosso entendimento
de recusa de atribuicdo de horério de trabalho, na modalidade de flexivel, motivado
por parentalidade, as seis trabalhadoras que integram o mesmo servi¢o, conforme
motivagdo supra, uma vez que o prazo concedido para resposta as trabalhadoras
deste servico terminou em 2016.01.04, e 0 nosso prazo esta a decorrer desde
2016.01.05.

Anexa: copia de todo o processo (58 fls.)”

Em 25.11.2015 a trabalhadora solicitou a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, conforme se transcreve:

“..., Técnica de Andlises Clinicas e Saude Publica, a exercer fun¢des no Servico de
Patologia Clinica com o n.° mecanografico ..., (...) vem, ao abrigo e nos termos do
disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, expor e requerer O  seguinte:
1. A Requerente é mae de dois filhos/as, ... e ..., respetivamente com as idades de
6 e 3 ano, pois que nascidos, o primeiro em 09/06/2009, a segunda, em
11/02/2012.

2. Os identificados filhos integram o agregado familiar da requerente, estando na
sua exclusiva dependéncia, ou seja, vivem com a requerente em comunhdo de

mesa e habitacao.
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3. O cbnjuge da requerente, ..., trabalha na empresa ..., por turnos, praticando os
horarios, das 08:00 as 16:00, das 16:00 as 00:00 e das 00:00 as 08:00.

4. A requerente esti atualmente adstrita ao cumprimento de um horério de 35
horas semanais, podendo ter que realizar turnos.

5. Este tipo de horéario afigura-se incompativel com o exercicio das suas
responsabilidades parentais. Com efeito,

6. Os seus filhos ..., atualmente com 6 anos de idade, frequenta o Ensino Bésico e
o0 ATL, de segunda a sexta-feira, entre as 7:30 horas as 19:30horas, e a ...,
atualmente com 3 anos, frequenta a Pré Escola, de segunda a sexta-feira, entre as
9:00 horas e as 1 7:30 horas, encontram-se encerrados aos feriados e fins de
semana.

7. Assim, estando as referidas criancas, exclusivamente dependentes dos cuidados
da Requerente, tem esta estrita necessidade de que lhe seja autorizado um horario
de trabalho flexivel, cuja prestacdo de trabalho se compreenda nos dias uteis, ou
seja, de segunda a sexta-feira, e entre, em cada dia, no periodo da manha.

8. Pontualmente, de acordo com as necessidades do Servico, e mediante a sua
disponibilidade face a dinamica familiar, havera colaboracdo da Requerente para a
realizacdo de turnos ndo compreendidos no horario solicitado.

9. Para os aludidos efeitos, pretende que o horario flexivel ora requerido perdure
até os filhos da Requerente, ... e ..., completar a idade de 12 anos, o que ocorrera
em 11/02/2022.

Junta: Declaracdo a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho.

Pede deferimento

Santo André, 25 de novembro de 2015

A Requerente”

Em 29.12.2015 a entidade empregadora comunica a trabalhadora, o seguinte:
“Assunto: RE: Pedido de esclarecimento

Bom dia Técnica ...,
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Agradeco o e-mail remetido, cujo teor tomamos devida nota. Espero que se
encontre melhor de saude, uma vez que o Servico de Recursos Humanos tem
conhecimento que se encontra de atestado médico, desde 1 de dezembro de
2015. A resposta sobre os pedidos de flexibilidade de horario sera prestada a cada
uma das pessoas que solicitaram.

Relativamente ao seu pedido de flexibilidade de horario, quando regressar ao
servigo podera ter acesso a resposta a0 mesmo, uma vez gue nao se encontra na
instituicdo, por motivo de doenca.

Obrigada.

(...)

Responsavel do Servigo de Recursos Humanos”

Em 4.01.2016 é remetido a trabalhadora um e-mail da entidade empregadora, cujo
conteudo se transcreve:

“Assunto: Deliberagdo CA — Horério flexivel (parentalidade)

Exma. Senhora TDT (Analises Clinicas e de Saude Publica)

Servigo de Patologia Clinica — Hospital ...

Pelo presente, vimos informar da Deliberacdo do Exmo. Conselho de
Administracdo da ..., de 2015.12.29 — incidente sobre o peticionado por V. Exa.
(horéario de trabalho, na modalidade de flexivel, motivado por parentalidade) - «O
CA concorda com a informacédo do SRH. Notifique as requerentes para os efeitos
previstos no n.° 4 do artigo 57 do Cdodigo do Trabalho da presente decisdo em
projeto. Em 29/12/15.»".

Consta do processo remetido a CITE a Inf. SGRH — 11 dezembro 2015 e um
despacho manuscrito, de 17.12.2015, que transcrevem:
“DE: (...) — Técnica Superior — SGRH

PARA: Resp. SGRH (...)
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C/C: Exmo. Sr. Presidente do Conselho de Administracdo da ...

ASSUNTO: Horario de Trabalho — TDT (Analises Clinicas) — ...

(...)

Dando cumprimento ao solicitado pela Dra. ..., Responséavel pelo Servico de

Gestdo de Recursos Humanos, apresentamos - para analise, por parte desta

Responsavel, para que proceda, se assim 0 considerar necessario, a eventuais

alteracdes/ procedimentos adicionais; bem como para apreciacdo, por parto do

Exmo. Conselho de Administracdo, para que, caso assim o entenda, se pronuncie

no sentido de concordancia com o mesmo - o Parecer infra explanado.

| - Factualidade

i) ..., Técnica de Diagnéstico e Terapéutica (Analises Clinicas e Saude
Pdblica) na ..., a exercer fun¢des no Servigo de Patologia Clinica do Hospital
..., apresentou requerimento solicitando horario de trabalho na modalidade
de horario flexivel, por ser progenitora de filhos menores de doze anos de
idade.

Il - Enquadramento e Fundamentagéo Legais

De acordo com o0 exposto in Factualidade - da analise da documentacdo que nos

foi apresentada -, assim como da legislacdo que reputamos pertinente e

submetemos a anélise, cumpre-nos informar:

)] Segundo a Apl. Inf. RHV, a trabalhadora esta vinculada a ... por contrato
individual de trabalho sem termo, integra a carreira Técnica de Diagndéstico e
Terapéutica (Analises Clinicas e Saude Publica) e tem como centro de custo
“Patologia Clinica.”.

i) O Cddigo do Trabalho (aprovado pela Lei n.° 7/2009), de 12 de fevereiro), no
ambito da duracdo e organizacdo do tempo de trabalho contempla,
expressamente, entre as modalidades de horario do trabalho, o horario

flexivel, motivado por parentalidade.
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A modalidade do horario de trabalho em causa — em consonancia com a
situacdo em analise (motivacdo da pretensdo da requerente) e com a
legislacédo que lhe é aplicavel - é, efetivamente, a de horario flexivel.

O regime de horéario de trabalho flexivel atinente aos trabalhadores com
responsabilidades familiares — como é a situacdo sub judice, porque
o filho da trabalhadora ainda ndo completou 12 anos de idade — esta
previsto nos artigos 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho, dependendo a sua
autorizacdo da conformidade com o disposto nestas disposi¢cdes legais.

A lei define horario flexivel como “aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario” (n.° 2 do Art.° 56.°). O horario flexivel deve ser
elaborado pelo empregador e cumprir o disposto no n.° 3 do Art.° 56.° do
Cod. Trabalho, a saber: “a) conter um ou dois periodos de presenca
obrigatéria, com duracdo igual a metade do periodo normal de trabalho
diario; b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para
gque o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento; c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo
superior a duas horas”.

O trabalhador que labore em regime de horario flexivel “pode efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em
meédia de cada periodo de quatro semanas”, de acordo com o teor do n.° 4
do Art.° 56.°.

Cumpre salientar que a violagéo, a recusa, portanto, deste direito insito na
esfera juridica do trabalhador o direito a laborar em regime de horéario do
trabalho flexivel quando o seu filho é menor de 12 anos — quando é
inexistente «(...) um fundamento em exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa, ou na impossibilidade do substituir o trabalhador
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se este for indispenséavel» faz a entidade empregadora incorrer na pratica de
contraordenagéo grave.

Vi) No que concerne a autorizacdo, saliente-se que o pedido de laborar em
regime de horério flexivel, deve ser efetuado com a antecedéncia de 30 dias
e constar de declaracdo escrita; nesta declaracdo devera ser indicado o
periodo pretendido para o exercicio do direito, bem como a mencéo de que o
filhno menor vive com o trabalhador requerente em comunhdo de mesa e
habitacao.

[l — Conclusdes

Face a analise da situagdo sub judice, concluimos, salvo melhor entendimento, por

parte do Exmo. Conselho de Administragéo, que:

Face a pretensdo em analise, entendemos que o pedido da trabalhadora, se fosse

isolado, poderia ser deferido; no entanto, como foram rececionados seis pedidos de

TDTs (analises clinicas e saude publica), num universo de treze trabalhadores do

mesmo servico do hospital ... (que tem de funcionar 24h/dia, todos os dias da

semana, com, pelo menos, um TDT em cada turno), ndo nos parece viavel, deferir

a pretensdo das mesmas uma vez que, se existirem turnos sem nenhum TDT,

podera ser colocado em causa o bem juridico vida.

Face ao supra exposto, e no sentido de melhor aferir a dinamica do

servico, sera solicitado parecer a responsavel do Servico de Patologia

Clinica, com vista a emissao de parecer juridico final.”

‘RESP. SGRH

PARECER/DESPACHO

Uma vez que a entidade empregadora pretende recusar o pedido de horério

flexivel, notificamos para no prazo de 5 dias a trabalhadora se pronunciar.

17/12/2015”

Foi junto ao processo a Inf. SGRH n.° ..., de 23 de dezembro, na qual constam dois
despachos manuscritos e um e-mail da Diretora de Servigo de Patologia Clinica, de

23.12.2015, que se transcrevem:
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“DE: (...) — Técnica Superior(Jurista) — SGRH

PARA: Resp. SGRH (...)

C/C: Exmo. Sr. Presidente do Conselho de Administragdo da ...

ASSUNTO: Horario de Trabalho — TDTs (Analises Clinicas) — Horario Flexivel

(parentalidade)

Dando cumprimento ao solicitado pela Dra. ..., Responséavel pelo Servico de

Gestdo de Recursos Humanos, apresentamos - para analise, por parte desta

Responsavel, para que proceda, se assim 0 considerar necessario, a eventuais

alteracdes/ procedimentos adicionais; bem como para apreciacdo, por parto do

Exmo. Conselho de Administracdo, para que, caso assim o entenda, se pronuncie

no sentido de concordancia com o mesmo - o Parecer infra explanado.

| - Factualidade

i) Seis trabalhadoras (..., ..., ..., ..., ... € ...) apresentaram requerimento para
laborar em horario flexivel, motivado por parentalidade, uma vez que séo
progenitoras de filhos menores de doze anos.

i) As trabalhadoras supra aludidas integram a carreira TDT (analises clinicas e

saude publica) e exercem fun¢des no servico de patologia Clinica do hospital

Il - Enquadramento e Fundamentacgéo Legais

De acordo com o exposto in Factualidade - da andlise da documentacdo que nos

foi apresentada -, assim como da legislacdo que reputamos pertinente e

submetemos a analise, cumpre-nos informar:

i) Segundo a Apl. Inf. RHV, as seis trabalhadoras estdo vinculadas a ... por
contrato individual de trabalho sem termo, integram a carreira de Técnico de
Diagnostico e Terapéutica (analises clinicas e saude publica) e tém como
centro de custo “Patologia Clinica.”.

i) A modalidade de horéario de trabalho em causa — em consonéncia com a
situacdo em analise (motivacdo da pretensdo das requerentes) e com a
legislacdo que Ihes é aplicavel — é, efetivamente, a de horario flexivel,

motivado por parentalidade.
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O regime de horario flexivel atinente aos trabalhadores com
responsabilidades familiares — como € a situacao sub judice, porque os filhos
das trabalhadoras ainda ndo completaram 12 anos de idade — est& previsto
nos artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho (Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro), dependendo a sua autorizacdo da conformidade com o disposto
nestas disposicoes legais.

A lei define horario flexivel como “aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario” (n.° 2 do Art.° 56). O horario flexivel deve ser
elaborado pelo empregador e cumprir o disposto no n.° 3 do Art.° 56.° do
Céd. Trabalho, a saber: “a) conter um ou dois periodos de presenca
obrigatéria, com duracdo igual a metade do periodo normal de trabalho
diario; b) indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento; c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao
superior a duas horas”.

O trabalhador que labore em regime de horario flexivel “pode efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em
média de cada periodo de quatro semanas”, de acordo com o teor do n.° 4
do Art.° 56.°.

Cumpre salientar que a violacao, a recusa, portanto, deste direito insito na
esfera juridica do trabalhador o direito a laborar em regime de horario do
trabalho flexivel quando o seu filho € menor de 12 anos — quando é
inexistente «(...) um fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador
se este for indispenséavel» faz a entidade empregadora incorrer na pratica de

contraordenagéo grave.
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iv) No que concerne a autorizacdo, saliente-se que o pedido de laborar em
regime de horario flexivel deve ser efetuado com a antecedéncia de 30 dias
e constar de declaracdo escrita; nesta declaracdo deverd ser indicado o
periodo pretendido para o exercicio do direito, bem como a mencao de que o
filho menor vive com o trabalhador requerente em comunhdo de mesa e
habitacao.

V) No sentido de aferir a realidade factual do servico que as trabalhadoras
integram, foi solicitado parecer a responsavel do mesmo, sobre a viabilidade
de seis trabalhadoras, que integram um universo de 13, usufruirem, em
simultdneo de horério flexivel, incidente sobre as manhas, num servico que
funciona 24 horas por dia, todos os dias da semana.

Vi) A responsavel do Servico de patologia Clinica ..., (...), pronunciou-se nos
seguintes termos:

«(...) Venho por este meio responder ao pedido que me fez, sobre o parecer do

assunto supra citado.

Face ao pedido de seis Técnicas de Analises Clinicas do Servico de Patologia

Clinica para passarem a horario flexivel, pretendendo as 6 seis trabalhadoras, que

0s seus horarios incidam sobre o periodo da manhd de (8-16), saliento:

- O Servico de Patologia Clinica € um servi¢co que dé apoio a todos os servi¢os do

Hospital ..., incluindo urgéncia medico-cirurgica, bem como de todos a todos os ...

desta ...; funcionando 24h/ dia, sendo os turnos organizados em manhas, tardes e

noites: 8h-16h, 16h-24h, Oh-8h.

- Realmente ndo h& uma distribuicdo equitativa das tardes e noites entre todos,

porque tem-se procurado evitar sobrecarregar, dentro do possivel, as técnicas com

filhos menores, estando outros elementos a assegurar mais tardes e mais noites
gue as autoras dos pedidos. Na elaboracéo das escalas mensais, temos tomado
em atencdo a situacdo das maes, atendendo a escala dos maridos para que estes
guando fazem tardes, noites ou estejam de prevencdo ndo coincidam com as
escalas das mées, tomando também em atencdo para que estas trabalhadoras
tenham, sempre que possivel fim de semana coincidentes com a dos maridos para

poderem estar o fim de semana com a familia.
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- Acresce-se a existéncia de uma técnica, ..., que por motivos de doenca
documentada, néo faz tardes nem noite.

- Perante o exposto num total de 13 técnicos o Servico de Patologia Clinica tem 7
técnicos que nao poderdo colaborar nas tardes e noites, dito de outro modo 54%
do total.

- Assim os turnos da tarde e noite, tal como os da manha exigem descansos
obrigatdrios que tém que ser cumpridos. Estes descansos se nao forem cumpridos
podem levar a erros graves que podem por em risco 0os doentes, ndo sendo por
isso possivel assegurar, com as devidas exigéncias técnicas, fisicas e psicologicas,
todos os turnos da tarde e noite, durante todos os dias da semana, sabados,
domingos e feriados incluidos, ou seja assegurar dois tercos (61% tarde e noite) do
horario de funcionamento do servico com 46% do pessoal.

- Esta reducédo de disponibilidade de técnicos levara certamente ndo so a rutura do
servigo, particularmente em situagbes ndo previsiveis nomeadamente baixas,
consultas etc., mas também far4 que turnos de urgéncias de tarde, e noites ndo
sejam assegurados por nao ter nenhum trabalhador.

Pelo acima exposto, na minha opinido nao existem condi¢cdes no servico para ser
deferido o pedido das seis Técnicas de Analises Clinicas.»

Il — Conclusdes

Face a analise da situacao sub judice, concluimos, salvo melhor entendimento, por
parte do Exmo. Conselho de Administracao, que:

Tendo o SGRH rececionado seis pedidos de horario de trabalho na modalidade de
horario flexivel, estes foram apreciados em simultaneo para que melhor se pudesse
apreciar a realidade factual, uma vez que as trabalhadoras integram o mesmo
Servico;

Foi solicitado parecer a responsavel do servigo, cujo teor se da por integralmente
reproduzido neste nosso parecer;

Face a legislacéo aplicavel — mormente o disposto no n.° 2 do art.° 57.° do Cadigo
do trabalho, que dita «O empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na

impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispenséavel», e tomando,
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também em consideracdo que o n.° 10 desta disposicao legal refere que a violacéo
do disposto neste n.° 2 constitui contraordenacéo grave -, bem como ao teor do
parecer emitido pela Resp. do Servico de Patologia Clinica , consubstancia nosso
entendimento que o peticionado pelas seis trabalhadoras ndo podera ser deferido,
uma vez gque podera colocar em causa o bem juridico vida.

Veja-se por exemplo um doente que chegue a urgéncia (no periodo da tarde ou
noite de dias Uteis ou manhas, tardes ou noites de sdbados, domingos ou feriados)
a quem nao seja realizado qualquer exame (a0 sangue, urina ou qualquer outro
produto bioldgico) pode colocar em risco a vida desse doente porque o diagnéstico
€ inexistente; ou entdo, ainda, um doente a que nao seja realizado, no momento,
um hemograma, pedido pelo médico que o assiste na urgéncia, ndo tera
diagnostico, o que podera colocar em risco a sua vida. Pelo exposto, considera-se
gue o servico de urgéncia da patologia clinica tera sempre de estar assegurado,
pelo menos, por um trabalhador em cada turno.

Neste sentido, entendemos que o peticionado pelas seis trabalhadoras nao podera
ser deferido porque a sé-lo, em simultaneo, (i) contenderia, ndo s6 com o normal
funcionamento do servigo, mas também com um funcionamento basico do servico,
uma vez que a urgéncia do servigo da patologia clinica tem de estar assegurada
todos os dias da semana e 24h/dia, pelo menos por um TDT de analises clinicas;
(i) os outros TDT's que integram o servico sdo insuficientes para assegurar o

funcionamento do mesmo; e (iii) poderia colocar em risco o bem juridico vida.

A considerac&o Superior,

(...)

Anexo: 20 FlIs.: E-mail da responsavel do servico, requerimentos e documentos

apresentados pelas trabalhadoras.”.

1.2.5.1. Despachos manuscritos que consta da Informagcdo SGRH n.° 188/2015, de 23

dezembro:
“RESP. SGRH
PARECER/DESPACHO:

Ao CA,
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1.2.5.2.

Atendendo as conclusdes deste parecer, a falta de recursos humanos nesta
area e neste servigo, bem como o servico ter de funcionar 24 horas/dias, nédo
nos parece viavel aceitar o pedido de seis técnicas em simultdneo, para a
pratica de flexibilidade de horario, uma vez que se coloca em causa valores
superiores, como o valor “vida”.

“Conselho de Administracao

Despacho/Deliberacéo:

O CA concorda com a informacao do SRH.

Notifique as requerentes para os efeitos previstos no n.° 4 do artigo 57.° do
codigo do Trabalho da presente decisdo em projeto.

Em 29/12/15”

E-mail da Diretora de Servigo de Patologia Clinica, de 23.12.2015:

“Assunto: Atribuicdo de Horério Flexivel

Boa tarde Dra. ...

Venho por este meio responder ao pedido que me fez, sobre o parecer do
assunto supra citado.

Face ao pedido de seis Técnicas de Andlises Clinicas do Servigo de Patologia
Clinica para passarem a horario flexivel, pretendendo as 6 seis trabalhadoras,
gue os seus horarios incidam sobre o periodo da manha de (8-16), saliento:
- O Servico de Patologia Clinica € um servico que da apoio a todos 0s servi¢os
do Hospital ..., incluindo urgéncia médico-cirtrgica, bem como de todos a todos
0s ... desta ...; funcionando 24h/ dia, sendo o0s turnos organizados em manhas,
tardes e noites:

8h-16h

16h-24h

Oh-8h

- Realmente ndo ha uma distribuicdo equitativa das tardes e noites entre todos,
porque tem-se procurado evitar sobrecarregar, dentro do possivel, as técnicas
com filhos menores, estando outros elementos a assegurar mais tardes e mais

noites que as autoras dos pedidos. Na elaboragédo das escalas mensais, temos
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tomado em atencao a situacao das maes, atendendo a escala dos maridos para
gue estes quando fazem tardes, noites ou estejam de prevencdo nao coincidam
com as escalas das maes, tomando também em atencdo para que estas
trabalhadores tenham, sempre que possivel fim de semana coincidentes com a
dos maridos para poderem estar o fim de semana com a familia.

- Acresce-se a existéncia de uma técnica, ..., que por motivos de doenca
documentada, nao faz tardes nem noite.

- Perante o exposto num total de 13 técnicos o Servi¢o de Patologia Clinica tem
7 técnicos que nao poderdo colaborar nas tardes e noites, dito de outro modo
54% do total.

- Assim os turnos da tarde e noite, tal como os da manha exigem descansos
obrigatérios que tém que ser cumpridos. Estes descansos se nao forem
cumpridos podem levar a erros graves que podem por em risco 0os doentes,
nao sendo por isso possivel assegurar, com as devidas exigéncias técnicas,
fisicas e psicoldgicas, todos os turnos da tarde e noite, durante todos os dias
da semana, sabados, domingos e feriados incluidos, ou seja assegurar dois
tercos (61% tarde e noite) do horario de funcionamento do servico com 46% do
pessoal.

Esta reducdo de disponibilidade de técnicos levara certamente ndo s6 a rutura
do servico, particularmente em situacdes nao previsiveis nomeadamente
baixas, consultas etc., mas também fard que turnos de urgéncias de tarde, e
noites ndo sejam assegurados por nao ter nenhum trabalhador.

Pelo acima exposto, na minha opini&o ndo existem condi¢cdes no servi¢co para
ser deferido o pedido das seis Técnicas de Analises Clinicas.

(...)

Diretora de Servigo Patologia Clinica”.

1.2.6. A trabalhadora apresentou, em 21.12.2015, exposig¢ao, conforme se transcreve:
“Eu, ..., n.° mecanografico ..., a exercer fun¢cdes no Servico de Patologia Clinica,
venho, por este meio, expor que, ao abrigo do disposto nos artigos 56.° e 57.° do

Cdédigo do Trabalho, entreguei um pedido de realizacao de horario flexivel, a 25 de
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novembro, de forma a conseguir a conciliacdo da minha atividade profissional com
a minha vida familiar, como descrito no n.° 3 do artigo 127.°, visto que o0 meu
horario foi bruscamente alterado, sem a minha consulta prévia, prevista no artigo
217.°, nem tendo em conta 0s meus interesses, como referido no n.° 2 do artigo
221.° e, por estes motivos, impedindo essa conciliacdo nos termos definidos pela
alinea b) ao n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cddigo do Trabalho, tal como tive
oportunidade de expor no pedido entregue.

Findos 20 dias seguidos (a 14 de dezembro) sem que tenha tido conhecimento
guer por email, carta ou pessoalmente de que o empregador se tenha pronunciado,
quer autorizando, quer recusando o pedido, venho, por este meio, e de acordo com
informacdes obtidas quer pelo Sindicato Nacional dos Técnicos Superiores de
Saude das Areas de Diagnostico e Terapéutica, quer pela Comissdo para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego, informar que o horéario solicitado €
considerado concedido por falta de resposta no prazo legal, de acordo com o n.° 8
do artigo 57.°, alinea a).

Relativamente ao horario solicitado, ap0s varias duvidas relativamente ao periodo
de horas a definir, sabendo que deveria ser definido um horario que incluisse hora
de almoco, embora até aqui efetuasse 7 horas seguidas com meia hora de almogo
incluida na jornada de trabalho, e na davida que essa exigéncia ndo fosse oportuna
para o Servico, optei por referir que queria o horario correspondente ao turno da
manha.

Assim, e como previsto pelos n.° 3 e 4 do artigo 56.°, solicito a definicdo do horario
de trabalho e comunicacdo no prazo legal, ou seja, 30 dias a contar desde 25 de
novembro, data de entrega do pedido, sendo indiferente a imposicdo de hora de
almoco, visto que, volto a reiterar, a minha intencao visa apenas a compatibilizacdo
do horario de trabalho com as responsabilidades familiares, com o minimo de
impacto, prejuizo ou transtorno para o Servigco, sendo 0 meu objetivo a manutencdo
da minha atividade profissional cumprindo com as 35 horas semanais.
Sem outro assunto de momento, subscrevo-me com o0s meus melhores

cumprimentos, ficando a aguardar a vossa resposta 0 mais brevemente possivel.
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Vila Nova de Santo André, 21 de dezembro de 2015”

Por e-mail de 29.12.2015, a trabalhadora solicita esclarecimento a entidade
empregadora, conforme se transcreve:

“Assunto: FW: Pedido de esclarecimento

Bom dia Dra. ...

Espero que o Natal tenha sido bem passado.

Venho por este meio solicitar informacfes sobre o0s requerimentos entregues
relativamente ao pedido de flexibilidade de horario.

N&o fomos informadas apds os 20 dias previstos no Artigo 57.° ponto 8:
Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apés a rececao do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacao
referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;
c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no
n.° 5.

Como tal ndo aconteceu nem temos qualquer informagao sobre as alteracbes no
horario, e com base em orientacdes dadas pelo nosso Sindicato e pela CITE,
solicito a si, como Diretora dos Recursos Humanos, informacfes sobre este
assunto e ndo tendo qualquer resposta da Vossa parte remeteremos este assunto

para a CITE.”

Foram juntos ao processo, um documento do Servico de Expediente e uma

declaracgao.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacéo
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participagdo na vida civica
do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizagédo profissional das méaes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margco de 2010, que
aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenga parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as
“politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre
homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolu¢cdo demografica, dos
efeitos do envelhecimento da populacdo, da aproximacédo entre geragOes, da
promogéo da partilha das mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades
de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares
entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o acesso a
disposicbes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacdo das
responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).
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No ambito da legislagdo nacional, tanto a Constituicido da Republica Portuguesa
(CRP), como o Codigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicbes de trabalho que
favoregam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboragéo de horarios que facilitem essa
conciliagdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT. Este acervo
legislativo é aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego publico por
remissao da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, que

aprovou a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas.

Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redagdo conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido

de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaragéo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunh&o de mesa e habitacao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido

com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rece¢ao do pedido do

trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.
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Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intengcdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagdo do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdao de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intengcdo de recusa da entidade empregadora nao
merecga parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderéo ser alcangados

através de decisao judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.’

2.6. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho,
o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doencga
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presencga obrigatoria, com duragao igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nédo inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir

"Vide artigo 57.°, n.° 7 do Codigo do Trabalho.
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o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo

de quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliagdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragido nao inferior a um terco

do periodo normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenga obrigatoria é de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja
referido artigo 56.° do Caodigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente, mée de duas criangas com 3 € 6
anos de idade, que consigo vivem em comunhdo de mesa e habitag&o solicitou, ao
abrigo dos artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho, a prestagdo de trabalho em
regime de horario flexivel “cuja prestacéo de trabalho se compreenda nos dias uteis,
ou seja, de segunda a sexta-feira, e entre, em cada dia, no periodo da manha (...)
até os filhos (...) completar a idade de 12 anos, o que ocorrera em 11/02/2022.”.

No pedido realizado a trabalhadora declara que “Pontualmente, de acordo com as
necessidades do Servico, e mediante a sua disponibilidade face a dinamica familiar,
havera colaboracdo da Requerente para a realizacdo de turnos ndo compreendidos
no horario solicitado.”

.Como fundamento para a decisdo sobre o pedido de prestacdo de trabalho em

regime de horario flexivel foi alegado pela entidade empregadora, sucintamente,
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que: “o pedido da trabalhadora, se fosse isolado, poderia ser deferido; no entanto,
como foram rececionados seis pedidos de TDTs (andlises clinicas e saude publica),
num universo de treze trabalhadores do mesmo servigo do hospital ... (que tem de
funcionar 24h/dia, todos os dias da semana, com, pelo menos, um TDT em cada
turno), ndo nos parece viavel, deferir a pretensdo das mesmas uma vez que, se
existirem turnos sem nenhum TDT, podera ser colocado em causa o bem juridico

vida.

2.12.Em informacéo na qual foram apreciados, em conjunto, os pedidos formulados por
seis Técnicas de Diagnéstico e Terapéutica, todas afetas ao mesmo Servico de
patologia Clinica, a entidade empregadora referiu, mais concretamente que:
“pretendendo as 6 seis trabalhadoras que os seus horarios incidam sobre o periodo
da manha de (8-16), saliento:
- O Servigo de Patologia Clinica é um servico que da apoio a todos os servicos do
Hospital ..., incluindo urgéncia médico-cirargica, bem como de todos a todos os ...
desta ...; funcionando 24h/ dia, sendo os turnos organizados em manhas, tardes e
noites: 8h-16h,16h-24h, Oh-8h.
- Realmente ndo ha uma distribuicdo equitativa das tardes e noites entre todos,
porque tem-se procurado evitar sobrecarregar, dentro do possivel, as técnicas com
filhos menores, estando outros elementos a assegurar mais tardes e mais noites que
as autoras dos pedidos. Na elaboracdo das escalas mensais, temos tomado em
atencdo a situacdo das maes, atendendo a escala dos maridos para que estes
guando fazem tardes, noites ou estejam de prevencdo nao coincidam com as
escalas das maes, tomando também em atencdo para que estas trabalhadoras
tenham, sempre que possivel fim de semana coincidentes com a dos maridos para
poderem estar o fim de semana com a familia.
- Acresce-se a existéncia de uma técnica, ..., que por motivos de doenca
documentada, nédo faz tardes nem noite.
- Perante o exposto num total de 13 técnicos o Servico de Patologia Clinica tem 7
técnicos que ndo poderdo colaborar nas tardes e noites, dito de outro modo 54% do

total.
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- Assim os turnos da tarde e noite, tal como os da manhd exigem descansos
obrigatérios que tém que ser cumpridos. Estes descansos se nao forem cumpridos
podem levar a erros graves que podem por em risco os doentes, ndo sendo por isso
possivel assegurar, com as devidas exigéncias técnicas, fisicas e psicologicas, todos
os turnos da tarde e noite, durante todos os dias da semana, sdbados, domingos e
feriados incluidos, ou seja assegurar dois tercos (61% tarde e noite) do horéario de
funcionamento do servigco com 46% do pessoal.

- Esta reducéo de disponibilidade de técnicos levara certamente ndo s6 a rutura do
servigo, particularmente em situacbes ndo previsiveis nomeadamente baixas,
consultas etc., mas também fard que turnos de urgéncias de tarde, e noites néo

sejam assegurados por nao ter nenhum trabalhador.”.

213.Em 21.12.2015 e em 29.12.2015, a trabalhadora veio remeter a entidade
empregadora exposi¢cao na qual referiu nao ter recebido resposta ao pedido por si

formulado em 25.11.2015, no prazo legal estipulado.

2.14.De acordo com os documentos que compdem O processo, a trabalhadora foi
informada da existéncia de uma resposta da entidade empregadora, por email
datado de 29.12.2015 e foi notificada do teor do despacho do Conselho de
Administracéo, em 4.01.2016.

2.15. Atendendo as datas referidas decorreram mais de 20 dias entre a rececao do pedido

e a comunicacgao escrita da decisdo da entidade empregadora.

2.16.Tal facto implica, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do

Trabalho a aceitagdo do pedido nos seus precisos termos.

2.17.A aceitacdo do pedido do/a trabalhador/a requerente, tal como este/a o formulou

implica as seguintes consideragdes:

RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 E-MAIL: geral@cite.pt 31



COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

| — Existindo a aceitacdo do pedido por determinagao legal, a CITE, quando lhe é
solicitada a emissdo de parecer prévio delibera segundo um juizo de utilidade
esclarecendo a aplicacdo pratica da aceitagdo do pedido do/a trabalhador/a pelo
empregador, nos precisos termos em que foi requerido, designadamente no que
respeita a conformidade do pedido com os requisitos legais exigiveis e quanto ao
exercicio do poder de diregdo do empregador traduzido no dever de elaboragédo do

horario de trabalho;

Il — Para que a aceitagédo do pedido de prestagéo de trabalho em regime de horario
flexivel possa operar, nos precisos termos em que foi solicitado o exercicio do
direito, € necessario que esse pedido cumpra os requisitos legais e seja passivel
de ser concretizado, designadamente, por indicar a amplitude horaria que melhor
se adequa a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar. Tal situacao

verifica-se no pedido objeto do presente parecer;

Il — O direito da trabalhadora ao exercicio do horario flexivel solicitado ndo se
constitui nem produz efeitos em data anterior ao 30.° dia contado da data da

rececao do requerimento pela entidade empregadora;

IV — E de considerar enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho a indicacéo,
pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude
temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a
natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo normal de
trabalho diario. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.;

2 Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de
trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento da
empresa® ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho® devem ser organizados turnos de
pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cdédigo do Trabalho).

Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho?®, a organizagdo do trabalho em regime de turnos implica,

com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que correspondem, para os
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V — No ambito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera escolher horas fixas
de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que lhe permita conciliar
mais corretamente a sua atividade profissional com a sua vida familiar, no intuito de
nao descurar os interesses do empregador e/ou os deveres laborais a que possa
estar obrigado/a, com o objetivo de poder cumprir os deveres que lhe incumbem

como progenitor/a;

VI — O direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar ndo € um
direito potestativo, pois depende de aceitagdo, e ndo € um direito absoluto, uma
vez que podera ser pontualmente suspenso para garantir o necessario e imperioso
funcionamento da empresa ou do servico, desde que tal ocorra com um aviso
prévio de periodo razoavel e por necessidade do cumprimento de deveres legais
ou contratuais que determinam a existéncia de periodos de trabalho sem que haja

0 numero necessario de trabalhadores/as que os assegurem.”;

VIl — A elaboragao de horarios flexiveis a trabalhadores/as com responsabilidades
familiares deve ter tratamento igual, sob pena de discriminacdo direta nas

condigbes de trabalho por motivo de situag&o familiar, proibido na alinea a) do n.° 1

trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que poderia colocar a questado do calculo
da retribuicao destes trabalhadores quando tal suceda.

Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se situa
dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo quando coincida com os
tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de qualificar como trabalho
normal® e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como tal (neste sentido se pronunciou a
jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, lll, 183) e a
doutrina (...)). Ja se os turnos determinarem a prestagdo do trabalho durante o periodo noturno, os
trabalhadores tém direito ao acréscimo remuneratério correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado durante os
respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos sete dias da
semana, entdo a organizacdo do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora com responsabilidades
familiares devera ser considerada na analise do pedido de prestacdo de trabalho em regime de horario
flexivel.

Tal n&o significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera nao o fazer mas estara, sempre,
obrigado a fundamentacgéo legal exigivel para a recusa.”

4 Doutrina insita no Parecer n.° 230/CITE/2014, disponivel para consulta em www.cite.gov.pt.
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do artigo 23.° e no artigo 24.° do Cédigo do Trabalho, ndo sendo permitido

tratamento diferente para o que € igual;

VIIl — Perante uma situacdo de colisdo de direitos, nos termos previstos no art.°
335.° do Cdédigo Civil (como pode acontecer quando se verifica a existéncia de uma
pluralidade de trabalhadores/as com filhos menores de 12 anos que solicitam a
prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho), para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem
maior detrimento para qualquer das partes, deve ser distribuida equitativamente
por aqueles/as trabalhadores/as em situacao idéntica o dever de assegurar o
funcionamento do servigo ao qual estdo afetos®, nos horarios a descoberto, ainda
que tal implique a prestacao de trabalho em periodo menos favoravel a conciliagao
da atividade profissional com a vida familiar, tal como requerida pelo/a

trabalhador/a;

IX — De acordo com a doutrina constante do Parecer n.° 70/CITE/2012:

“No que diz respeito ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em
regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma
alteracdo anormal das circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do

gozo efetivo desse horario, a situacao podera ser reavaliada.”.

5 O Acoérdao do Tribunal da Relagdo do Porto, de 26.04.2010, proferido no ambito do Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt, que contribuiu para a clarificacdo das realidades
complexas que podem coexistir numa mesma entidade empregadora, e a esse proposito esclareceu o
seguinte, no que respeita a eventual existéncia de colisdo de direitos quando duas ou varias trabalhadoras
apresentam necessidades decorrentes da sua condigdo de maes: “Ora, salvo o devido respeito, importa hdo
esquecer que as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos
absolutos, e que, mesmo nas hipéteses contempladas no art.® 45.° do Cédigo do Trabalho, a sua concessao
ndo é automatica nem desligada da situacdo da empresa. Deste modo, perante uma situagéo de colisdo de
direitos, art.° 335.° do Cdadigo Civil, como necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos,
sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a alteragdo do horario efetuada
com o retorno a rotagdo de horario.”.
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Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2.

Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, considera-se aceite o pedido da
trabalhadora, nos seus precisos termos, por pretericdo do prazo para comunicacgao da

decisdo do empregador, tal como previsto no n.° 3 do referido preceito legal.

Recomendar a ... a elaboracdo do horario flexivel a trabalhadora, nos termos
requeridos, e de acordo com o previsto nos n.°s 3 e 4 do artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho, de modo a permitir o exercicio do direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, e a promogao da conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal dos/as seus/suas trabalhadores/as, nos
termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos
do Cadigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 3 DE FEVEREIRO DE 2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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