COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 36/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa de autorizacdo de trabalho em

regime de horario flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 2001 — FH/2015

|- OBJETO

11.

1.2.

Em 28.12.2015, a CITE recebeu da sociedade ..., LDA., cépia de um
pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pela trabalhadora ..., para efeitos da emissao de parecer,
nos termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

No seu pedido de horario flexivel, datado de 25.11.2015 e dirigido a
entidade empregadora, a trabalhadora requerente, refere,

nomeadamente, o seguinte:

1.2.1. Que “atualmente presta servico na ... do Parque das Nacbes, com

horario compreendido entre as 12:30 e as 16:00, parando trés horas
e meia, voltando a entrar novamente das 19:30 as 24:00 ou 01:00
(sem viatura propria e a cerca de 12Km dos locais onde se
encontram os filhos menores), onde desempenha a funcéo

empregada de mesa”.
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PORTUGUESA
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oo AR NO TRABALHO £ NO EMPREGO
1.2.2. Que o seu conjuge “desempenha a fungédo de Coordenador de Placa,

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

na empresa ..., S.A,, no ... de Lisboa que implica desempenhar

fungbes com horario por turnos.

Do relacionamento marital, existem trés filhos, ... (nascida a 14-01-
1997) a frequentar no Instituto de ... o curso de Osteopatia das 09:00
as 13:00, tendo no entanto bastantes deslocacbes e trabalhos
praticos, visitas a workshops e visitas de estudo referentes ao curso
atualmente a frequentar. ... (nascida a 14-10-2005) a frequentar na
Escola ... 0 5.° ano com um horario compreendido entre as 08:10 e
as 18:30 e ... (nascido a 01-12-2010) a frequentar a pré-escolar na ...
com horério de entrada as 09:00 até as 17:30 (sendo que entre as
15:00 e as 17:30 esta inscrito no ...) desde dia 19-11-2015.

Marido e filhos vivem em comunh&do de mesa e habitagdo comigo e
os trés filhos frequentam de segunda a sexta-feira, o0s

estabelecimentos anteriormente referidos.

Acontece que a trabalhadora requerente ao efetuar servico num
horario entre as 12.30 e a 01:00, e o seu cbnjuge ter um trabalho com
horario por turnos rotativos, implica que apdés o encerramento da
referida creche, e terminarem as aulas na Escola ..., ndo tenho como

proceder ao acolhimento dos meus filhos.

Com o presente requerimento, pretendo ser dispensada do servico
noturno semanal para poder acompanhar os meus filhos menores,
levando-os e indo busca-los a creche e respetiva escola, devido as
suas tenras idades, 04 anos quase 05 (...) e 10 anos (...).
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1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

Importa ainda referir, que eu perante a situacéo atual faco um grande
esforco, tanto humano quanto financeiro, para conciliar a minha vida
profissional com a educacédo, bem estar e convivéncia com 0s meus
filhos.

Por tudo o que foi exposto e nos termos dos principios fundamentais
da Constituicdo da Republica Portuguesa, nomeadamente a protecao
da relacéo entre pais e filhos, bem como o constante no art.° 68 n.° 4,
gue aqui se transcreve: “A lei regula a atribuicdo as méaes e aos pais
de direitos de dispensa de trabalho por periodo adequado, de acordo
com o0s interesses da criangca e as necessidades do agregado
familiar”. Por sua vez, também, o n.° 1 do 56.° Codigo do Trabalho
prevé: “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares” (n.° 1 O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da sua idade, filho com deficiéncia ou doenca
cronica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo tem
direito a trabalhar em regime de horario flexivel, podendo esse direito

ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos).

Nestes termos e fundamentos, e dadas as razdes aduzidas, solicito a
V. Exa. se digne determinar, e me autorizar, nos termos da legislacao
invocada, para que como mae possa ter um horario entre as 10HO0 e
as 17HO00 de quarta a sexta-feira, e, aos sadbados e domingos ja
posso compensar as restantes horas efetuando horario das 10:00 as
17:00, parando duas horas e meia voltando aos sabados a efetuar
das 19:30 as 22:30 e domingos das 19:30 as 21:30, efetuando assim
as 40 horas estipuladas de trabalho, mantendo igualmente as folgas
as segundas e tercas-feiras. Pretendia pois esta alteracdo com inicio

em 01 de janeiro 2016 e final a 01 de janeiro de 2018 (dois anos)
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SOUDAREDADE E SECIRANICA COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOCAL NO TRABALHO E NO EMPREGD

para poder educar, acompanhar e dar estabilidade aos meus filhos

menores.

1.2.10. Junto a este pedido envio, os certificados de matricula de ambos os
menores, identificacdo de todo o meu agregado e prova da junta de
freguesia, documento da prestacdo de horério por turnos do meu

marido”.

1.3. A entidade empregadora enviou a trabalhadora a resposta sobre os
fundamentos da recusa do seu pedido de horario flexivel, referindo,

nomeadamente, o seguinte:

1.3.1. “Acusamos a rececdo da sua comunicacdo em epigrafe, que

mereceu a nossa melhor atengao.

1.3.2. Relativamente ao seu teor recordamos que tem o seguinte horario de
trabalho, com descanso semanal as segundas e tercas-feiras.
* 4 e 52 feira das 12h30 as 15h30 e das 19h30 as 24h00
* 62 feira das 12h30 as 15h30 e das 19h30 as 01h00
» Sabado das 12h30 as 16h00 e das 19h30 as 01h00
* Domingo das 12h30 as 16h00 e das 19h30 as 23h00.

1.3.3. Ora, o restaurante ... tem o seguinte horario:
e Domingo a 52 feira: das 12h30 as 24h00
e 62 feira e Sdbado: das 12h30 as 01h00.

1.3.4. Tratando-se de um estabelecimento de restauracédo, os periodos de

almoco (até as 15h30) e jantar (apés as 19h30) sdo os do maior
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SOLNSEDADE E SECURANCA COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOOAL

1.3.5.

1.3.6.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

movimento e faturacdo, sendo por isso nesse periodo que se

concentram os horérios de trabalho.

O quadro de pessoal do restaurante é constituido por empregados de
mesa, empregados de balcdo, cozinheiros, e também por
responsaveis de turno, no qual se inclui V. Exa., 0s quais
desempenham a sua atividade em regime de horarios rotativos,
incluindo turnos e trabalho noturno, da seguinte forma:

» 3 empregados no turno de dia - 1 folga; com horario de trabalho das
10h00 as 17h00, interrupcdo para refeicdo das 11h50 as 12h20,
sendo a 62 e sabado das 11h00 as 18h00, com o mesmo horario para
interrupcao para refeicao;

« 3 empregados no turno da noite - 1 folga; com horario de trabalho
das 17h00 as 00h0O, interrupgdo para refeicdo das 18h50 as 19h20,
sendo a 6° e sdbado das 18h00 as 01h00, com o mesmo horario para
interrupcao para refeicao;

* 9 empregados em horario repartido - 2 folga, um dos quais V. Exa.,
e com 0 mesmo horario de trabalho que V. Exa. pratica;

* 1 empregado em horario reduzido - 24 horas; com horéario de
trabalho a 62 feira 17h00 as 24h00, sabado 13h00 as 22h30 e
domingo das 10h00 as 19h00, com interrupcdo para refeicdo, das
11h50 as 12h20, quando no turno de dia, ora das 18h50 as 19h20,

guando no turno da noite.

N&o obstante no periodo entre as 15h30 e as 19h30 a reducédo de
movimento poder justificar o encerramento do estabelecimento, tem-
se optado por ndo encerrar o restaurante, mas nesse periodo apenas
se encontra a equipa minima indispensavel para assegurar 0

movimento excecional que possa existir ao normal funcionamento do
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1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

restaurante, constituida por um empregado de mesa, um empregado

de bar, e um responsavel de turno.

O restaurante ... possui ainda 6 empregados, correspondendo a

chefias e superviséo.

Esses sdo os horarios de trabalho considerados adequados a
assegurar o normal funcionamento e exploracdo do restaurante, e
assim assegurar a sua viabilidade, pelo que os mesmos vém sendo

praticados ha varios anos.

Ora, como V. Exa. muito bem sabe, o horario repartido, por si
solicitado ndo € praticado no restaurante, sendo o0s horarios
repartidos praticados no restaurante os acima ja referidos, que tém
em conta a abertura do estabelecimento ao publico, que ocorre as

12h30, se entrasse mais cedo néo teria nada para fazer.

Por isso é que ndo h& horérios repartidos a iniciar-se mais cedo,
nem tal seria justificado; deste modo, sdo impraticaveis os horéarios
propostos por V. Exa., sobretudo, ao Sabado e ao Domingo, para
mais com a hora de saida (22h30 ou 21h30) enquanto estédo a ser

servidos os jantares aos clientes do restaurante.

Acresce que, por forma a colocar V. Exa. em horario seguido de
Quarta-Feira a Sexta-Feira, um dos trabalhadores (em especial, o
empregado de mesa) que estad no horario seguido de dia teria de

aceitar trocar para um horario repartido.
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1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

1.3.15.

COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

Sucede que a empresa questionou os trabalhadores em questao, e
0S mesmos ndo aceitaram, sendo que a empresa nao pode impor
individualmente a esses trabalhadores a aceitacao de novo horario
de trabalho.

Nessa medida, para que o seu pedido pudesse ser aceite, sem
colocar em causa a qualidade do servigo, esta empresa teria que
criar um posto de trabalho que nédo existe no horéario diurno e nem
sequer necessita face ao volume de trabalho existente, e, por outro
lado, contratar uma pessoa para a substituir no horario repartido, o
gue implicaria um encargo adicional de cerca de € 11.200,00 por

ano.

Como compreenderd, no atual contexto econémico-financeiro, em
gue as empresas atravessam graves dificuldades para se
manterem em laboracdo, em que 0 mercado é extremamente
competitivo, havendo uma grande pressdo para reduzir custos e
apresentar precos competitivos aos consumidores, ndo é exigivel
nem razoavel que a empresa tenha de suportar encargos
adicionais ndo necessarios, sob pena de colocar em causa a
viabilidade da empresa e a generalidade dos seus postos de

trabalho.

Por outro lado, o horario pretendido por V. Exa. ndo corresponde a
um horario flexivel, mas a um horéario fixo, além do que também se
verifica que o mesmo ndo cumpre as normas legais em vigor, dado
gue, nomeadamente, ndo é permitido mais do que 6 horas de
trabalho consecutivo (Cl.2 36.2 n.° 5 do CCT da AHRESP; Art.° 56.°

n.° 4 do Codigo do Trabalho).
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1.3.16.

1.3.17.

1.3.18.

1.3.19.

COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

Assim, verificamos que V. Exa. solicita um horario de trabalho que

nao existe, ndo € minimamente adequado ao funcionamento do

estabelecimento e que nao corresponde a um horario flexivel.

Finalmente, quanto ao horario noturno, é ainda de referir
adicionalmente que o pedido de dispensa do mesmo, uma vez que
apenas pretende prestar trabalho noturnos aos Sabados e
Domingos, teria que ser enquadrado e efetuado, nos termos do
Art.° 60.° do Cddigo do Trabalho, o que nédo sucede, nem poderia

suceder no caso.

Note que o horério flexivel ndo Ihe da o direito de escolher um
concreto horario de trabalho, incluindo quanto aos dias de
descanso, pois os periodos de presenca obrigatoria sdo definidos
pela empresa, apenas |Ihe conferindo flexibilidade quanto a hora de
entrada e quanto a hora de saida (Art.° 56.° n.° 3 do Cddigo do
Trabalho).

Naturalmente, a empresa tem disponibilidade para encontrar uma
solucdo em ordem a facilitar tanto quanto possivel a atividade
profissional com a vida familiar, mas sem prejuizo do normal
funcionamento do estabelecimento, de que a final depende o seu
posto de trabalho”.

14. Em 16.12.2015, a trabalhadora envia a empresa a sua apreciagao,

referindo nomeadamente, o seguinte:
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1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

“Como constatei na carta de recusa de V. Exas. a amplitude laboral
do estabelecimento compreende-se entre as 10:00 e a 01:00, tendo
quase somente sido referida a hora de abertura e encerramento a

clientes, vulgo 12:30 as 01:00.

A minha amplitude atual compreende-se entre as 12:30 e a 01:00,
ora tendo em consideracéo estes horarios, a triste realidade € que eu
nunca tenho oportunidade de estar com os meus filhos menores (5 e
10 anos), no tempo que tenho disponivel. A crianca de 5 anos,
frequenta o jardim de infancia e quando sai do jardim de infancia ou
ao fim de semana eu estou a trabalhar, ndo tendo qualquer
oportunidade de acompanhar o desenvolvimento e crescimento do
meu filho, ndo podendo sequer tomar uma refeicdo diaria em
conjunto/familia, ndo tendo a oportunidade de o deitar ou dar-lhe
banho, atividades essenciais ao salutar relacionamento familiar e ao
bom desenvolvimento da crianca de tédo tenra idade, aplicando-se o

mesmo como € obvio a crianca que frequenta o 6.° ano.

Desde ha algum tempo, que manifesto a minha vontade de mudar o
horario para o turno de manha. Nao havendo vagas disponiveis para
esse turno, tive de adaptar-me a situacdo. Devido a hora tardia da
minha saida do trabalho, os meus filhos s6 estdo comigo duas vezes
por semana, que sdo as respetivas folgas que possuo (segundas e
tercas-feiras) e os breves momentos antes de os deixar na escola e

respetivo jardim de infancia durante a manha antes de ir trabalhar.

Por achar que estou a prejudicar os meus filhos, ndo s6 por ndo estar

a dar-lhe a devida assisténcia, mas também por os estar a submeter
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SOLNSEDADE E SECURANCA COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOOAL

1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

a uma pressao desnecessaria que sO 0s esta a prejudicar, apelo a

vossa consideragao e compreensao ao meu pedido.

Para o bom termo e regularizacédo deste meu pedido mantenho entao
com uma pequena alteracdo, para com isso nao ir contra as leis
laborais, atualmente instituidas, passando entdo de quarta a sexta
das 10:00 as 18:00, e, sabados das 10:00 as 18:00 e das 20:00 as
23:00, bem como aos Domingos das 10:00 as 18:00 e das 20:00 as
22:00 (onde comtemplo ja uma hora de descanso/refeicdo e duas

horas de paragem entre periodos aos fins de semana).

No que diz respeito ao dizer, que o, que pretendo ndo € um horario
flexivel e sim um horario fixo, ndo colhe razdo tal argumento
atendendo ao art® 56.°, n° 2 e 3 do C. T. o qual confere ao
trabalhador o poder de escolher, dentro de certos limites, as horas de

inicio e de termo do periodo normal de trabalho.

Quanto ao facto de os restantes empregados terem sido consultados,
e ndo haver nenhum disponivel para efetuar uma troca de horario,
qguestiono somente se tém equiparacdo a0 meu caso, entenda-se
filhos menores, e se em caso afirmativo, faco a questdo se fazem
parte do processo documentos escritos destes trabalhadores a
declara-lo de forma explicita. Logo, havendo na empresa
trabalhadores que se encontram em situagdo de poderem gozar o
direito a pratica de horario flexivel, e o pretendem exercer, a empresa
devera autorizar o horério flexivel, organizando os horarios de todos
eles para que esse direito possa ser exercido por cada um, na
medida em que isso n&o afete o direito dos outros,
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SOLNSEDADE E SECURANCA COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOOAL

NO TRABALHO E NO EMPREGO

independentemente do seu vinculo laboral (setor privado ou setor

publico)”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2141

2.1.2.

2.1.3.

O artigo 56.°, n.° 1 do Cddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doencga crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional - o direito a conciliagao da
atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo
59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhao de mesa e habitag¢ao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo

empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
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2.2,

2.21.

2.2.2.

2.3.

NO TRABALHO E NO EMPREGO

funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio

e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O

horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nao inferior a um tergco do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo
de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior

a duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas”.

No que se refere ao horario flexivel, a elaborar pelo empregador, nos

termos do n.° 3 do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, é de salientar
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2.4.

2.5.

2.6.

COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

que dentro do citado horario flexivel cabe sempre a possibilidade de
efetuar um horario fixo, o que é mais favoravel ao empregador, dado
que, nos termos do aludido horario flexivel, o trabalhador podera nao
estar presente até metade do periodo normal de trabalho diario, desde
que cumpra o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em
média de cada periodo de quatro semanas, conforme dispde o n.° 4 do

referido artigo 56.° do mesmo Cadigo.

Assim, ao pretender efetuar um horario fixo, no dmbito do horario
flexivel, o/a trabalhador/a prescinde das plataformas médveis a que
alude a alinea b) do n.° 3 do artigo 56.° do CT.

Com efeito, nos termos do artigo 56° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho,
o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de
inicio e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao
empregador elaborar o horario flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador ndo concorde
com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a que se refere
o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar o presente
processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o disposto no n.° 5

do mencionado artigo 57.°.

Acontece, porém, que a trabalhadora, que desempenha as fungdes de
responsavel de turno, pede um horario, que se inicie pelas 10,00
horas, quando, para a sua categoria, o horario de trabalho se inicia as
12.30 horas, uma vez que é a esta hora que o restaurante abre ao

publico.
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SOUDAREDADE E SECIRANICA COMISSAD PARA A IGUALDADE
SOCAL NO TRABALHO E NO EMPREGD

2.7. Salienta-se que a CITE tem entendido que o facto de existirem
determinados horarios especificos ja deferidos, como o horario flexivel,
nao significa que outros requeridos mais tarde, por razdes
semelhantes, tenham que ser indeferidos, uma vez que ndo podendo
todos os horarios de trabalho concentrar-se em determinado ou
determinados periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que
todos/as os/as trabalhadores/as possam usufruir, o mais tempo

possivel, desses horarios.

Il - CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer favoravel a intengao de recusa
da sociedade ..., LDA., relativamente ao pedido de trabalho em regime
de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com
responsabilidades familiares ..., que, se assim o entender, podera
apresentar novo pedido, tendo em consideracao o referido no presente

parecer.

3.2. O presente parecer ndo dispensa o empregador dos deveres de
proporcionar a trabalhadora condigcdes de trabalho que favorecam a
conciliagado da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e
de, na elaboragao do horario de trabalho, facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo
127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos
do Cddigo do Trabalho, e, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicao da Republica Portuguesa.
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COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO
DA CITE DE 20.01.2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM, CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA, COM OS VOTOS CONTRA DA CGTP-
IN — CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES-
INTERSINDICAL NACIONAL E DA UGT - UNIAO GERAL DOS
TRABALHADORES.
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