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PARECER N.° 313/CITE/2016

sunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 1037 — FH/2016

OBJETO

A CITE recebeu em 21.06.2016, do ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., enfermeira,
a exercer fungdes no Servigo Cirurgia Geral Homens, conforme, sucintamente, se

transcreve:

“Assunto: Pedido de Parecer Prévio - Intengcdo de recusa de pedido de Horario

flexivel Enf. ...

(..)

Nos termos e para os efeitos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho vem o
..., ha qualidade de entidade patronal da Sr® Enf? ..., remeter o processo de pedido
de flexibilidade de horario, formulado por esta, com a intengdo de recusa com base
nos fundamentos constantes dos documentos que se anexam.

Este pedido vem do seguimento do Vosso Parecer n.° 233/CITE/2016, Processo n.°
755-FH/2016.

Anexos: Copia do pedido de flexibilidade de horario apresentado em 27-05-2016,

com as informacées da Chefia, e do Despacho do Sr. Enf. Diretor.”.
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111 Em 27.05.2016 a trabalhadora solicitou a prestagdo de trabalho em regime de

1.1.2.

horario flexivel, conforme se transcreve:

“Assunto: Pedido de alteracdo/flexibilidade de horario

Eu, ..., a exercer fungbes como enfermeira nesta instituicGo com o n°
mecanografico: ...; por ter a encargo dois filhos menores de doze anos, e por
praticar um horario por turnos, venho por este meio requerer um horario de trabalho
compativel com os meus deveres parentais, a luz do artigo 33° 56° e 57° do
Cadigo de Trabalho (Diario Republica, | Série, 12 fevereiro 2009), do artigo 59.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa e do artigo 5° e 27°, alinea 2 da Convengéo
sobre os Direitos da Crianga.

Mais declaro, e por ser verdade, que vivo em comunhédo de mesa e habitacdo com
0s meus dois filhos acima supracitados.

Passo a requerer um horario de trabalho efetivo entre as 08h e as 20h ou 20h30m,
compreendido por manhas e/ou tardes dentro dos horarios de trabalho praticados
nesta instituicdo. A iniciar a 27/06/2016 e com término dentro do limite aplicavel
(09/5/2026); uma vez que é este o horario que me permite conciliar a atividade
profissional com a vida familiar.

S6 este horario permite que os meus filhos; ... e ... (Cédulas em Anexo), possam
ter o acompanhamento necessario para o0 Seu correto desenvolvimento e

educacgéo.”

A trabalhadora recebeu em 20.06.2016 a intencdo de recusa conforme,
sucintamente, se transcreve:

“Informagéo SRH:

Para autorizagéo de trabalho em regime de horério de trabalho flexivel, por ser mae
de filho menor de 12 anos, nos termos dos artigos 56.° e 57.° do coédigo de
trabalho:

1— O(a) trabalhador(a) que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicagdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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1.1.3.

b) Declaragéo da qual conste:

i)  Que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitagdo;

A ndo aceitacdo do pedido, e seus fundamentos devera ser comunicado ao
trabalhador, no prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido.

Estéo preenchidos os requisitos.

Envia-se previamente a Chefia para que se pronuncie, sobre a forma de
reorganizar o servigo.

Assistente Técnica

Servigos de Recursos Humanos

16.05.30”

“Informacgéao do servigo:

Relativamente ao solicitado pela requerente, informo que o horario praticado no
servigo é rotativo, sendo o turno da Manhé das 8 as 15:30H, da tarde das 15 as
22:30H e da Noite das 22 as 8:30H.

O pedido da requerente ndo é exequivel com o horario praticado no servigo. A sua
autorizagdo exige a substituicdo da colaboradora.

31/05/2016

Enf? Chefe Servigo Cirurgia Geral Homens”

“Ao RH

Autorizado em rotatividade com colegas em igualdade de circunsténcias, sem
deixar turnos por (...) e cuidados aos doentes por prestar.

Informar CITE

13.6.16

Enfermeiro Diretor”

Consta do processo documento que se transcreve:

‘De: UGl de Cirurgia

Para: Recursos Humanos

Data: 02-06-2016

Assunto: Resposta ao pedido de alteracao/flexibilidade de horario, da Enf. ... da

Cirurgia Geral Homens
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Analisado o pedido da Enf. ... da Cirurgia geral, e apesar do mesmo nos merecer

toda a consideracéo, é nosso parecer:

1.

1.2. De
em

em

Relativamente ao solicitado/retificado pela requerente horario das 8:00 as 20:00
ou 20:30, informamos/reiteramos o referido pela Enf. Chefe “o horario praticado
no servigo é rotativo, sendo o turno da M das 8 h as 15:30, turno da T das 15h
as 22:30h e turno N das 22h as 8:30h de Segunda a Domingo. Pelo que se

depreende que o pedido da requerente, horario das 8h as 20h, ndo é exequivel

com o horério praticado no servigo.”

Nos Servigos da UGI de Cirurgia, os horarios praticados, ndo sdo compativeis
com o solicitado pela requerente, a exce¢do do servigo de oftalmologia, que
funciona das 8:h as 20:H, mas de segunda a domingo.

A autorizacdo do horario solicitado, obrigara a mobilidade interna para areas
que néo integram a UGI ja que o solicitado como ja referido ndo é compativel
com o0s horarios praticados nos servicos da UGI. Realgamos que nesta
mobilidade estéa implicita a substituicdo da mesma no servigo de origem.

A mobilidade sem substituicdo trara implicacées no funcionamento do servigo
em particular e do hospital em geral face as horas em debito bem como as
dificuldades de contratagdo, que obrigaria a subcarregar ainda mais as colegas
do servigo, ja por si subcarregadas

O servigo, mantem o compromisso, ja referido em anteriores pareceres, de
efetuar, Roulement fixo de forma a poder articular melhor com o horario do
conjuge, enfermeiro desta instituigdo.

O servico, compromete-se também, a manter a permissdo de trocas

necessarias.”.

acordo com as datas constantes do processo verifica-se que a entidade
pregadora remeteu o pedido de parecer prévio a CITE no dia posterior aquele

que deu conhecimento a trabalhadora da sua decisdo, ndo tendo aguardado

pelo decurso do prazo de cinco dias para apreciacao da requerente.
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1.3. Foram juntos ao processo o0s seguintes elementos: Coépia de assento de

1.4.

1.5.

1.6.

nascimento e respetiva certificacdo, copia de cartdo de cidadao.

Em 23 e 24 de junho a CITE solicitou por e-mail a entidade empregadora a

seguinte documentacéao e informacao:

- Comprovativo da data de comunicagao da intencio de recusa;

- Eventual apreciacao da trabalhadora;

- Mapa de horarios de trabalho dos/as enfermeiros/as do Servigo de Cirurgia;

- Contrato de trabalho da trabalhadora requerente com indicagéo do periodo normal

de trabalho diario e semanal.

Até a presente data ndo foi rececionada na CITE resposta as solicitacoes

suprarreferidas.

Perante tal circunsténcia, e nos termos previstos nos artigos 115.° a 120.° do
Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA), designadamente o previsto no n.° 2
do artigo 119.° do referido diploma, a CITE apensou ao presente processo copia do
mapa de horarios de trabalho de Cirurgia Homens — [ENF], do ..., referente ao més
de maio de 2016 e que se encontrava junto ao Processo n.° 755-FH/2016, ja
analisado por esta Comissédo e respeitante a anterior pedido de parecer prévio
solicitado pela mesma entidade empregadora e relativo a requerimento

apresentado pela mesma trabalhadora.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicado da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais e as méaes tém direito a protegcdo da sociedade e do Estado na realizagédo

da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
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educagdo, com garantia de realizagédo profissional e de participagdo na vida civica do
pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacédo profissional das méaes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores (...) tém direito (...) a organizagdo do trabalho em
condigbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a

permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-
Quadro revisto sobre licenga parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos
a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia
[deverem] contribuir para a concretizagdo da igualdade entre homens e mulheres e
ser encaradas no contexto da evolugdo demografica, dos efeitos do envelhecimento
da populagdo, da aproximagdo entre geragbes, da promogdo da partilha das
mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados entre
homens e mulheres” (Considerando 8.), de “tomar medidas mais eficazes para
encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e
mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o0 acesso a disposicdes flexiveis de
trabalho facilita aos progenitores a conjugagdo das responsabilidades profissionais
e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho, especialmente quando

regressam do periodo de licenga parental.” (Considerando 21).

2.4. No ambito da legislagdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Codigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condigdes de trabalho que
favorecam a conciliagado da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboragao de horarios que facilitem essa

conciliagao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.
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2.5. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacdo conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
- Apresentar declaragado conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhdo de mesa e habitagao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececdo do pedido do
trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador nado observar o prazo indicado para comunicar a intengéo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagao do pedido.

2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no

prazo indicado na lei, caso a intengado de recusa da entidade empregadora nao
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merega parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderédo ser alcangados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.’

2.6. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, o

2.6.1.

2.7.

direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatoria, com duragao igual a metade
do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duragao néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragcdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso n&o superior a duas horas.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliagdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragéo nao inferior a um terco

do periodo normal de trabalho diario.

' Vide artigo 57.°, n.° 7 do Cddigo do Trabalho.
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2.8. Emrigor, a prestagao de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos/as

2.9.

2.10.

2.11.

trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos
ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatoria €
de, apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo
normal de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente, mae de dois filhos menores, que
consigo vivem em comunhdo de mesa e habitagdo pretende exercer a sua
atividade profissional entre as 8.00h e as 20.00h ou 20h30m, “compreendido por
manhés e/ou tardes dentro dos horarios de trabalho praticados nesta instituicdo. A
iniciar a 27/06/2016 e com término dentro do limite aplicavel (09/5/2026)”.

Como fundamento para a intengao de recusa relativa a prestacado de trabalho em
regime de horario flexivel foi alegado pela entidade empregadora que a
trabalhadora exerce a atividade no servico de Cirurgia Geral Homens, em horario
rotativo, nos seguintes turnos: M — 8.00h/15.30h; T — 15.00h/22.30h e N -
22.00h/8.30h, de segunda a domingo, “Pelo que se depreende que o pedido da
requerente, horario das 8h as 20h, ndo é exequivel com o horario praticado no

servigo”.

Na intencdo de recusa a entidade empregadora informa que: “Realgcamos que
nesta mobilidade esta implicita a substituicdo da mesma no servigo de origem. A
mobilidade sem substituicdo trara implicagbes no funcionamento do servico em
particular e do hospital em geral face as horas em débito bem como as dificuldades
de contratagdo, que obrigaria a subcarregar ainda mais as colegas do servigo, ja

por si subcarregadas.”
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2.12. Conclui a entidade empregadora que: “mantem o compromisso (...), de efetuar,

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

Roulement fixo de forma a poder articular melhor com o horéario do cénjuge. (...). O

servico compromete-se, também, a manter a permissao de trocas necessarias”.

De acordo com as datas de constam do processo, a trabalhadora realizou o seu
pedido no dia 27.05.2016 e recebeu a decisdo do empregador em 20.06.2016. Ora,
no processo em analise, embora tenha sido solicitado a entidade empregadora o
comprovativo da data de comunicacao da intencao de recusa, tal comprovativo nao
foi junto ao processo podendo tal facto indiciar a aceitagcdo do pedido da
trabalhadora, nos seus precisos termos, de acordo com o previsto na alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, uma vez que podem ter sido excedidos

os 20 dias para comunicac¢ao da decisao a trabalhadora.

Acresce a este facto a circunstancia de a entidade empregadora nao ter aguardado
pelo decurso do prazo para apreciacao da decisdo/intencdo de recusa pela

trabalhadora.

No contexto descrito importa, por isso, analisar os motivos invocados para a
decisdo apresentada pela entidade empregadora, bem como a sua motivagao para

solicitar parecer prévio a esta Comisséo.

De facto, e embora o despacho manuscrito datado de 13.06.2016 determine
“Autorizado em rotatividade com colegas em igualdade de circunstancias (...)", a
verdade é que a informagao do servigo UGI de Cirurgia, de 2.06.2016 e o despacho
da enfermeira chefe do Servigo de Cirurgia Geral Homens de 31/05/2016,
concluem que o pedido da trabalhadora n&o € exequivel com o horario praticado no
servigo (M-8.00h-15.30h; T-15.00h-22.30h; N-22.00h-8.30h).

Conforme o mapa de horarios de trabalho, relativo ao més de maio de 2016,
apensado ao presente processo pela CITE e extraido do Processo n.° 755-

FH/2016, relativo a anterior pedido da trabalhadora requerente, verifica-se que
10
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2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

estdo previstos seis horarios cujo termo ocorre até as 20.00h: M — Manha MO0
(08:00->15:30); M6 — Manha MO06 (08:00->15:00); M16 — Manha M16 (09:00-
>15:30); M7 — Manha M07 (08:00->16:00); M37 — Manha M37 (09:00->15:00); M5 —
Manha MO05 (08:00->14:30).

Esta, ainda, previsto o horario T9c — Tarde T09 continuacao (14:30 ->20:30).

E verificavel a atribuicdo do horario M7 (8.00h-16.00h), assim como o horéario S —
Serao S00 (22:00->24:00).

Neste sentido, afiguram-se insuficientes os fundamentos invocados pela entidade
empregadora relativos a impossibilidade de conceder o requerido pela trabalhadora
com responsabilidades familiares, por motivos do funcionamento do servigo ou

impossibilidade de substituir a trabalhadora, por esta ser indispensavel.

Enfatize-se que, sendo concedido aos/as pais/mées trabalhadores/as com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais,
designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam
atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever
que impende sobre o empregador de lhes facilitar a conciliagcdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
metodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
que garantam o principio da igualdade dos/as trabalhadores/as, tratando situacdes

iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.

Por outro lado, nas situacdes pontuais e fundamentadas em que o cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais imperativas originem periodos em que nao exista
0 numero minimo de trabalhadores/as que garantam o funcionamento do servigo

em causa podera a entidade empregadora distribuir equitativamente pelos/as

11
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trabalhadores/as com direitos comparaveis o dever de garantir o funcionamento do

servico nos horarios a descoberto.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2

Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestagao de trabalho em regime de
horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto, se afigura que o pedido da
trabalhadora possa ter sido aceite, nos seus precisos termos, em consequéncia do
previsto na alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, assim como, por
nao terem sido invocados motivos imperiosos relacionados com o funcionamento do

servico que inviabilizassem a concesséo do requerido.

Recomendar ao ... que elabore o horario a trabalhadora, tal como por esta requerido
e nos termos previstos no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho e promova o direito a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar dos/as seus/suas
trabalhadores/as, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa, e nos termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b)
do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cédigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 6 DE JULHO DE 2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL

SE

VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS

ANEXA A MESMA ATA.
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