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PARECER N.° 242/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho
Processo n.° 761 — FH/2016

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 29/4/2016, do ..., um pedido de emissao de parecer prévio a

recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., enfermeira.

1.2. Através de requerimento datado de 17/3/2016 e entregue na entidade empregadora
em 29/3/2016, a referida trabalhadora solicitou a pratica de horario flexivel, nos

termos seguintes:

1.2.1. Venho solicitar que me seja concedido o exercicio das minhas fungbées em regime

de horario de trabalho flexivel.

1.2.2. Desempenho o meu horario de trabalho em regime de banco de horas,
sendo o mesmo semanalmente fixado em trés horarios distintos, quais sejam,
entre as 8h e as 15h30, 15h e as 23h e entre as 22h30 e as 8h30.

1.2.3. Ainda me encontro em situagdo de amamentacao.

1.2.4. Em face do exposto, é intengdo da ora signataria, enquanto funcionaria em

regime de amamentagdo e progenitora de dais filhos menores de 12 anos,

aceder ao regime de horario de trabalho flexivel.
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1.2.5. Assim, é minha intencao exercer as minhas funcées, de modo preferencial

1.2.6.

entre as 8h e as 24h nos dias uteis, com dispensa do regime de banco de horas,
trabalho suplementar e trabalho noturno, até 24 junho 2016, sem prejuizo do
correspondente alargamento a todo o periodo em que perdurar a

amamentagéo.

Nestes termos, solicito a V. Exas. me seja concedido o exercicio das minhas
fungbes em regime de horario de trabalho flexivel, na modalidade indicada no

antecedente numero.

1.3. Através de oficio datado de 18/4/2016 e remetido na mesma data a trabalhadora

requerente, por carta registada, a entidade patronal comunicou a recusa do pedido,

com os fundamentos seguintes:

1.3.1. O servigo de Urgéncia Central engloba varios setores com intervengdes distintas

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

mas com uma equipa de enfermagem unica.

Nesta data, desempenham neste servigo 83 enfermeiros, havendo um défice de

19 elementos.

Apesar do esforgo feito pelo ... de dotagdo de enfermeiros neste servigo para
compensar o numero se elementos ausentes ou que cessaram fungbes nos

ultimos meses.

A necessidade de assegurar a prestagcao de cuidados aos utentes 24h/dia, como

€ apanagio de um servigo de urgéncia polivalente.
Sabendo antecipadamente que o minimo de enfermeiros escalados por turno

(manhé, tarde e noite) para assegurar a prestagdo de cuidados nos diferentes

setores é de 20, 19 e 17 elementos respetivamente.
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1.3.6. A necessidade de assegurar todos os postos de trabalho, mantendo a seguranga
na prestacédo de cuidados aos doentes, tem exigido um esforgo enorme da equipa
de enfermeiros, com recurso a elevado numero de horas extraordinarias (cerca de
7000 horas no anos de 2015).

1.3.7. Apesar de compreendermos as razbes do pedido, consideramos que deve
imperar o principio da igualdade de oportunidade entre todos os elementos da
equipa, sendo imperiosa permanéncia da enfermeira em horario por turnos para
assequrar a prestacdo de cuidados aos doentes, ndo sendo possivel substitui-la

no seu posto de trabalho.

1.3.8. Por tudo o atras referido, ndo nos é possivel dar parecer favoravel ao ora

solicitado.

1.3.9. A dispensa de realizagéo de trabalho a noite constitui um sério prejuizo para este

1.3.10. O numero de enfermeiros deste ... apresenta a evolugdo seguinte: 2008 em dez
de 2011 e 1872 na presente data; estando em cedéncia 18, 3 com processo de

cedéncia em curso e 7 aposentacbes previstas.

1.3.11. A estrutura etaria dos referidos enfermeiros é a seguinte: 1.265 com menos de
39 anos; 345 entre 40 e 49 anos; 140 entre 50 e 54 anos; 100 entre 55 e 59 anos,

e 22 com mais de 60 anos.

1.3.12. Existem 72 enfermeiras a gozar de dispensa para amamentagao.

1.3.13. Houve, nos ultimos anos, uma reducgéo significativa do numero de enfermeiros

em exercicio de fungdes neste ...

1.3.14. Considerando os dados do Balan¢co Social de 2014, dos 1.783 enfermeiros,

83,5% eram mulheres e, destas 66% tém idade inferior a 40 anos.
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1.3.15. O..., como a generalidade dos estabelecimentos hospitalares, funciona 24 horas

por dia, 365 dias por ano, com uma elevada taxa de ocupagcdo em internamento.

1.3.16. Em todas as areas supra referidas, esta contemplado o apoio de enfermeiros,
sendo que apenas o ambulatoério (consulta externa), os hospitais de dia e algumas

areas de diagndstico e terapéutica funcionam até as 20 horas.

1.3.17. Para o funcionamento de qualquer das unidades deste ... esta definido um

ntmero minimo de enfermeiros, por cada turno.

1.3.18. Ora, as areas acima referidas encontram-se ja dotadas de um numero de
enfermeiros adequado, sendo ai colocados muitos dos enfermeiros que
apresentam necessidades de ajustamento do horario ou do tipo de trabalho,
maioritariamente por incapacidades que impedem o desempenho de fungcées em

areas de internamento.

1.3.19. Pelo contrério, as unidades de internamento estdo asseguradas com o numero

minimo de enfermeiros, em termos de horas de cuidados de enfermagem.

1.3.20. Por outro lado, a organizagdo do tempo de trabalho destes profissionais exige o
cumprimento rigido de horérios, sobretudo nas areas organizadas em regime
rotativo - a grande maioria - considerando que cada grupo de enfermeiros,
substitui o grupo antecedente e esta previsto um periodo de 30 minutos de
sobreposigdo entre turnos, especificamente para a transmissao das informagées

relevantes sobre os doentes internados ou em tratamento nas diversa unidades.

1.3.21. Até a data, todos os pedidos de alteracdo do horario ou da organizagcdo do
tempo de trabalho, motivados por parentalidade ou incapacidade temporaria, com
ou sem formulagao escrita, eram autorizados, ainda que fosse necessario afeta-

los a unidades orgénicas diferentes e/ou dotados de meios que permitissem
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14. N

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

compatibilizar aqueles horarios com o adequado tratamento e apoio aos doentes

deste ...

a apreciacao entregue em 26/4/2016, a trabalhadora vem alegar o seguinte:

A Requerente formulou pedido de horario flexivel, nos termos do disposto
nos artigos 56.°e 57.°do Cdédigo do Trabalho.

O pedido em referéncia em nada viola ou altera as condigbes e principios
constantes do seu Contrato Individual de Trabalho, nomeadamente no que

respeita a realizacéo das 40 horas semanais.

Ora, salvo o devido respeito, nao pode a Requerente concordar com a

apreciagao negativa ao pedido por si formulado.

Conforme dados da entidade empregadora o numero de enfermeiros ascende

a 1822, sendo 83% mulheres e 67% destas com idade inferior a 40 anos.

Ora, sendo mais de 1000 os enfermeiros que trabalham no ... ao qual
pertence a Requerente, ndo se entende que ndo existam colegas capazes de
substituir a Requerente nos periodos em que o Requerente, por razbes

familiares ndo pode cumprir horario de trabalho.

O facto de 83% dos enfermeiros serem mulheres néo pode constituir fundamento
para recusa do pedido da Requerente, sob pena de violacdo do principio da

igualdade de géneros.

Assim como, o facto de todos os pedidos de alteragcdo e/ou organizagdo do
horérios de trabalho terem sido atendidos até ao momento n&o constitui
fundamento valido para recusa do pedido do Requerente, sob pena de violagdo

do principio da igualdade.
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1.4.8. Ou seja, deve a entidade empregadora rever todas as situagbes de horario
flexivel e adapta-las para que nao veja o Requerente e, outros colegas que no
futuro pretendam requerer horario flexivel, o seu direito prejudicado face aos

direitos de outros ja existentes.

1.4.9. Na verdade, a entidade empregadora afirma que o horario flexivel provoca
transtornos consideraveis a gestdo, ndo esclarecendo, porém, quais Sdo esses

transtornos.

1.4.10. Assim como néo explica em que se fundamenta para considerar esses distirbios
como exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, limitando-se a alegar
que por terem sido atendidos até ao momenta os pedidos formulados de horario

flexivel, ndo pode continuar a satisfazer mais pedidos.

1.4.11. Por tudo o exposto, ndo encontra o Requerente motivos para ser indeferido o

pedido de horario flexivel, sob pena e violagdo do principio da igualdade.

1.4.12. Face ao exposto, requer-se que seja autorizado um horario de trabalho
flexivel, cuja prestagdo de trabalho se compreenda nos dias uteis, ou seja,

de segunda a sexta-feira, e entre, em cada dia, as 8 horas e as 24 horas.
1.4.13. Para os aludidos efeitos, pretende que o horario flexivel ora requerido
perdure até o filho do Requerente completar os 12 anos, 0 que ocorrera
em 24-06-2027.
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO
2.1. A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo

Cddigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.
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2.2. Dispbe ainda a Constituigdo, no seu artigo 59.°, n.° 1, al. b) que todos os

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condi¢bes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar.

Para execugao destes direitos, o Codigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horario
flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doencga cronica, que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagéo,

tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido de
horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que o menor vive consigo em comunhdo de mesa e habitagéo.

O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador, para lhe comunicar por

escrito a sua decisao, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatério que a entidade empregadora submeta o processo
a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciagao pelo/a trabalhador/a, nos termos do n.° 5 e 8 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o ndo cumprimento do prazo,

a aceitacéo do pedido, nos seus precisos termos.

No processo ora em apreciacdo, a trabalhadora pede horario entre as 8h00 e as
24h00, de segunda a sexta-feira, dias uteis, até 24/6/2016.

R. Américo Dur@o, n.° 12-A, 1.°, 2.°, Olaias, 1900-064 Lisboa * TELEFONE: 215 954 000 ¢ E-MAIL: geral@cite.pt



[T
TORTOCOZSA

A A Bl ea
P TIRR R

100

ANDS COMISSAOD PARA A IGUALDADE
aE MiwsTERR NO TRABALHO E MO EMPREGD
1914 -2018

2.8. A entidade patronal responde, em sintese, que:

2.8.1. Houve uma reducéo significativa do numero de enfermeiros nos ultimos anos;

2.8.2. No servico em causa laboram 83 enfermeiros/as, havendo um défice de 19

elementos;

2.8.3. O servigo funciona de forma ininterrupta, sendo necessarios/as 20 enfermeiros/as

no turno da manha, 19 no da tarde e 17 no da noite;

2.8.4. Deve imperar o principio da igualdade de oportunidades entre todos os elementos

2.9.

da equipa, sendo imperiosa a permanéncia da enfermeira em horario por turnos.

Na apreciacéao, a trabalhadora afirma a sua ndo concordancia com a recusa, dizendo
que a entidade patronal ndo esclarece quais os transtornos que a atribuicido do
horario traria a gestado, considerando também que vé o seu direito prejudicado face

ao direito de outros ja existente.

2.10. Decorre do artigo 212.° n.° 1 que é a entidade patronal que compete determinar o

2.11.

horario de trabalho dos trabalhadores ao seu servigo, dentro dos limites da lei. Mas
logo no n.° 2, estabelece-se que o empregador deve facilitar a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar. Saliente-se que esta obrigacdo do
empregador decorre também do disposto no artigo 127.° n.° 3 do Cdédigo do
Trabalho e da norma constitucional contida no artigo 59.° n.° 1, al. b), ja acima

referenciado.

E, por isso, as exigéncias imperiosas do funcionamento da entidade ou a
impossibilidade de substituir a trabalhadora, se esta for indispensavel, necessarias
para fundamentar a recusa do pedido, devem ser interpretadas no sentido de que o
empregador deve demonstrar inequivocamente que a organizagdo dos tempos de
trabalho ndo permite a concessao do horario que facilite a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades familiares.
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2.12. Analisando a resposta da entidade patronal, verifica-se que apresenta o numero
total de enfermeiros que estdao ao servico assim como o niumero dos que estdo em

falta; apresenta ainda o numero dos que sdo necessarios para cada turno.

2.13. Os elementos que a entidade empregadora apresenta poderao indiciar a existéncia
de exigéncias imperiosas do seu funcionamento. Contudo, ndo se demonstra
objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em
causa esse funcionamento, uma vez que nao se concretizam os periodos de tempo
que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicagido do horario pretendido pela

trabalhadora requerente.

2.14. Por outro lado, a CITE tem entendido que o facto de existirem determinados
horarios especificos ja autorizados, néo significa que outros requeridos mais tarde,
por razbes semelhantes, tenham que ser indeferidos, uma vez que nédo podendo
todos os horarios de trabalho concentrar-se em determinado ou determinados
periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que todos/as os/as

trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo possivel desses horarios.

2.15. E além disso, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
elaboragdo dos horarios de trabalho dos/as enfermeiros/as, a consagragao
constitucional e legal do direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida
pessoal e o correspondente dever do empregador de a promover, impde que, na
elaboracédo dos horarios de trabalho, o empregador garanta, na medida do que for
possivel e sem afetar o regular funcionamento organizacional, uma discriminacao
positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento quer de um
tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do
servico quer da eventual consideracdo de certas caracteristicas de alguns
trabalhadores, como seja a idade, que ndo tém a mesma garantia legal e
constitucional que tem o direito a conciliacdo, e que, portanto, devem ceder perante

este.
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2.16. Assim, considera-se que a recusa nao esta devidamente fundamentada, nos
termos em que é exigido pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, em razdes

imperiosas do funcionamento do servigo.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intencédo de recusa pela entidade ... do pedido
de prestagao de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel, apresentado pela

trabalhadora ...

b) A entidade empregadora, na elaboragéo do horario de trabalho, deve proporcionar a
trabalhadora requerente as condicbes que permitam a conciliacdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.° n.° 2,
al. b), do Cédigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 25 DE MAIO DE 2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL
SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS
ANEXA A REFERIDA ATA, COM A SEGUINTE DECLARAGAO DA CGTP-IN -
CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES:

“A CGTP-IN aprova, mas considera que da parte final do ponto 2.14 nao deve

constar o que esta escrito desde “uma vez” até “horarios” por se considerar que

pode levar a confusao dos destinatarios.”
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