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PARECER N.° 231/CITE/2016

Assunto: Queixa apresentada pela trabalhadora ..., por violagado do numero 5
do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, contra o ...
Processo n.° 336 — QX/2015

|- OBJETO

1. Em 14.05.2015, a CITE recebeu uma queixa da trabalhadora identificada
no assunto em epigrafe, a exercer fungdes de Ajudante de Agao Direta

no ..., nos seguintes termos, conforme se transcreve:

“(...) vem, muito respeitosamente, na sequéncia do indeferimento do seu
pedido de horario flexivel comunicado pela sua entidade patronal,
apresentar queixa nos termos e com os fundamentos seguintes:

1. A aqui queixosa, através de requerimento datado de 22 de abril de
2015, solicitou a sua entidade patronal a pratica de um horario
flexivel, de 2.2 a 6.2 feira, por ser progenitora de dois filhos menores
de 3 e 13 anos.

2. Tal pedido foi motivado pelo facto de ser imperioso proporcionar o
melhor acompanhamento dos seus filhos menores, de modo a
conciliar da melhor forma possivel a sua vida profissional com a vida
familiar a varios niveis.

3. Sucede, contudo, e ndo obstante as razbes que levaram a queixosa a

solicitar o horario flexivel, foi o mesmo indeferido pela sua entidade
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empregadora, tendo conhecimento da decisdo através de carta
datada de 4.5.2015.

4. Néo falando para ja nos fundamentos aduzidos pela sua entidade
empregadora para justificar o indeferimento do seu pedido (que
merecem apreciagdo), apercebe-se desde ja que aquela entidade nédo
respeitou a tramitagéo prevista no art.° 57.° do Cédigo do Trabalho.

5. Desde logo, nao lhe foi comunicada qualquer intengdo de recusa do
seu pedido no prazo de 20 dias, sendo, consequentemente, preterida
a formalidade de apreciagdo, por parte da trabalhadora, dos
fundamentos invocados para a intengdo de recusa, prevista no n.° 4
do referido normativo.

6. Também néo foi enviado o respetivo processo para apreciagcdo da
CITE, como impbe o n.° 5.

7. Assim, a consequéncia para a inobservancia dos referidos preceitos
legais, é a aceitagdo do pedido do trabalhador nos seus precisos
termos, conforme determina o n.° 8 alinea a) e c) do supra citado art.°
57.°.

8. Relativamente aos fundamentos do indeferimento enunciados pela
entidade empregadora nos paragrafos 14.°, 15.° e 16.° (porque os
restantes argumentos sao irrelevantes), cumpre dizer que oS mesmos
nao devem ser tidos em conta, pois se assim fosse, ndo haveria
concessao de horarios flexiveis em instituicbes que laborem 24h/dia e
7 dias por semana.

9. A ser assim, ficaria esvaziado de contetdo o art.° 56.° do Codigo do

Trabalho e, mais grave, seria posto em causa o art.° 59.° n.° 1, alinea
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b) da Constituigdo, que estabelece que «todos os trabalhadores (...)
tém direito (...) a organizacdo do trabalho em condi¢cbes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiary.

10. Deste modo, na elaboracdo dos horarios, a entidade patronal nao
pode apenas preocupar-se com a organizagao e disciplina do servicgo,
tendo que ter também em conta os direitos dos trabalhadores,
sobretudo daqueles que tém filhos menores, pois gozam de prote¢cao

especial atribuida por lei.

Nestes termos, solicita a V.Exa., a melhor e mais célere intervencéo
dessa Comissé&o junto da Diregdo do ..., de modo a que se reconhega o
deferimento do horario flexivel proposto, nos termos do art.° 57.° n.° 8
alinea a) e c) do Codigo do Trabalho, por pretericdo de formalidades

essenciais e improcedéncia dos fundamentos aduzidos.”

2. Em 25.09.2015, a CITE enviou oficio para contraditério, ao qual a
entidade empregadora respondeu, em 12.10.2015, referindo o seguinte,

conforme se transcreve:

“Durante cerca de quatro anos a trabalhadora ... beneficiou de redugéo e
horario flexivel por ter a cargo dois filhos menores, com a alegagédo de
que o marido trabalhava em regime de escalas rotativas, nunca estando

disponivel aos fins de semana.
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Por necessidade expressa da Instituicdo, foi questionada a trabalhadora
se poderia exercer as suas fungbes em escala de folgas rotativas, tendo
existido a preocupagéo de lhe solicitar a escala do marido para integrar a
rotatividade sem que os filhos menores corressem o risco de ficarem
sozinhos.

Tal solicitacdo ndo mereceu resposta por parte da trabalhadora ...

A prova de que o marido néo tinha quaisquer folgas aos fins de semana
incumbia a trabalhadora que pura e simplesmente ndo mais falou no
assunto. O ... ainda tentou obter essa informagdo junto da entidade
patronal do marido da trabalhadora mas ndo conseguiu tal desiderato.

Tal comportamento, como seria de esperar, hdo alterou a posicédo da
instituicdo tendo mais uma vez a trabalhadora sido convidada a fazer
prova do horario do marido.

Neste momento continuamos sem saber porque o marido trabalhando em
regime de escalas de 12 semanas com descansos rotativos como ... da
..., hdo pode patrtilhar o encargo de acompanhar a menor.

Em todo o caso, continua esta Instituicdo aberta a, sem prescindir que o
seu trabalho seja prestado com folgas rotativas, conciliar essas folgas
com as do seu marido ao fim de semana, isto sem prejuizo das outras
colegas de trabalho e da entidade patronal.

E o que nos apraz dizer, por ora, sobre o assunto.”

Rua Américo Durdo, n.° 12-A, 1° e 2° pisos, 1900-064 Lisboa. Telefone 215 954 000 E-mail: geral@cite.pt

Pagina 4 de 16



REPUBLICA
%~ PORTUGUESA
o

RABALHO, SOLIDARIEDAI
ESEGURANGA SOCIAL

ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE
DE MINISTERIO NO TRABALHO E NO EMPREGO
1916 - 2016

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres
em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina
que devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboragdo com os
parceiros sociais, lutar contra o problema das persistentes diferencas
Salariais em razdo do género (... através de medidas, como
disposicoes flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional’.

2.2. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que
aplica o acordo-quadro revisto sobre licenga parental, e revoga a
Diretiva 96/34/CE, da orientagdes, como no numero 8, aos Estados
Membros na adogédo de medidas “(...) no sentido de melhorar a
conciliagdo da vida profissional, privada e familiar dos trabalhadores
com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as
oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho

em toda a Unido (...)".

2.3. Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagdes, na

Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
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2.4,

2.5.

fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado™

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito
pelos principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivagdo dos
direitos economicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a
transformagao e modernizagao das estruturas econoémicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais,
Titulo | Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da
igualdade” estabelece que:

“(...)1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e s&o iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de
ascendéncia, sexo, raga, lingua, territorio de origem, religiéo,
convicgbes politicas ou ideoldgicas, instrugéo, situacdo econdémica,

condig¢ao social ou orientagdo sexual. (...)".

No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres
econdmicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres
econdémicos, o artigo 59.° da CRP sob a epigrafe “Direitos dos

trabalhadores” recomenda:
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2.6.

2.7.

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territorio de origem, religido, convicgbes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:

a)(...);

b) A organizagéo do trabalho em condigbes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a conciliagao da

atividade profissional com a vida familiar;

c)(.)"

E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.°
sob a epigrafe “ Familia™:

“...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem
direito a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacao de todas
as condicbes que permitam a realizacdo pessoal dos seus membros
(...)" e, o artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizagdo da sua insubstituivel agdo em relagdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educag¢do, com garantia de realizagdo

profissional e de participacdo na vida civica do pais.(...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, séao
assegurados no Cdédigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, na Subseccdo Il Igualdade e nao

discriminacéo, Divisdo | Disposi¢cdes gerais sobre igualdade e nao
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2.8.

2.9.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

discriminagdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminag&do”:

“...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminag&o,
direta ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no
n.° 1 do artigo anterior (...)”. (Direito a igualdade no acesso a emprego

e no trabalho) (...).

O CT dedica uma Subseccao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°),
comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada
na Divisdo lll Igualdade e ndo discriminagdo em fungao do sexo, da
Subseccéo lll Igualdade e nao discriminagéo da Seccgao Il Sujeitos do
Capitulo | Disposigdes gerais, do Titulo Il Contrato de trabalho:

“...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade. (...)”

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°
sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:

(...) n° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenga cronica

que com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a
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trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito
ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 - “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duragdo néo inferior a um tergo do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso néo superior a
duas horas.”

n.° 4 - “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo
normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro

semanas’.

2.10. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizagao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario

flexivel” dispde:
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“...) n.° 1 - O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragéo da qual conste:

i - que o0 menor vive com ele em comunhdo de mesa e habitagéao.
ii(...)

iii (...)

2 - O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 - No prazo de 20 dias contados a partir da rece¢cdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisé&o.

4 - No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagcdo o
empregador indica o fundamento da intengdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciagdo no prazo de cinco
dias a partir da recegéo.

5 - Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagdo pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciagcdo pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com copia do pedido, do fundamento da intengao
de o recusar e da apreciac¢do do trabalhador.

6 - A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias,

notifica o empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se
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considera favoravel a intengdo do empregador se néo for emitido
naquele prazo.

7 - Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o
empregador s6 pode recusar o pedido apds decisdo judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.

8 - Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador
nos seus precisos termos:

a) Se ndao comunicar a intengdo de recusa no prazo de 20 dias apos a
rececédo do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intengdo de recusar o pedido, néo
informar o trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias
subsequentes a notificagdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao
fim do prazo estabelecido nesse numero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciagédo da entidade competente
na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres
dentro do prazo previsto no n.° 5.

9 - Ao pedido de prorrogagdo é aplicavel o disposto para o pedido
inicial.

10 - Constitui contraordenagdo grave a violagao do disposto nos n.°s
2,3 50u7.(..)"

2.11. Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccdo VII Direitos, deveres e
garantias das partes, Subseccgao | Disposi¢cdes gerais, no n.° 3 do

artigo 127.°, sob a epigrafe “Deveres do empregador” que:

Rua Américo Durdo, n.° 12-A, 1° e 2° pisos, 1900-064 Lisboa. Telefone 215 954 000 E-mail: geral@cite.pt

Pagina 11 de 16



REPUBLICA

% PORTUGUESA
0!

RABALHO, SOLIDARIEDAI
ESEGURANGA SOCIAL

DE MINISTERIO
1916 - 2016

2.12.

2.13.

2.14.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢ées de
trabalho que favoregam a conciliagdo da atividade profissional com a

vida familiar e pessoal’.

E impde, quanto a organizagado do trabalho, Subsecgao Il Horario
de trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe
“‘Elaboracédo do horario de trabalho” que a entidade empregadora
deve:

“..)a)(..);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com

a vida familiar. (...)".

Nos termos do artigo 57.°, n.° 1 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador que pretenda trabalhar em regime de horario flexivel,
deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com antecedéncia de 30
dias, indicando o prazo previsto, o horario pretendido, e declarando

que o filho vive com ele em comunhao de mesa e habitagao.

No caso concreto em apreciacéo, a trabalhadora ora queixosa, mae
de 1 filho menor, de 4 anos de idade, com a categoria profissional de
Ajudante de Agao Direta de 1.2, a exercer fungbes no lar do ...,
requereu a sua entidade empregadora, em 22.4.2015, para laborar
em horario flexivel, de segunda a sexta-feira entre 8:30h e as

18:30h, até que o filho perfaga 12 anos de idade.
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2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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A entidade empregadora remeteu a trabalhadora intencéo de recusa
na data de 4.5.2015, cumprindo com o desposto no numero 3 do
artigo 57.° do Caodigo do Trabalho, tendo respondido a trabalhadora
no 12.° dia do decurso do prazo para comunicar, por escrito, a sua

decisao.

No entanto, até a presente data nao foi solicitado parecer prévio a
intencdo de recusa de pedido de autorizagao de trabalho em regime
de horario flexivel, conforme declaragdo emitida pela CITE em
6.5.2016, tal como determina o niumero 5 do artigo 57.° do Cadigo
do Trabalho.

Nos termos da alinea ¢) do numero 8 do artigo 57.° do Cddigo do
trabalho, se a entidade empregadora ndo submeteu o processo a
CITE nos 5 dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacado da
trabalhadora (que é de 5 dias a partir da recegéo da intengédo de
recusa), considera-se que esta aceita o pedido nos seus precisos

termos, tal como formulado pela trabalhadora.

Constitui contraordenacgéo grave a violagao do disposto no numero 8
do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

Tendo em conta a resposta a presente queixa, remetida pela
entidade empregadora no ambito do principio do contraditério,
importa referir que, nos termos do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,

nao € requisito da elaboracdo do pedido de horario flexivel, a
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2.20.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

indicacdo da situacao profissional, ou horario de trabalho, do
cbnjuge, pelo que ndo tem qualquer fundamento legal a exigéncia de
prova relativamente a esse facto, s6 podendo, o empregador,
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel.

Recorde-se o artigo 16.° do Cddigo do Trabalho quanto ao dever de
respeito do empregador e do trabalhador quanto aos direitos de
personalidade da contraparte, nomeadamente o direito a reserva da
vida privada. Veja-se ainda o artigo 17.° do Cdodigo do Trabalho, cuja
epigrafe €& “Protecdo de dados pessoais”, que refere,

nomeadamente, o seguinte:

“1. O empregador ndo pode exigir a candidato a emprego ou a

trabalhador que preste informacgées relativas:

a) A sua vida privada, salvo quando estas sejam estritamente
necessarias e relevantes para avaliar da respetiva aptiddo no
que respeita a execugdo do contrato de trabalho e seja fornecida

por escrito a respetiva fundamentagéao;

(..)”

Il - CONCLUSAO

Face ao que antecede, a CITE delibera entender:
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3.1.

3.2.

3.3.

COMISSAD PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO
Que o ... deve atribuir o horario de trabalho requerido pela
trabalhadora ..., porquanto, conforme fundamentado ao longo do

parecer, de acordo com a alinea c¢) do numero 8 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, este considera-se aceite nos seus precisos

termos.

Remeter o processo a Autoridade para as Condi¢gdes do Trabalho,
para que, dentro das suas competéncia inspetivas, e nos termos
considerados convenientes, assegure que:

a) Este direito da trabalhadora é exercido, de facto;

b) A entidade empregadora ... seja objeto de levantamento de auto
de noticia, pela pratica de contraordenacédo laboral grave prevista no
n.° 10 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Recomendar ao ... que proporcione aos/as trabalhadores/as a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar no
cumprimento do principio consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo
59.° da Constituicao da Republica Portuguesa, e do disposto no n.° 3
do artigo 127.° e na alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do Cddigo do
Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 25 DE MAIO DE 2016, CONFORME CONSTA DA
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RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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