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PARECER N.° 219/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel, de trabalhadora com responsabilidades
familiares, ao abrigo do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 651 — FH/2016

|- OBJETO

11. A CITE recebeu em 11/04/2016, da Administracdo da entidade
empregadora ..., copia de um pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora, ..., a exercer as
fungdes no Centro Comercial ..., com o seguinte teor:

“(...) REF.: emissdo de parecer sobre a solicitacdo de autorizacdo de

trabalho em regime de horario flexivel, ao abrigo do disposto nos arts. 56.°

e 57.° do cadigo de trabalho

Exm.°s Senhores,

1 — Para apreciacdo dessa entidade, e ao abrigo do disposto nos arts.
56.° e 57.° do Cédigo de Trabalho, enviamos em anexo o processo do
pedido de autorizagc&do da nossa trabalhadora ... para trabalhar em regime
de horério flexivel.

2 — Esclarecemos desde ja que o regime de horario proposto pela
trabalhadora em questdo foi aceite por esta empresa, exceto no que
tange as “folgas”, nos termos da fundamentacdo que anexamos.

3 — N&o obstante entendermos que a questdo com as ditas “folgas” nao
guadra a significacdo do regime de horario flexivel (tendo este a ver com

o periodo normal de trabalho), e que com a aceitacdo do horario proposto

RUA AMERICO DURAOQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.2 PISOS 1900-064 LISBOA TELEFONE: 215 954 000 E-MAIL: geral@cite.pt 1



BRI LR
TORTOCUZSA

xxxxx

e

COMISSAD PARA A IGUALDADE
ﬁuﬂnﬂg MO TRABALHD E ND EMPREGO
REAPEE

1.2.

1.3.

pela trabalhadora estd definitiva e legalmente decidido em favor desta,
pomos a consideracdo dessa entidade a questéo, por cautela.

4 — Vao em anexo:

a) Copia da carta registada com a.r. da solicitacdo da trabalhadora;

b) Copia da carta enviada a trabalhadora e respetivo comprovativo,
contendo 0 NOSSO parecer;

c) Mapa de horarios de trabalho do local de trabalho no ultimo trimestre.

5 — Mais se informa que a trabalhadora ndo emitiu qualquer apreciagao
ao parecer que lhe foi enviado.

Atenciosamente (...)".

A trabalhadora, mediante carta registada pelos CTT, apresentou o pedido,
recebido pela entidade empregadora em 11.03.2016, com o seguinte teor:
“(...) 08/03/2016

Assunto: Pedido de horario flexivel

Ex mo. Sr.

Como é do conhecimento de V. Exas, sou mde de uma crianga de 11
(onze) meses, nascida em 07 de abril de 2015, que reside comigo, em
comunhao de mesa e habitacao.

Atenta a sua tenra idade, o meu filho necessita de um grande
acompanhamento meu, essencial ao seu desenvolvimento e crescimento.
O pai trabalha por turnos e a sua auséncia é uma constante.

Assim, nos termos do disposto nos arts 35.° alinea p), 56.° e 57.° do
Cddigo do Trabalho, venho por este meio exercer o0 meu direito a
trabalhar em regime de horario flexivel, optando pelo horario de trabalho
das 10 horas as 19 horas, com folgas ao fim de semana, com efeitos a
partir de 12 de abril de 2016.

Prevé-se que o exercicio do direito ao horario flexivel dure pelo prazo de

2 (dois) anos. Agradeco desde ja atencdo de Vexa, aguardando parecer

(..).

A entidade empregadora, mediante carta registada com aviso de rececgéao,

notificou a trabalhadora no dia 30.04.2016, como segue:
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“(...) Exma. Sra.
Em resposta a sua carta datada de 08/03/2016, postada a 10/03/2016 e
por nés recebida a 11/03/2016 e relativamente ao seu pedido de trabalho

em regime de horario flexivel, deferido parcialmente, passamos a

informar:

1 - A partir do dia 12 de abril de 2016, e pelo periodo de dois anos:

a) o seu horério de trabalho serd das 10:00 as 19:00 horas, sendo o
intervalo para refeicdes das 13:00 as 14:00 horas
b) e o descanso semanal rotativo (“folgas rotativas”), de acordo com o

mapa de horario de trabalho a fixar mensalmente.

2 - Como sabe, o horério praticado no estabelecimento aonde estéa lotada
(Centro Comercial ...) esté fixado por turnos, tendo em consideragédo a
necessidade de horério de funcionamento e o numero de trabalhadores
possivel, sendo o respetivo mapa de horario de trabalho elaborado
mensalmente e afixado no lugar que lhe é préprio no dito estabelecimento
comercial (vide, a propésito, o horario elaborado para vigorar no més de
abril 2016, que se junta e da por reproduzido).

3 - O seu pedido de “folgas” (descanso semanal) aos fins de semana

ndo poderd ser atendido, porquanto contende e € atentatorio dos

direitos dos restantes trés trabalhadores do estabelecimento, seus
colegas, que veriam 0s seus correspetivos direitos preteridos em prol do
pedido de V.Exa.

4 - Depois, o horario de trabalho elaborado mensalmente, tem em
consideracao, para além do mais:

a) a organizacdao viavel, funcional e econémica, do trabalho;

b) o nimero de trabalhadores do estabelecimento, sendo indispensaveis;
c) o horario a que esta obrigada em virtude de compromissos comerciais,
guer com o parceiro de negdcios, quer com a administracdo do Centro
Comercial,

d) os direitos de cada um dos trabalhadores, por forma a n&o haver
colisdo uns com outros ou negacéao de direitos legalmente reconhecidos a

cada um dos trabalhadores ou pretericdo em prol de apenas um;
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1.4.

e) na impossibilidade financeira de contratacdo de mais um trabalhador
para aquele estabelecimento comercial por forma a cobrir a necessidade
de pessoal pela concesséao de “folgas” ao fim de semana a V.Exa.;

f) e na inviabilidade técnica de dar formacé&o especifica a um trabalhador,
rapidamente, por forma a colmatar a auséncia de V.Exa. aos fins de
semana, uma vez que tal implicaria investimento técnico de, pelo menos,
seis meses.

5 - Acresce que a pretensdo formulada por V.Exa., tendo em atencéo a
organizagéo do trabalho nesta empresa, e tendo em atencéo o instituto da
flexibilidade de horario na protecdo na parentalidade, ndo ampara o
pedido formulado de concesséo de “folgas ao fim de semana”.

E 0 nosso parecer,

A Administracao

..

Cabe a CITE nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, que
aprova a sua lei organica, conforme disposto no artigo 3.°, sob a epigrafe:
“Atribuicdes proprias e de assessoria”:

“(...) ) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com

flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos

(..).

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, relativa a aplicagdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que
devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboragdo com os parceiros

sociais, lutar contra o problema das persistentes diferencas salariais em
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razdo do género (...) através de medidas, como disposi¢cdes flexiveis em
matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como as

mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional.

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de margco de 2010, que aplica

2.2,

o acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, d& orientacbes, como no numero 8, aos Estados Membros na
adocao de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliagdo da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniao (...)" .

Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagbes, na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado™

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade
real entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos
econOdmicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacéo e
modernizacao das estruturas econémicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

2.2.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais,

Titulo | Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da
igualdade” estabelece que:

“(...) 1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia,

sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, conviccbes politicas ou
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ideoldgicas, instrucdo, situacdo econémica, condicdo social ou orientacdo

sexual. (...)".

2.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres

economicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econémicos,
o artigo 59.° da CRP sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores”
recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territério de origem, religido, convic¢cdes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizagao do trabalho em condi¢bes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar;

c) (-.)"

2.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob a

2.3.

epigrafe “ Familia”:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a
protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condi¢cdes
gue permitam a realizagéo pessoal dos seus membros(...)” e, o artigo 68.°
sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo

profissional e de participacéo na vida civica do pais (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados
no Coddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccdo Il Igualdade e nao discriminagdo, Diviséo |
Disposi¢des gerais sobre igualdade e nao discriminagédo, no artigo 25.°

sob a epigrafe “Proibicdo de discriminacao”:
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“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacao, direta
ou indireta, em raz&o nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do
artigo anterior (...)"”. (Direito a igualdade no acesso a emprego € no
trabalho) (...).

2.3.1. O CT dedica uma Subsecgéo, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°),
comegando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Ill Igualdade e nao discriminacdo em funcdo do sexo, da
Subsecgao Ill Igualdade e n&o discriminagdo da Secgao Il Sujeitos do
Capitulo | Disposi¢des gerais, do Titulo || Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade (...).”

2.3.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°
sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:

(...) n° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doencga crénica que
com ele viva em comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar
em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido
por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aguele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracéo igual
a metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada

um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
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diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a
duas horas”.
n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de

trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”
dispde:

“(...) n.° 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horério de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracéo da qual conste:

i - que o0 menor vive com ele em comunhéo de mesa e habitacao.

i (...)

i (...)

2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou ha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispenséavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo O
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciagdo no prazo de cinco
dias a partir da rececéao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo

trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela
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entidade competente na &rea da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencéo de
o recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no niumero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel
a intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o
empregador sO pode recusar o pedido apOs decisdo judicial que
reconhega a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
seus precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apoés a
rececéo do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intenc&o de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse numero;

c) Se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do
prazo previsto no n.° 5.

9 — Ao pedido de prorrogacéo é aplicavel o disposto para o pedido inicial.
10 — Constitui contraordenacédo grave a violagdo do disposto nos n.°s 2, 3,
50u7.(...)".

2.3.4. Dispoe, sobre a matéria, o CT, Seccao VIl Direitos, deveres e garantias
das partes, Subseccéo | Disposi¢cdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob
a epigrafe “Deveres do empregador” que:
“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favoregcam a conciliagéo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal’”.
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2.3.5. E impde, quanto a organizagado do trabalho, Subsecc¢éo Il Horario de

2.4.

2.5.

trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracao do
horério de trabalho” que a entidade empregadora deve:

“(...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a

vida familiar. (...)".

Convém salientar ainda, que a CITE tem entendido que no horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, nos termos do n.° 3 do artigo 56.° do
Caodigo do Trabalho, cabe sempre a possibilidade de efetuar um horario
fixo, o que é mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos do
aludido horario flexivel, o/a trabalhador/a podera nao estar presente até
metade do periodo normal de trabalho diario, desde que cumpra o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas, conforme dispée o n.° 4 do referido artigo

56.° do mesmo Caddigo.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a
matéria com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que toda
esta legislacéo estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das
entidades empregadoras e das trabalhadoras e dos trabalhadores,
plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal,
consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na adogao de
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares pelas entidades
empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT,
devendo o empregador ndo sé cumprir 0s prazos previstos naqueles
normativos, mas também recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel, o que
quer dizer que as entidades empregadoras, devem demonstrar um
cuidado acrescido nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente,

na pratica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.
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2.6. Nestas circunstancias, tendo em conta o pedido da trabalhadora, ponto
1.2 do presente parecer, a intencdo de recusa ponto 1.3, os horarios de
trabalho anexos relativos aos meses de janeiro a margo de 2016, conclui-
se que a entidade empregadora ndo conseguiu demonstrar suficiente,
objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora pde
em causa esse funcionamento, nomeadamente, ao declarar que o pedido
da trabalhadora: “(...) ndo podera ser atendido, porquanto contende e é
atentatério dos direitos dos restantes trés trabalhadores do
estabelecimento, seus colegas (...)" e, nos horarios de janeiro constam 4
trabalhadores/as, mas no de fevereiro constam 6 € no de margo constam
5, ndo estando concretizados e justificados convenientemente os
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar assegurados,

face aos meios humanos necessarios e disponiveis.

Il - CONCLUSAO
3.1. Na sequéncia do exposto, a CITE delibera:

3.1.1. Emitir parecer desfavoravel a intengdo de recusa formulada pelo ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, ..., a

exercer fungdes no Centro Comercial ...

3.1.2. A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condi¢des
de trabalho que favorecam a conciliacido da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cdédigo do Trabalho, em
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conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b)

do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 11.05.2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME
LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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