RIEIE U5
TORTUCUZSL

xxxxxxx

]

ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE
OC WIHETERKS NO TRABALHO E NO EMPREGD
1914 - A%

PARECER N.° 210/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em

regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,

nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho

Processo n.° 683 — FH/2016

|- OBJETO

1.1.

1.2.

1.21.

1.2.2.

1.2.3.

A CITE recebeu em 14/4/2016, do ..., um pedido de emissdo de parecer prévio a

recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., enfermeira.

Através de requerimento entregue na entidade empregadora em 16/3/2016, a

referida trabalhadora solicitou a pratica de horario flexivel, nos termos seguintes:

Vem por este meio, requerer horario flexivel nos termos do disposto no Artigo 56°
da Lei 7/2009 de 12 de fevereiro, com os seguintes fundamentos e condigdes:

A requerente tem um filho menor, com 10 meses de idade, com o qual vive em

comunhdo de mesa e habitacao.

Com base no exposto e tendo por objetivo conciliar as suas obrigacdes familiares e
profissionais, a requerente solicita que Ihe seja concedido um horario de trabalho
entre as 8h e as 19h, com salvaguarda dos fins de semana (sabado e domingo) e
feriados, enquanto durarem os factos e circunstancias que o determinam, nao

ultrapassando o limite previsto na Lei (04/maio/2027).
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1.3. Através de oficio datado de 4/4/2016 de que a trabalhadora requerente na mesma

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

data, a entidade patronal comunicou a recusa do pedido. Os fundamentos para a

recusa sdo os seguintes:

A lei define o horério flexivel como “aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e de termo do periodo de trabalho diario”
(art®° 56° n° 2 do Caodigo do Trabalho), ou seja, a entidade empregadora fixa, por
exemplo, o limite entre as 8 e as 20 horas e o trabalhador escolhe a que hora quer

iniciar e a que hora quer terminar a sua jornada de trabalho.

Vejamos se tal flexibilidade de horario é, em principio, compativel com as

exigéncias ligadas ao funcionamento dos Servicos de ...

7

E se é compativel com a estrutura de organizacdo e afetacdo de recursos,
caracterizados, enquanto tal, por trabalho em equipa, com dotacdes de certo
namero de profissionais, médicos, enfermeiros, assistentes técnicos e operacionais
por Servico e, em concreto, na area de enfermagem, dotacdes de enfermeiros por
namero de doentes, e camas, em razdo da natureza do doente e da patologia,

como sucede, por exemplo, nos ..., aqui em analise, entre muitos outros.

Sabendo-se que o ... enquanto entidade empregadora, unidade ... s6 pode
legalmente “recusar o pedido com o fundamento em exigéncias imperiosas ligadas
ao funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se

este for indispensavel” (art® 57° n° 2 do Cadigo do Trabalho).

Importa assim analisar se o pedido da requerente estd em condigcbes de ser
satisfeito.

A requerente ao celebrar o contrato com o ... obrigou-se a prestacdo de uma certo

R. Américo Durdo, n.° 12-A, 1.°, 2.°, Olaias, 1900-064 Lisboa = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt 2



RIEIE U5
TORTUCUZSL

xxxxxxxx

]

ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE

OC WIHETERKS NO TRABALHO E NO EMPREGD
1914 - A%

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

carga horaria de trabalho semanal, sendo o horéario a elaborar pelo ..., de acordo
com o Servico de ... de colocagdo bem como a organizagéo, esquema e escala do

respetivo funcionamento.

O Servico de ..., essencial e com importancia crescente na atividade do ... e da
projecdo das politicas de saude, é um servico de internamento onde se verifica,
realizando-se, uma prestacédo continua, 24 horas por dia, 365 dias por ano aos

doentes ai internados.

A atividade ... desenrola-se assim de forma continua quase em exclusividade
(sendo infimos os Servicos que ndao sendo de internamento, escapam a essa
continuidade) pelo que a afetacdo e ocupacdo de recursos humanos
especializados, como sdo os de enfermagem tera de acompanhar essa natureza

especifica da acdo assistencial.

Sucede que o Servico de ... apresenta uma situacdo estrutural, etaria e de
escassez de recursos humanos de enfermagem a que importa atender, para se

aferir da viabilidade ou inviabilidade do pedido apresentado.

OS RECURSOS CONDICIONADOS DO SERVICO:

1.3.10. O Servico esta dotado de 20 camas a que estdo afetos 23 enfermeiros; Desses, 2

enfermeiros ja usufruem de horario flexivel (artigo 56°) Mais 2 enfermeiros ndo
fazem trabalho por turnos por motivos de saude; Ainda 3 enfermeiras usufruem de
horario de amamentacdo (trabalho sem noites) (artigo 60°); Temos ainda 2
enfermeiras gravidas (24 semanas) que a partir de maio ndo fazem noites. Ou
seja, em 23 profissionais temos afetacdo imediata de 7 e a breve prazo, de 9

profissionais, o0 que condiciona completamente a gestado de recursos.

CARACTERIZACAO DO SERVICO DE ...
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1.3.11. O Servico de ... a referida dotacdo de 20 camas e, para se poder aferir

1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

1.3.15.

1.3.16.

adequadamente, no ano de 2015 tratou 584 importando 6438 dias de

internamento.

Para assegurar a prestacdo de cuidados a esses doentes daquela forma
ininterrupta, em continuo, o Servico conta com aquela equipa de 23 enfermeiros

gue asseguram uma escala rotativa de turnos de manha, tarde e noite.

A redugéo no turno da noite em mais um enfermeiro implicaria a diminuicdo da
lotacdo do servico em 6 camas, passando-se de 20 para 14 camas, 0 que
constitui uma inversdo da légica da necessidade de estabilizacdo de camas de

cuidados paliativos continuados nos ...

Tal reducéo implicaria um prejuizo, por impossibilidade, de tratar 364 doentes por
ano o que necessariamente representa uma reducao significativa da oferta em
cuidados de saude neste area oncoldgica sensivel que tanto afeta os doentes e

suas familias.

Um tal efeito, incontornavel de prejuizo para os doentes e familias dos doentes
constitui certamente um risco para a saude e para o direito constitucionalmente
consagrado o que, face ao aumento publicamente reconhecido, e comprovado
estatisticamente, da ... € incompativel ser acomodado com a atual estrutura de
recursos humanos afeta a prestacdo de cuidados que, como € também publico e
notorio, se encontra no seu limite de otimizacdo e ndo pode, por diversos

constrangimentos financeiros ser superada através de novas contratacoes.

E um facto incontornavel que a natureza da atividade hospitalar — de cuidados
inadiaveis e em continuo - condiciona e projeta especificidades que oneram de

forma significativa o trabalho e a vida pessoal e familiar dos seus profissionais em
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1.3.17.

1.3.18.

1.3.19.

geral, e mais acentuadamente daqueles envolvidos direta e imediatamente na

area clinica, como sucede com os enfermeiros.

Importa ainda atentar nas normas, e a sua imperatividade propria, em matéria de
organizacdo de horéarios de trabalho, por exemplo as constantes dos artigos 101°
e 125° da Lei do Trabalho em Funcbes Publicas e 197° e 233° do Cddigo do
Trabalho.

Ou seja, os profissionais afetos a prestacdo de cuidados, por relacdo aos quais
ndo se verificam condicionalidades associadas a parentalidade, também
beneficiam de direitos de natureza publica, porque contendem com a sua
seguranca e a seguranca dos doentes (os riscos de erros clinicos), que séo
imperativos e ndo podem ser beliscados: ndo é legalmente possivel exigir de um
enfermeiro i) mais de que a prestacao de trabalho de uma noite por cada ciclo de
trabalho de seis dias, ii) mais do que trés fins de semana sem convivio com 0s
seus familiares, etc., tudo o que ficaria gravemente prejudicado, e violado, com a

hip6tese de deferimento do pedido apresentado.

Neste contexto, ndo podem deixar de relevar os aspetos seguintes:

1. a natureza intrinseca do Servico (de “...”), a sua sofisticacdo de cuidados e a

sua componente organizativa;

2. a gravidade e a preméncia associada da prestacdo de cuidados a doentes
internados, que constitui 0 objeto da prestacao de trabalho do enfermeiro;

3. a necessaria articulacdo entre profissionais de saude e entre enfermeiros, no
esquema organizativo de horarios (o encurtamento ou a “liberdade” de um entrar
e sair segundo as suas opc¢des inviabiliza o cumprimento dos horérios dos que o

precedem e lhe sucedem na organizagéo das escalas);

4. o compromisso dos enfermeiros quanto a horarios que cubram as

necessidades de assisténcia hospitalar.
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1.3.20. Assim, quanto a pretensdo da requerente, o deferimento do seu pedido nao

1.3.21.

1.3.22.

1.3.23.

1.3.24.

1.3.25.

1.3.26.

podera ser admitido nem a custa da observancia dos deveres de boa gestao de
recursos humanos, de prevaléncia dos interesses (de saude) dos doentes e da
atividade assistencial nem, pelas ilegalidades que forcosamente implicaria, a

custa da organizacao dos horérios dos seus colegas enfermeiros do Servigo.

Na verdade, dispensar uma enfermeira da prestacdo de trabalho noturno e de
trabalho aos sabados e aos domingos implica direta e necessariamente mais uma
noite por semana para outro elemento do servico e mais quatro fins de semana

por més para os demais elementos do Servico.

E implicaria aquela referida reducao de camas de doentes internados.

E desse modo porque as exigéncias, imperiosas, de assisténcia permanente aos

doentes ndo podem ser alteradas, constituindo um pressuposto inalteravel.

Isso mesmo vem informado pela Senhora Enf¢® Chefe ao assinalar que “o Servigo
tem j& 3 elementos de Enfermagem que usufruem deste regime de horéario. Por
este facto ndo € mais possivel conceder este pedido pois torna inviavel o normal

funcionamento do mesmo 23.03-2016".

Com base nas normas aplicaveis, a atribuicdo de um concreto horério flexivel a
uma enfermeira ao obrigo da protecdo da maternidade, sé podera ter lugar com a
prévia ponderacdo do interesse publico prosseguido, de assisténcia em saude,
em face do Servico de acdo médica em concreto, e se em absoluto ndo houver

qualquer afetacdo dos cuidados assistenciais o prestar.

Isso mesmo impde a prevaléncia do interesse publico assistencial, de saude dos

doentes, sobre o interesse pessoal, individual, mesmo quando relevante no
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1.3.27.

1.3.28.

1.3.29.

1.3.30.

1.4.

dominio da protecdo da maternidade.

Ora, em face do exposto quanto as caracteristicas e estrutura do Servico de ...
onde a interessada se integra, face a esses factos, é razoavel concluir que
estamos perante uma exigéncia imperiosa de funcionamento do ..., Unidade de
... ha area ..., motivo pelo qual & manifestamente impossivel atender a solicitacéo

da Senhora Enfermeira, como certamente aceitara!

Finalmente, sublinhe-se a completa despropor¢cdo do pedido apresentado, até
maio do ano de 2027, estando-se apenas perante o primeiro filho, em face dos
factos e circunstancias da estrutura de recursos, natureza da atividade

assistencial e objetivos do Servico de ...

Mas admitindo-se que assim nado possa ser atendido, por humildade de raciocinio,
diga-se que o ... esta recetivo a enquadrar a atribuicdo de um outro horario
flexivel, nos termos estritamente previsto na lei, preservando a integralidade do
cumprimento do horario de trabalho, o Periodo Normal de Trabalho (PNT) em
cinco dias por semana, com folgas rotativas, a harmonizar sempre por
antecipacdo de um més - que é a antecipacdo gestionario com que todos os
horarios sdo organizados - a fim de que a Senhora Enf2 possa harmonizar com o
seu cbnjuge e, desse modo promover o adequado acompanhamento pelo casal

do filho menor.

Assim, podera a requerente apresentar, por escrito, e em cinco dias, a sua
apreciacdo a qual, se ndo for concordante com o aqui apresentado, seguira para
a CITE, (Comissédo para a Igualdade no Trabalho e Emprego) nos cinco dias

seguintes.

Nao consta do processo remetido a CITE que a trabalhadora tenha apresentado
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apreciacao da intencao de recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

21. A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo
Caddigo do Trabalho no artigo 33.°, n° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.

2.2. Dispoe ainda a Constituigdo, no seu artigo 59.°, n.° 1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condi¢cbes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar.

2.3. Para execugao destes direitos, o Codigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horario
flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e

habitacé@o, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

2.4. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido
de horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Declarar que o menor vive consigo em comunhédo de mesa e habitag&o.

2.5. O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispenséavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
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2.6.

2.7.

2.8.

2.8.1.

2.8.2.

2.9.

contados a partir da rececédo do pedido do trabalhador, para Ihe comunicar por

escrito a sua decisdo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatorio que a entidade empregadora submeta o processo
a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagdo pelo/a trabalhador/a, nos termos do n.° 5 e 8 do
artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o nao

cumprimento do prazo, a aceitacdo do pedido, nos seus precisos termos.

No processo ora em apreciagao, a trabalhadora pede horario entre as 8h00 e as
19h00, com salvaguarda de fins de semana e feriados.

A entidade patronal responde, em sintese, que:

O servico tem 20 camas e 23 enfermeiros dos quais 3 ja usufruem de horério

flexivel;

A reducdo no turno da noite em mais um enfermeiro implicaria a diminuicdo da

lotagc&o do servigco em camas;

Decorre do artigo 212.° n° 1 que é a entidade patronal que compete determinar o
horério de trabalho dos trabalhadores ao seu servigo, dentro dos limites da lei. Mas
logo no n.° 2, estabelece-se que o empregador deve facilitar a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar. Saliente-se que esta obrigagdo do
empregador decorre também do disposto no artigo 127.° n.° 3 do Cddigo do
Trabalho e da norma constitucional contida no artigo 59.° n.° 1, al. b), ja acima

referenciado.
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210. E, por isso, as exigéncias imperiosas do funcionamento da entidade ou a

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

impossibilidade de substituir a trabalhadora, se esta for indispensavel, necessarias
para fundamentar a recusa do pedido, devem ser interpretadas no sentido de que o
empregador deve demonstrar inequivocamente que a organizagao dos tempos de
trabalho n&do permite a concessao do horario que facilite a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades

familiares.

Analisando a resposta da entidade patronal, verifica-se que apresenta o numero
total de enfermeiros que sao necessarios para o servigo, assim como o0 numero dos
gue sao necessarios para cada turno, indicando também as consequéncias para o

funcionamento do servigco da eventual autorizagao deste horario.

Os elementos que a entidade empregadora apresenta poderao indiciar a existéncia
de exigéncias imperiosas do seu funcionamento. Contudo, n&o se faz
demonstracdo objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela
trabalhadora ponha em causa esse funcionamento, apenas se enunciando a

diminui¢do da capacidade do servigo em termos de lotagdo de camas.

Mas, a entidade patronal vem dizer que ja se encontram atribuidos horarios
idénticos a 3 trabalhadores/as, atribuindo todas as consequéncias negativas para o
funcionamento do servico a eventual autorizagdo do horario solicitado pela

trabalhadora requerente.

Ora, a CITE tem entendido que o facto de existirem determinados horarios
especificos ja autorizados, nao significa que outros requeridos mais tarde, por
razbes semelhantes, tenham que ser indeferidos, uma vez que n&do podendo todos
os horarios de trabalho concentrar-se em determinado ou determinados periodos
do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que todos/as os/as trabalhadores/as

possam usufruir, 0 mais tempo possivel desses horarios.
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2.15. E além disso, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a

2.16.

elaboragdo dos horarios de trabalho dos/as enfermeiros/as, a consagragao
constitucional e legal do direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida
pessoal e o correspondente dever do empregador de a promover, impde que, na
elaboragao dos horarios de trabalho, o empregador garanta, na medida do que for
possivel e sem afetar o regular funcionamento organizacional, uma discriminagéo
positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento quer de um
tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do
servico quer da consideragcdo de certas caracteristicas de alguns trabalhadores,
como seja a idade, que n&o tém a mesma garantia legal e constitucional que tem o

direito a conciliacao, e que, portanto, devem ceder perante este.

Assim, considera-se que a recusa nao esta devidamente fundamentada, nos
termos em que é exigido pelo n.° 2 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, em
razdes imperiosas do funcionamento do servigo.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a)

b)

Emitir parecer prévio desfavoravel a intencdo de recusa pela entidade ..., do
pedido de prestagcdo de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel,

apresentado pela trabalhadora ...

A entidade empregadora, na elaboragao do horario de trabalho, deve proporcionar
a trabalhadora requerente as condi¢cbes que permitam a conciliagdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.°
n.° 2, al. b), do Cddigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.
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APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 11 DE MAIO DE 2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL
SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENGAS
ANEXA A REFERIDA ATA, COM A SEGUINTE DECLARAGAO DA CGTP-IN -
CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES:

“ A CGTP-IN vota favoravelmente o parecer mas discorda da incluséo dos pontos 2.14 E

2.15, por considerar que o mesmo pode criar confusdo nos destinatarios.”
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