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PARECER N.° 182/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intengado de recusa do pedido de autorizagao de trabalho em

regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho
Processo n.° 632 — FH/2016

|- OBJETO

1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

A CITE recebeu em 7/4/2016, do ..., um pedido de emissado de parecer prévio a

recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., enfermeira.

Através de requerimento datado de 1/3/2016 e entregue na entidade empregadora
em 3/3/2016, a referida trabalhadora solicitou a pratica de horario flexivel, nos

termos seguintes:

Venho solicitar flexibilidade de horario de trabalho, nos termos dos artigos 56° e 57°
do Cadigo do Trabalho, de forma a conciliar a minha atividade profissional com a

minha vida familiar, com os seguintes fundamentos:

Tenho um filho de 17 meses de idade que necessita do meu apoio, assisténcia e

acompanhamento imprescindivel e inadiavel.

Vivo em comunhao de mesa e habitacdo com o meu filho.
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1.2.4. Venho pedir que me seja atribuido horario flexivel. Estou disponivel para fazer

1.3.

1.4.

1.41.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

turnos necessarios para completar as 40 horas semanais de 22 f a 62 f das 8h as

19h, mediante as necessidades do servi¢o onde for colocada.

Através de oficio datado de 23/3/2016 e remetido na mesma data a trabalhadora
requerente, por carta registada com aviso de recegdo, a entidade patronal

comunicou a recusa do pedido.

Constata-se, pelos elementos existentes no processo, que a trabalhadora nao
rececionou esta comunicagao, tendo-lhe sido remetida telefonicamente e por e-mail

em 2/4/2016. Os fundamentos para a recusa sao os seguintes:

No Servico de ... desempenham fungbes 18 enfermeiros havendo um défice de 2

elementos;

Apesar do esforco feito pelo ... de dotacdo de enfermeiros neste servico para
compensar o numero de elementos ausentes ou que cessaram func¢des nos ultimos

Mmeses;

Héa necessidade de assegurar a prestacdo de cuidados aos utentes 24h/dia, como
€ apanagio de um servico de ..., sabendo-se antecipadamente que o minimo de
enfermeiros escalados por turno (manha tarde e noite) para assegurar a prestagcao
de cuidados é de 5, 4 e 2 elementos respetivamente;

A necessidade de assegurar todos os postos de trabalho, mantendo a seguranca
na prestacéo de cuidados aos doentes, tem exigido um esforgco enorme da equipa

de enfermeiros, com recurso a elevado nimero de horas extraordinarias;
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1.4.5. No servico ja exercem funcdes trés enfermeiras com horario flexivel ao abrigo da

1.4.6.

1.4.7.

1.4.8.

1.4.9.

CITE, o que, se este pedido for deferido tera como consequéncia que 0s restantes
elementos da equipa s6 efetuardo turnos da tarde, noite e fins de semana, nao
sendo portanto possivel elaborar um horario justo e equilibrado para cada um dos

elementos da equipa.

Apesar de compreendermos as razdes do pedido, consideramos que deve imperar
o principio da igualdade de oportunidade entre todos os elementos da equipa,
sendo imperiosa a permanéncia da enfermeira em horario por turnos para
assegurar a prestacao de cuidados aos doentes, ndo sendo possivel substitui-la no
seu posto de trabalho. Por tudo o atras referido, ndo nos é possivel dar parecer

favoravel ao ora solicitado.

A dispensa de realizagéo de trabalho & noite constitui um sério prejuizo para este ...

O namero de Enfermeiros deste ... apresenta a evolucao seguinte: 2008 em dez de
2011 e 1875 na presente data; estando em cedéncia 18, 5 com processo de

cedéncia em curso e 6 aposentacdes previstas.

A estrutura etaria dos referidos enfermeiros é a seguinte: 1.269 com menos de 39
anos; 347 entre 40 e 49 anos; 138 entre 50 e 54 anos; 100 entre 55 e 59 anos, e 21

com mais de 60 anos.

1.4.10. Existem 69 enfermeiras a gozar de dispensa para amamentacao.

1.4.11. Houve, nos ultimos anos, uma reducao significativa do numero de enfermeiros em

exercicio de funcdes neste ...
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1.4.12. Considerando os dados do Balango Social de 2014, dos 1.783 enfermeiros,

1.4.13.

1.4.14.

1.4.15.

1.4.16.

1.4.17.

1.4.18.

83,5% eram mulheres e, destas 66% tém idade inferior a 40 anos.

O ..., como a generalidade dos ..., funciona 24 horas por dia, 365 dias por ano,

com uma elevada taxa de ocupacdo em internamento.

Em todas as areas supra referidas, esta contemplado o apoio de enfermeiros,
sendo que apenas a Ambulatério (consulta externa), os hospitais de dia e

algumas areas de diagnéstico e terapéutica funcionam até as 20 horas.

Para o funcionamento de qualquer das unidades deste ... esta definido um

namero minimo de enfermeiros, por cada turno.

Ora, as éareas acima referidas encontram-se ja dotadas de um numero de
enfermeiros adequado, sendo ai colocados muitos dos enfermeiros que
apresentam necessidades de ajustamento do horario ou do tipo de trabalho,
maioritariamente por incapacidades que impedem o desempenho de fungbes em

areas de internamento.

Pelo contrario, as unidades de internamento estdo asseguradas com o numero

minimo de enfermeiros, em termos de horas de cuidados de enfermagem.

Por outro lado, a organizacdo do tempo de trabalho destes profissionais exige o
cumprimento rigido de horéarios, sobretudo nas areas organizadas em regime
rotativo — a grande maioria — considerando que cada grupo de enfermeiros,
substitui 0 grupo antecedente e estd previsto um periodo de 30 minutos de
sobreposicao entre turnos, especificamente para a transmissao das informacdes

relevantes sobre os doentes internados ou em tratamento nas diversa unidades.
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1.4.19. Até a data, todos os pedidos de alteragdo do horério ou da organiza¢do do tempo

1.5.

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

de trabalho, motivados por parentalidade ou incapacidade temporaria, com ou
sem formulacao escrita, eram autorizados, ainda que fosse necessario afeta-los a
unidades organicas diferentes e/ou dotados de meios que permitissem
compatibilizar aqueles horarios com o adequado tratamento e apoio aos doentes
deste ...

Na apreciagao entregue em 4/4/2016, a trabalhadora vem alegar o seguinte:

Venho por este meio manifestar a minha ndo concordancia com a recusa ao pedido
de horério flexivel por mim apresentado ao abrigo dos artigos 56° e 57° do Cadigo
do Trabalho, de forma a conciliar a minha atividade profissional com a minha vida

familiar com os seguintes fundamentos que novamente ressalvo:

Tenho um filho menor, atualmente com 18 meses (nascido a 18 de setembro de
2014), que vive comigo em comunhdo de mesa e habitacdo, que necessita do meu

apoio, assisténcia e acompanhamento imprescindivel e inadiavel.

Atualmente estou adstrita ao cumprimento de horario por turnos, que se apresenta
incompativel com as minhas responsabilidades parentais e estabilidade do meu
filho.

Por tudo o que anteriormente descrevo e argumento uma vez mais, venho por este
meio pedir reavaliacdo do meu pedido de horario flexivel. Estou disponivel para
fazer turnos necessarios para completar as 40 horas semanais, de 22 f a 62 f, de
forma a ser compativel com horario de infantario, mediante as necessidades do
servico onde for colocada ndo sendo possivel ficar onde atualmente exerco

funcoes.

R. Américo Durdo, n.° 12-A, 1.°, 2.°, Olaias, 1900-064 Lisboa = TELEFONE: 215 954 000 = E-MAIL: geral@cite.pt 5



RIEIE U5
TORTUCUZSL

xxxxxx

amm

ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE

OC WIHETERKS NO TRABALHO E NO EMPREGD
1914 - A%

1.5.5. De ressalvar que em dezembro de 2015 elaborei e entreguei o meu pedido de

transferéncia para servigos onde este horario que solicito € possivel.

1.5.6. Assim sendo, nas condi¢cbes expressas, solicito uma vez mais a adaptabilidade do

meu horéario de trabalho.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo
Cddigo do Trabalho no artigo 33.°, n° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.

Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n.° 1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condicGes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.

Para execucao destes direitos, o Cddigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horério
flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhdo de mesa e

habitacao, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido
de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que o menor vive consigo em comunhédo de mesa e habitagao.

O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispenséavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador, para Ihe comunicar por

escrito a sua deciséo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatorio que a entidade empregadora submeta o processo
a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo
estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a, nos termos do n.° 5 e 8 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o nao

cumprimento do prazo, a aceitagdo do pedido, nos seus precisos termos.

No processo ora em apreciac¢ao, a trabalhadora pede horario entre as 8h00 e as
19h00, de 22 a 62 feira.

A entidade patronal responde, em sintese, que:

Houve uma reducdo significativa do nimero de enfermeiros nos ultimos anos;

No servico em causa laboram 18 enfermeiros/as, havendo um défice de 2;

O servico funciona de forma ininterrupta, sendo necessarios/as 5 enfermeiros/as no

turno da manha, 4 no da tarde e 2 no da noite;

Ha 3 enfermeiras com horario flexivel, devendo imperar o principio da igualdade de

oportunidades.
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2.9. Na apreciagao, a trabalhadora afirma a sua nao concordancia com a recusa,

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

refirmando a necessidade de horario compativel com o acompanhamento do seu
filho.

Decorre do artigo 212.° n° 1 que é a entidade patronal que compete determinar o
horario de trabalho dos trabalhadores ao seu servico, dentro dos limites da lei. Mas
logo no n.° 2, estabelece-se que o empregador deve facilitar a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar. Saliente-se que esta obrigagdo do
empregador decorre também do disposto no artigo 127.° n.° 3 do Cddigo do
Trabalho e da norma constitucional contida no artigo 59.° n.° 1, al. b), ja acima

referenciado.

E, por isso, as exigéncias imperiosas do funcionamento da entidade ou a
impossibilidade de substituir a trabalhadora, se esta for indispensavel, necessarias
para fundamentar a recusa do pedido, devem ser interpretadas no sentido de que o
empregador deve demonstrar inequivocamente que a organizagao dos tempos de
trabalho n&do permite a concessao do horario que facilite a conciliagao da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades

familiares.

Analisando a resposta da entidade patronal, verifica-se que apresenta o numero
total de enfermeiros que sdo necessarios para o servigo, assim como o numero dos

gue sao necessarios para cada turno.

Ora, os elementos que a entidade empregadora apresenta poder&do indiciar a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento. Contudo, ndo se
demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora
ponha em causa esse funcionamento, uma vez que ndo se concretizam os

periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
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2.14.

2.15.

2.16.

assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicagao do

horario pretendido pela trabalhadora requerente.

Por outro lado, a CITE tem entendido que o facto de existirem determinados
horarios especificos ja autorizados, nao significa que outros requeridos mais tarde,
por razbes semelhantes, tenham que ser indeferidos, uma vez que n&o podendo
todos os horarios de trabalho concentrar-se em determinado ou determinados
periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que todos/as os/as

trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo possivel desses horarios.

E além disso, sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a
elaboragcdo dos horarios de trabalho dos/as enfermeiros/as, a consagragao
constitucional e legal do direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida
pessoal e o correspondente dever do empregador de a promover, impde que, na
elaboragao dos horarios de trabalho, o empregador garanta, na medida do que for
possivel e sem afetar o regular funcionamento organizacional, uma discriminagao
positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento quer de um
tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do
servigco quer da consideragdo de certas caracteristicas de alguns trabalhadores,
como seja a idade, que n&do tém a mesma garantia legal e constitucional que tem o

direito a conciliacao, e que, portanto, devem ceder perante este.

Assim, considera-se que a recusa nao esta devidamente fundamentada, nos
termos em que é exigido pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, em

razdes imperiosas do funcionamento do servigo.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:
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a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intencdo de recusa pela entidade ..., do

pedido de prestagcdo de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel,

apresentado pela trabalhadora ...

b) A entidade empregadora, na elaborag&do do horario de trabalho, deve proporcionar
a trabalhadora requerente as condicbes que permitam a conciliagdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.°
n.° 2, al. b), do Cdédigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 27 DE ABRIL DE 2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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