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PARECER N.° 178/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em

regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Caodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 682 — FH/2016

|- OBJETO

11.

1.1.1.

A CITE recebeu em 14.04.2016, do ..., pedido de emissao de parecer
prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela
trabalhadora ..., com a categoria profissional de Empregada de ...,

conforme, sucintamente, se transcreve:

“O ..., vem submeter a apreciacao de V. Exa conforme disposto no artigo
57°, n.° 5 do Cddigo do Trabalho, o pedido de flexibilidade de horario de

trabalho em anexo.

Nesta conformidade, anexa-se coépia do pedido da trabalhadora, do
fundamento da intencdo de recusa e da apreciacdo escrita da

trabalhadora.”

Em 24.03.2016, a trabalhadora solicitou a prestacdo de trabalho em

regime de horario flexivel, conforme se transcreve:

"Assunto: horario flexivel

Coimbra, 22 de margo de 2016
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.., trabalhadora dessa empresa com a categoria profissional de

Empregada de ..., vem requerer a V.2 Ex.2 a concessao do regime de

trabalho em horério flexivel, até ambos os filhos menores atingirem os

doze anos de idade, nos termos e com 0s seguintes fundamentos:

a)

b)

d)

f)

9)

A Requerente tem a seu cargo dois filhos menores, a saber, ...,
nascida a 05.08.2006, e ..., nascido a 06.05.2013, os quais fazem
parte do seu agregado familiar, vivendo em comunhdo de mesa e
habitacao (Cfr. Doc.1 a 3);

E a Requerente quem superintende na alimentagéo, tratamento e

vestuario diario dos menores (Cfr. Doc.1);

O menor ... frequenta o ..., com horario de funcionamento de
segunda- feira a sexta-feira das 08:15h as 18:30h (Cfr. Doc.4);

A Requerente ndo tem suporte familiar que a auxilie a cuidar dos

menores;

O pai dos menores e companheiro da Requerente ndo beneficia de
flexibilidade de horério, e trabalha em “horério de trabalho em regime
de horario mével’, em razdo da sua categoria profissional e da
especificidade do setor dos transportes, desempenhando funcdes

como motorista de servi¢o publico para a empresa ... (Cfr. Doc.5);

Consequentemente, em face do seu horario de trabalho e inerente
imprevisibilidade e flutuagbes, o pai da menor encontra-se
impossibilitado de recolher os menores no estabelecimento escolar
bem como assim de cuidar deles antes da abertura e apdés o

encerramento do estabelecimento escolar;

A Requerente pode prestar o seu trabalho num dos seguintes turnos:

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



¢

REPIBLICA
PORTUGURSA

e
SRR I
ANOS COMISSAD PARA A IGUALDADE

DE MINISTERIO MO TRABALHO E NO EMPREGOD
1916- 2016

i) das 07:00h & 15:30h;

i) das 07:30h as 16:00h,

iii) das 08:00h as 16:30h;

iv) das 12:00h as 20:30h;

v) das 16:00h as 02:30h, com intervalo das 21:00 as 23:00h;

h) Ou seja, nos dias em que estd escalada para fazer os turnos
identificados nos pontos i) e ii) entra ao servico antes poder cuidar da
filha menor e nos dias em que esta escalada para fazer os turnos iv) e v)
da alinea anterior, sai do servico muito depois do horario de

encerramento da escola do menor;

1) Nos termos do art.°56.° n°1 da Lei 7/2009 de 12 de fevereiro, 0
trabalhador com filhos menores de 12 anos tem o direito a trabalhar em
regime de horério de trabalho flexivel.

Assim, em face de todo o supra exposto, porque se encontram
preenchidos os requisitos legais, designadamente porque tem dois filhos
menores a seu cargo, com idade inferior a 12 anos, porque 0s menores
carecem de cuidados e apoio, designadamente nas deslocacdes entre a
escola e casa, a Requerente, de acordo com o disposto no n.°1 do art.®
57.° da Lei 7/2009, de 12 de fevereiro (Cddigo do Trabalho), pretende a
concessao do regime de trabalho de horario flexivel, a partir do dia 22 de
abril de 2016 e até ambos 0s menores atingirem os doze anos de idade,
passando a cumprir um horario que lhe permita cumprir de segunda-feira
a sexta-feira um horario entre as 08:00h as 16:00h, com exclusdo da
prestacdo de trabalho aos feriados, podendo prestar trabalho aos fins de

semana.
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1.1.2.

E.D.

Junta: 5 documentos

A Requerente"

Da intencdo de recusa, remetida a trabalhadora em 7.04.2016 e

recebida por esta em 8.04.2016, consta o seguinte:

"ASSUNTO: Trabalho em Regime de Horério Flexivel

Exma. Senhora,

Na sequéncia do V. requerimento, que deu entrada no ... no passado dia
24 de marco, através do qual solicitou a concessao de horario flexivel e
considerando que detém a categoria de Empregado de Distribuicdo
Personalizada, cumpre transmitir o seguinte, ao abrigo dos n.°s 2 e 3 do
artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho:

Em 01 de dezembro de 1998, o ... celebrou um Protocolo com os ...
para Fornecimento de ... em Atividade de Carater Cientifico, sendo que
esta prestacdo funciona diariamente, de Segunda-feira a Domingo,

incluindo feriados, ou seja, 365 dias do ano.

Ora, considerando que o cocontratante do ... € um ..., a prestacdo em
referéncia assume-se como de interesse publico, pelo que os seus
termos refletem a necessidade que aquela entidade tem, para prosseguir

aquele principio.

E € por essa razdo que, ao abrigo do Protocolo, o ... procede, de forma
sistematica, a avaliacdo e controlo da prestacdo. Para além de que esta
ainda contratualmente previsto que os horarios dos trabalhadores

poderdo, a todo o tempo, ser objeto de alteracdo, em termos de reducao
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ou aumento do volume de horas, mas sempre tendo em conta as

necessidades funcionais do ...

Deste modo, o ..., para assegurar a prestacao de servi¢co, necessita de
um determinado namero de trabalhadores a praticar os horarios abaixo
mencionados.

A nao ser assim comprometer-se-a o regular funcionamento do servico e

em consequéncia o cumprimento dos termos do Protocolo.

Assim, e concretizando: tém de estar afetos ao setor de copas do bloco
central (distribuicdo de refeicbes em enfermaria) para prestacdo de
servigos 102 trabalhadores, sendo a laboracdo efetuada nos seguintes

turnos, no Setor onde V. Exa. exerce fungdes:

(i) Das 08h00 as 16h00;

(i) Das 14h00 as 22h00.

E para o regular funcionamento do servico, sdo contratualmente

necessarios por dia:

(i) 43 trabalhadores das 08h00 as 16h00;

(i) 33 trabalhadores das 14h00 as 22h00.

A distribuicdo de refeicdo ao doente implica assim que sejam efetuados
os horéarios das 8h00 as 16h00 (distribuicdo do pequeno-almogo, meio
da manhad e almoco) e das 14h00 as 22h00 (distribuicdo do lanche e
jantar). Os horarios sdo rotativos, sendo 6 dias a exercer fungdes no
turnos das 8h00 as 16h00, 2 folgas e 6 dias a exercer fungdes no turno
das 14h00 as 22h00.
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Ora, os contratos de trabalho séo todos celebrados nesta base, pelo que
0 ... hdo tem possibilidade de exigir que alguns trabalhadores fiquem
apenas afetos ao turno da tarde, para que outros fiquem sé no turno da

manha.

E de acordo com o disposto no V. requerimento, € solicitado um horério
das 08h00 as 16h00, com exclusdo da prestacdo de trabalho aos

feriados, mas com prestacédo de trabalho aos fins- de-semana.

E, pois, pretendido um horério fixo no turno da manha. Sucede que a

Unidade nao tem turnos fixos.

Ao deferir o V. pedido, os horérios referentes aos turnos da tarde (das
14h00 as 22h00, de segunda a segunda-feira) nao ficardo assegurados,
face aos meios que sdo necessarios para os cumprir. Com efeito, nédo
sera possivel cumprir a escala de 6 dias de manha/2dias folga/6 dias de

tarde, pois faltard sempre 1 trabalhador nos turnos da tarde.

Nesta data, para além de V. Exa. ja se encontram 17 trabalhadoras com
gozo de situagao especial (a que acrescem os pedidos pendentes) — cfr
quadro em anexo -, ndo sendo possivel aceitar mais pedidos para este
efeito, nos termos requeridos, sob pena de o ... entrar em
incumprimento com o contratado com o ..., por ndo ter trabalhadores
suficientes para realizar a prestacao de servicos, mormente para o turno

da tarde, para o qual sdo necessarios 33 trabalhadores.

Alids, esta situacdo tem implicado que outros trabalhadores sejam
obrigados a trabalhar mais dias no turno da tarde, o que tem originado
muitos protestos e colocado em risco a paz social do servico, jA que
esses trabalhadores se consideram prejudicados, referindo que néo tém
de ser penalizados para “favorecimento” de outros. E o deferimento do

V. pedido tornara a situacdo insustentavel, colocando em risco a
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prestacao de servigo de alimentag&o nos termos contratados, de acordo

com as necessidades do ...

A grande maioria dos trabalhadores afetos a esta prestacao de servi¢os
tem filhos e cada vez mais apresentam pedido de préatica de horario
flexivel e dispensa de trabalho aos fins-de semana e feriados, o que

deixa no limite o cumprimento do Protocolo com o ...

De sublinhar ainda o disposto no Acérddo do Tribunal da Relacdo do
Porto, de 26 de abril de 2010 (Proc. n.° 123/09.0TTVNG.P2), que
clarificou que “... as ditas regras concernentes ao horario de trabalho,
nao podem ser encaradas em termos absolutos e que, mesmo nas
hipoteses contempladas no artigo 45.° do Cddigo do Trabalho, a sua

concessao nao é automatica, nem desligada da situacdo da empresa’

(...).

Assim, sempre se dira que sdo permitidas trocas de turno entre
trabalhadores, desde que sejam cumpridas as horas de descanso
obrigatérias por lei, por forma a ser proporcionar as condicbes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal — Cir. n.° 3 do artigo 127° do Cddigo do
Trabalho.

Uma referéncia ainda para recordar que a Comissédo para a lgualdade
no Trabalho e no Emprego emitiu o Parecer n.° 282/C1TE/2013,
aprovado por unanimidade dos membros presentes na reunido da CITE,
de 18 de novembro de 2013, o qual foi favoravel a intencéo de recusa do
pedido de horario flexivel da Trabalhadora entdo requerente, concluindo
“... que a entidade empregadora apresenta razdes que indiciam a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, e demonstra
objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora

pde em causa o0 seu funcionamento, uma vez que a entidade
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empregadora concretiza os periodos de tempo que, no seu entender,
deixariam de ficar convenientemente assegurados, em face da aplicacao

do horario pretendido pela mesma trabalhadora”.

As razdes entdo expostas pelo ... sdo exatamente iguais as invocadas
no presente caso, ou seja, fundamento em exigéncias imperiosas do

funcionamento do ...

Face ao exposto, ndo sendo possivel lancar mao de outros mecanismos,
designadamente de trabalho extraordinario e considerando que a
prestacdo de servicos de ... que o ... tem contratualizada com o ... € de
interesse publico, ndo se compadecendo com faltas, atrasos ou falhas,
sob pena de desrespeito pelos termos do Protocolo (que obriga o ... a
ter aquele determinado numero de trabalhadores afetos aqueles turnos
em concreto) e consequente aplicacdo de pesadas sancdes a esta
Associagdo, comunica-se a V. Exa a seguinte intencéo:

O V. pedido, conforme foi solicitado (horéario fixo no turno da manha) e
indeferido, nos termos do n.° 2 do artigo 579 do Cdédigo do Trabalho, por
motivos de exigéncia imperiosa de funcionamento do servigo no qual se

encontra integrada.

Contudo, ser-lhe-a atribuida flexibilidade horaria condicionada a
rotatividade a aplicar com os demais trabalhadores em igualdade de
circunstancias (incluindo feriados), por forma a conceder tratamento
igual ao concedido a estes, bem como salvaguardar os direitos daqueles

gue néo tém flexibilidade de horario.

A situacdo sera reavaliada sempre que as circunstancias de facto se

alterarem.

Com os melhores cumprimentos,
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Anexo: 0 mencionado

1.1.3. Em 13.04.2016 a trabalhadora apresentou apreciagcao escrita a intencao

de recusa:

"Assunto FEXIBILIDADE DE HORARIO

Exmos. Senhores,

(...) notificada da vossa inteng&o de recusa na concessao da flexibilidade

de horario vem pronunciar-se nos seguintes termos:

a) Entende que em face do mapa/quadro de pessoal adstrito ao servigo
diurno é possivel a aplicagdo do horario pretendido, porquanto
conforme referem na intencéo de recusa existe um turno de laboragao
no pedido compreendido entre as 8.00 horas e as 16.00 horas, sendo
gue de acordo mais uma vez com a vossa intengao de recusa, “para o
regular funcionamento do servigo, sdo necessarios por dia: (...) 43

trabalhadores das 8.00 horas as 16.00 horas”;

b) Ademais considerando que o turno das 8.00 horas as 16.00 horas
carece de 43 trabalhadores e apenas 15 se encontram em gozo de
situagdo especial a prorrogagdo do horario flexivel de que beneficio

nao prejudica o normal funcionamento da unidade.

Caso se mantenha a recusa deve o processo ser remetido a CITE para

decisao final."
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1.2. Foram juntos ao processo um anexo com 0s nomes e horarios de

diversos/as trabalhadores/as; copia de assento de nascimento; copia de
cartdes de cidadao; atestado da Freguesia de ...; duas declaragdes e

comprovativos de envio e rececdo de documentos.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacdo
profissional e de participacdo na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental
portuguesa estabelece como garantia de realizagdo profissional das
maes e pais trabalhadores que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito
(...) & organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, que aplica
o Acordo — Quadro revisto sobre licenga parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de margco de 2012, retomou a
necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas
no contexto da evolugdo demografica, dos efeitos do envelhecimento da
populacdo, da aproximacao entre geracdes, da promocéao da partilha das
mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados

entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais

10
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2.4.

2.5.

eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades
familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir
que “o acesso a disposicdoes flexiveis de trabalho facilita aos
progenitores a conjugacdo das responsabilidades profissionais e
parentais e a sua reintegragcdo no mercado de trabalho, especialmente
guando regressam do periodo de licenca parental.” (Considerando 21).

No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT),
preconizam o dever de o empregador proporcionar aos trabalhadores as
condicbes de trabalho que favoregcam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, vd. alinea b) do artigo 59.° da
CRP, e 0 n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente definido como
um dever do empregador a elaboragdo de horarios que facilitem essa
conciliagao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT. Este
acervo legislativo € aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego
publico por remissédo da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, que aprovou a Lei Geral do Trabalho em

Funcdes Publicas.

Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e
sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé o artigo 56.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacdo conferida pela Lei n.°
120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a trabalhador/a, com filho/a

menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula

o pedido de horario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaragao conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a

11
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trabalhador/a em comunhao de mesa e habitagao.

2.5.2. Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador apenas pode recusar o

pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a
for indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador/a, para Ihe
comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos

termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos

2.5.4.

2.6.

cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao
pelo/a trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagéo

do pedido.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade
empregadora ndo merega parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos
s6 poderéo ser alcangados através de decis&o judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.’

Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cddigo
do Trabalho, o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as
menores de 12 anos, ou independentemente da idade, que sejam
portadores/as de deficiéncia ou doenca cronica, de poder escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

1 Vide artigo 57.°, n.° 7 do Cddigo do Trabalho.

12
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2.6.1.

2.7.

2.8.

2.9.

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatoria, com duragao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duragcdao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duragdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a

duas horas.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia
e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a
mais adequada a conciliagdo da sua atividade profissional com a vida
familiar, estabelece periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duragao nao inferior a um ter¢co do periodo normal de trabalho

diario.

Em rigor, a prestacado de trabalho em regime de horario flexivel visa
permitir aos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma
gestdo mais ou menos ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o
periodo de presenca obrigatoria € de, apenas, metade do periodo
normal de trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho diario
podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as trabalhadores/as,
inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja referido
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente mae de duas criangas
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

de 9 e de 2 anos de idade, que consigo vivem em comunh&o de mesa e
habitagcdo, pretende exercer a sua atividade em regime de horario
flexivel, de segunda a sexta-feira “com exclusdo da prestacdo de
trabalho aos feriados, podendo prestar trabalho aos fins de semana”,
entre as 8.00h e as 16.00h “até ambos os menores atingirem os doze
anos de idade”.

Como fundamentos para a intengado de recusa da prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel a entidade empregadora alegou,
sucintamente, que o setor de copas do bloco central (distribuicdo de
refeicobes em enfermaria) dispde de 102 trabalhadores/as afetos/as
distribuidos/as da seguinte forma: das 8.00h as 16.00h - 43
trabalhadores/as; das 14.00h as 22.00h — 33 trabalhadores/as.

Entende a entidade empregadora que ao conceder o requerido “faltara
sempre ltrabalhador nos turnos da tarde.” considerando que a
distribuicdo dos dois turnos respeita uma sequéncia de “6 dias de
manha/2dias folga/6 dias de tarde”.

Refere a entidade empregadora que 17 trabalhadores/as ja usufruem de
“situacdo especial (...) ndo sendo possivel aceitar mais pedidos para

este efeito”.

Ainda que invocando os condicionalismos supra referidos a entidade
empregadora concluiu que “ser-lhe-a atribuida flexibilidade horaria
condicionada a rotatividade a aplicar com os demais trabalhadores em
igualdade de circunstancias (incluindo feriados), por forma conceder
tratamento igual ao concedido a estes, bem como salvaguardar os

direitos daqueles que nao tém flexibilidade de horario.”

Esclareca-se que é doutrina desta Comissao considerar enquadravel no
artigo 56.° do Codigo do Trabalho a indicagao, pelo/a requerente, de um

horario flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e
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semanal indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a
natureza do horario flexivel se essa indicacao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario®. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela
trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que lhe podem

ser atribuidos.?

2.15. No ambito de um horario flexivel o/a trabalhador/a podera escolher horas
fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que lhe
permita conciliar mais corretamente a sua atividade profissional com a
sua vida familiar, no intuito de ndo descurar os interesses do
empregador e/ou os deveres laborais a que possa estar obrigado/a, com
o objetivo de poder cumprir os deveres que lhe incumbem como

progenitor/a.

A elaboragdo do horario flexivel compete a entidade empregadora de

2 Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o
tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por
dia e por semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de
funcionamento da empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho
devem ser organizados turnos de pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cddigo do
Trabalho).

Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho, a organizag¢do do trabalho em regime de turnos
implica, com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que
correspondem, para os trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que
poderia colocar a questao do calculo da retribuigao destes trabalhadores quando tal suceda.
Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos
se situa dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo quando
coincida com os tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de
qualificar como trabalho normal e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como
tal (neste sentido se pronunciou a jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e
Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, Ill, 183) e a doutrina (...)). Ja se os turnos determinarem a
prestagao do trabalho durante o periodo noturno, os trabalhadores tém direito ao acréscimo
remuneratoério correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado
durante os respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser
fixados nos sete dias da semana, entao a organizagdo do tempo de trabalho pretendida pela
trabalhadora com responsabilidades familiares devera ser considerada na analise do pedido de
prestacao de trabalho em regime de horario flexivel.

Tal nao significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera nédo o fazer mas
estara, sempre, obrigado a fundamentacao legal exigivel para a recusa.”
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2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

acordo com o pedido realizado e no respeito pelo disposto no n.° 3 do
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho.

A CITE tem considerado, igualmente, que: “2.16.(...) sem prejuizo do
cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboracédo dos horarios de
trabalho (...) a consagracao constitucional e legal do direito a conciliacdo
da atividade profissional com a vida pessoal e o correspondente dever
do empregador de a promover, impde que, na elaboracdo dos horérios
de trabalho, o empregador garanta, na medida do que for possivel e sem
afetar o regular funcionamento organizacional, uma discriminacao
positiva dos/as trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um
tratamento igualitario de todos/as os/as elementos da equipa de
profissionais do servico.™.

E, naturalmente, existindo outros/as trabalhadores/as que gozem direitos
idénticos, devera existir entre todos/as um tratamento igual, sob pena de
discriminagcao nas condi¢des de trabalho por motivo de situagao familiar,

proibido pelo artigo 24.° do Cddigo do Trabalho.

De facto, tratar de forma diferente o que € igual traduz-se numa
discriminagao direta nos termos definidos na alinea a) do n.° 1 do artigo
23.° do Cédigo do Trabalho.

Neste sentido, os horarios atribuidos por motivo de conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar deverdo ser distribuidos
equitativamente por todos os/as trabalhadores/as com direitos idénticos,
salvaguardadas as situagcbes em que, por imperativo legal n&o esteja na
disposicdo da entidade empregadora a nao concessdo do direito

invocado.

4 Doutrina constante do Parecer n.° 108/CITE/2016.
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2.20. Neste sentido, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores/as com

2.21.

filhos/as ou menores de 12 anos a seu cargo um enquadramento legal
de horarios especiais, designadamente, através da possibilidade de
solicitar horarios que l|hes permitam atender as responsabilidades
familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que impende sobre
o empregador de lhes facilitar a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
meétodos de organizagdo dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade dos trabalhadores,
tratando situagdes iguais de forma igual e situa¢des diferentes de forma

diferente.

Por isso, a CITE tem vindo a alertar para a necessidade das entidades
empregadoras, perante uma situagao de colisdo de direitos, nos termos
previstos no art.®° 335.° do Cdédigo Civil (como pode acontecer quando se
verifica a existéncia de uma pluralidade de trabalhadores/as com filhos
menores de 12 anos que solicitam a prestagao de trabalho em regime de
horario flexivel, nos termos do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho), para
que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento
para qualquer das partes, distribua equitativamente por aqueles/as
trabalhadores/as em situagcdo idéntica o dever de assegurar o

funcionamento do servigo ao qual estéo afetos.®

5 O Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto, de 26.04.2010, proferido no dmbito do
Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt, que contribuiu para a
clarificagdo das realidades complexas que podem coexistir numa mesma entidade
empregadora, e a esse propdsito esclareceu o seguinte, no que respeita a eventual
existéncia de colisdo de direitos quando duas ou varias trabalhadoras apresentam
necessidades decorrentes da sua condicdo de maes: “Ora, salvo o devido respeito,
importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes ao horario de trabalho, néo
podem ser encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas hipéteses contempladas
no art.° 45.° do Cddigo do Trabalho, a sua concessdo ndo € automatica nem desligada
da situacdo da empresa. Deste modo, perante uma situagéo de colisdo de direitos, art.°

335.° do Cadigo Civil, como necessario «para que todos produzam igualmente os seus
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2.22. Refira-se, ainda, que outras situacbes, embora enquadraveis em

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

previsao legal, deverao ser atendidas ap6s serem concedidos os direitos
reforcados por consagracgao constitucional, como é o caso da conciliagao

da atividade profissional com a vida familiar.

Ora, no caso em analise a entidade empregadora juntou ao processo
dezassete horarios, dos quais um respeita a amamentagdo e dois a
estatuto de trabalhador/a estudante. E, embora alegue que necessita de
33 trabalhadores no turno das 14.00h as 22.00h, entende n&o poder
cumprir tal racio se atribuir o turno da manha (8.00h/16.00h) a
trabalhadora requerente. No entanto, ndo demonstra os motivos pelos
quais em 102 trabalhadores/as afetos/as ao servico onde presta trabalho
a trabalhadora requerente nao é possivel distribuir 43 trabalhadores/as
no turno 8.00h/16.00h e 33 trabalhadores/as no turno 14.00h/22.00h,
sendo certo que afirma “que os horarios dos trabalhadores poderéo, a

todo o tempo, ser objeto de alteracao”.

Na verdade, a entidade empregadora dispde de 102 trabalhadores/as

para afetar aos dois turnos existentes.

Admitindo que 17 trabalhadores/as asseguram o turno da manha restam
26 trabalhadores/as nesse turno que poderao prestar trabalho no turno
das 14.00h as 22.00h e ainda os/as 33 trabalhadores/as que ja

asseguram o turno das 14.00h as 22.00h.

Neste sentido, e para uma atribuicao de seis em seis dias de um turno
diferente a entidade empregadora, na realidade atual do servigo
necessita de garantir 33 trabalhadores/as que rodam a cada seis dias,

pelo que existindo afetos ao servico 102 trabalhadores/as nao se

efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a

alteracao do horéario efetuada com o retorno a rotacao de horéario.”.
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2.27.

vislumbra em que medida os dois turnos que absorvem 76
trabalhadores/as por dia ficardo com periodos a descoberto, pois
existem sempre 26 trabalhadores/as sem turno atribuido por razdes que

nao estao indicadas ou demonstradas no processo.

De referir, ainda, no que respeita a alegagdo pelo ... relativa a
semelhanga entre o processo agora em analise e 0 que originou o
Parecer n.° 282/CITE/2013, favoravel a recusa, que a CITE analisa
casuisticamente cada pedido de parecer prévio que Ihe é solicitado, ndo
existindo similitude com o caso agora analisado néao sé pela razao de os
pedidos das trabalhadoras serem diferentes como por razao dos motivos
invocados pela entidade empregadora também o serem, concretamente,
porque no caso objeto do presente parecer a trabalhadora esta
disponivel para prestar servigo aos fins de semana e esta sujeita a uma
distribuicdo de turnos diversa e a uma realidade que € a constante do

anexo junto ao processo pela entidade empregadora.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em

regime de horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto n&o

foram demonstrados condicionalismos imperiosos que justifiguem a

impossibilidade de concessao do horario requerido.

3.2. Recomendar ao ... a elaboragdo do horario flexivel a trabalhadora, nos

termos requeridos, e de acordo com o previsto nos n.°s 3 e 4 do artigo 56.°

do Cddigo do Trabalho, de modo a permitir o exercicio do direito a

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar consagrado na
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alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigdo da Republica Portuguesa, e
a promocao da conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal dos/as seus/suas trabalhadores/as, nos termos previstos no n.° 3
do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cédigo do
Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 27 DE ABRIL DE 2016, COM DECLARAGAO DE
VOTO DA REPRESENTANTE DA CONFEDERGAO GERAL DOS
TRABALHADORES PORTUGUESES - INTERSINDICAL NACIONAL (CGTP-
IN) QUE SE TRANSCREVE, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA:

“A CGTP-IN vota a favor do parecer mas discorda da inclusdo do ponto 2.21.

por considerar que gera confusdo nos destinatarios.”
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