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PARECER N.° 160/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a recusa de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho (CT),
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Processo n.° 518 — FH/2016

|- OBJETO

11.

Em 21 de margo de 2016, a CITE recebeu carta registada nos Correios
de Portugal, SA, (CTT), em 18.03.2016, do Senhor Enfermeiro Diretor,
do ... com o seguinte teor:

“(...)Assunto: Pedido de parecer relativo ao processo da Senhora ..., ...,
a requerer flexibilidade de horario.

Na sequéncia do requerimento apresentado pela senhora Assistente
Operacional ..., deste ..., a solicitar o regime de horario flexivel, o
Conselho de Administracdo deste ... deliberou, em 2016/03/17, remeter
o processo a CITE.

Neste contexto, solicitamos a V. Exa, se digne emitir parecer quanto ao
processo em apreco, de acordo com o estipulado no n°5 do art® 57° da
lei n° 7/2009 de 12.02.

Mais informamos, que foi dado conhecimento a interessada.

Com os melhores cumprimentos.

O Enfermeiro Diretor

(.).
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1.2. Consta do processo o pedido da trabalhadora com data de 02.02.2016,

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

com primeira informagdo do Superior Hierarquico de 07.02.2016,
(domingo) formalizado por minuta manuscrita, referencia as quadriculas
preenchidas “ flexibilidade” numa folha, na segunda folha a pratica do
horario das 8:00h as 16:00h de segunda a sexta-feira, cumprimento de 7

horas diarias seguidas, 35 horas semanais.

Consta do processo uma carta com data de 04.03.2016, dirigida a
trabalhadora pela entidade empregadora, relativa a intengdo de recusa
do pedido com o seguinte conteudo:

“(...) Assunto: Pedido de Flexibilidade de horario

Nos termos do n.° 4, do Artigo 57°, do Cédigo do Trabalho acerca do
pedido de Flexibilidade de Horério, informo V. Ex.a, da deliberacdo do
Conselho de Administracédo, datada de 2016/03/03, que se transcreve e
se anexa copia: “Autorizado nos termos do parecer da CITE”.

Mais informo que, dispde de 5 dias, a partir da rececao deste oficio, se
assim o entender, para se pronunciar sobre esta deliberacdo, que
devera entregar no Servico de Gestao de Recursos Humanos.

Com os melhores cumprimentos.

O Enfermeiro Diretor “(...)".

Na minuta do pedido de flexibilidade de horario da trabalhadora consta,
também manuscrita, a seguinte informacdo do Superior Hierarquico na
mencionada data de 07.02.2016, como segue:

“(...)A ... possui, a data, 40% de AO, com isenc¢ao de trabalho noturno,

facto que preenche os postos de trabalho necessarios nos “turnos” “M”.

Dado o exposto, o pedido ndo pode ser satisfeito na ... (...)".

E a intengdo de recusa do pedido da trabalhadora teve por base o
Parecer do Sr. Enfermeiro Diretor, de 21.02.2016:
“(...) O Servico ndo tem condicbes para se manter assegurado nos

termos do solicitado.
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1.3.3.

Por sua vez, o ..., detém 435 Assistentes Operacionais em regime de
horario fixo e, em média, 50 horarios de amamentacéo, totalizando
30,25% de horérios deste tipo. Ora tal impede que se assegurem 0S
turnos da tarde (16-24H) e da noite (0-8H).

Nestas circunstancias do Servico e do ..., propde-se ao CA a
autorizacdo nos termos do parecer da CITE sobre pedidos de horario
flexivel, que se reproduz:

‘“Recomendar ao ..., que na medida das suas possibilidades,
proporcione as condi¢cdes de trabalho que favorecam a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal, consagrada na
alinea b) no n° 1 do artigo 59.° da ConstituicAio da Republica
Portuguesa e, em caso de conflito de direitos de idéntico valor, que
permita a referida conciliagdo, distribua, equitativamente, pelos
trabalhadores e pelas trabalhadoras com necessidades semelhantes, o

dever de garantirem o funcionamento do servi¢o a que estao afetos”.

Consta também do processo informacdo do Servico de Gestdo de
Recursos Humanos, de 23.02.2016, que se reproduz:

“(...) Ao Excelentissimo

Conselho de Administracao do ...

Assunto: Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares.

..., Assistente Operacional, a exercer funcbes no Servico de ..., com
vinculo laboral de CIT sem termo, com 35 horas/semana, solicitou,
horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares.

Este regime de horéario insere-se no principio do equilibrio entre a vida
profissional e familiar e na protecédo da “parentalidade” que se concretiza
através da atribuicdo de um conjunto de direitos, previstos no artigo 35°
do Cadigo do Trabalho, dos quais se destacam:

* “Trabalho a tempo parcial de trabalhador com responsabilidades

familiares”.
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O horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares
apresenta um regime diferente de horario flexivel comum e é regulado
no artigo 56.° do Cddigo do Trabalho nos seguintes termos:

“1 — O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente
da idade, filho com deficiéncia ou doenga cronica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer
dos progenitores ou por ambos.

2 — Entende-se por horério flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario.

3 — O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigataria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duragdo nédo inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessério para
gue o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a
duas horas.

4 — O trabalhador que trabalhe em regime de horéario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal
de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas. ...”
A autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares € regulada no artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho nos seguintes termos:

“l — O trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horério de trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por
escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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b) Declaragéao da qual conste:

I) Que 0 menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacéo;

i) Na regime de trabalho a tempo parcial, que ndo estd esgotado o
periodo maximo de duracéo;

iii) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem
atividade profissional e ndo se encontra a0 mesmo tempo em situacéo
de trabalho a tempo parcial ou que esta impedido ou inibido totalmente
de exercer o poder paternal,

¢) A modalidade pretendida de organizacao do trabalha a tempo parcial.
2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento
em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececado do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciacdo no prazo de cinco
dias a partir da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo
trabalhador, o empregador envia o0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencéo
de o recusar e da apreciacdo do trabalhador.

6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica
0 empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera
favoravel a intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no namero anterior for desfavoravel, o
empregador s6 pode recusar o pedido apods decisdao judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos

Seus precisos termos:
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a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apés a
rececédo do pedido;
b) Se, tendo comunicado a intencéo de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre o0 mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificagdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse numero;
c) Se nao submeter o processo a apreciacdo da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do
prazo previsto no n.° 5.
9 — Ao pedido de prorrogacdo € aplicavel o disposto para o pedido
inicial.
10 — Constitui contraordenacao grave a violagéo do disposto nos n.os 2,
3,50u7"
O Conselho de Administracdo do ..., aprovou em 09/10/2014, o
Regulamento de Horarios de Trabalho e Assiduidade. Nesse documento
esta previsto uma modalidade de horério especifico onde se insere a
“parentalidade” (que inclui o horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares). Estas normas relativamente aos horarios
flexiveis dos trabalhadores com responsabilidades familiares devem
prever, de acordo com a atividade exercida, a possibilidade dos servicos
proporem para aprovacdo o0 periodo ou periodos de presenca
obrigatéria, a indicacdo dos periodos para inicio e termo do trabalho
normal diario (cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do servigo) e estabelecer um periodo para intervalo de
descanso nao superior a duas horas.
Nestes termos, propde-se ao Conselho de Administracao:
* A aprovacdo das modalidades de horarios adequados as atividades
exercidas em cada servico por grupo profissional. A atividade exercida
parece ser o critério mais relevante para a admissibilidade do horério

flexivel;
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1.4.

* A aprovacao, por servico, dos periodos de presenca obrigatoria
(plataformas fixas);

* No entanto, € desejavel que este intervalo de descanso seja uniforme
na instituicdo, para todos 0s servigos e grupos profissionais.

* A definicdo dos servicos e atividades incompativeis com o horario
flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares.

Entregou:

Requerimento alteracdo horério, para o periodo de 2016-02-02 a 2027-
04-15, com informagao do superior;

Horario de trabalho a praticar;

Fotocopia de cartdo cidaddo do descendente;

Informacao comprovativa do horario do conjuge;

Nestes termos fica a consideracdo do Conselho de Administracédo
conforme procedimento aprovado pelo C.A.

..., em 23 de fevereiro de 2016

Com os melhores cumprimentos,

Pel’ O Servigco de Gestao de Recursos Humanos

‘)"

A trabalhadora foi notificada da intencdo de recusa no dia 08.03.2016,
(conforme informagao e remessa de copia do respetivo talao de recegao
emitido pelos CTT, e registo de 07.03.2016, a solicitacédo da CITE) e
apresentou a seguinte apreciacao, no dia 14.03.2016:

“(...) Exm.® Senhor

Presidente do C.A.

do...,

..., residente em ... categoria profissional de Assistente Operacional com
0 n.° mecanografico ..., a exercer funcdes no servico de ... deste ...,
vem, muito respeitosamente, na sequéncia da rececéo do oficio datado
de 04/03/2016, com a referéncia ..., por parte do Sr. Enfermeiro Diretor,

pronunciar-se nos seguintes termos:
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1. A aqui requerente, por ser progenitora de filho menor de 12 anos,
solicitou horario flexivel a 02/02/2016, conforme resulta do seu
formuléario de requerimento.
2. Nao obstante a deliberagdo do Conselho de Administracdo ser de
autorizacdo nos termos do parecer da CITE, do que se trata é de um
verdadeiro indeferimento do seu pedido de horario flexivel, pois ndo lhe
€ atribuido qualquer horario (flexivel ou n&do) que Ihe permita
acompanhar o seu filho menor e lhe prestar todo o apoio de que
necessita, conforme pretendido.
3. Note-se, também, que a CITE recomenda ao ... que proporcione as
condicbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, consagrada na CRP e, em
caso de conflito de direitos de idéntico valor, que permita a referida
conciliagdo, distribua, equitativamente, pelos trabalhadores e pelas
trabalhadoras com necessidades semelhantes, o dever de garantirem o
funcionamento do servigo a que estéo afetos.
4. Assim, o ... deve proporcionar a aqui requerente as condi¢cdes de
trabalho que lhe permitam conciliar da melhor maneira possivel a sua
atividade profissional com a sua vida pessoal e familiar, de modo a
poder prestar todo o acompanhamento e apoio ao seu filho menor e,
posteriormente, distribuir equitativamente, por todos os trabalhadores
com necessidades semelhantes, o dever de garantir o funcionamento do
servico a que estao afetos.
5. S6 assim se garantird o cumprimento do parecer da CITE (que por
sua vez visa a salvaguarda do artigo 59° n° 1 al. b) da CRP) e, bem
assim, o principio da igualdade em relacdo aos colegas que estdo nas
mesmas condi¢cdes (progenitores de filhos menores de 12 anos) e em
relacdo aos quais foram deferidos, de facto, os pedidos de atribuicdo de
horario flexivel.
6. Acresce que, conforme comprovou através de declaracdo, o seu

marido, e pai do seu filho menor, esta colocado em Lisboa, n&o
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1.5.

podendo, por isso, contar com 0 seu apoio diario no acompanhamento e
assisténcia do seu filho menor.

Nestes termos, solicita a V. Exa. que reaprecie o pedido da aqui
requerente, de forma a ser-lhe atribuido horario flexivel com fundamento
na necessidade de acompanhamento do seu filho menor, em condi¢des
de igualdade relativamente a colegas que estdo nas mesmas
circunstancias, cumprindo-se, assim, o parecer da CITE mencionado na
Informacdo prestada pelo Sr. Enfermeiro Diretor e, bem assim, a
Constituicdo da Republica Portuguesa, como € de direito e de justica.

..., 14 de marco de 2016

Pede e Espera Deferimento

A Requerente

C..).

Cabe a CITE nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco,
gue aprova a sua lei organica, conforme disposto no artigo 3.°, sob a
epigrafe: “Atribuicées préprias e de assessoria” :

“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela
entidade empregadora, de autorizacédo para trabalho a tempo parcial ou
com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos (...)".

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

Para os trabalhadores com responsabilidades familiares, abrangidos
pelo regime do contrato individual de trabalho, as condi¢des de
atribuicdo do direito a trabalhar em regime de horario flexivel encontram-
se, atualmente, estabelecidas nos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do

Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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2.2. Através das referidas normas, pretendeu o legislador assegurar o

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

exercicio do direito a: “ (....) Organizacdo do trabalho em condi¢des
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a
permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar ( ...)”
e pessoal, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituigdo da Republica Portuguesa.

Para o exercicio deste direito estabelece o n.° 1 do artigo 57.° do CT que
“(...) o trabalhador que pretenda trabalhar em regime de horéario de
trabalho flexivel (...) deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a

antecedéncia de 30 dias, com o0s seguintes elementos (...)".

No mencionado artigo 57.° dispbée também o n° 2, 3 e 5: “(...) 2- O
empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou nha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel. 3 —
No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao; 4 - No
caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o0 empregador
indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o trabalhador
apresentar, por escrito, uma apreciacdo no prazo de cinco dias a partir
da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo
trabalhador, o empregador envia o0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencéo
de o recusar e da apreciagao do trabalhador. (...)".

Nos termos do disposto no n.° 8 alineas a), b) e ¢) do mesmo artigo 57.°:

“(...) 8- Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador

Nnos seus precisos termos:

10
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Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apos
a rececao do pedido;

Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, nao
informar o trabalhador da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias
subsequentes a notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o
caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;

Se ndo submeter o0 processo a apreciagcdo da entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens
e mulheres dentro do prazo previsto non.° 5. (...)"

2.4. Na sequéncia de todo o exposto, e ndo obstante entendermos que a

entidade empregadora ndo fundamentou conveniente e suficientemente

a intencdo de recusa do pedido da trabalhadora, analisando todo o

processo, verifica-se que a trabalhadora foi notificada da intencdo de

recusa pela entidade empregadora no dia 08.03.2016, registo efetuado
nos CTT em 07.03.2016, quando o pedido de flexibilidade de horario da
trabalhadora deu entrada pelo menos no dia 07.02.2016 (domingo), data

da primeira informacédo neste requerimento, pelo que foi excedido em

muito o prazo legal de 20 dias, determinado pelo n.° 3 do artigo 57.° do

CT, que ocorreu pelo menos no dia 27.02.2016 (sabado).

Il - EM CONCLUSAO

3.1. Em face do exposto, a CITE delibera:

3.1.1. Emitir parecer desfavoravel a recusa da prestagao de trabalho em regime

de horério flexivel porquanto, nos termos do previsto na alinea a) do n.°

8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, o pedido da trabalhadora foi

aceite nos seus precisos termos.

11
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3.1.2. O empregador deve fixar o horario tal como requerido pela trabalhadora,
..., detentora da categoria de ... no Servico de ..., promovendo
condicbes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, bem como elaborar horarios que
facilitem essa conciliagdo, nos termos do disposto no n.° 3 do artigo
127.°, alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cddigo do Trabalho e,
em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituigao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 13.04.2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME
LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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