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Assun

1.1

PARECER N.° 87/CITE/2015

to: Pedido de Parecer relativo a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em
regime de horério flexivel, a trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
ao abrigo do n.° 5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, solicitado pela ..., Lda.
Processo n.° 217 — FH/2015

Em 13 de fevereiro de 2015, a CITE recebeu carta registada com aviso de rececéo
da entidade empregadora ..., Lda. solicitando o seguinte:

“(...) Assunto: Comunicac¢do efetuada nos termos do art.° 57.°, n.° 5, do Cddigo do
Trabalho

..., LDA., sociedade comercial por quotas, com sede na Zona Industrial ..., titular
do namero unico de identificacdo fiscal e de matricula na Conservatoria do Registo
Comercial ..., com o capital social de € 2.250.000,00, vem, nos termos do art.®° 57.°,
n° 5 do Cdédigo do Trabalho, remeter a V. Exas, cOpia das seguintes
comunicacdes trocadas com a trabalhadora ... (adiante, abreviadamente designada
por Trabalhadora):

- Carta enviada a Trabalhadora, datada de 26/11/2014;

- Carta enviada pela Trabalhadora, datada de 02/12/2014;

- Carta enviada a Trabalhadora em 04/12/2014;

- Carta enviada pela Trabalhadora, datada de 11/12/2014;

- Carta enviada a Trabalhadora em 19/12/2014;

- Carta enviada pela Trabalhadora, datada de 08/01/2015, mas recebida apenas a
15/0 1/20 15;

- Carta enviada a Trabalhadora em 02/02/2015 e recebida por esta em 05/02/20 15.
Anexamos igualmente, copia do contrato de trabalho celebrado com a referida
Trabalhadora.
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1.2.

Ficamos, assim, a aguardar a emissédo do vosso parecer, nos termos do disposto
do art.° 57.°, n.° 6 do Cdédigo do Trabalho.
JUNTAMOS — copia do contrato de trabalho e cépias das comunicacdes trocadas

com a Trabalhadora. (...) ".

Da analise da variada correspondéncia remetida pela entidade empregadora releva
o pedido de horario flexivel da trabalhadora, recebido pela entidade empregadora
em 15.01.2015, conforme declaracdo desta neste requerimento, com 0 seguinte
conteudo:

“(...) Data: 08/01/2015

Reg. Com A/R

Assunto: Pedido de horario ao abrigo do art.° 56.° e 57.° do Cdadigo do Trabalho
Exmos. Senhores,

Na sequéncia da minha carta de 11/12/2014 e da vossa resposta mediante
comunicacao de 19/12/2014 solicito, nos termos e para os efeitos do disposto nos
art.° 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho e a fim de poder cumprir com a prestacao
do meu trabalho na vossa loja em ... para onde me pretendem transferir que:

Me seja permitida a pratica de horario flexivel, apresentando para tanto os
seguintes fundamentos:

Tenho uma filha ..., de 10 anos de idade, que frequenta o 5.° ano do ensino basico
da Escola Secundaria ..., a qual inicia as aulas as 8h30m da manha e termina
todos os dias as 17h30m, com excec¢do da segunda-feira, em que termina as 13
horas.

Necessito ainda do fim de semana (sabado e domingo livre porque ndo tenho com
guem deixar a minha filha).

A minha filha vive comigo, sendo que me encontro divorciada, encontrando-se o pai
dos meus filhos a residir no estrangeiro.

N&o tenho mais ninguém a quem recorrer.

A minha pretensédo destina-se a poder conciliar a minha atividade profissional,

razdo pela qual solicito que me seja concedido o seguinte horéario de trabalho:
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1.3.

Segunda a sexta-feira das 9h00 as 18 horas, com intervalo para almo¢o de uma
hora, e ainda descanso semanal e/ou complementar aos sabados e domingos, a
fim de poder prestar a necesséria assisténcia a minha filha.

Anexo: Horario da minha filha bem como cépia da ata de divércio.

Sem outro assunto

Subscrevo-me (...) ".

Na sequéncia deste pedido a entidade empregadora apresentou a trabalhadora a
intencdo de recusa, por carta rececionada por esta em 05.02.2014, como se
reproduz:

“(...) Assunto: Pedido de horario ao abrigo dos artigos 56.° e 57.° do Codigo do
Trabalho

Exma. Senhora,

Acusamos a rececdo da sua carta datada do passado dia 8 de janeiro, que
mereceu a nossa melhor atencéao.

Conforme Ihe foi transmitido por nossa comunicacao escrita, datada do pretérito dia
26/11/2014 (que anexamos), a sua mudanga para 0 nosso estabelecimento
comercial sito em..., € meramente transitéria, terd& uma duracdo que
previsivelmente ndo excedera os seis meses, e é justificada pela necessidade de
substituir a trabalhadora daquele estabelecimento, de nome ..., que se encontra
ausente, por motivo de baixa médica prolongada.

Com efeito, a sua atividade no mencionado estabelecimento, além de
contratualmente prevista, é fundamental para suprirmos de forma cabal a auséncia
da trabalhadora que ira substituir. Na verdade, trata-se de uma trabalhadora
experiente, com antiguidade semelhante a sua, pelo que entendemos que o seu
contributo e a sua experiéncia sdo necessarios para mantermos a dinamica
daquele estabelecimento e continuarmos a assegurar a prestacdo de um bom
servico a nossa clientela, tanto mais que sdo idénticas as marcas de cosmética e

de maquilhagem comercializadas nos estabelecimentos do ... e no ...
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Permita que manifestemos a nossa surpresa pelas dificuldades que invoca com a
mudanca do seu local de trabalho para o nosso estabelecimento de ... Na verdade,
o horéario que devera cumprir naquele estabelecimento comercial serd semelhante
ao que cumpria na loja de... Os horarios em ambas as lojas sdo rotativos e
semelhantes. Um dos horarios semanal tem inicio as 9h00 termo a 18h00, com
intervalo de descanso entre 13h00 e as 14h30 e outro inicia as 12h00 e termina as
21h00, com intervalo de descanso entre as 15h00 e as 16h00. No estabelecimento
comercial de ... o horario a cumprir por qguem abre a loja é das 9h00 as 13h00 e
das 14h00 as 18h00 (diferindo do estabelecimento de Leiria apenas no intervalo de
descanso).

Os dias de descanso semanal obrigatorio e complementar sdo gozados igualmente
de forma rotativa em ambos os estabelecimentos comerciais, nunca ao Sabado e
apenas uma vez por més o dia de descanso semanal obrigatorio coincide com o
Domingo.

Sendo semelhantes os horarios de ambos os estabelecimentos, e uma vez que a
circunstancia de ter duas criancas a cargo nunca foi motivo impeditivo do
cumprimento dos horéario de trabalho em ..., é incompreensivel que esse motivo
seja agora invocado para solicitar o cumprimento de horéario de flexivel, que,
obviamente, ndo aceitamos.

Relativamente ao custeio das despesas decorrentes do acréscimo de custos de
deslocacédo, cumpre-nos reiterar a informacéo que Ihe oportunamente dada, de que
a nossa empresa pagar-lhe-4 a quantia de €90,00, a titulo de subsidio de
transporte.

Finalmente, ndo podemos deixar de referir que a circunstancia de nao ter ainda
comparecido ao trabalho no estabelecimento de ..., pelo facto de se encontrar
ausente do servico desde o dia 02/12/2014, por motivo de baixa médica, esta a
causar-nos prejuizos e contrariedades varias, pois dificulta-nos a atividade naquele
estabelecimento comercial, em razdo de termos uma trabalhadora a menos, que
nao tem sido possivel substituir de forma a suprir as necessidades daquele
estabelecimento.
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1.4.

1.5.

Em face do exposto supra, solicitamos, pois, a sua comparéncia no nosso
estabelecimento comercial sito em ..., de forma a cumprir o horéario de trabalho que
Ihe esta atribuido.

Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos com os melhores cumprimentos

(..)".

Notificada a trabalhadora em 05.02.2015, desconhecemos se a mesma apresentou
apreciacdo a intencdo de recusa, sendo certo que, neste processo, a questao
central resulta do facto da entidade empregadora exigir que a trabalhadora passe a

exercer as suas funcdes do estabelecimento de ... para...

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marcgo, que aprova a
lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de assessoria”

“ (...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de

horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...) ".

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de
2006, relativa a aplicagdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade
de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a
atividade profissional (reformulacéo), determina que devem “ (...) Os Estados-
Membros (...) em colaboragdo com 0s parceiros sociais, lutar contra o problema
das persistentes diferencas salariais em razdo do género (...) através de medidas,
como disposicdes flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto
aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional.(...) ".
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2.1.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o acordo-
qguadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, d& orientacdes,
como no numero 8, aos Estados Membros na adocdo de medidas “ (...) no sentido
de melhorar a conciliagao da vida profissional, privada e familiar dos trabalhadores
com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no
mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo (...) ".

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orienta¢des, na Constituicao
da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do Estado como &
0 caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do Estado”:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios
do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real
entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos econdémicos, sociais,
culturais e ambientais, mediante a transformacdo e modernizacdo das estruturas
econOmicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:

“(...) 1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.
2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razao de ascendéncia, sexo, raca, lingua,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo

econOmica, condi¢do social ou orientacdo sexual. (...)".

No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres econdmicos, sociais
e culturais, Capitulo | Direitos e deveres economicos, 0 artigo 59.° da CRP,

invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:
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“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territorio de origem, religido, conviccdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacéo do trabalho em condi¢bes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade profissional com

a vida familiar;

0) (...)".

2.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, 0 artigo 67.° sob a epigrafe

2.3.

2.3.1.

“Familia”:
“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecéo
da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condi¢cdes que permitam a

realizacdo pessoal dos seus membros (...) ” e, o artigo 68.° sob a epigrafe
“Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida

civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no
Cddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
Subseccéao Il lgualdade e nao discriminacao, Divisdo | Disposi¢cées gerais sobre
igualdade e ndo discriminacdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminag&o™

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacdo, direta ou
indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo anterior

(...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho) (...).

O CT dedica uma Subseccéo, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°), comecando

no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Divisao Il lgualdade e

7
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2.3.2.

nao discriminagdo em funcdo do sexo, da Subseccao Il Igualdade e néo
discriminacdo da Seccao Il Sujeitos do Capitulo | Disposi¢cbes gerais, do Titulo Il
Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na

realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da parentalidade.

C.)

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob a
epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

(...) n.° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenga crénica que com ele viva em comunhéo de
mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horério de trabalho flexivel,
podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um ou dois
periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade do periodo normal
de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.
n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até
seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas”.
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2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, o0 artigo 57.° do CT sob a epigrafe “Autorizacédo
de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel” dispde:
“(...) n.° 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horéario de
trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com os seguintes elementos:
a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos 12
anos);
b) Declaragéo da qual conste:
i - que 0 menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitagao.
i (...)
i (...)
2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel.
3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.
4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagédo o empregador indica o
fundamento da intencédo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito,
uma apreciacdo no prazo de cinco dias a partir da rececéo.
5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador,
0 empregador envia 0 processo para apreciacdo pela entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com copia do pedido, do
fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacao do trabalhador.
6 — A entidade referida no namero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a
intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.
7 — Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador s6
pode recusar o pedido apos decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.
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2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus
precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apds a rececdo do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intengcdo de recusar o pedido, nao informar o
trabalhador da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacdo
referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;
c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no
n.° 5.

9 — Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10 — Constitui contraordenacédo grave a violagdo do disposto nos n.°s 2, 3, 5 ou 7.

(..).

Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccao VIl Direitos, deveres e garantias das partes,
Subseccao | Disposi¢cdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe “Deveres
do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢des de trabalho que

favorecam a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

E impbe, quanto a organizacdo do trabalho, Subseccéo Il Horario de trabalho, na
alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracdo do horéario de trabalho”
gue a entidade empregadora deve:

“(...)a)(...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar. (...)".

Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.° do CT que
“(...) os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados com o0s interesses e

as preferéncias manifestados pelos trabalhadores (...)".

10
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2.4,

2.4.1.

2.4.2.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a matéria
com o pedido sub judice, de salientar, em primeiro lugar, que toda esta legislacao
estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das entidades
empregadoras e dos trabalhadores, plasmados nas Diretivas Europeias transpostas
por Portugal, consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na adocao de
horarios de trabalho destinados a exercer e facilitar a conciliacdo dos e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares com as entidades empregadoras,

de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT.

Nestas circunstancias, as entidades empregadoras apenas podem recusar 0S
pedidos de horarios em regime de flexibilidade com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, o que quer dizer que as entidades
empregadoras, devem demonstrar um cuidado acrescido nestes casos,
concretizando objetiva e concretamente, na pratica, em que se traduzem tais

exigéncias imperiosas.

Ora, no caso vertente, verifica-se a legitimidade da requerente e a regularidade do
seu pedido para trabalhar em regime de horario flexivel, das 9 as 18 horas com
intervalo para almoc¢o de uma hora, nos dias uteis, porque tem um filho de 12 anos
de idade e uma filha de 10 anos de idade, é divorciada, o pai dos filhos reside no

estrangeiro, ndo tem mais ninguém a quem recorrer para dar apoio aqueles.

Por outro lado, tendo em conta o0s motivos apresentados pela entidade
empregadora e reproduzidos no ponto 1.3 do presente parecer, afigura-se-nos
como nao suficientemente demonstradas razées que configurem a existéncia de
exigéncias imperiosas do funcionamento do servico, nem estdo concretizadas,
como l|he competia, a situacdo laboral da empresa, 0 numero exato de

trabalhadores/as, o numero diario de turnos necessarios para cobrir o horéario do

11
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servigo, o numero de trabalhadores/as necessarios/as para cada um dos turnos,
pelo que n&o fica cabalmente demonstrado qual o modelo de duragdo e
organizacdo do tempo de trabalho, constituindo as razdes apresentadas alegacdes
de indole conclusiva, que ndo permitem avaliar objetivamente de que forma pode
ser prejudicado o funcionamento do Servico, tal como determina o disposto nos
artigos 56.° e 57.° do CT.

Il — CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Em face do exposto, a CITE delibera opor-se a recusa formulada pela entidade
empregadora ..., Lda., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel apresentado pela trabalhadora ...

Sobre a matéria convém sublinhar que as entidades empregadoras devem
proporcionar as trabalhadoras e trabalhadores com responsabilidades familiares
condicBes de trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, recomendando a CITE que na elaboracdo dos horérios de
trabalho, deve ser facilitada essa mesma conciliagédo, nos termos do disposto no n.°
3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do Codigo do Trabalho,
promovendo assim o direito consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 3 DE MARCO DE 2015
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