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PARECER N.° 434/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horério flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.°5 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro

Processo n.° 1294 — FH/2015

| -OBJETO

1.1

1.2.

A CITE recebeu a 08.09.2015 da entidade empregadora ..., pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacao de trabalho em regime de horério flexivel
solicitado pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de enfermeira, a

exercer funcdes no Servico ...

O pedido apresentado pela trabalhadora, deu entrada no ... a 11.08.2015, nos
termos que a seguir se transcrevem:

“Eu, ..., a exercer fungdes de Enfermeira nivel | no servi¢o de ..., (...) venho por
este meio solicitar o horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares, por ter dois menores em comunhdo de mesa e habitacdo e até o meu
filho mais novo, perfazer 12 anos.

De acordo com a lei da parentalidade o trabalhador com filhos menores de 12 anos
tem direito a trabalhar com flexibilidade de horario. Considera-se trabalho flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario.

Solicito o seguinte horario de trabalho (...) de segunda-feira a sexta-feira das 8h as

16:30m; sdbado descanso complementar e domingo descanso semanal.

(..)"

Rua Viriato, n.% 7 - 1°, 2° e 3° Pisos, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 21 310 46 61/62 « E-MAIL: eral@cite.pt



1.3.

GOVERNO DE
PORTU!

MINISTERD Dl SO0 DARIEDADE, EMIPREGD E
GAL | Semmsnsess COMISSAQ PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistéria da Solidariedade, Emprego « Seguranis Socisl

Quanto a intengdo de recusa do ..., conclui-se da apreciagéo da trabalhadora que a
mesma foi remetida a 27.08.2015, através do oficio n.° 7796 e compde-se da

Informacéo exarada pelo Enfermeiro Chefe ..., tal como a seguir se transcreve:

“ Face ao pedido de pratica de horario flexivel nos termos requeridos pela Sra. Enf2

..., informo que:

1- Do grupo profissional de Enfermeiros/as, a exercer fungdes no Servico de ...,
existem, a data atual, duas (2) Enfermeiras, Sr2. Enf2. ... e a Sr2. Enf2 ... a praticar
horério flexivel nos/as seguintes pressupostos e condicdes autorizados/as pelo
Concelho de Administragdo do ... horario das 8 as 16.30 h de segunda - feira a
domingo em alternancia;

2- O plano de horario do Servico de ..., tendo como fundamentos organizacionais e
estratégicos, o apoio de uma (1) das Enfermeiras substitutas do Enf° Chefe, as
atividades de gestdo a segunda-feira e a quinta-feira, assim como, a presenca de
pelo menos uma (1) das Enfermeiras substitutas do Enf® Chefe ao sébado e ao
domingo no turno da manha (8-16.30 h), atribui as Enfermeiras nomeadas como
primeira e segunda substituta do Enf°. Chefe, o horario fixo das 8-16.30h de
segunda-feira a domingo;

3- O plano de horério do Servico de ... contempla um horério flexivel ao Sr. Enfe. ...
das 8 as 16.30 h de segunda - feira a domingo autorizado pelo Concelho de
Administracéo do ... por proposta do ... na dependéncia de limita¢cdes fisicas;

4- A pratica de mais um horario das 8-16.30 (manha), implica um predominio dos
turnos da tarde (16-0.30 h) e da noite (0-8.30 h) nos horarios dos/as demais
enfermeiros/as da equipa, em detrimento dos turnos da manha (8-16.30), com
frequéncias previsiveis de 1 a 2 manhas por horario, o que configura
desproporcionalidade grosseira entre a frequéncia dos diferentes turnos, na
tipologia horério em roullement.

O padrao manifestamente desproporcional entre os trés tipos de turno no horério
[M (8-16.30 h); T (16-0.30 h) e N (00-8.30 h)], acarreta disfuncionalidades na vida
pessoal e familiar dos profissionais, sendo, por essa via, gerador de insatisfacédo

profissional,
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5- Em conformidade com a informacdo que me foi ora transmitida pela Sr.2. Enf.2 ...
que, a data, pratica horario de amamentacdo cumprindo contudo a tipologia de
horario em roullement (M; T; N), face ao niUmero crescente de requerimentos para
a pratica de horario flexivel e, na expetativa consequente, de ficar impedida de
praticar o horario das 8-16.30 h com a frequéncia ajustada as suas necessidades
parentais, ird também requerer a pratica de horario flexivel;

(...)

7- A dotacéo de Enfermeiros no turno da Manha (M) é de oito (8) Enfermeiros, pelo
gue, a pratica do horario flexivel das 8 as 16.30h pelos/as enfermeiros/as acima
citados agrava drasticamente 0s pressupostos referidos no numero 4, ja que,
praticamente anula a possibilidade da pratica do referido horario aos/as restantes
38 Enfermeiros/as.

8- A isencao da pratica de horario de trabalho ao sdbado e ao domingo, requerida
pela Sra. Enfa. ..., inviabiliza irremediavelmente 0 gozo equitativo de descansos
complementares (DC) e descansos semanais (DS) ao sabado e ao domingo por
todos/as os/as enfermeiros/as da equipa;

9- O reduzido namero de turnos de M (8-16.30 h) de segunda-feira a sexta-feira
gue caberdo cumprir aos/as restantes enfermeiros/as da equipa tem implicacées no
processo de avaliacdo de desempenho SIADAP dos enfermeiros, em particular, na
concretizacdo dos momentos de avaliacdo, dado o Enf. Chefe (1° avaliador),
cumprir o horario de trabalho no turno da M (8-16.30 h) de segunda-feira a sexta-
feira;

Em conformidade com os enunciados acima descritos, digo:

1- Os colaboradores devem usufruir dos direitos consagrados em Lei;

2- O usufruto desses direitos ndo devem condicionar e/ou comprometer a
igualdade no trabalho e no emprego dos demais profissionais que integram a
equipa;

3- A exequibilidade do horario requerido pela Sr2. Enfd ..., compromete a
planificacdo do horario de trabalho no respeito pelos objetivos estratégicos do
servico, pela equidade de processos, justica, igualdade de oportunidades e

igualdade de direitos e garantias;
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4- Considerando a inevitabilidade, por determinismo legal, da concesséao da pratica
do horario requerido pela Sr2. Enf. ... e, por forma a minimizar os efeitos adversos,
vertidos no ponto anterior, propde-se que:

4.1- N&o seja atribuida a isen¢éo de horario de trabalho ao sdbado e ao domingo;
4.2-Os direitos ora atribuidos a Sra. Enf2. ... ndo sejam usufruidos em simultaneo
com o usufruto de direitos por parte da Srd. Enfd, ... e da Srd Enf. ... mas sim
partiihados entre as mesmas em regime de alternancia (p.ex: horario/horéario; 3/3

meses; 6/6meses;);

(..)".

A trabalhadora apresentou a sua apreciacédo, nos seguintes termos:

“Acuso a rececdo ao V/oficio ref.2 07796, de 27/08/2015, relativo ao assunto em

epigrafe, o qual me mereceu a melhor atencéo.

(-...)

Tendo em consideracdo o exposto, mais informo que:

e Foi por mim requerida a flexibilidade de horario de trabalho, nos termos da
legislacdo supra mencionada, por ser mae de dois filhos menores, que vivem
comigo em comunhao de mesa e habitacéo (...)

e Os quais necessitam do meu apoio, assisténcia e acompanhamento, dado que o
outro progenitor exerce fungdes de ... na empresa ... S.A., em ... cujo horario de
trabalho tem como hora de inicio as 6h e de termo as 19h de segunda a sexta
feira (...)

(-...)

e Nao foi indicado prazo, pois € minha pretensdo requerer a flexibilidade de
horario enquanto durarem os factos e as circunstancias que o determinam e nao
ultrapasse os 12 anos previstos no Caédigo.

e Este requerimento foi aduzido na sequéncia de outros jA apresentados por
trabalhadores, na mesma categoria profissional, e que foram deferidos.

¢ Verifica-se razoabilidade e proporcionalidade quer no meu pedido quer na sua
aplicabilidade, pelos horarios praticados e pelo nuimero de trabalhadores

existentes. Pelo que os argumentos apresentados ndo tém qualquer sustentacao

4
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com a realidade e os factos. E o indeferimento demonstra que ndo é garantida a
igualdade de direitos dos trabalhadores.
(...)

¢ Deste modo, e como ndo quero colocar em causa os interesses e objetivos do
servigo, desde que nao colidam com o superior interesse de apoio, assisténcia e
acompanhamento dos meus filhos, e apds conversa com 0 meu cénjuge, venho
requerer uma solucdo que permita a flexibilidade de horario de trabalho dentro
de determinados limites e condi¢des, ou seja das 8h as 16.30h.

(...)

e NO que respeita ao horario de tarde e noturno, vir a ser equitativamente
distribuido pelos restantes trabalhadores, julgo ndo constituir constrangimento
juridico. Pelo que seré imperativo a cedéncia de um direito legalmente protegido
como € o da conciliacdo da atividade profissional com as responsabilidades
familiares, de quem tem dois filhos menores de 12 anos, acrescido do facto de
nao ter apoio de familiares diretos.

Assim sendo entendo que ndo ha qualquer fundamento ou motivo atendivel para a

intencdo de recusa de flexibilidade de horéario de trabalho e, em conformidade

reitero a sustentabilidade e necessidade do meu pedido, nos termos e condicdes

agora apresentados de modo a acautelar os interesses das partes.”

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito & protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacédo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacédo, com garantia de realizac&o profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa

estabelece como garantia de realizacéo profissional das méaes e pais trabalhadores
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que “Todos os trabalhadores (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do art.°
57.°do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
de horério flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e

habitacao”.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececdo do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da

alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.
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Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea
c¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora n&o
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderéo ser alcangados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel & luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aguele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o0 horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

! Vide artigo 57.°2, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito & conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacéo de
trabalho em regime de horério flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracédo néo inferior a um tergco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/méaes trabalhadores/as com
filhos/as menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca
cronica ou deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais,
designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios que Ihes permitam
atender as responsabilidades familiares, ou atraves do direito a beneficiar do dever
gue impende sobre o empregador de Ihes facilitar a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e

gue garantam o principio da igualdade dos/as trabalhadores/as.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou & entidade empregadora um horario
de trabalho flexivel “de segunda-feira a sexta-feira das 8h as 16:30m; sabado

descanso complementar e domingo descanso semanal”.
E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se
este/a for indispenséavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador

Rua Viriato, n.° 7 - 1°, 2° e 3° Pisos, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 21 310 46 61/62 « E-MAIL: geral@ Cltept



MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, ERAPRESD E

GOVERND DE
;ﬁ PORTUGAL | teumanchsoon COMISSAQ PARA A IGUALDADE

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistéria da Solidariedade, Emprego « Seguranis Socisl

a clarificacdo e demonstracéo inequivocas de que a organizacdo dos tempos de
trabalho ndo permite a concesséo do horario que facilite a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, designadamente, tal como for requerido; como tal organizacdo dos
tempos de trabalho ndo € passivel de ser alterada por razbes incontestaveis
ligadas ao funcionamento da empresa ou em como existe impossibilidade de

substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel.

Assim, diga-se que a entidade empregadora ndo apresentou razbes que
demonstrem exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nem se verifica objetiva
e inequivocamente que o horéario requerido pela trabalhadora, ponha em causa
esse funcionamento, uma vez que o ... ndo concretiza os periodos de tempo que,
no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face aos
meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicacdo do horario pretendido por

aquela trabalhadora.

A entidade empregadora invocou, genericamente, as preocupacdes relativas a
gestdo dos horarios mas ndo demonstrou a impossibilidade de atribuicdo da
flexibilidade requerida, ndo demonstrou objetivamente que o horario requerido,

ponha em causa esse funcionamento.

Neste ambito, saliente-se que a CITE tem entendido que o facto de existirem
determinados horarios especificos ja deferidos, designadamente no ambito do
horéario flexivel, ndo significa que outros requeridos mais tarde tenham que ser
indeferidos por este motivo, uma vez que ndo podendo todos os horarios de
trabalho concentrar-se em determinado ou determinados periodos do dia,
designadamente, por questbes legais e/ou contratuais, terdo, entdo, que ser
rotativos, para que todos/as os/as trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo
possivel, daqueles horarios, alias, como a propria entidade empregadora propde.

Ainda assim, refira-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das

trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
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atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrério, o direito a conciliacdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho
de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da

parentalidade.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto e analisados os fundamentos alegados pela entidade empregadora:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencédo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado
pela trabalhadora ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cbes de trabalho que
favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cddigo do Trabalho, aplicaveis,
também, aos/as trabalhadores/as em func¢des publicas, por for¢ca do artigo 4.° da
Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20
de junho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na

alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
7 DE OUTUBRO DE 2015, COM OS VOTOS CONTRA DA CIP-CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL, DA CAP-CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES
DE PORTUGAL, DA CCP-CONFEDERACAO DO COMERCIO E SERVICOS DE
PORTUGAL E DA CTP-CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES, CONFORME

10
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NO TRABALHO E NO EMPREGD

Miisistiésio da Solidariedade, Empregn & Seguranis Soisl

CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA
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