MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMIPREGD E CDM'SSJ&D PARA A IGUALDADE

GOVERND DE
SEGURA) SOOIAL
;ﬁ PORTUGAL | g NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 422/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de autorizagdo de trabalho

em regime de horério flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo
do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 1254 — FH/2015

| -OBJETO

1.1.

1.2.

A CITE recebeu a 31 de agosto de 2015 do ... pedido de emissao de parecer

prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ...

Por requerimento recebido na entidade empregadora a 5/8/2015, a trabalhadora
vem, ao abrigo e nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Codigo do

Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, requerer:

..., N° Mec. ..., com vinculo Categoria de Técnico ..., colocado no servico de ...,
residente em ..., do cartdo do cidad&do, n.° ... com validade até 30.01.201
requerer a V. Exa ao abrigo do disposto nos Art°s 56 e 57 do Cdédigo do
Trabalho que |he seja atribuido um horario flexivel, passando a exercer as
minhas fungdes entre as 8 e as 16 horas, de segunda a sexta-feira, com horario
completo, de modo a poder conciliar a minha atividade profissional com a minha

vida familiar.

A minha pretensédo fundamenta-se no facto de ter uma filha com dois anos de
idade, a qual se encontra a meu cargo, ndo podendo ficar aos cuidados do Pai,
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1.3.

em virtude deste também trabalhar por turnos, na empresa ..., COmo comprova o

documento em anexo.

Saliento que em tempo ja solicitei ao Conselho de Administracdo deste ... que
me fosse concedido o turno da manh&, o que me foi recusado por motivo de

funcionamento do servico.

Sucede que atualmente, e segundo tenho conhecimento, o servigo de ... apenas
mantém em regime de horério flexivel, das 8 as 16 horas duas colegas ..., sendo
sempre necessario neste periodo sete técnicos escalados de servico nas

diferentes salas de trabalho.

Por outro lado, as minhas condi¢cdes familiares alteraram-se recentemente, pois
até agora a minha filha tem ficado aos cuidados da minha M&e. No entanto,
atualmente, a minha Méae encontra-se com problemas de saude, ndo dispondo
de condicdes fisicas e psiquicas de continuar a cuidar diariamente da minha
filha.

Acresce que o horario que me tem vindo a ser atribuido, periodo das 16 as 24h
€ incompativel com os horarios praticados nos Estabelecimentos / Infantarios

existentes na regiao.

Por esta razéo, solicito a V. Exas que reapreciem a minha pretensao tendo em
conta a minha atual situacdo familiar, encontrando-me ao V/ dispor para 0s
esclarecimentos ou fornecer os elementos que V. Exas entendam por

necessario.

Pede a V Exa Deferimento

..., 4 de agosto de 2015

A resposta da entidade empregadora foi notificada a trabalhadora, em carta

enviada a, e recebida pela trabalhadora a 20.8.2015 apresentando como
2
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1.4

motivos imperiosos, num texto manuscrito o facto de “o servico tem contudo
grandes dificuldades na elaboracdo dos horarios por ter varios ... em licenca de

maternidade, aleitamento e gravidez.

Se forem preenchidas a curto prazo as vagas para ocupacdo de dois postos de
trabalho de ... postas a concurso, 0 servico terd em consideracdo a pretensao
da requerente de modo a que |Ihe seja atribuido preferencialmente horéario de

manhda, sempre que o funcionamento do servico o permita.”

A trabalhadora entregou a sua apreciagado a recusa, a, hos seguintes termos:

..., tendo sido notificada da intencédo de indeferimento do seu pedido e ndo se
conformando com a mesma, vem exercer o seu direito de resposta, o que faz

nos seguintes termos:

1- A ora exponente exerce as funcdes de técnica de diagndstico no Servigo de
... trabalhando diariamente por turnos.

2- Atendendo a que o horario de funcionamento do servico € a tempo inteiro
(inclusive aos fins de semana) o funcionamento do mesmo pressupde a
realizagdo de turnos rotativos, sendo o 1° turno das 8h as 16h, o 2° das 16 h as
24 horas e o0 3° das 24h a 8 horas.

3- Atualmente encontram-se afetos a realizacéo do servigo 23 técnicos.

4- A ora requerente tem vindo a desempenhar as suas funcbes muitas vezes
durante os turnos da tarde, o que Ihe causa sérias dificuldades na organizacéo

da sua vida familiar, em virtude de ter uma filha com 2 anos de idade.

5- Pelo que a requerente solicitou a Administracdo do servico hospitalar que lhe

fosse concedida a possibilidade de realizar a sua prestacdo de trabalho no turno
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da manha entre as 8 e as 16 horas, conforme resulta do requerimento que em

tempo apresentou.

6- Isto porque, tem necessidade de conciliar a sua vida profissional com a sua
vida familiar, tendo a seu cargo uma filha com 2 anos de idade que necessita do
devido acompanhamento, o qual ndo pode ser dado pelo seu pai que conforme
ja foi referido, também trabalha por turnos, cumprindo a sua prestacdo de
trabalho essencialmente durante os periodos da tarde e da noite, conforme se
pode verificar pela escala junta ao requerimento inicial, importando assinalar que

o0 marido da requerente encontra-se identificado na referida escala pela letra B.

7- A tudo isto acresce, mais recentemente e, conforme ja anteriormente se
referiu, a doenca da mae da requerente, a quem a requerente confiava a sua
filha e que neste momento ndo se encontra em condi¢des fisicas e psiquicas de

continuar a prestar cuidados a filha da requerente.

8- Em resposta ao seu requerimento, a requerente recebeu uma proposta de
indeferimento a que ora responde, a qual se fundamenta do Parecer do Servico
de ... emitido pela Sra. Diretora do Servico de ..., do qual se infere o
indeferimento da pretensao da requerente com o fundamento de que “o servigo
tem contudo grande dificuldade na elaboracdo dos horarios por ter varios ... em

licenca de maternidade, aleitamento e gravidez”.

9- Referindo-se ai que se forem preenchidos a curto prazo as vagas para
ocupacao de dois postos de trabalho de ... postos a concurso, o servigo tera em
consideracdo a pretensdo da requerente de moda a que lhe seja atribuido
preferencialmente horario da manha, sempre que o funcionamento do servico o

permita.”

10- Com o devido respeito que € muito e, sem querer pdr em causa as alegadas
dificuldades na elaboracao se horarios, considera a requerente que o parecer da
Sr2 Diretora ndo é suficientemente preciso, nao concretizando em que medida se

torna inviavel a pretensao da requerente.
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11- No entanto, importa atender que o servico conta atualmente com sete salas,

sendo sempre necessarios 7 técnicos de diagndstico.

12- Sendo que entre esses profissionais 23 profissionais afetos ao Servico
encontram-se alguns colegas que ndo estao neste momento a trabalhar por se

encontrarem de baixa, ou de licencas.
13- Pelo que no total e no efetivo o servigo conta com 17 profissionais.

14- Entre esses profissionais encontram-se apenas duas colegas com horario

fixo (turno da manha) por terem filhos menores.

15- Importa ainda salientar que neste Servico sempre houve atribuicdo de
horarios fixos, sempre que necessario, cComo 0 comprovam 0s horarios que ora

se anexam (junta 10 documentos).

16- Assim, nos anos de 2000, 2005 e 2006 existiam 12 técnicos a fazer horarios

por turno e 5 técnicos com horario fixo.
17- Em 2007 existiam 14 técnicos a fazer trabalho por turnos e 5 em horéario fixo;
18- Em 2008 existiam 15 técnicos a fazer trabalho por turno e 5 em horario fixo;

19- Em 2009 eram 16 os técnicos em regime de trabalho por turno e 5 em

regime de horario fixo.

20- Em 2010, 2011 existiam 16 técnicos a fazer trabalho por turnos e 4 em

regime de horario fixo.

21- Em 2012 existem 15 técnicos a fazer trabalho por turnos e 5 técnicos com

horario fixo.

22- Donde se conclui que o servico sempre teve em média 4/5 em regime de
horario fixo (turno da manhd) ndo constando que durante este periodo tivessem

ocorrido falhas no funcionamento do servi¢o devido a elaboracdo de horarios.
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23- Atualmente existem 15 técnicos a fazer horario por turno (entre os quais se
encontra a requerente) e apenas 2 elementos com horario fixo (periodo da

manha).

24- Donde, ndo se percebe por que razdo, atendendo ao que foi dito
anteriormente se mostra inviavel a atribuicdo do horéario pretendido pela

requerente.

25- Pelo que na opinido da requerente 0 seu caso ndo mereceu a devida

atencéo.

26- Sem querer prejudicar de modo algum as suas colegas de servico que se
encontram atualmente a fazer exclusivamente o turno da manha que muito
estima, a verdade € que a requerente tem necessidades idénticas as suas,

decorrentes da sua situacao de méae.

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

Para os trabalhadores com responsabilidades familiares as condicdes de
atribuicdo do direito a trabalhar em regime de horario flexivel encontram-se
atualmente estabelecidas nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, independentemente do seu

vinculo laboral (setor privado ou setor publico).

Através das referidas normas, pretendeu o legislador assegurar o exercicio do
direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consagrado na

alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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2.3. Para que possa exercer o referido direito, estabelece o n.° 1 do referido artigo

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

57.° que o trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragéao da qual conste: (...)

i) Que 0 menor vive com ele em comunhdo de mesa e habitacao; (...

O n.° 2 do mesmo artigo admite, no entanto, que tal direito possa ser negado
com fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispenséavel.

Todavia, no prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador/a, por escrito a sua decisdo, nos termos
do n.° 3 do aludido artigo 57.°.

Por seu turno, estabelece a alinea a) do n.° 8 do citado artigo, que se considera
gue o empregador aceita 0 pedido do trabalhador nos seus precisos termos se
ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apds a rececdo do

pedido.

Cumpre ainda referir o disposto na alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do

Trabalho, que prevé o seguinte:

Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus
precisos termos (...) se ndo submeter o processo a apreciacdo da entidade

competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres
7
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2.8.

2.9.

dentro do prazo previsto no n.° 5, ou seja, a entidade empregadora deve remeter
o processo a CITE nos 5 dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao

das/os trabalhadoras/es da intencao de recusa.

Dispde também, sobre a matéria, o CT, Seccédo VIl Direitos, deveres e garantias
das partes, Subseccado | Disposi¢cdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a

epigrafe “Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢des de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

E imp&e, quanto a organizacdo do trabalho, Subseccéo Il Horario de trabalho,
na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracdo do horario de

trabalho” que a entidade empregadora deve:

“..)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar. (...)"

lIl - APRECIACAO DO CASO CONCRETO

3.1.

3.2.

No caso em analise a Trabalhadora solicitou, por requerimento rececionado na
entidade empregadora ao abrigo e nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.°
do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, horario

flexivel de trabalho.

A entidade empregadora respondeu, tendo entregue a intengcédo de recusa, nos

seguintes termos:
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3.3

3.3.1.

3.4.

3.5.

“(...)o servico tem contudo grandes dificuldades na elaborag&o dos horéarios por

ter varios ... em licenca de maternidade, aleitamento e gravidez.

Se forem preenchidas a curto prazo as vagas para ocupacéo de dois postos de
trabalho de ... postas a concurso, 0 servico terd em consideracdo a pretensao
da requerente de modo a que Ihe seja atribuido preferencialmente horéario de

manha, sempre que funcionamento do servi¢co o permita.”

Conforme referido, a entidade empregadora apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispenséavel, o que néao

se verifica no processo em apreco.

A entidade empregadora ndo apresenta a trabalhadora, na sua intencdo de
recusa, quaisquer argumentos ou motivos imperiosos que sejam passiveis de

contraditorio.

A entidade empregadora para demonstrar as exigéncias imperiosas que a
impedem de conceder o horario flexivel solicitado teria, por exemplo, que
apresentar factos, tais como grelhas de horéarios de trabalho, que clarificassem
gue o horario solicitado ndo € exequivel dentro dos horarios existentes ou que a
sua concessao implicaria a auséncia de trabalhadores/as durante o periodo
gue medeia entre a hora de saida pretendida e a hora do turno em vigor, o0 que
poderia, eventualmente, justificar a indispensabilidade do trabalho prestado pela

trabalhadora.

Assim, ndo é possivel a CITE concluir que, na organiza¢do atual do servico, ndo
possa ser concedido o que € requerido pela trabalhadora com responsabilidades

familiares.
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3.6. Sem embargo da concluséo alcancada no processo em analise, enfatiza-se que,

3.7.

3.8.

3.9.

sendo concedido aos/as pais/mées trabalhadoras com filhos menores de 12
anos um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente, atraves
da possibilidade de solicitar horarios que l|hes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de l|hes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao
desenvolver métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais
designios e que garantam o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando

situacgdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.

Aceitar os argumentos da entidade empregadora equivaleria afastar a especial
protecdo conferida constitucionalmente aos trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades familiares, em concreto com filhos menores de 12 anos, e que
deve prevalecer sobre outros direitos ndo especialmente protegidos.

O simples facto de existirem outros/as trabalhadores/as com filhos menores de
12 anos que possam, eventualmente, numa altura indeterminada, vir a requerer
0 mesmo, ndo é justificativo para uma recusa por parte da entidade

empregadora.

Caso venham a existir outros/as trabalhadores/as que requeiram o mesmo,
numa eventual colisdo de direitos com outros trabalhadores em idénticas
circunstancias, e ndao sendo possivel ou conveniente lancar mao de outros
mecanismos designadamente do trabalho extraordinério, relembra-se o
Acorddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, 0 qual clarificou o seguinte: “Ora, salvo 0
devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes ao
horério de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos absolutos, e que,
mesmo nas hipbéteses contempladas no art.° 45.° do Cédigo do Trabalho, a

sua concessdo ndo € automatica nem desligada da situacdo da empresa.
10
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3.10.

3.11.

3.12.

Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do Cdédigo
Civil, como necesséario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos,
sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a

alteracéo do horario efetuada com o retorno a rotagéo de horario.”.

Neste sentido, e face a uma pluralidade de situa¢des das quais resultem direitos
de valor idéntico, a entidade empregadora podera fazer ceder, na medida do
necessario, o0s direitos em causa para que todos possam exercé-los

equitativamente.

Quanto ao periodo requerido pela trabalhadora, entende-se igualmente nao
assistir qualquer razdo a entidade empregadora, porquanto os referidos
normativos legais estabelecem o direito aos trabalhadores com filhos menores
de 12 anos, assim, até que os filhos perfacam 12 anos, os trabalhadores tém
direito a trabalhar em regime de horéario flexivel, sem prejuizo do que ficou

exposto quanto a colisdo de direitos ou alteracdo das circunstancias.

Assim, conclui-se que a entidade empregadora nao apresenta razbes que
possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento,
nem demonstra objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela
trabalhadora, ponha em causa o seu funcionamento, bem como nao indica os
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente

assegurados, pela aplicacdo do horario pretendido pela mesma trabalhadora.

IV — CONCLUSAO

4.1.

Na sequéncia do exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de

recusa do pedido de horario flexivel da trabalhadora.

11



pycroagpe; || aemr s (s sotaasios, el elss COMISSAO PARA A IGUALDADE
;ﬁ PORTUGH]L, | S=manensonoat NO TRABALHO E NO EMPREGO
4.2. O empregador deve proporcionar aos/as trabalhador/as condigBes de trabalho

que favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e
pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3
do artigo 127.°, da alinea b) do n°® 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos
do Cddigo do Trabalho, aplicaveis, também, aos/as trabalhadores/as em
funcdes publicas, e, em conformidade, com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 23 DE SETEMBRO 2015, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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