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PARECER N.° 256/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a intencédo de recusa do pedido de autorizacdo de trabalho

em regime de horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho
Processo n.° 618 — FH/2015

| -OBJETO

1.1

1.1.1.

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

A CITE recebeu em 6/5/2015, do ..., S.A., um pedido de emissao de parecer
prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pelo trabalhador ...,

operador de conducéo.

A empresa esclarece que o presente processo decorre do facto de o trabalhador
em sede de apreciacdo da intencédo de recusa do seu requerimento de horario
flexivel ter alterado o pedido. A empresa entendeu que se tratava de outro

pedido, o que deu origem a outro processo.

Por carta recebida pela entidade patronal a 6/4/2015, o referido trabalhador
solicitou a pratica de horério flexivel, nos seguintes termos e com 0s seguintes

fundamentos:

Na sequéncia da resposta ao pedido formulado, na qual foi formulada a recusa,
guero manifestar a minha disponibilidade para alargar o horario por mim
pretendido até as 21 horas, sendo que mantenho em relacdo a entrada que nao

fosse antes das 9 horas;

Relativamente aos fins de semana proponho um horario entre as 8 horas e as 21
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.
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horas;

Por carta datada de 23/4/2015 e remetida em 24/4/2015 e recebida pelo
trabalhador em 27/4/2015, a entidade empregadora remeteu ao trabalhador a

notificacdo da recusa do horario, nos termos seguintes:

A existéncia de mais trabalhadores em horario flexivel € um fator limitativo da
organizacdo das escalas de servico e precisamente dificulta a concessédo de

horario flexivel a mais trabalhadores que efetivamente necessitam deste horario.

Acresce que, também atentando ao mapa de servicos de conducdo da ...
referente ao periodo de inverno, que é do seu conhecimento, verifica-se que,
para o horario agora pretendido — com inicio apés as 9 horas e a terminar até
as 21 horas — continuam apenas a existir 2 servicos livres aos dias Uteis
(servicos 216 e 226), aos sabados outros dois servicos (0 211 e o 215) e aos

Domingos e Feriados, apenas um (o 214).

Todos 0s outros servigos existentes ja se encontram primariamente adstritos a
outros trabalhadores da ... em consequéncia de anteriores decisfes judiciais ou

imperativos legais.

Acresce ainda que o servi¢co 216, tal como foi ja referido na n/ carta anterior, €
um servico essencial, ja que, como pressupde uma entrada mais tardia, permite
fazer a transicdo de servicos intermédios para servicos da manhd, com vista a
garantir a rotatividade dos servicos e de modo a cumprir as 11 horas de
descanso diario.

Neste contexto também, a atribuicdo de mais um pedido de flexibilidade de

horario dificulta o cumprimento dos descansos semanais e complementares,
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bem como os descansos diarios obrigatérios, na conjugacdo de férias e da
garantia da prestacdo de todos os servi¢os, tudo no contexto de um servico
publico de transportes em funcionamento todos os dias do ano, com horéarios

diarios bastante alargados.

N&o é assim possivel a ... conceder, entre 0s poucos servicos livres existentes,
mais algum horario fixo a V. Exa. sob pena de limitacdo desajustada e
desnecessaria a elaboracao correta, com respeito pela devida rotatividade e ndo
discriminagédo, das escalas mensais dos servicos de conducédo para todos o0s

operadores.

Acresce ainda, que qualquer um dos servicos livres existentes, ndo perfaz as 8
horas de trabalho diario (perfazendo somente 7 horas, 7 horas e 10 minutos ou 7
horas e 20 minutos, consoante 0s servicos) nunca completando assim as 40
horas semanais de trabalho, o que cria uma situacdo de desigualdade
desnecessaria e injusta entre os trabalhadores da ..., em violacdo do disposto
nos artigos 23 e 24 do Cddigo do Trabalho, referentes ao direito a igualdade e
ndo discriminagdo relativamente aos restantes colaboradores da mesma

categoria.

Tudo conjugado, informamos que a ... ndo pode satisfazer o seu pedido de
atribuicdo de horario flexivel, comunicando e mantendo assim a sua intengéo de

recusa do pedido reformulado.

O trabalhador ndo apresentou apreciacao da intencao de recusa.
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Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada
pelo Cédigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 disp6e que a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes.

Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n.°1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... & organizacdo do trabalho em condicGes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagéo pessoal e a permitir a
conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.

Para execucdo destes direitos, o Cddigo do Trabalho, no seu artigo 56.° —
horario flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece
que o trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,
filho com deficiéncia ou doenca cronica, que com ele viva em comunhdo de

mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

Conforme dispde o0 n.° 2 deste artigo, entende-se por horério flexivel aquele em
gue o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o
pedido de horario flexivel:

- Solicitar o horério ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Declarar que vive com o0 menor em comunh&o de mesa e habitagao.
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O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte
dias, contados a partir da rececéo do pedido do trabalhador, para Ihe comunicar
por escrito a sua decisdo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho.

Em caso de recusa, € obrigatorio que a entidade empregadora submeta o
processo a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do
prazo estabelecido para apreciagcdo pelo trabalhador, implicando, quer a sua
falta quer o ndo cumprimento do prazo, a aceitacdo do pedido, nos seus

precisos termos, conforme dispde o n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

No processo ora em apreciacdo, o trabalhador indica as horas de inicio e de
termo do periodo normal de trabalho entre as 9 h e as 21 h.

Por seu lado, a entidade patronal vem dizer que:

Dentro dos limites de horario apresentado pelo trabalhador apenas existem 2

servicos livres, nos dias uteis;

Todos 0s outros servicos ja se encontram adstritos a outros trabalhadores em

consequéncia de anteriores decisdes judiciais ou imperativos legais;

Qualquer dos servicos livres existentes ndo perfaz as 8 horas diarias, nunca

completando as 40 horas semanais.

Analisando a resposta da entidade patronal, deve dizer-se que o facto de
existirem determinados horéarios ja fixados, ndo implica que o0s horarios

requeridos mais tarde no exercicio do direito a conciliagdo tenham que ser

indeferidos.
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E o que decorre daquilo que tem sido entendimento da CITE ja exposto em
varios pareceres, na sequéncia do Acordao do Tribunal da Relacdo do Porto, de
26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, a proposito da
eventual existéncia de colisdo de direitos, que, quando alguns ou algumas
trabalhadores/as apresentam necessidades decorrentes do exercicio do direito a
conciliacdo, veio clarificar o seguinte: “Deste modo, perante uma situacdo de
colisdo de direitos, art.® 335.° do Codigo Civil, como ocorria, impunha-se a
cedéncia dos respetivos titulares dos direitos, na medida do necessario «para
que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para
qualquer das partes», justificando-se, assim, a alteracdo do horario efetuada

com o retorno a rotacéo de horario.”

Portanto, ndo podendo todos os horarios de trabalho concentrar-se em
determinado ou determinados periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos,
para que todos/as os/as trabalhadores/as possam usufruir desses horarios, o

mais tempo possivel, ou 0 maior numero de vezes possivel nas escalas.

Ao determinar no artigo 212.°, n.° 2, al. b) do Cddigo do Trabalho que compete
ao empregador facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar, a lei impde ao empregador a elaboracédo de horarios de trabalho que

deem execucao a esse direito constitucional (art.° 59.° CRP).

O mesmo decorre do artigo 127.° n.° 3, que dispde que o empregador deve
proporcionar ao trabalhador as condi¢cbes que favorecam a conciliagdo da vida

profissional com a vida familiar.

Nos casos em que o(a) trabalhador(a) apresente requerimento com base no
artigo 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, a entidade empregadora, caso tenha

intencdo de recusar o horario flexivel requerido, deve fundamentar essa recusa
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em razbes imperiosas do funcionamento do servico ou na impossibilidade de

substituir o trabalhador ou trabalhadora.

De facto, a lei exige que o interesse do servico seja fundamentado em razdes
imperiosas, e, portanto, a fixacdo do horario de trabalho de um(a) trabalhador(a)
pela entidade patronal, conforme é sua competéncia nos termos do art.° 212.° do
Cédigo do Trabalho, deve ter em conta o funcionamento do servico (da
empresa), ndo sendo a organizacdo do servico a adaptar-se ao horario, mas

este aquela.

Ou seja, o interesse do servico, desde que devidamente fundamentado em
razdes imperiosas do seu funcionamento, sobrepde-se sempre aos direitos
individuais dos trabalhadores que decorrem dos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do
Trabalho.

Por outro lado, a entidade patronal deve fixar os horarios de trabalho
ponderando os direitos de todo(a)s e de cada um(a) dele(a)s, onde se inclui o
direito a conciliagdo da vida profissional com a vida familiar, por forma a garantir
a plenitude do funcionamento do servico. Ou seja, deve ponderar todos 0s
direitos e interesses em conflito, 0 que exige a apreciacdo, seriacdo e

compatibilizagéo baseada em razdes legais ou fundadamente ponderosas.

Na verdade, compete a entidade patronal gerir de forma equilibrada os horarios
de trabalho dos seus trabalhadores e trabalhadoras, por forma a garantir a
plenitude do funcionamento do servigo, organizando-os com ponderagao dos
direitos de todos e todas e de cada um(a) dele(a)s, onde se inclui o direito a

conciliacdo da vida profissional com a vida familiar.
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No caso presente, a empresa apresenta ainda como argumento para
fundamentar a intencdo de recusa o facto de os servicos de conducdo que
poderiam ser atribuidos ao trabalhador requerente ndo perfazerem as 8 diarias e

as 40 horas semanais, ou seja o seu horério de trabalho completo.

Decorre do entendimento acima descrito que a atribuicdo de um horério flexivel
a um/a trabalhador/a, nos termos do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, ndo
justifica a diminuicdo do numero de horas de trabalho prestadas. Mas isso, s6
por si, ndo fundamenta, necessariamente, a recusa de atribuicdo de alguns dos
servicos de conducgdo dentro desses limites pretendidos, se completasse o

tempo de trabalho com outros servigcos fora dos mesmos limites.

Assim, considera-se que a entidade patronal ndo fundamentou por razdes
imperiosas do servico de conducdo que, dentro da limitacdo horéria indicada
pelo trabalhador ndo é possivel atribuir um horario ao trabalhador requerente.

Mas, decorre dos fundamentos apresentados que podem ocorrer circunstancias
em que ndo seja possivel atribuir um servico dentro do periodo de tempo
indicado, uma vez que, existindo outros/as trabalhadores/as com direitos
idénticos, a entidade patronal deve elaborar os horarios de cada um/a dele/a
permitindo o seu direito subjetivo a conciliacdo na medida do que seja possivel,
em funcédo dos direitos subjetivos do/as outro/as trabalhadores/as e das razdes

imperiosas do funcionamento do servigo.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intencéo de recusa do pedido de prestacédo de
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trabalho em regime de horéario de trabalho flexivel pela entidade empregadora

...S.A., formulado pelo trabalhador ...

b) A entidade empregadora, na elaboracdo do horario de trabalho, deve proporcionar a
trabalhadora requerente as condigbes que permitam a conciliagdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.°n.°
2, al. b), do Cédigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicio da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 1 DE JUNHO DE 2015
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