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PARECER N.° 189/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacédo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro
Processo n.° 429 — FH/2015

| -OBJETO

1.1. A CITE recebeu a 27.03.2015 da entidade empregadora ..., Lda., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario

flexivel solicitado pela trabalhadora ..., com a categoria profissional de operadora.

1.2. O pedido apresentado pela trabalhadora foi formulado nos termos que a seguir se

transcrevem:

“Eu, ..., (...) venho pelo presente solicitar a W Ex a autorizagdo para exercer
funcdes em horario flexivel, nos termos do artigo 56.° e 57.° do Cdédigo de trabalho,

porquanto:
- A minha filha tem 4 meses, vive em comunhéo de mesa e habitacdo comigo.

- O prazo previsto para exercer funcées nesse regime € de um ano, sem prejuizo

de renovagao.

- Nao disponho de ninguém que tome conta da bebé em periodo de fins de
semana, uma vez que a creche apenas se encontra em servi¢co durante a semana,

pelo que requeiro horério de 22 a 62 feira durante esse periodo.
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- Como opcional, Posso folgar domingo e segunda feira, que sdo os dias que
folgava antes da baixa médica por motivos de gravidez de risco e da licenca de

maternidade.

- Por motivos de amamentacdo pretendo fazer o seguinte horario: das 10h00 as
16h30.”

1.3. A intencdo de recusa enviada a trabalhadora compfe-se do que a seguir se
transcreve:
“Exma. Sra.
Na sequéncia da S/ missiva de 13-03-20 15, somo a esclarecer e solicitar o seguinte:
QUANTO A LEGALIDADE DO GOZO DA LICENCA PARA AMAMENTACAO: Nos
termos e para os efeitos do n.° 2 do Art.° 47.° e do n.° 2 do Art.° 48.° ambos do C.T.
deverda V. Exa. cumprir 0os requisitos legais. Nomeadamente, devera V. Exa.:
a) Comunicar-nos se aleita o filho;
b) Apresentar-nos documento de que conste a decisdo conjunta tomada com o
progenitor Pai;
c) informar-nos sobre qual o periodo de dispensa gozado pelo outro progenitor;
d) Apresentar-nos prova de que o progenitor Pai exerce atividade profissional e, caso
seja trabalhador por conta de outrem, que informou o respetivo empregador da
decis&o conjunta.
QUANTO A ADAPTACAO DO HORARIO DE TRABALHO PARA AMAMENTACAO:
N&o nos € possivel — nem exigivel — o horario que nos propde. Desde logo, a
dispensa solicitada deve ser gozada em dois periodos diarios e ndo ao inicio e final
da jornada de trabalho, porquanto o horario que nos propde ndo s6 nao esta Cfr. o
Art.° 47.°/3 do CT como implicaria um periodo superior a 4 horas sem alimentacao
para o filho.
Assim, e dando cumprimento ao regime legal em vigor, aceitamos alterar o seu
horério de trabalho nos seguintes termos:
- Das 14:00 as 16:00;
- Das 18:40 as 21:00.
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Este € o horario que ndo s6 se enquadra no horario estabelecido no seu contrato de
trabalho como é também aquele que a empresa consegue conciliar com 0s restantes
trabalhadores e, acima de tudo, garantir que o filho de V. Exa. ndo passe mais de
duas horas sem que |Ihe seja assegurada a necessaria alimentagdo e, finalmente se
verifigue cumprida a limitagéo prevista nas als. a) e e) do n.° 3 do Art.° 56.° do CT.

O horario flexivel pretendido por V. Exa. poderia ser exercido como propde — nos
termos do Art.° 56.°/4 do CT — até seis horas consecutivas de trabalho e até dez
horas de trabalho em cada dia. No entanto, tal regime impedi-la-ia de gozar os termos
da dispensa para amamentacdo, ndao podendo esta entidade patronal compactuar
com tal violacdo (uma vez que a mesma implicaria que a sua filha seria privada de
amamentacao durante 6 ou 10 horas).

Dito de outro modo: ndo obstante queiramos assegurar a V. Exa. 0 gozo da dispensa
para amamentacao, V. Exa. pretende cumular o gozo dessa dispensa com o direito ao
horéario de trabalho flexivel. Ora, o horéario de trabalho flexivel proposto por V. Exa.
nao sé ndo se enquadra no horario de trabalho constante do contrato de trabalho
como, teria como consequéncia graves prejuizos para o seu filho, que seria privado
dos cuidados — v.g. alimentacdo — da M&e durante 6 horas e 30 minutos. Além
disso, o horério de trabalho proposto por V. Exa. violaria também a imposicao legal de
a dispensa para amamentacdo ser assegurada em dois periodos com a duragao
méaxima de urna hora.

Pelo exposto, intencdo desta entidade patronal recusar o seu pedido de horario
flexivel por si proposto, atribuindo-lhe o horario supra apresentado.

QUANTO A OPCAO DA ALTERACAO DA FOLGA PARA DOMINGO E 22FEIRA, a
mesma nao é possivel ndo sé porque nao foi esse o regime estabelecido no contrato
de trabalho mas sobretudo porque esta entidade patronal ja tem os quadros de
trabalhadores escalados para o trabalho ao fim de semana, onde consta V. Exa; nao
existindo qualquer vaga para substituicdo. Além disso, os periodos de fim de semana
sdo os periodos de maior afluéncia de clientes no estabelecimento, pelo que a folga
causaria graves transtornos a esta entidade patronal, pois poria em causa 0
fornecimento de refeicbes ao fim de semana 0 que causaria graves prejuizos

econdémicos. Como sabe, ha outras Colegas na mesma situacdo e as quais nao foi
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também possivel alterar o regime de folgas por necessidade imperativa da entidade
patronal.

Resumindo: em termos de horéarios de trabalho tudo fazemos para o adaptar as
necessidades dos trabalhadores. Em termos de folgas ao fim de semana, a sua
alteracao € impossivel.

Pelo exposto, somos a recusar o pedido de alteragcédo do regime de folgas atualmente

em vigor (a 22 e 32 feira).
1.4. Da apreciacao feita pela trabalhadora, Ié-se 0 que a seguir se expde:

“EXmos. Srs.

Na sequéncia da V/missiva de 17-03-2015, venho por este intermédio informar a V.
Exa. que pretendo usufruir de 2 horas de dispensa para amamentacdo por ter uma

filha de 4 meses.

A adaptacdo do horéario de trabalho para amamentacdo proposto por mim (10h00 as
16h30) é de forma a ndo descoordenar a rotina habitual/diaria da minha filha
relativamente aos periodos de amamentagdo e por nao ter ninguém para cuidar da
minha filha depois das 18h00. Por outro lado, se costuma fazer turnos noturnos a méae
esta totalmente dispensada durante o periodo da amamentacdo, facto que constatei
com as minhas colegas nos seus periodos de amamentacdo cedido por esta mesma

entidade patronal.

Quanto a comunicacdo, documentos e comprovativos que V. Exa. pede sobre o
periodo de dispensa gozado pelo progenitor da minha filha, informo que ndo me é
plausivel apresentar tais comprovativos uma vez que eu nao aleito, mas sim,
amamento. Tais comprovativos s6 podem ser pedidos no caso de aleitamento, o que

ndo é o meu caso.

Quanto a alteracdo da folga para (22 e 32 feira), recuso-me a ter tais dias de folga
porque antes da minha licenga por motivos de gravidez de risco, os meus dias de
folga era domingo e 2 feira, e ndo 0 que esta estabelecido no contrato de trabalho

como V. Exa. cita na missiva.
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Ora, V. Exa. diz que nédo existe qualquer vaga para substituicdo, relembro que quanto
a folga ndo estou a pedir substituicdo, mas sim, os dias de folga que me foi atribuido
antes da minha licenca por motivos ja supra citado. Pelo que, entendo esta mudanca

dos meus dias de folga como outros pressupostos da entidade patronal.”

Ainda que fora do procedimento estabelecido no artigo 57.° do Codigo do Trabalho, a
entidade empregadora respondeu a apreciacdo da trabalhadora nos seguintes

termos:
“Na sequéncia da S/ missiva de 24-03-2015, somos a esclarecer e solicitar o seguinte:

1- QUANTO LICENCA PARA AMAMENTAQAO E HORARIO FLEXIVEL:

Analisando o teor do 8primeiro da S/ missiva, afigura-se-nos que nao tera entendido o
teor da N/ missiva de 17-03-2015.

De facto, nessa N/ missiva as duas horas para amamentacdo foram-lhe concedidas,
como alias ndo poderia deixar de ser, por imperativo legal. Ndo o foram no horério
pretendido por V. Exa. (das 10:00 as 16:30) mas sim nos termos legais.

Ou seja: O que a lei diz (Art.° 470/3 CT) é que “A dispensa diaria para amamentacao
ou aleitacdo é gozada em dois periodos distintos, com a duracdo maxima de uma
hora cada”.

Ora, o horério possivel a esta entidade patronal e legalmente exigivel é aquele que
Ihe foi proposto.

E que, para além de V. Exa. requerer a dispensa para amamentacdo, solicita
igualmente (no 8primeiro da S/ missiva de 13-03-2015) a atribuicdo de horario flexivel.
Ora, o que esta entidade patronal pretende assegurar a V. Exa. € o efetivo gozo
ambos os direitos (dispensa para amamentacao e horario flexivel).

Para tanto, forcoso sera que concilie as normas constantes dos Art.°s 47.° CT
(dispensa para amamentacao) e Art.° 56.° CT (...).

Ou seja: O horéario que Ihe foi proposto € ndo s6 o que esta entidade patronal
consegue assegurar sem prejuizo do normal funcionamento do estabelecimento mas,
sobretudo, 0 Unico que assegura o cumprimento dos normativos legais reguladores da

dispensa para amamentacédo e do horério flexivel.
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Quanto ao fundamento para o horario proposto por V. Exa. (rotina habitual/diaria da
criangca) somos a afirmar o seguinte: certamente que a filha de V. Exa. atualmente
ndo serd amamentada apenas as 10:00 e depois novamente apenas as 18:30... E
gue, se assim €, o horéario proposto por esta entidade patronal assegura — s.m.o0. —
mais condignamente a correta alimentacdo da S/ filha.

Il- QUANTO A ISENQAO DE TRABALHO NOTURNO:

Estabelece a al. ¢) do n.° 1 do Art.° 60.° do CT que (...)

Ou seja: ndo é pelo simples facto de amamentar que a trabalhadora tem direito — tout
court — a isencdo de prestacdo de trabalho noturno. Té-lo-4& — e apenas nesses
casos — se a prestacdo de trabalho noturno contender com a saude da Mae e/ou da
crianga.

lll- QUANTO A ALTERACAO DAS FOLGAS:

Reitera-se tudo quanto se disse na N/ anterior missiva. Isto €: i) Nao foi esse o regime
estabelecido no contrato de trabalho; ii) Os periodos de fim de semana sdo 0s
periodos de maior afluéncia de clientes no estabelecimento, pelo que a folga causaria
graves transtornos a esta entidade patronal.

Além disso, e ao contrario do que refere na S/ missiva, antes da sua licen¢a nao tinha
sido efetuada qualquer alteracdo definitiva as folgas. O que ocorreu — com se
recordar4d — foi 0 seguinte: na sequéncia dos seus pedidos, foi-lhe transitoriamente
atribuida folga ao Domingo e 22 Como sabe, V. Exa. solicitava constantemente
alteracdes das folgas (Cfr. docs. em N/ poder), a que a entidade patronal acedia
guando lhe era possivel, mas sem gque isso alguma vez implicasse ou significasse
qualquer alteracdo definitiva do regime de folgas. Essas foram — todas elas —
solicitadas por V. Exa. (V Exa. solicitava alteracdo de folgas/horarios todas as
semanas) e encontram-se registadas nas folhas de alteracdo de horéario assinadas
por V. Exa.

Dito de outro modo: Nem o contrato previa folgas ao Domingo nem 0S «uUSOS»
geraram tal direito.

Nestes termos, propde-se: 1) Horario de trabalho das 13:00 as 17:00 e das 18:00 as

20:00; ii) Regime de folgas a 22 e 32 feira, evitando assim o trabalho noturno.”

Rua Viriato, n.° 7 - 1°, 2° e 3° Pisos, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 21 310 46 61/62 « E-MAIL: geral@ Cltept



g GOVERNO DE MINISTERID A SOWDARIEDADE, EMPREGD E
G~ PORTUGAL | seevmachsoci COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

Misiatéio da Solidariedade, Empegn e Segurana Sociad

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as maes tém direito a protecao da sociedade e do Estado na realizacdo
da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto a sua
educacado, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida civica do
pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacdo profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condicBes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doencga cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do art.°
57.°do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime
de horério flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia
de 30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicagdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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b) Declaracdo da qual conste: que o menor vive com ele em comunhdo de mesa e

habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou nha impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececdo do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da

alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea
c¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poder&o ser alcangados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horério flexivel
aguele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horério
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

! vide artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo igual a metade

do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com

2.4.2.

2.5.

2.6.

duracédo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horério se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacéo de
trabalho em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duragcédo nao inferior a um ter¢co do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horéario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca crénica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
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responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de Ihes facilitar a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdao desenvolver métodos de
organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam
o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situac¢des iguais de forma igual

e situacdes diferentes de forma diferente.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou a entidade empregadora o horario

“das 10h00 as 16h30”, de segunda a sexta-feira.

E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir a trabalhadora, se
esta for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a
clarificacdo e demonstracdo inequivocas de que a organizacdo dos tempos de
trabalho n&o permite a concessao do horéario que facilite a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, designadamente, tal como for requerido; como tal organizacdo dos
tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razfes incontestaveis
ligadas ao funcionamento da empresa ou em como existe impossibilidade de
substituir a trabalhadora se esta for indispenséavel.

Na verdade, a entidade empregadora, neste caso, apesar ndo apresenta razdes
gque demonstrem exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nem se verifica
objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora, ponha em
causa esse funcionamento, uma vez que a empresa nao concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados,
face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicacdo do horario

pretendido por aquela trabalhadora.

No que se reporta a amamentacéao, dispde o artigo 47.° do Cddigo do Trabalho que

a dispensa diaria para a amamentacao é gozada em dois periodos distintos com a
10
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duragcdo méxima de uma hora cada. Contrariamente ao que a entidade
empregadora alega, a dispensa para amamentacdo podera ser gozada ao inicio e

final da jornada diaria de trabalho.

A este proposito, a lei apenas exige comunicacao da trabalhadora, por sua prépria
escolha, a entidade empregadora dos dois periodos distintos de uma hora cada um
ou de um periodo que pode ir até 2 horas. Pelo que, a trabalhadora ao informar a
entidade empregadora que pretende que a referida dispensa seja feita no inicio e
no termo do periodo de normal de trabalho diario, procede a uma livre escolha, ndo
desvirtuando o direito legalmente protegido.

Todo este processo é feito em obediéncia do ritmo biolégico da crianca procurando
conciliar a execucgao do trabalho na empresa com o seu nobre e protegido direito
legal de proceder a amamentacdo da crianca. Pelo que, ao informar a entidade a

trabalhadora procedeu de acordo com o legalmente previsto.

Importa aludir para o facto de a pretenséo de trabalhar em regime de flexibilidade
de horario ndo impedir o gozo da dispensa para amamentacdo, sendo este um

direito absoluto.

Diga-se no ambito do horario flexivel que cabe a entidade empregadora elaborar o
horario de trabalho da trabalhadora de acordo com o pedido feito, por forma a
facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, nomeadamente,
nos termos do n.° 3 do artigo 127.° do Cédigo do Trabalho, podendo esta medida
permitir ganhos de eficiéncia, bem como, da a oportunidade de implementar os

instrumentos de flexibilidade introduzidos pelo Cédigo do Trabalho.

Refira-se, ainda, que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrério, o direito a conciliacdo da atividade profissional com
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a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o tempo de trabalho
de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a protecdo ao exercicio da

parentalidade.

Il —- CONCLUSAO

Face ao exposto e analisados os fundamentos alegados pela entidade empregadora:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., Lda., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar & trabalhadora essa mesma
conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do
n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho e em
conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1

do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 15 DE ABRIL DE 2015
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