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Misiatéio da Solidariedade, Empegn e Segurana Sociad

PARECER N.° 157/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro

Processo n.° 356 — FH/2015

| -OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

A CITE recebeu a 12.03.2015 do ..., pedido de emisséo de parecer prévio a recusa
de prestacéo de trabalho em regime de horario flexivel solicitado pela trabalhadora

..., a exercer fung@es de técnica de farmacia.

O pedido apresentado pela trabalhadora, a 12.02.2015, foi elaborado de acordo

com um formulario, nos seguintes termos:

e Horario flexivel, indicando como periodo de inicio as 9h00 e termo as 15h00
“(...) mais requer que o horario seja apenas de segunda a sexta feira em dias
Uteis, considerando a reducédo de horéario p/ amamentacéo autorizado.”;

e O pedido é feito pelo prazo de dois anos por “ necessidade de acompanhamento
de filho menor, considerando que néo tem estrutura familiar que possa prestar
apoio.”

e A trabalhadora declara que o menor ... vive consigo em comunhdo de mesa e

habitacao.

A intencdo de recusa enviada a trabalhadora compde-se do que a seguir se
transcreve:

“Os ... possuem atualmente 19 Técnicos de Farmacia (T.F.: 10 com CIT a 35
horas/semana, 8 com CTFP a 40 horas/semana e 1 Coordenador com CTFP com

40 horas/semana.
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As necessidades semanais sdo as constantes na tabela abaixo:

(...)

Os turnos efetuados nesta Unidade sao:

M7=Manha M8=Manha M72=Manha M81=Man
das 8:00- das 8:00- das 9:00- ha das
15:00h 16:00h 16:00h 9:00-
(35h) (40h) (35h) 17:00h
(40h)
T139=Tarde T74=Tarde T32=Tarde T7=Tarde | T8=Tarde das
das 11:00- das 12:00- das 16:00- das 17:00- | 16:00- 24:00h
19:00h 19:00h 23:00h 24:00h (40h)
(40h) (35h) (35h) (35h)
(...)

Nos ultimos meses houve a saida definitiva de 4 TF (1 por aposentacdo, 1 por

mudanca de carreira e 2 por exoneragao).

A colaboradora requerente pretende um Horario Flexivel das 8-16h apenas de 2.2 a
62 feira, o que implica na prética que nunca ir4 estar nos turnos da tarde todos os

dias e manhas aos fins de semana.

Considerando o reduzido numero de colaboradores para os postos de trabalho
exigidos pelo servico facilmente se pode verificar que vai estar comprometido o

normal funcionamento do servigo.

Mais informo que esta trabalhadora ndo faz um turno de periodo Tarde (16-24h)
desde 3 de dezembro de 2013, por forca de ter entrado em Licenca de maternidade
e posteriormente horario de amamentacéo e paralelamente encontra-se a acumular

funcdes privadas (...).

Pelo que, considerando as reais necessidades dos servicos e 0s interesses
fundamentais que estdo em causa dai decorrentes, a autorizagdo destes horérios
no periodo requerido vai comprometer o funcionamento dos servigos
farmacéuticos, uma vez que implica que todos os turnos da tarde e manhas e

tardes ao Fim de Semana sejam assegurados sempre, pelos outros colaboradores,
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gue num periodo de férias, com a auséncia dos profissionais conforme descrito nos
paragrafos anteriores vao ocorrer semanas € meses em que nado é possivel ter

colaboradores disponiveis para os Postos de Trabalho que o Servigco possui.”

1.4. Da apreciacao feita pela trabalhadora, pode ler-se, resumidamente, 0 que a seguir
se reproduz:
“VYenho por este meio apresentar a V. Exa a minha apreciacdo a intencdo de
recusa do pedido de autorizagdo em regime de Horario Flexivel (HF).
Por forma a contextualizar a atual situacdo informo que tenho um contrato de
trabalho em regime de funcdes publicas (CTFP) a 40 horas/semana. Foi-me
concedida por V. Exa dispensa para amamentagdo e a autorizacdo para efetuar
trabalho diario das 09 horas as 15 horas.
Entenda-se, portanto, que sou mae de um menor e que esse faz parte do meu
agregado familiar e que 0 mesmo vive comigo em comunh&o de mesa e habitacao.
N&o sendo necessario mais refiro que, o outro progenitor do menor tem atividade
profissional diaria. Assim, o HF solicitado no passado dia 12/02/2015, foi requerido
considerando o horario em regime de amamentacao nos termos autorizados.
Em relacdo aos fundamentos constantes na informacao do Dr. ... Técnico Coordenador,
contesto-os paragrafo a paragrafo.
- Na referéncia a saida definitiva de quatro técnicos de farmacia nos ultimos meses
- Com certeza que por lapso houve esquecimento de referir que entretanto, ja entraram
dois Técnicos de Farmacia (TF) a efetuar 40 horas semanais. Para além de ter havido a
transicdo dos horéarios de 35 horas para 40 horas semanais em sete técnicos de farmacia
com CTFP, o que acresce 35h semanais ao servico.
- No paragrafo onde se Ié “A colaboradora requerente pretende um HF das 8-16h apenas
de 2a a 6a feira, o que implica na préatica que nunca ira estar nos turnos da tarde todos os
dias e manhas ao fim de semana.”.
Devo corrigir, porque houve ma interpretacdo do pedido e passo a descrever o pedido
efetuado por mim e com as devidas explicagdes:
Solicitei HF pelo prazo de dois anos com o fundamento de necessidade de

acompanhamento de filho menor, uma vez que ndo possuo uma estrutura familiar que
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possa prestar apoio. Indiquei os termos do horéario pretendido que seria das 08 horas as
16 horas de segunda a sexta-feira em dias Uteis, para conseguir articular o meu horério
de trabalho com a creche/infantario do menor, salvaguardando a reducgdo de horério para
amamentacao que possuo pelo tempo que durar a mesma. Os termos indicam também os
periodos de presenca obrigatéria e de descanso.

(...)

Esta afirmacao so deixaria de ser verdade se com o indeferimento do meu atual pedido de
HF eu comecasse a fazer os horarios dos quatros TF que o Dr. ... alega que faltam no
servico. Eu vou continuar a desempenhar as minhas fun¢des no servigco e ndo me parece
que pelo facto de nao fazer tardes ou fins de semana que o servigco colapse. Existem
outras pessoas que me podem substituir nos horarios que eu ndo posso efetuar, porque
nao sou insubstituivel, e porque o servigo esta constituido com 19 técnicos de farmacia e
a maioria ndo tem restricbes de horario apenas alguns tém restricbes de postos de
trabalho, como se pode confirmar na segunda tabela apresentada no parecer.

No que se refere as restricdes de postos de trabalho, o pedido de HF em nada afeta com
os existentes atualmente. Os postos de trabalho restritos a alguns colaboradores (...) sdo
assegurados maioritariamente no periodo da manh&, como pode ser constatado na tabela
gue indica as necessidades semanais, exceto, 0s citotoOxicos que requerem um
profissional no turno T. Desta forma, a minha presenca no turno da manha é uma mais-
valia para o servico dado que posso realizar todas as fungdes, inclusive as restritas a
alguns colegas. Independentemente da autorizacdo do HF, enquanto durar o periodo de
amamentacdo ndo poderei realizar servico nos Citotoxicos devido ao tipo de agentes
manipulados.

No que se refere aos Fins de semana (FS), as restricdbes em nada afetam os turnos, pois
de trés TF escalados apenas um tem de estar apto para realizar funcdes nos postos de
Farmacotecnia e Nutricdo Parentérica, desta forma os outros dois podem ser ambos com
restricoes.

(...

Na referéncia que néo faco turnos no periodo “Tarde (16-24h) desde 3 dezembro 2013,

por forca de ter entrado em licenca de maternidade e posteriormente horério

Rua Viriato, n.° 7 - 1°, 2° e 3° Pisos, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 21 310 46 61/62 « E-MAIL: geral@ Cltept



MIMISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREED E

(3 gommeon: | Liiaa COMISSAQ PARA A IGUALDADE
. : NO TRABALHO E NO EMPREGO

de amamentacdo e paralelamente encontra-se a acumular funcbes privadas desde
outubro de 2014 em locais distantes do servico (...e ...) “

Mais uma vez devo corrigir a falta de rigor. Nao faco T (16-24h) desde, pelo menos, o
momento que coloquei atestado de gravidez de risco que foi aproximadamente a
12/11/2013. (...) Em relagdo a acumulacao de funcdes privadas, exerco com autorizacao
de V. Exa desde que iniciei a atividade privada e em nada afeta o servigo prestado no
hospital. Houve interrupcdo dessa atividade durante todo o tempo de atestado por
gravidez de risco e por licenca de maternidade. E a acumulacédo de fun¢des privadas em
nada belisca o pedido de horario flexivel isso aconteceria se estivesse a requere um
horario parcial como é do conhecimento de V. Exa (...).

(...)

- No dultimo paragrafo onde se refere que o horario requerido vai comprometer o
funcionamento do servico e que os turnos de T e FS vao ser assegurados por outros
colaboradores e que em férias e com auséncia dos profissionais vao ocorrer semanas e
meses com postos de trabalho sem colaboradores.

- Eu pretendo efetuar exatamente o mesmo horario que tenho vindo a exercer, portanto,
nao é o pedido de HF que vai comprometer o funcionamento do servico.

Ora, a minha fungdo é desempenhada por varios colaboradores com a mesma aptidao
profissional, e em regime de turnos, pelo que o meu pedido de HF das 08h as 16h em
nada prejudicara o bom funcionamento do servigco, O numero de horas semanais irdo ser
realizadas na integra sem prejuizo para o servico dentro dos periodos estabelecidos,
deste modo a justificagdo que em periodos de férias ficara o servico desfalcado, ndo tem
gualquer fundamento pois o nimero de TF sera o0 mesmo independentemente de efetuar

servico em T, FS ou apenas manhas. (...)"

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto

a sua educacédo, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida
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civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das méaes e pais trabalhadores
gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em regime de horario flexivel,
entendendo-se que este horario é aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do art.° 57°
do CT que “ o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em regime de
horario flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com o0s seguintes elementos:

a) Indicag&o do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracao da qual conste: que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e

habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da

rececdo do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
6
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2.3.3.

2.3.4.

2.4,

2.4.1.

2.4.2.

NO TRABALHO E NO EMPREGO
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da

alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer préevio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da alinea
c¢) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora n&o
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderéo ser alcangados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel & luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aguele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario

flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo ndo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0

! Vide artigo 57.°2, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de
quatro semanas.

Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de
trabalho em regime de horario flexivel. Esta possibilidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duragcédo nao inferior a um ter¢co do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento/servico.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doencga cronica ou
deficiéncia um enquadramento legal de horéarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de Ihes facilitar a conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver métodos de
organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam
o0 principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situac¢des iguais de forma igual

e situacdes diferentes de forma diferente.

Importa referir que do processo constavam dois formularios com dois pedidos

idénticos. Um datado de 12.02.2015 e com entrada no ... no mesmo dia e o
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segundo com data de 12.02.2015, mas rececionado na entidade empregadora a
25.02.2015.

Tendo em conta que se constatou que os pedidos apenas variavam no que ao
horario para a dispensa de amamentacao se reporta, que a entidade empregadora
percebeu qual o horéario pretendido pela trabalhadora, bem como se verifica que o
documento da intencdo de recusa se encontra datado do dia 24.02.2015, ou seja,
anterior ao segundo pedido de 25.02.2015, foi tido em consideragao e analisado o
primeiro pedido elaborado (12.02.2015).

Assim, no contexto descrito a trabalhadora solicitou a entidade empregadora o
horario flexivel indicando como periodo de inicio as 09h00 e termo as 15h00 de

segunda a sexta-feira, tendo em conta o horario de dispensa para amamentacao.

E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do ... ou na impossibilidade de substituir a trabalhadora, se esta for
indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador a
clarificacdo e demonstracdo inequivocas de que a organizacdo dos tempos de
trabalho n&o permite a concesséo do horéario que facilite a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, designadamente, tal como for requerido; como tal organizacdo dos
tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razfes incontestaveis
ligadas ao funcionamento da empresa ou em como existe impossibilidade de

substituir a trabalhadora se esta for indispenséavel.

Na verdade, a entidade empregadora, neste caso, apesar de ndo apresentar
razdes que demonstrem exigéncias imperiosas do seu funcionamento, nem se
verifica objetiva e inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora,
ponha em causa esse funcionamento, uma vez que 0 ... Ndo concretiza 0s
periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis e a aplicacdo do

horario pretendido por aquela trabalhadora.
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Contudo, saliente-se que a CITE tem entendido que o facto de existirem
determinados horarios especificos ja deferidos, ndo significa que outros requeridos
mais tarde, nomeadamente no que a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal se reporta, tenham que ser indeferidos, uma vez que néo
podendo todos os horarios de trabalho concentrar-se em determinado ou
determinados periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que todos/as
os/as trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo possivel, daqueles horarios.

Refira-se, ainda, o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciagdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliacdo da atividade profissional com
a vida familiar, consignado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar ambas as
conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar-se de modo a dar

cumprimento ao previsto na lei sobre a protecédo ao exercicio da parentalidade.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto e analisados os fundamentos alegados pela entidade empregadora:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade empregadora
..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel, apresentado

pela trabalhadora ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condigbes de trabalho que
favorecam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, e,
na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa mesma
conciliacao, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n°

10
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2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis,
também, aos/as trabalhadores/as em funcdes publicas, por forca do artigo 4° da Lei
Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, e, em conformidade, com o correspondente principio, consagrado na alinea

b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 1 DE ABRIL DE 2015
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