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PARECER N.° 109/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 296 — FH/2015

| -OBJETO

1.1

1.1.1.

A CITE recebeu em 3.03.2015 do Presidente do Conselho de Administragéo do ...,
pedido de emissdo de parecer prévio a recusa do pedido de horéario flexivel
apresentado pela trabalhadora ..., Assistente Operacional, a exercer funcées no

Servico de Cirurgia, conforme se transcreve:
“Assunto: Pedido de horario flexivel — art.° 56.° e 57.° CT, ...
Assistente Operacional

Para os devidos efeitos, junto se remete a V Exa o pedido de horério flexivel ao
abrigo do art.° 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho da funcionéria deste ..., com a
deliberag&o do Conselho de Administrag&o.”

O pedido apresentado pela trabalhadora em 15.01.2015 é formulado nos termos

que se transcrevem:

“Assunto: Pedido de horério flexivel, sem turnos de tarde e de noite para
assisténcia a menor
Eu, ..., (...) a exercer fungcbes como assistente operacional no servico ... da ...

desde 1 de fevereiro de 2006, sob regime do Cédigo do Trabalho, venho por este
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meio solicitar a V. Exa horario flexivel, sem turnos da tarde e de noite, para
assisténcia a filha menor de 12 anos (neste momento com apenas 11 meses de
idade), que comigo vive em comunhdo de mesa e habitacdo, ao abrigo do artigo
56.° do Cddigo do Trabalho.

O meu marido e pai da menor, ndo tem um horario fixo que permita a assisténcia a
familia, conforme declaracéo assinada e carimbada da respetiva entidade patronal,
gue anexo ao presente pedido, pelo que ndo tenho quem va buscar a minha filha a
creche, ou fique com ela quando tiver turnos da tarde e de noite.

Mais informo que estou disponivel para ser mobilizada para um servico onde me

possa ser atribuido um horario diurno.”

No pedido da trabalhadora consta seguinte despacho manuscrito:
“Conselho de Administracao

Ata n.° 07/2015 de 19/02/2015

Indefiro, nos termos da informacao”

1.1.3. Em 20.02.2015, a trabalhadora tomou conhecimento do despacho acima referido.

1.2.

1.2.1.

Foram juntos ao processo:

A resposta da encarregada operacional, de 21.01.2015, relativa ao pedido

formulado pela trabalhadora, conforme se transcreve:
“Assunto: Pedido de horério flexivel

Resposta ao pedido da Assistente Operacional ..., (...) a exercer funcdes no

servico...

A funcionaria em causa, solicita que Ihe seja atribuido um horério flexivel, sem

turnos da tarde e da noite.

Torna-se cada vez mais dificil atender a todas as solicita¢cdes dos funcionarios, uns

com algum tipo de limitacdo, outros com motivos familiares, pois os servigos de
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horério fixo diurno, sdo locais onde ja estdo outros funcionarios, também com

algumas limitagdes.

Neste servigo pratica-se um hordrio por turnos, o que podemos é tentar ajustar o
horario na medida do possivel, mas nunca dispensar totalmente de fazer tardes e
noites, como pretendido da mesma. A funcionaria podera pedir troca as colegas
sempre que necessitar e mesmo antes de ser elaborado o horéario, fazer

determinados pedidos.

No entanto fica a aguardar uma possivel vaga para 0s servi¢os, cujo horario é de

segunda a sexta.

...,21 de janeiro de 2015

Enc. Operacional”.

O e-mail remetido a administracdo em 9.02.2015, cujo teor € o0 que se transcreve:

“Assunto: Pedido de horario flexivel/Transferéncia de servico - ... n.° ... -> Ler
Documento

Categorias: Categoria Vermelha

Ler Documento

(...)

Comentarios:

.... Tomei conhecimento.

A requerente solicita horario flexivel (sem tardes e noites), para assisténcia a filho
menor de 12 anos, ou caso nao seja possivel, mobilidade para um outro Servico,
onde se possa atribuir um horario diurno.

Tendo presente o parecer da Encarregada Operacional, neste momento ndo €
possivel a mobilidade da funcionaria para um Servico onde |Ihe seja permitido
efetuar o horario pretendido. Contudo refere que, no Servico atual, poderao “tentar
ajustar o horario na medida do possivel, mas nunca dispensar totalmente de fazer

tardes e noites...”, ficando a aguardar uma possivel mobilidade.
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Face ao exposto, sendo a requerente um elemento indispensavel para o
funcionamento do Servico de ... e ndo havendo possibilidade de a substituir,
parece-me ser de atender ao proposto pela Sra. Encarregada Operacional, (...).

Ao CA, para deliberacéo.”

A informacdo do Coordenador do Servico de Recursos Humanos, datada de
22.01.2015, que se transcreve:

“ASSUNTO: Pedido de horario flexivel— art.° 56.° e 57.°© do CT/Transferéncia de
servico

DESTINATARIO: Enfermeira Diretora

C/ COPIA:

Assistente Operacional — n° ...

- A requerente solicita a flexibilidade de horario, pelo facto de ter a seu cargo, dois
descendentes, em que um tem idade inferior a 12 anos, nos termos da Lei n.°
7/2009 de 12.02.

- Os trabalhadores com filhos menores de 12 anos tém direito a trabalhar em
regime de horéario flexivel conforme dispée o0 n.° 1 do art.° 56.° do cédigo do
trabalho.

- Nos termos do n.° 2 do mesmo artigo, o horéario flexivel € aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

- Para além do disposto no n.° 4 do mesmo artigo, o regime de trabalho com
flexibilidade de horario deve ser elaborado pelo empregador, conforme dispde no
n.° 3 do art.° 56.° da referida Lei 7/2009 de 12.09.

- O requerimento cumpre os requisitos determinados nas alineas a) e b) do n.° 1 do
art.° 57 da Lei 7/2009 de 12.09, em que o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicitd-lo ao
empregador, por escrito, com antecedéncia de 30 dias.

- Conforme dispde no n.° 2 do art.° 57.° da Lei 7/2009 de 12.09, o empregador pode

recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
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empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel.

- Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos
termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias ap0s a rece¢ao do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar, ndo informar o trabalhador da
deciséo nos 5 dias subsequente a notificacao;

c) Se, tendo recusado, ndo submeter o processo a apreciacao da CITE no prazo de
5 dias, acompanhado do pedido, da fundamentacéo para a recusa e da apreciacao
do trabalhador.

- O coordenador do servico tomou conhecimento.

- A requerente propde que a flexibilidade seja praticar turnos da manha (8h - 15h).

- Se ndo houver possibilidade da flexibilidade de horéario, a requerente solicita a
transferéncia de servico, que lhe seja permitido praticar um horario diurno.

- Ao Conselho de Administracdo.”

Apos solicitacdo da CITE a entidade empregadora informou que néo recebeu da
trabalhadora a apreciacao da intencdo de recusa e juntou o mapa de horérios de
trabalho dos assistentes operacionais no servi¢o de cirurgia, assim como, copia do
contrato de trabalho da trabalhadora requerente.

Consta, ainda, do processo uma declaracéo da empresa ..., S.A..

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”
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O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que
aplica o Acordo — Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de
as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre
homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos
efeitos do envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da
promogdo da partilha das mulheres na vida ativa e da partilha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de
“tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegragcao no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca

parental.” (Considerando 21).

No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cdédigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem
essa conciliacdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT. Este
acervo legislativo € aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego publico
por remissdo da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,

que aprovou a Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas.
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Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Caédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos, a trabalhar em regime de

horéario flexivel.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracédo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhao de mesa e habitacao.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do pedido do
trabalhador/a, para Ihe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.
Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no

prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora néo

mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderdo ser alcancados

RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 ¢ FAX: 213 104 661 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt 7



COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

MWisistérin da Solitaredede, Emisego ¢ Seguiarga Sodial
., —— . MIMISTERM) DA SOUDARIEDADE, ERIPREGD E
GOVERNO DE =

PORTUCAL SEGIRRAMCA SDOIAL

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.6. Assim, entende-se por horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdadigo do
Trabalho, o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12
anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou
doenca crénica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério, cada um com
duracédo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horério flexivel, atendendo & amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracdo nao inferior a um terco
do periodo normal de trabalho diario, o que no caso de se tratar de uma prestagéo
diaria de 8.00h, a amplitude indicada € de 2.40h.

2.8. Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla

do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatoria € de,

! Vide artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario poderd ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Codigo do Trabalho.

A trabalhadora requerente, mae de filha menor com 11 meses de idade, que
consigo vivem em comunh&o de mesa e habitagdo solicitou, nos termos previstos
no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho um “horario flexivel, sem turnos da tarde e de

noite”.

No caso em analise, embora o pedido da trabalhadora ndo indique a amplitude
horaria diaria em que pretende exercer a sua atividade por forma a melhor concilia-
la com a vida familiar, afigura-se que a entidade empregadora entendeu o pedido
formulado como enquadravel no turno da manha 8h-15h, muito embora tenha
recusado, extemporaneamente, tal pretensdo por motivo de ser “cada vez mais
dificil atender a todas as solicitagbes dos funcionarios, uns com algum tipo de
limitacdo, outros com motivos familiares (...) o que podemos é tentar ajustar o
horario na medida do possivel, mas nunca dispensar totalmente de fazer tardes e

noites”.

Na verdade, a intencdo de recusa foi notificada a trabalhadora apdés o termo do
prazo legalmente previsto no n.° 3 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho uma vez
gue o pedido recebido pelo empregador a 15.01.2015, que deveria ter sido
respondido até ao dia 4.02.2015, sé o foi a 20.02.2015.

A cominacéo legal prevista na alinea a) do n.° 8 do referido artigo 57.° determina a

aceitacao do pedido da trabalhadora nos precisos termos em que foi formulado.

De acordo com o contrato de trabalho e com o mapa de horarios praticados no
Servigo de Cirurgia a trabalhadora tem um periodo normal de trabalho semanal de
40 horas, atualmente, exercendo a sua atividade no turno da manha Ml
(8.00h/16.00h). Existem mais trés horarios no turno da manhd, dos quais se

destaca o horario M5 (8.00h/17.00h), que permite a trabalhadora o cumprimento do
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periodo normal de trabalho semanal e a existéncia de um intervalo de descanso.

Neste sentido, verificando-se a viabilidade do pedido formulado pela trabalhadora

com responsabilidades familiares, pelo que, ndo tendo o empregador observado o

prazo para comunicar a intencdo de recusa fica legalmente determinada a

aceitacéo do pedido da trabalhadora.

2.15.

2.15.1.

2.15.2.

Sem embargo da conclusdo alcancada no processo em analise, esclarece-se o

seguinte:

E entendimento desta Comissdo considerar que, na falta de indicacdo pela
trabalhadora, o prazo para o exercicio do direito ird até aos 12 anos da crianca.
N&o obstante, e de acordo com o Parecer n.° 70/CITE/2012: “No que diz respeito
ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime de horério
flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma alteracdo anormal das
circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do gozo efetivo desse

horario, a situacéo podera ser reavaliada.”.

Nas situacdes pontuais e fundamentadas em que o cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais imperativas originem periodos em que ndo exista 0 nimero
minimo de trabalhadores/as assistentes operacionais que garantam o0
funcionamento do Servico de Cirurgia, onde presta atividade a trabalhadora
requerente, podera a entidade empregadora distribuir equitativamente pelos/as
trabalhadores/as com direitos comparaveis o dever de garantir o funcionamento

desse servico, nos horarios a descoberto.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

A CITE emite parecer desfavoravel a recusa apresentada pelo ..., relativo ao

pedido formulado pela trabalhadora ..., porquanto, de acordo com 0 previsto na
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alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho considera-se que o
empregador aceitou o pedido da trabalhadora nos seus precisos termos uma vez
gue ndo comunicou a intencao de recusa no prazo de 20 dias apos a rececdo do

pedido.

3.2. A CITE recomenda ao ... que promova a conciliacdo da atividade profissional com a
vida familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b)

do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Codigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 18 DE MARCO DE 2015
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