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PARECER N.° 3/CITE/2015

Assunto: Pedido de Parecer relativo a recusa do pedido de autorizagédo de trabalho em
regime de horario flexivel, a trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
ao abrigo do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, solicitado pela ..., Sociedade Unipessoal, S.A.
Processo n.° 1327 — FH/2014

| -OBJETO

1.1. Em 11 de dezembro de 2014, a CITE recebeu carta registada com aviso de
rececao da Direcdo de Recursos Humanos da ..., S.A., solicitando o seguinte: “(...)
Assunto: Pedido de Parecer a intencdo de recusa do pedido de alteracdo de
horéario de trabalho (de periodo noturno para periodo diurno) de trabalhadora com
responsabilidades familiares.

Ex.a Sra. Presidente,

.., S.A.,, vem enviar o processo relativo ao pedido apresentado pela sua

trabalhadora, ..., com a categoria profissional de primeira caixeira, para
procedermos a alteracdo do seu horério de trabalho de forma a torna-lo compativel
com o horario de funcionamento da creche da sua filha (07:30h as 19:00) (cfr. doc.
n.°1).
Do mesmo passo, juntamos a comunicacao feita a trabalhadora no sentido de ser
intencdo da empresa recusar o seu pedido de alteracdo de horario (do turno
noturno para o turno diurno), nos termos por ela propostos, por exigéncias
imperiosas do funcionamento do estabelecimento onde ela exerce a sua atividade
profissional, ndo o permitir (cfr. doc. n.° 2).

| - Fundamentagéo: (...)
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Por carta datada de 12/11/2014, rececionada pelos Recursos Humanos a
14/11/2014, a aludida trabalhadora, requereu ao seu empregador que lhe alterasse
o seu horario de trabalho rotativo, nos termos que se passa a transcrever (cfr. doc.
n.° 1): (...) Por carta remetida por correio registado, com aviso de rececao, a
02/12/2014 a Direcdo de Recursos Humanos da empresa comunicou a
trabalhadora que tencionava recusar o seu pedido de alteracdo de horéario de
trabalho para um horario compativel com o funcionamento da creche da sua filha,
com os seguintes fundamentos (cfr. doc. n.° 2) (...) Nao obstante os esforcos
envidados pelos Recursos Humanos do Empregador para ir ao encontro das
necessidades da Trabalhadora, sugerindo-lhe a alternativa de deixar de exercer as
funcdes de 3.2 encarregada da loja, para exercer funcdes de vendedora, esta, por
comunicacdo enviada via e-mail, a 05/12/2014, rececionada pelo empregador a
05/12/2014, fez a apreciagdo dos fundamentos da intencdo de recusa do
empregador em alterar-lhe o horéario de trabalho nos termos por ela propostos e, do
mesmo passo, teceu os considerandos que infra se transcrevem, sobre a proposta
de um horario diurno deixasse de exercer funcdes de chefia (3.2 encarregada), nos
seguintes termos (cfr. doc. n.° 3): (...)

A resposta da trabalhadora, quer pelo seu teor, quer pelo tom
despropositadamente arrogante, surpreendeu o0s Recursos Humanos, que se
haviam esforcado, efetivamente, para Ihe atribuir um horéario diurno compativel com
o horéario de funcionamento da creche.

Tendo sido proposto, a trabalhadora, um horéario fixo, parcial de 20:00 horas
semanais, distribuidas da seguinte forma:

Entrada: 10:00h, saida 14:00h

Folgas:

1.2 Semana: Terca-feira e Sexta-feira;

2.2 Semana: Terca-feira e Sexta-feira;

3.2 Semana: Terca-feira e domingo.

O referido horario de 20:00 horas semanais permitiria que a empresa pudesse
contratar outro trabalhador com uma carga horéaria de 20:00 horas semanais, que

pudesse fazer o fecho de loja no horario noturno.

RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 * FAX: 213 104 661 « E-MAIL: geral@cite.pt



GOVERMNO DE

;@ PORTU

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

MIMISTERID DA SO0 DARIEDADE, EMIPREGD E Misistério da Soliariedade, Emrego e Segurands Soisl
SEGURANCA SO0AL

Quanto aos considerandos sobre a mudanca da categoria da trabalhadora, sdo os
mesmos destituidos de qualquer fundamento.

Com efeito, o que foi proposto a trabalhadora foi deixar de exercer as funcbes de
terceira encarregada, ou seja, as funcdes de chefia, pelos motivos exaustivamente
explicados na nossa carta de 02/12/2014, n&o foi baixar a sua categoria
profissional de primeira caixeira.

Sobre esta questdo da categoria profissional ha uma clara confusdo da
trabalhadora e de quem, eventualmente, a estara a aconselhar, pois o empregador,
ndo estd obrigado a manter indefinidamente as funcdes de chefia de um
trabalhador.

Na verdade o que esta protegido pelo principio da irreversibilidade é a categoria
profissional e ndo as funcdes de chefia.

Acresce gque a trabalhadora alega que a carta do empregador de 02/12/2014
“enferma de ilegalidade por incumprir com o legalmente disposto e viola, dentre
outros, o principio da igualdade, por tratar igual o que € diferente”, mas nao indica
guaisquer factos consubstanciadores das referidas ilegalidades, o que nos impede
de contraditar as referidas acusagoes.

Entretanto, para maior surpresa do empregador, no dia 09/12/2014, a trabalhadora
enviou para os Recursos Humanos, uma comunicacdo com 0 seguinte teor (cfr.
doc. n.? 4): (...) pela analise da comunicacdo acima transcrita, a trabalhadora vem
requerer, mas sO agora, a 09/12/2014, que lhe seja atribuido um horério de
trabalho no regime de horério flexivel.

Comunicacédo que, alias, € bem paradigmatica da confusdo em que a trabalhadora
esta a laborar, como se passa a demonstrar:

Em primeiro lugar, a trabalhadora alega que no dia 12/11/2014 requereu que lhe
fosse viabilizado um horario flexivel, nos termos do art.° 56.° do CT/2009.

Contudo, bastara atentar no conteudo da referida comunicagédo, para se concluir
gue tal alegacéao é falsa.

Efetivamente, o horéario requerido pela trabalhadora, ndo configura um horério
flexivel, nos termos do disposto no artigo 56.° do CT/2009. (...)".
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(...) Ora a trabalhadora, na sua comunicagao datada de 12/11/2014, requereu t&o-
somente uma alteracdo de horario de trabalho, de forma a que este se tornasse
compativel com o horéario de funcionamento da creche da filha, ou seja, requereu
gue lhe fosse atribuido um horéario inteiramente diurno, ndo dando qualquer
amplitude ao empregador para este poder estabelecer limites relativamente aos
periodos de inicio e termo do periodo normal de trabalho.

Assim sendo, for¢oso sera concluir que a trabalhadora néo requereu, na referida
comunicacao de 12/11/2014, um horario flexivel.

Mas mesmo gue assim nao se entendesse, 0 que sO por mera hipotese se admite,
a resposta do empregador nao foi intempestiva, nos termos do n.° 8, alinea a) do
art.° 57.° do CT/2009, na medida em que a comunicacdo da trabalhadora so foi
rececionada pelos Recursos Humanos a 14/11/2014.

Em consequéncia, mesmo que a trabalhadora tivesse requerido um horario flexivel,
0 que, percute-se, nao fez, ndo se teria verificado o consentimento tacito do
empregador, que respondeu tempestivamente.

Quanto aos considerandos sobre o alegado “abaixamento” da categoria
profissional, ja se prestaram acima os devidos esclarecimentos.

Assim sendo, o Empregador mantém na integra os fundamentos usados na
comunicacao feita a trabalhadora, por carta datada de 02/12/2014, a qual se
encontra ja reproduzida no presente pedido de parecer.

Mantendo a alternativa dada diretamente a trabalhadora pelo Técnico de Recursos
Humanos, ... - um horario fixo diurno a tempo parcial de 20:00 horas semanais,
com entrada as 10:00 e saida as 14:00 horas, com duas folgas por semana, de
forma a permitir a empresa contratar um trabalhador a tempo parcial de 20:00
horas, que faca o fecho de loja no horéario noturno.

Face aos factos acima aduzidos, vimos solicitar a V. Exa que se digne submeter a
Comisséo a que preside, 0 presente processo a fim de ser emitido parecer prévio a
nossa intencdo de recusar, de momento, atribuir a trabalhadora o horario que ela
requereu na sua comunicacado de 12/11/2014, rececionada a 14/11/2014 pelos
Recursos Humanos.

Muito Atentamente
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A Diregéo de Recursos Humanos
Junta-se: 4 documentos Horarios de Trabalho (...)".

O pedido de horario flexivel da trabalhadora, recebido pela entidade empregadora
em 14.11.2014, conforme declaracdo desta no requerimento a CITE, tem o
seguinte conteudo:
“(...) “Assunto: Alteracao do horario de trabalho
Trabalhadora: ...

.., a prestar trabalho na loja ..., a residir em..., vem pelo presente aduzir e
requerer a Vexas, 0 seguinte:
- em 20.06.2014 nasceu a sua filha, ..., atualmente com 5 meses - Cfr. Certidao de
nascimento que junta.
- 0 progenitor - Pai -, ..., encontra-se a prestar trabalho fora do pais; alias, inerente
a sua profissao, reiterada e sistematicamente desloca-se ao estrangeiro onde fica a
prestar o seu trabalho por largos periodos de tempo;
- a filha vai passar a frequentar a creche a partir do més de dezembro de 2014;
- 0 horério de funcionamento da referenciada creche € das 07:30h as 19:00h, com
tolerdncia méxima de meia hora;
- ndo tem mais ninguém a quem se socorrer para confiar a sua filha, fora do horario
de funcionamento da creche;
Neste enquadramento, vem requerer a Vexas para se dignarem viabilizar horério
de trabalho compativel com as dificuldades expostas, sendo certo, que ira requerer
as horas legalmente previstas para a amamentacao.

Pede deferimento” (...)".

Na sequéncia deste pedido a entidade empregadora apresentou a trabalhadora a
seguinte intencdo de recusa, por carta rececionada por esta e declaracdo de
04.12.2014:

(...) Assunto: V/ Pedido de Alteracao de Horario de Trabalho

Ex Senhora,
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Tendo presente a sua comunicacdo datada de 12/11/2014, a solicitar que Ihe
atribuissemos um horario de trabalho compativel com o horario da creche da sua
filha, ..., atualmente com 5 meses de idade, vimos comunicar-lhe que, depois de
termos procedido a uma cuidadosa analise da organizacao dos tempos de trabalho
do estabelecimento onde V. Exa exerce a sua atividade profissional, chegamos a
conclusdo que, de momento, ndo nos sera possivel satisfazer a sua pretensao, nos
moldes que veio solicitar, porquanto:

V. Exa, na qualidade de terceira-encarregada da loja onde exerce a sua atividade
profissional, encontra-se afeta ao seguinte horario de trabalho:

(...)

Os horéarios de trabalho dos outros dois encarregados estdo organizados da
mesma forma, sdo rotativos e encadeados uns nos outros, como infra se
discrimina:

(...)

Como se podera inferir da analise dos horarios acima discriminados, a soma das
cargas horarias dos trés encarregados (..., ... € ...) e a forma como as mesmas
estdo distribuidas séo essenciais a abertura do nosso estabelecimento entre as
10:00 e as 23:00 horas de segunda-feira a domingo.

Com efeito, tendo em conta que a loja funciona os 7 dias da semana e que cada
encarregado goza duas folgas semanais, para assegurarmos a presenca de um
encarregado na abertura e outro no fecho da loja, teremos que ter por dia de
trabalho, pelo menos dois encarregados ao servico, com o horério para o periodo
diurno e o horario para o periodo noturno encadeados um no outro.

O que significa que, se alterarmos o horario de trabalho de um dos referidos
encarregados, nao conseguiremos assegurar 0 pleno funcionamento do
estabelecimento durante todo o seu periodo de abertura ao publico (10:00 as 23:00
durante os 7 dias da semana).

Acresce que o sistema de horarios rotativos que se encontra implementado na loja
onde V. Exa exerce as funcdes de terceira encarregada, permite que sejam
atribuidas a todos os encarregados condi¢Bes equitativas na conciliacdo da vida

profissional com a vida pessoal e familiar.
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Sendo certo que os outros dois encarregados, ... e ... também tém filhos menores
de 12 anos.

Assim sendo, ndo nos sera possivel atribuir-lhe um horéario de trabalho compativel
com o horéario de funcionamento da creche da sua filha, das 7:30 as 19:00, sob
pena de pormos em causa o0 normal funcionamento do estabelecimento onde
exerce as funcdes de encarregada, uma vez que nos dias em que lhe coubesse a
si estar presente no fecho da loja, as 23:00, ndo estaria ali nenhum encarregado, a
partir das 19:00 horas.

Alias, em certos dias da semana, criar-se-ia uma situacdo de sobreposicdo de
encarregados no horario diurno e falta de encarregado no horario noturno.

O que é uma hipoétese que fica, desde ja, completamente afastada.

Contudo, face a situacdo que nos veio expor, que, como é 6bvio, ndo nos poderia
deixar indiferentes, poderemos, caso queira, equacionar a possibilidade de V. Exa
deixar de exercer as funcbes de encarregada, passando a preencher um horario
diurno de vendedora.

Na expectativa das suas prezadas noticias, apresentamos 0s nossos melhores

cumprimentos.” (...) ".

Notificada a trabalhadora desta intencdo de recusa, por email de 05.12.2014, veio
apresentar a entidade empregadora apreciacao escrita, como se transcreve:

“(...) Ermesinde, 04 de dezembro de 2014

Exmos. Senhores

Acuso a rececao da V/carta a 04/12/2014, a qual agradeco.

Quanto ao seu conteudo, e ndo querendo expender grandes consideracoes,
apenas adianto que o mesmo enferma de ilegalidade por incumprir com o
legalmente disposto e viola, dentre outros, o principio da igualdade, por tratar igual
0 que é diferente.

No entanto, e ndo pretendendo para com a minha empregadora, discutir esta

guestdo em termos judiciais, antes sim, pela via consensual, aduzo o seguinte;
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Aceito 0 abaixamento da minha categoria profissional para vendedora, conforme a
vossa “sugestdo” na condicdo do horario diurno de 40 horas semanais ser
considerado como definitivo.

Nestes termos aguardo resposta urgente atento o facto de comecar ja a trabalhar
no proximo sabado.

Sem outro assunto de momento,

Com os meus cumprimentos.”

E ainda trabalhadora veio acrescentar, mediante email de 9.12.2014:

“(...) Exmos. Senhores,

Requeri no dia 12 de novembro de 2014 que me fosse viabilizado o horario flexivel,
nos termos do art.° 56.° do Cod. Trabalho.

No dia 04 de dezembro de 2014 recebi a recusa de Vexas para tal atribuicao! Tal
resposta foi legalmente intempestiva e concomitantemente, foi-me legalmente
concedido horario flexivel, o que desde ja invoco!

Mas para além do mais, os motivos expostos para tal recusa ndo foram por mim
aceites, nem tdo pouco os mesmos obedecem a concretizacéo legal a que estariam
obrigados.

Com efeito, o direito ao horario flexivel independente da categoria funcdo; e nestes
termos, o simples facto de ser 3.°encarregada ndo pode motivar Vexas para tal
recusal

Nem tdo pouco a assercao generalizada e indeterminada que Vexas aduzem, ao
afirmar que existem mais funcionarios (dos quais outros dois encarregados) com
filhos com menos de 12 anos.

E nesses termos, ndo aceito nem os motivos invocados nem a sua fundamentagéao,
por inexisténcia desta.

Oportunisticamente, pretendem Vexas neste meu “infortinio” de ter sido Mée e de
me encontrar literalmente sozinha pelo facto do progenitor Pai se encontrar a
trabalhar na Bélgica - como é do vosso conhecimento -, negociar o abaixamento da

minha categoria profissional, em prol da atribuicdo de um horario diurno!
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Respondi-vos por mail de 05.12.2014, que nao querendo criar grandes dificuldades
a minha empregadora aceitaria 0 horario diurno com o respetivo abaixamento da
categoria profissional na condi¢cao deste ser definitivo!

V. Exas ndo ousaram ainda responder-me e soube pelo meu responsavel de loja
gue para a proxima semana estou a fazer 3 noites; terca, quarta e quinta feiras.
Sabem V. Exas que ndo tenho com quem deixar a minha filha no “horario da noite”.
Assim sendo, requeiro que me informem até 4.2 feira a minha situacao laboral em
termos de horério, podendo para o efeito utilizar o mail.

Caso assim nao procedam, retiro-me definitivamente da via negocial, e, néo
aceitando a vossa justificacdo para a ndo atribuicdo do horério flexivel, requeiro a
Vexas que enviem de imediato todo o meu dossier, no que ao horario flexivel
concerne, para a CITE - Comissédo para a igualdade no Trabalho e no Emprego, a
fim destes se pronunciem:

a) Quanto ao meu direito e vossa obrigacdo na atribuicdo do horario flexivel por
resposta intempestiva de Vexas;

b) Quanto a falta de fundamentacéo e critérios de Vexas na justificacdo que deram
para me recusarem o horario flexivel.

Sem outro assunto de momento,

Atentamente (...)".

Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marc¢o, que aprova a
lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de assessoria”:

“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de

horério a trabalhadores com filhos menores de 12 anos (...)" .

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho de

2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e igualdade
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de tratamento entre homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a
atividade profissional (reformulacdo), determina que devem “(...) Os Estados-
Membros (...) em colaboragdo com 0s parceiros sociais, lutar contra o problema
das persistentes diferencas salariais em razdo do género (...) através de medidas,
como disposicdes flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto
aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida

profissional (...)".

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o acordo-
quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva 96/34/CE, d& orientacdes,
como no numero 8, aos Estados Membros na ado¢do de medidas “(...) no sentido
de melhorar a conciliagdo da vida profissional, privada e familiar dos trabalhadores
com filhos e a igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no
mercado de trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo (...)".

2.2. Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientacdes, na Constituicao
da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios fundamentais do Estado como &
0 caso do artigo 9.° sob a epigrafe “Tarefas fundamentais do Estado”:
“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios
do Estado de direito democratico;
(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real
entre os portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos econdémicos, sociais,
culturais e ambientais, mediante a transformacdo e modernizacdo das estruturas
econOmicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

2.2.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais, Titulo |
Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da igualdade” estabelece
que:

“(...) 1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sé&o iguais perante a lei.
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2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razao de ascendéncia, sexo, raca, lingua,
territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucao, situacao

econdmica, condicdo social ou orientacédo sexual. (...)".

No ambito da atividade laboral, no Titulo 11l Direitos e deveres econdémicos, sociais
e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos, o artigo 59.° da CRP,
invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raca, cidadania,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacéo do trabalho em condi¢cBes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com

a vida familiar;

0) (...)".

E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o0 artigo 67.° sob a epigrafe “
Familia”:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecao
da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condi¢cdes que permitam a
realizacdo pessoal dos seus membros (...) ” e, 0 artigo 68.° sob a epigrafe
“Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida

civica do pais. (...)".
Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados no

Cddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na

Subseccao lll Igualdade e nao discriminacdo, Divisdo | Disposi¢cbes gerais sobre
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igualdade e ndo discriminacdo, no artigo 25.° sob a epigrafe “Proibicdo de
discriminag&o™

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacdo, direta ou
indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do artigo anterior

(...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego € no trabalho) (...).

O CT dedica uma Subseccao, IV, a Parentalidade (artigos 33 a 65.°), comecando
no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na Diviséo Il lgualdade e
nao discriminacdo em funcdo do sexo, da Subseccdo Il Igualdade e nao
discriminagdo da Seccao Il Sujeitos do Capitulo | Disposi¢cbes gerais, do Titulo Il
Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

2— Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo
da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da parentalidade. (...)"

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.° sob a
epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”,
disciplina:

(...) n.° 1 — “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca cronica que com ele viva em comunhao de
mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horério de trabalho flexivel,
podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”.

n.° 3 — “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um ou dois
periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade do periodo normal
de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
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duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas”.
n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até
seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas”.

2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT, sob a epigrafe “Autorizacéo

de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”, dispde:

“(...) n.° 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de horario de
trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de
30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos 12
anos);

b) Declaracéo da qual conste:

I - que 0 menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacéo.

i (...)

i (...)

2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispenséavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o empregador
comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagédo o empregador indica o
fundamento da intencédo de recusa, podendo o trabalhador apresentar, por escrito,
uma apreciacdo no prazo de cinco dias a partir da rececéao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacao pelo trabalhador,
0 empregador envia 0 processo para apreciacdo pela entidade competente na area
da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, com cépia do pedido, do

fundamento da intencdo de o recusar e da apreciacéo do trabalhador.
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6 — A entidade referida no namero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a
intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no nimero anterior for desfavoravel, o empregador s6
pode recusar o pedido apos decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus
precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias ap0s a rece¢do do
pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, nao informar o
trabalhador da decisdo sobre o mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacédo
referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse numero;
c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no
n.. 5.

9 — Ao pedido de prorrogacao é aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10 — Constitui contraordenacdo grave a violagdo do disposto nos n.°s 2, 3, 5 ou 7.

(..).

Disp0e, sobre a matéria, o CT, Seccao VII Direitos, deveres e garantias das partes,
Subseccéo | Disposi¢des gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob a epigrafe “Deveres
do empregador”, que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho que

favorecam a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal”.

E impde, quanto a organizacdo do trabalho, Subseccéao Il Horéario de trabalho, na
alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboracdo do horario de trabalho”

gue a entidade empregadora deve:

“..)a) (...);
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b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar. (...)".

Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.° do CT que
“(...) os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados com os interesses e

as preferéncias manifestados pelos trabalhadores (...)".

Relativamente ao facto de a entidade empregadora aludir a existéncia de 2
ajudantes de loja que também tém filhos menores de 12 anos, convira referir que a
entidade empregadora ndo pode fundamentar uma recusa com este fundamento,
uma vez que numa eventual coliséo de direitos com outros/as trabalhadores/as, em
idénticas circunstancias, e ndo sendo possivel ou conveniente lancar mao de
outros mecanismos designadamente do trabalho extraordinario, devera atender a
jurisprudéncia sobre o assunto nomeadamente o Acérdao do Tribunal da Relacao
do Porto, de 26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, o qual
clarificou: “Ora, salvo o devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras
concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos
absolutos, e que, mesmo nas hipéteses contempladas no art.° (...) do Cédigo do
Trabalho, a sua concessdo ndo € automatica nem desligada da situacdo da
empresa. Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do
Cddigo Civil, como necessario «para que todos produzam igualmente os seus
efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a

alteracéo do horario efetuada com o retorno a rotacéo de horario.”.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a matéria
com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que toda esta legislacao
estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das entidades
empregadoras e das trabalhadoras e dos trabalhadores, plasmados nas Diretivas
Europeias transpostas por Portugal, consagrados na CRP e CT, que se devem
concretizar na adogéo de horéarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo
dos e das trabalhadoras com responsabilidades familiares com as entidades
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empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, devendo o
empregador, apenas recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se
este for indispensavel, o que quer dizer que as entidades empregadoras, tem que
demonstrar um cuidado acrescido nestes casos, concretizando objetiva e

coerentemente, na préatica, em que se traduzem tais exigéncias imperiosas.

Relativamente ao pedido de parecer prévio ora em analise, cumpre a esta
Comisséo ponderar: i) da submisséo do pedido de autorizacdo aos pressupostos e
requisitos legais do regime de trabalho em horario flexivel, nomeadamente aferir a
observancia deste aos requisitos legais; ii) se foi observada pela entidade
empregadora a tramitacéo legalmente consagrada para os pedidos de passagem a
regime de trabalho em horario flexivel; iii) se os fundamentos param a intencéo de
recusa do pedido, invocados pela entidade empregadora, assentam em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispensavel.

NO que respeita aos pressupostos e requisitos legais a observar no pedido da
trabalhadora, verifica-se, desde logo, que a mesma nao indica as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario nem o periodo para intervalo de
descanso diario, ndo se encontrando observado o disposto nas alineas b) e c) do
n.° 3 do acima reproduzido artigo 56.° do CT, suscitando-se por isso duvidas sobre
o sentido do requerimento, pelo que, face ao teor dos interesses em presenca, se
nos afigura que a trabalhadora devera, caso assim o entenda, proceder a

reformulacdo do pedido.

Il — CONCLUSAO

3.1.

Na sequéncia do exposto, a CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa
formulada pela ..., S.A., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario
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flexivel apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
detentora da categoria profissional de Terceira Ajudante a exercer funcbes de
encarregada de loja ..., sem prejuizo de um pedido subsequente, devidamente

corrigido, poder ser apresentado pela trabalhadora a sua entidade empregadora.

De sublinhar ainda que além do dever genérico de a entidade empregadora
proporcionar as condigdes de trabalho que favoregcam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal (n.° 3 do artigo 127.° do Cédigo do
Trabalho), e de na elaboracdo do horario de trabalho facilitar a trabalhadora a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° do CT), deve ter em conta que os turnos, na medida do possivel, sejam
organizados de acordo com os interesses e as preferéncias manifestadas pelos/as
trabalhadores/as (n.° 2 do artigo 221.° do Cdadigo do Trabalho).

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
5 DE JANEIRO DE 2015, COM O VOTO CONTRA DA REPRESENTANTE DA
CONFEDERACAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES-INTERSINDICAL
NACIONAL (CGTP-IN)
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