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RESPOSTA A RECLAMACAO
DO PARECER N.° 98/CITE/2014

Assunto: Resposta a Reclamacdo do Parecer n.° 98/CITE/2014 - Parecer

prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, a trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho (CT),
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Processo n.° 273 — FH/2014

| - OBJETO

1.1. Em 28 de abril de 2014 a CITE recebeu do Diretor de Departamento de

1.2.

Gestédo de Recursos Humanos e Gestdo Documental da Unidade Local de
Saude de ..., E.P.E., reclamacao do parecer referido em epigrafe, relativo
a solicitacdo de parecer prévio a intencdo de recusa do pedido de
flexibilidade de horario apresentado pela trabalhadora com
responsabilidades familiares, ..., nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do CT,
pretendendo “(...) a reapreciacdo do processo e a emissao de novo
parecer, considerando os motivos de natureza imperativa invocados para
nao ser possivel o deferimento do horario a que foi atribuido o titulo de
"horario flexivel", e como tal, se encontra sujeito a apreciacao prévia por
parte da CITE (...)".

O Parecer n.° 98/CITE/2014, aprovado por unanimidade dos membros
presentes na reunido da CITE de 21 de abril de 2014, conclui o seguinte:
“(...) 2.4. Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas

legais sobre a matéria com o pedido sub judice, de salientar em primeiro
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lugar que toda esta legislacao estabelece principios fundamentais, direitos
e deveres das entidades empregadoras e dos trabalhadores, plasmados
nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal, consagrados na CRP e
CT, que se devem concretizar na adocdo de horarios de trabalho
destinados a facilitar a conciliacdo dos e das trabalhadoras com
responsabilidades familiares com as entidades empregadoras, de acordo
com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT, devendo o empregador,
apenas recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que quer dizer que as entidades
empregadoras, tem que demonstrar um cuidado acrescido nestes casos,
concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem
tais exigéncias imperiosas.
2.5. Analisados os documentos do processo verifica-se, desde logo, que:
A trabalhadora apresentou o pedido de flexibilidade de horario flexivel no
dia 21.02.2014, foi notificada da intencdo de recusa pela entidade
empregadora no dia 17.03.2014, 4 dias depois do prazo legal de 20 dias,
gue terminaria no dia 13.03.2014, de acordo com o previsto no n.° 3 do
artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

Il — CONCLUSAO

3.1. Em face do exposto, a CITE delibera:
3.1.1. Opor-se a recusa da prestacédo de trabalho em regime de horario
flexivel porguanto, nos termos do previsto na alinea a) do n.° 8 do artigo
57.° do Cadigo do Trabalho, o pedido da trabalhadora para trabalhar em
regime de horario flexivel foi aceite nos seus precisos termos.

3.1.2. Recomendar a Unidade Local de Saude de ..., E.P.E. (...) que

elabore o horario flexivel tal como requerido pela trabalhadora, ...,

detentora da categoria profissional de enfermeira no Servico de Medicina

F, na Unidade Local de Saude de ..., E.P.E., promovendo condi¢cfes de

trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar, em conformidade com o disposto no n.° 3 do artigo 127.°,

bem como elabore horéarios que facilitem essa conciliagdo, nos termos
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da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cédigo do Trabalho.
(...)".

1.3. No ambito da presente reclamacdo, a entidade empregadora ora

reclamante, notificada do Parecer n.° 98/CITE/2014, no dia 22.04.2014,
através de carta registada com aviso de rececdo de 24.04.2014, dirige-se
a CITE com os seguintes argumentos:

“(...) Acusamos a rececéo, no dia 22 de abril do corrente, do V/ oficio com
a referéncia "LG/Of EE Parecer 98/CITE/2014", referente ao
assunto/processo identificado em epigrafe, a qual mereceu a nossa
melhor atencao e consideracgao.

N&o obstante, ndo podemos concordar com o teor do parecer emitido pela
Comissédo a que V. Ex.2 preside, na medida em que o mesmo se baseia,
de acordo com o texto disponibilizado, Unica e exclusivamente numa
suposta mora ou extemporaneidade de resposta que, na verdade, ndo se
verificou.

De facto, a nossa colaboradora ..., Enfermeira, apresentou requerimento,
a 21 de fevereiro de 2014, solicitando a atribuicdo de um horéario a que
atribui o titulo de "flexivel", mas que na pratica representa um pedido de
isencdo de noites e de fins de semana.

O requerimento, entregue a 21 de fevereiro, foi objeto de resposta através
de oficio desta Unidade Local de Saude, E.P.E., registado a 12 de margo
de 2014 e expedido via correio-postal no dia 13 de marco de 2014,
ultimo dos 20 dias de resposta a que teriamos direito conforme, muito
bem, é referido no V/parecer (cfr. documentacao que se anexa).

Nao obstante, V. Exas. consideraram a entrega efetuada apenas no dia
17 de marco de 2014 uma vez que, notificada pelos CTT de que teria um
objeto/carta para receber da nossa Instituicdo, a profissional veio solicitar
uma copia dessa missiva ao balcdo do Servico de Gestdo de Recursos
Humanos, tendo rubricado a sua recec¢ao.

Contudo, e salvo melhor entendimento, tal data ndo deve ser considerada

como a de entrega da resposta, na medida em que, nos termos do
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estabelecido no art.® 150.° do Cddigo do Processo Civil, a data a
considerar para estes efeitos da expedicdo da resposta, que
correspondeu ao dia 13 de marco de 2014 e ndo ao dia 17 desse mesmo
Més, dia em que foi meramente entregue uma coépia do oficio a
profissional.

Termos em que solicitamos a V. Ex.2 a reapreciacdo do processo e a
emissdo de novo parecer, considerando os motivos de natureza
imperativa invocados para ndo ser possivel o deferimento do horario a

gue foi atribuido o titulo de "horério flexivel", e como tal, se encontra

sujeito a apreciagao prévia por parte da CITE. (...)".

1.3.1. Com a presente reclamacéo pretende a entidade empregadora que seja

2.1.

considerado o dia 13 de marco de 2014 — 20.° dia do prazo legal de
resposta a trabalhadora — conforme cépia do registo efetuado pelos CTT
naquele dia 13 dado que trabalhadora: “(...) notificada pelos CTT de que
teria um objeto/carta para receber da nossa Instituicao, (...) veio solicitar
uma copia dessa missiva ao balcdo do Servico de Gestdo de Recursos
Humanos, tendo rubricado a sua rececdo. (...)” registo aquele
desconhecido pela CITE (n&o alegado nem documentado no processo
gue deu lugar ao Parecer n.° 98/CITE/2014, agora posto em crise).

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

Conforme decorre, atualmente, do artigo 20.° da Diretiva 2006/54/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 5.07.2006, relativa a aplicacdo do
principio da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre
homens e mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade
profissional, os Estados-Membros designam um ou mais 6rgdos para a
promocdo, a analise, 0 acompanhamento e o apoio da igualdade de
tratamento entre todas as pessoas, sem qualquer discriminacdo em

razao do sexo.
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2.1.1. A CITE é, desde 1979, a entidade que tem por objetivo promover a
igualdade e a nao discriminagéo entre homens e mulheres no trabalho, no
emprego e na formacao profissional, a protecdo da maternidade e da
paternidade e a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar,
no setor privado e no setor publico.

Tem uma composicao tripartida, constituida por representantes do
governo, representantes das associa¢cfes sindicais e representantes das

associacfes de empregadores.

2.1.2. Esta Comisséo, sua composi¢ao e respetivas competéncias encontram-
se previstas no Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, nos termos da
alinea c) do artigo 3.°, cabendo-lhe apreciar os requisitos processuais,
bem como o motivo justificativo da intencdo de recusa, pelo empregador,
de autorizacdo para trabalho com flexibilidade de horério a trabalhadores
com filhos menores de 12 anos, a que se referem os artigos 56.° e 57.° do
CT.

2.1.3. Em caso de inteng&o de recusa do pedido de horario flexivel formulado
pela trabalhadora ou trabalhador, se a entidade empregadora n&o notificar
aguela/e no prazo de 20 dias ap0s o recebimento do pedido, com base no
disposto n.° 3 e alinea a) do n.° 8 do mencionado artigo 57.°, tal pedido

deve ser considerado aceite nos precisos termos em que é formulado.

2.1.4. Nestes casos, como acontece com a reclamacao agora em analise, ndo
obstante o disposto no n.° 7 do aludido artigo 57.° do CT prever
expressamente 0 reconhecimento judicial da existéncia de motivos
justificativos, tem sido aceite pela CITE reclamacdo das suas
deliberacbes, ao abrigo do disposto nos artigos 159.° e 160.° e seguintes
do Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA), permitindo que as
partes apresentem reclamacdo das suas deliberacdes, com base em

qualquer incorrecao, irregularidade ou ilegalidades, que, por hipétese,

5



g GOVERNO DE |
iz PORTUGAL |

2.2.

3.1.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MINISTERID DA SOLIDARIEDADE, EMFREGO E NO TRABALHO E NO EMPREGOD
RS phatripihin i et -

possa ter ocorrido no exercicio das competéncias que l|he estdo
atribuidas, tendo em conta o disposto no artigo 158° do CPA, que concede
aos particulares o direito a solicitar a revogagcdo ou modificacdo dos atos

administrativos.

Na sequéncia do exposto cumpre referir que relativamente ao cumprimento

dos prazos legais por parte da entidade empregadora e uma vez que esta
vem agora alegar e provar que o registo da carta com intencédo recusa
enviada a trabalhadora foi efetuado em 13.03.2014, 20.° dia do prazo
previsto no n.° 3 do artigo 57.°, a CITE, face a prova produzida, considera
relevante esta data, tendo em conta os elementos ora disponibilizados,
nomeadamente a cOpia do taldo do registo efetuado pelos CTT, que ndo
era do conhecimento desta Comissdo no momento da emissdo do
Parecer n.° 98/CITE/2014, deixando assim de operar a aceitacdo do
pedido efetuado pela trabalhadora, concedendo-se provimento a presente
reclamacdo nesta matéria, alterando em conformidade o Parecer n.°
98/CITE/2014.

[l — OBJETO DO PROCESSO INICIAL

Na sequéncia do exposto, tendo em conta o provimento da presente
reclamacdo — tempestividade da data considerada como notificacdo da
trabalhadora pela entidade empregadora relativamente a intencdo de
recusa do pedido de flexibilidade por esta inicialmente formulado — devera
a CITE pronunciar-se sobre o processo inicial, isto €, apreciar 0s
requisitos processuais, bem como o motivo justificativo da intencdo de

recusa.

3.2.1. Tal como consta no processo inicial o pedido de horéario flexivel

apresentado pela trabalhadora ... recebido pela entidade empregadora,
no dia 21.02.2014, tem o seguinte teor:
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“(...) Exma. Sr.2 Enfermeira Diretora de Enfermagem

Eu, ..., com o n.° mecanogréfico ..., venho por este meio solicitar horario
flexivel (M e T) com isencao de noites e Fins de semana, 2.° o artigo 56.°
e 57.° da lei do codigo de trabalho, por ter 2 filhos menores, um com 6
anos e outra com 1 ano de idade, e visto 0 meu marido possuir um horario
profissional alargado e irregular, o que torna impossivel dar assisténcia
aos filhos.

Pede deferimento.

..., 21 de fevereiro de 2014 (...)".

Conforme informagéo verbal e documentagdo dos recursos humanos da
entidade empregadora, a solicitacdo da CITE, as siglas M e T — manha e
tarde, dizem respeito a 2 horérios: das 8h as 14h30m e das 14h as 20h30.

3.2.1. Na sequéncia deste pedido, o Departamento de Recursos Humanos, em

26.02.2014, emite o seguinte parecer:

“(...) A requerente exerce funcbes na Unidade Local de Saude de ...,
E.P.E., com a categoria de Enfermeira, em regime de contrato de trabalho
por tempo indeterminado, com carga horaria de 35 horas.

O Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
nos seus artigos 56.° e 57.°, protege os trabalhadores com
responsabilidades familiares que pretendam trabalhar em regime de
horario flexivel ou a tempo parcial, atribuindo-lhes o direito a esta
modalidade de horario, desde que o pedido seja efetuado nos termos do
art. 57.°.

De acordo com este mesmo Cdédigo “Entende-se por flexibilidade de
horario aquele em gque o trabalhador pode escolher; dentro de certos
limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

3 - O horério flexivel, a elaborar pelo empregador; deve: a) Conter um ou
dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario; b) Indicar os periodos para inicio e
termo do trabalho normal diario, cada um com durag&o néo inferior a um

terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracdo ser
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reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro
do periodo de funcionamento do érgdo ou servigco c) Estabelecer um
periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.”

Pelo que, havendo intencédo de recusa, deve ser comunicado, no prazo
de 20 dias, a trabalhadora, essa intencao, devidamente fundamentada, e,
apos a apreciacao que cabera a trabalhadora, se esta assim o entender, a
apresentar no prazo de cinco dias uteis, remeter entdo 0 processo a
CITE, a quem competira, agora, dar parecer quanto a possibilidade ou
nao de recusa do solicitado.

A consideragdo Superior, 26.02.2014 (...)".

3.2.2. Apbs o visto e reencaminhamento deste expediente, em 27.02.2014,

para o/a Sr/a Enfermeiro/a, consta o seguinte despacho, de 12.03.2014,
escrito manualmente: “(...) Indeferido. A Instituicdo nédo dispde de
recursos de Enfermagem suficientes para garantir a continuidade de
cuidados nas 24 horas, 7 dias por semana. O numero de colaboradores
de Enfermagem em horario fixo por necessidades de saude ou outras

ultrapassa as necessidades da Instituicdo nesta tipologia de trabalho.

(..)".

3.2.3. A entidade empregadora apresentou a trabalhadora a intencdo de

recusa, por carta a esta dirigida, com registo agora comprovado de dia
13.03.2014, nos seguintes termos:

“(...) Assunto: Resposta ao V/ requerimento entregue a 21 de fevereiro
de 2014 - Pedido de atribuicdo de “horério flexivel”

Acusamos a rececao do requerimento de V. Exa, com a referéncia em
assunto, o qual mereceu a nossa melhor atencao e consideracao.

Antes de mais devemos apreciar o pedido do ponto de vista formal, uma
vez que, com efeito, e segundo o disposto no n.° 2 do artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho ‘Entende-se por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario”, sendo que o atual horario de

8



COMISSAD PARA A IGUALDADE

GOVERNO DF MINISTERID DA SOUSDARIEDADE, EMPREGO E NO TRABALHO E NO EMPREGD
B sommen | mmmmns Wi boio dobil st -

trabalho de V. Exa. compreende a distribuicdo de turnos por manhas,
tardes e noites, de modo a conseguir manter a atividade assistencial,
impreterivel no ambito de servicos hospitalares, nas vinte e quatro horas
diarias e aquele que é requerido pressupfe a execucdo apenas de turnos
diurnos, com isencao de noites e fins de semana, néo revestindo qualquer
carater de real flexibilidade.

Verifica-se, assim, que embora alegando impetrar a atribuicdo de um
horério flexivel, o que é efetivamente requerido por V. Exa., na pratica e
na verdade, € a atribuicdo de um horario fixo.

Para além disso, devera ter-se em consideracdo que a carreira de
Enfermagem se rege por um regime especial relativo ao tempo de
trabalho, traduzido no Decreto-Lei n.° 437/91, de 8 de novembro,
guestionando-se, por essa via a (in)aplicabilidade do regime relativo ao
horério flexivel constante do Cédigo do Trabalho, na medida em que tal
regime ndo € previsto nesse diploma especial.

N&o obstante, a partir do momento em que € solicitada a atribuicdo de um
horério flexivel ao abrigo dos dispositivos legais supra indicados, muito
embora, na realidade, ndo seja esse o verdadeiro propésito do
requerimento, e seja dubia a legitimidade legal do pedido, o processo &
tratado como se de um pedido real de flexibilidade de horéario se tratasse,
uma vez que a ... hao tem o poder discriminatorio de decidir quando esta
perante um pedido de horario flexivel ou ndo, cabendo a Comissao para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego esta analise e interpretagao.

Assim, depois de ser avaliada a exposi¢cao pelos respetivos responsaveis
hierarquicos, informamos ndo ser possivel deferir o S/ pedido, nos
precisos termos em que 0 apresentou, uma vez que a Instituicdo néo
dispbe de recursos de enfermagem suficientes para garantir a
continuidade de cuidados nas 24 horas/ 7 dias por semana, sendo que o
namero de colaboradores de enfermagem em horario fixo por
necessidades de salde ou outras ultrapassa as necessidades da
Instituicdo nesta tipologia de trabalho.

Na verdade, e como a Sr.2 Enf. 2 compreendera, a flexibilidade de horario,
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ou a sua fixacdo, ndo é, em principio, compativel com as exigéncias
ligadas ao funcionamento da generalidade dos Servicos Hospitalares,
nem com a atual estrutura de organizacdo e afetacdo de recursos,
caracterizados, enquanto tal, como atividade em equipa articulada, uma
vez que, ao permitir que um dos profissionais da equipa pratigue um
horario variavel e diferente dos restantes, estariamos a afetar a atividade
de toda a equipa e, com isso, a colocar em causa a normal prestacao de
cuidados aos utentes.

Pelo exposto, e alegando o fundamento em exigéncias imperiosas ligadas
ao funcionamento da empresa, conforme disposto no art.° 57.° do Codigo
do Trabalho, pelos motivos supra indicados, transmitimos-lhe a intencao
de indeferir o pedido, nos precisos termos em que o colocou.

Mais informamos que, nos termos legais, V. Exa. dispde do prazo de
cinco dias para, querendo, dizer o que se lIhe oferecer sobre este assunto,
findo o qual iremos dar conta de todo este processo e desta intencao de
indeferimento, com a devida fundamentacdo, a Comissdo para a
Igualdade no Trabalho e no Emprego, para apreciacdo e respetivo
parecer.

Sem mais, subscrevemo-nos com os melhores cumprimentos,

A Enfermeira Diretora (..., Enf.2 (...).".

3.3. Consta ainda do processo, apreciacdo da trabalhadora, de 18.03.2014,

onde, solicitando que a entidade empregadora envie a intencdo de recusa
a CITE sem quaisquer observacbes relevantes (anexando um
requerimento dirigido a CITE) bem como uma resposta da entidade
empregadora reafirmado os argumentos, geneéricos, da intencdo de
recusa acrescentando nomeadamente: “(...) Assunto: “Recurso”
apresentado pela Sr.2 Enf2 ... ao despacho de intencdo de
indeferimento do seu pedido de atribuicdo de horario especifico (...)
Deve ser reiterado que, na Unidade Local de Saude de ..., E.P.E., os
poucos Servigos cujo horério ndo obedece ao regime de roulement e

permitiriam a integracdo da requerente com o horario pretendido, ja estéo
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totalmente preenchidos por profissionais com limitacdes a nivel de
saude, que os impede de integrar um regime de turnos, ou por
profissionais a quem a CITE ja reconheceu o direito a trabalhar em regime
de “horario flexivel’, mesmo com as condicionantes expressas nos
pareceres desta Instituicdo, o que inviabiliza o deferimento do pedido
apresentado. (...)

Por outro lado, sendo o horario de rotacdo de todos os profissionais da
equipa de trabalho (Enfermeiros e Assistentes Operacionais), das 8 as 14,
das 14 as 20 e das 20 as 8, verifica-se que o horario que é proposto, nas
condicionantes que detém (isencdes de noites e fins de semana),
prejudicaria inevitavelmente o sistema rotativo de trabalho, pondo em
causa a equidade da distribuicdo de turnos e sobrecarregaria os restantes
elementos da equipa, prejudicando os horéarios e a vida pessoal de todos
0s restantes colegas, ndo se mostrando exequivel alterar o esquema de
trabalho de toda uma Instituicdo para aceder a um pedido especifico de
um profissional.

Assim é demonstrado que o possivel deferimento do presente pedido
coloca em causa o normal funcionamento da Instituicdo e, acima de tudo,
pode colocar em causa a cuidada e zelosa prestacédo de cuidados aos
doentes da ULSM.

Pelo exposto, justifica-se a manutencdo do despacho de intencdo de
indeferimento proferido determinando-se que o processo devera seguir 0s
seus regulares termos através de envio a CITE. A Enfermeira Diretora

..)

Nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de marco, que aprova a lei
organica, artigo 3.° cabe a CITE “(...) Emitir parecer prévio no caso de
intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo para
trabalho a tempo parcial ou com flexibilidade de horario a trabalhadores

com filhos menores de 12 anos (...)".
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IV — ENQUADRAMENTO JURIDICO DO PEDIDO DE PARECER PREVIO
PROCESSO INICIAL

4.1. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, relativa a aplicacdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional (reformulagéo),
determina que devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboracao
com 0s parceiros sociais, lutar contra o problema das persistentes
diferencas salariais em razdo do género (...) através de medidas, como
disposicdes flexiveis em matéria de tempo de trabalho, que permitam,
tanto aos homens como as mulheres, conciliar mais facilmente a vida

familiar e a vida profissional. (...)".

4.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de margco de 2010, que aplica
o acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva
96/34/CE, da orientacbes, como no numero 8, aos Estados Membros na
adocdo de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacdo da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo (...)" .

4.2. Neste contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagbes na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como € o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado”:

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democratico;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivagéo dos direitos
econdémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e

modernizacao das estruturas economicas e sociais;
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(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

4.2.1. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais,

Titulo 1 Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da
igualdade” estabelece que:

“(...) 1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
gualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia,
sexo, raga, lingua, territério de origem, religido, convic¢des politicas ou
ideoldgicas, instrucdo, situacdo econémica, condicdo social ou orientacdo

sexual. (...)".

4.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Il Direitos e deveres

econdmicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdmicos,
o artigo 59.° da CRP, invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos
dos trabalhadores” recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga,
cidadania, territério de origem, religido, convic¢cdes politicas ou
ideologicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizagao do trabalho em condi¢bes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar;

0) (...)".

4.2.3. E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, 0 artigo 67.° sob a

epigrafe “ Familia”:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a
protecdo da sociedade e do Estado e a efetivagdo de todas as condi¢cdes
gue permitam a realizagcdo pessoal dos seus membros (...)” e, 0 artigo
68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”:

13
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“(...) 1- Os pais e as méaes tém direito a prote¢cdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relagdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacéo

profissional e de participa¢do na vida civica do pais. (...)".

4.3. Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados
no Codigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccdo Il Igualdade e néo discriminacdo, Divisdo |
Disposicdes gerais sobre igualdade e ndo discriminacdo, no artigo 25.°
sob a epigrafe “Proibi¢cao de discriminacdo”:

“(...) 1 — O empregador nédo pode praticar qualquer discriminacéo, direta
ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do
artigo anterior (...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego € no
trabalho) (...).

4.3.1. O CT dedica uma Subseccao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.9),
comecando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Ill lgualdade e nao discriminacdo em funcdo do sexo, da
Subseccao Ill Igualdade e n&o discriminagcdo da Seccéo Il Sujeitos do
Capitulo | Disposicdes gerais, do Titulo Il Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecao da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade. (...)"

4.3.2. No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°
sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:

“(...) n° 1 - *“O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca crdnica que

com ele viva em comunh&o de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar

14
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em regime de horério de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido
por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aguele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: a) Conter um
ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracéo igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duragdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do necessario para
que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a
duas horas”.

n.° 4 - “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal de
trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

4.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe

“Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”
dispbe:
“(...) n2 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horério de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:
a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel (até ao limite dos
12 anos);
b) Declaracdo da qual conste:
I - que 0 menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacéo.
i (...)
i (...)
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2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua deciséo.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagdo O
empregador indica o fundamento da intencdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciacdo no prazo de cinco
dias a partir da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagéo pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencédo de
0 recusar e da apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no nimero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel
a intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7 — Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o
empregador sé pode recusar o pedido apds decisdo judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
Seus precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apés a
rececdo do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intenc&do de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse numero;

c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do
prazo previsto no n.° 5.

9 — Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.
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10 — Constitui contraordenacéo grave a violagdo do disposto nos n.°s 2, 3,
50u7.(..)"

4.3.4. Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccéao VIl Direitos, deveres e garantias

das partes, Subseccéo | Disposicdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob
a epigrafe “Deveres do empregador” que:

“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal”.

4.3.5. E impde, quanto a organizagdo do trabalho, Subsecc¢édo Ill Horario de

trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “ Elaboragéo do
horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:

“(...)a) (...);

b) Facilitar ao trabalhador a conciliagdo da atividade profissional com a

vida familiar. (...)".

4.3.6. Da mesma forma, o legislador preconiza, ainda, no n.° 2 do artigo 221.°

do CT que “(...) os turnos devem, na medida do possivel, ser organizados

com os interesses e as preferéncias manifestados pelos trabalhadores

..

4.3.7. Face ao argumento da entidade empregadora relativamente ao facto de

haver nomeadamente: “(...) colaboradores de enfermagem em horario
fixo por necessidades de saude e outras (...)” e postos de trabalho “(...)
com limitacdes a nivel de saude, que os impede de integrar um regime de
turnos, ou por profissionais a quem a CITE ja reconheceu o direito a
trabalhar em regime de “horario flexivel”, mesmo com as condicionantes
expressas nos pareceres desta Instituicdo, o que inviabiliza o deferimento
do pedido apresentado. (...)” importard relembrar nesta sede, as

situacbes de valor idéntico a trabalhadora ora protegida, em eventual
colisdo de direitos com outros/as trabalhadores/as, se nédo for possivel ou
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conveniente lancar mao de outros mecanismos designadamente do
trabalho extraordinario, devendo a entidade empregadora fazer ceder,
na medida do necessario, os direitos em causa para que todos
possam exerce-los equitativamente, como aponta, nomeadamente, o
Acordao do Tribunal da Relacdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, que clarificou o seguinte: “Ora, salvo
o devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes
ao horério de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos absolutos, e
gue, mesmo nas hipoéteses contempladas no artigo 45.° Cddigo do
Trabalho, a sua concessdo ndo é automatica nem desligada da situacao
da empresa. Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos,
art.° 335.° do Cadigo Civil, como necessario «para que todos produzam
igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das
partes», justificando-se, assim, a alteragdo do horario efetuada com o

retorno a rotacdo de horério.”.

4.3.7.1. Neste sentido, face a uma pluralidade de situacdes das quais resultem

4.4.

direitos de valor idéntico, a entidade empregadora podera e devera fazer
ceder, na medida do necessério, os direitos em causa para que todos

possam exercé-los equitativamente.

Por dltimo, convira referir que se a trabalhadora tiver celebrado um
contrato de trabalho em fung¢des publicas aplica-se 0 mesmo regime com
base no disposto na Lei n.° 59/2008 Lei n.° 59/2008 de 11 de setembro
que aprova o Regime do Contrato de Trabalho em Func¢des Publicas
estabelece o seguinte:

Artigo 22.°

Protecao da maternidade, paternidade e adocéo

A entrada em vigor do diploma que regular a matéria da protecdo da

maternidade e da paternidade, revogando as disposi¢coes dos artigos

33.2 a 52.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 99/2003, de 27

de agosto, e dos artigos 66.° a 113.° da respetiva regulamentacao,
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aprovada pela Lei n.° 35/2004, de 29 de julho, determina a cessac¢éao da
vigéncia dos artigos 24.° a 43.° do Regime e 40.° a 86.° do Regulamento,
aplicando-se de imediato aos trabalhadores que exercam funcdes
publicas, nas modalidades de contrato de trabalho em fungBes publicas
e de nomeacdo, com as necessarias adaptacdes, o disposto naqueles

diplomas sobre a mesma matéria.

4.5. Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a
matéria com o pedido sub judice, convém sublinhar que esta legislacéo
estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das entidades
empregadoras e dos trabalhadores, plasmados nas Diretivas Europeias
transpostas por Portugal, consagrados na CRP e CT, que se devem
concretizar na adocdo de horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliacdo de todas e todos trabalhadoras/es com responsabilidades
familiares com as entidades empregadoras, de acordo com o disposto nos
artigos 56.° e 57.° do CT, devendo o empregador, apenas recusar 0
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel, o que quer dizer que as entidades empregadoras tem que
demonstrar um cuidado acrescido nestes casos, concretizando objetiva e
coerentemente, na pratica, em que se traduzem tais exigéncias

imperiosas.

4.5.1. Da andlise do alegado pela entidade empregadora nomeadamente as
circunstancias reproduzidas nos pontos 3.2.2. e 3.2.3. do presente
parecer, muito embora a CITE reconheca dificuldades por vezes sentidas
na atribuicdo de mais um horério em regime de flexibilidade, ndo pode
deixar de sublinhar que cabe as entidades empregadoras, em sede de
conciliacdo da atividade profissional com a vida pessoal e familiar dos e
das trabalhadores/as, quando confrontadas com varios pedidos de
flexibilidade ja deferidos ou em analise, chamar a colagédo o instituto da
colisdo de direitos e com esse fundamento, fazer cessar todas as
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situacdes iguais ou da mesma espécie e os titulares cederem o seu direito
na medida do necessario para que todos consigam, num esforco de
concordancia, praticar os horéarios, tal como referido nos pontos 4.3.7. e

4.3.7.1. do presente parecer.

4.5.2. Conclui-se, assim, que a entidade empregadora podera e devera fazer

ceder os horarios dos/as trabalhadores/as nomeadamente 0s que
praticam horario flexivel e sé no fim dessa tarefa de harmonizagcédo é que
estara em condicGes de concluir pela recusa, apresentando nessa altura
razbes da existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento do
Servico, demonstrando objetiva e inequivocamente que o0 horério
requerido pela trabalhadora pde em causa o0 seu funcionamento,
concretizando os periodos de tempo que deixariam de ficar
convenientemente assegurados pela aplicacdo dos horarios dos/as

trabalhadores/as.

V — DECISAO

Na sequéncia do exposto, a CITE delibera:

a)

b)

Considerar a presente reclamacdo procedente e provada, passando a
constar do processo inicial a data de 13.03.2014, como 20.° dia do prazo
para efeitos de contagem/notificacdo da intencdo de recusa a
trabalhadora, ponto 2.2. do presente parecer, alterando-se nestes termos
o Parecer n.° 98/CITE/2014.

N&o se tendo a CITE pronunciado sobre a questdo de fundo no Parecer
ora objeto de reclamacado, emite-se parecer desfavoravel a intencao de
recusa tal como concluimos nos pontos 4.3.7., 4.3.7.1., 45.1. e 4.5.2,
porquanto a entidade empregadora deveré fazer ceder os horarios dos/as
trabalhadores/as nomeadamente os que praticam horério flexivel e s6 no

20



g GOVERNO DE |
iz PORTUGAL |

d)

COMISSAD PARA A IGUALDADE
WO TRABALHO E NO EMPREGD

MINISTERID DA 5008 DARIEDADE, EMIPREGD E
SEGURANCA SOOAL

fim dessa tarefa de harmonizacéo € que estara em condicfes de concluir

pela recusa.

Recomendar ainda a entidade empregadora que, na medida das suas
possibilidades, proporcione as condicbes de trabalho que favorecam a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
consagrada na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa e, em caso de conflito de direitos de idéntico valor,
gue permita a referida conciliagdo, distribua, equitativamente, pelos
trabalhadores e pelas trabalhadoras com necessidades semelhantes, o

dever de garantirem o funcionamento do servi¢o a que estao afetos.

Comunicar a entidade empregadora Unidade Local de Saude de ...,

E.P.E., e a trabalhadora ..., o teor da presente resposta a reclamacao.

APROVADA POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 11 DE JUNHO DE 2014
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