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PARECER N.° 79/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio ao despedimento por extincdo de posto de trabalho da

trabalhadora lactante, ..., nos termos do n.° 1 e da alinea c) do n.° 3 do artigo
63.° do Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
promovido pela ..., S.A.

Processo n.° 220 — DL-E/2014

| -OBJETO

1.1

Em 06.03.2014, a CITE recebeu através de Sociedade de Advogados, pedido de
parecer prévio ao despedimento da trabalhadora lactante ..., detentora da categoria
interna de assistente comercial na agéncia de ... do Banco ... desde 05.01.2009, no
ambito de um processo de despedimento por extingcdo de posto de trabalho, por
motivos estruturais e de mercado, nos seguintes termos:

“(...) Ext_Posto_Trab... pdf; Carta... pdf; carta ... a ACT .... pdf;, FW: Encerramento
da agéncia bancaria de ... do ..., S.A. e consequente processo de despedimento
por extingdo de posto de trabalho

Exmos. Senhores,

O ..., S.A. (de ora em diante "...", "Banco" ou "Empresa"), com o capital social
integralmente realizado (...) informa que, no dia 21 de fevereiro de 2014,
comunicou, por mao prépria, a intengcdo de iniciar um procedimento de
despedimento por extingcdo de posto de trabalho, no qual incluiu a trabalhadora ...,
atualmente protegida pelo regime da parentalidade em virtude de se tratar de uma
trabalhadora lactante.

Uma vez efetuadas as consultas referidas no nimero 1 do artigo 370.° do Cddigo
do Trabalho, o ... vem solicitar a V. Exas. que se dignem a emitir o competente
parecer prévio, ao abrigo do disposto na alinea c), do n.° 3, do artigo 63.° do

Cddigo do Trabalho, nos termos e para os efeitos do documento em Anexo. (...)".
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1.1.1. Acrescenta a entidade empregadora a CITE:
“(...) O ..., S.A. (de ora em diante "...", "Banco" ou "Empresa"), com o capital social
integralmente realizado de mil quinhentos e oitenta e dois milhdes, cento e noventa
e cinco mil, duzentos e vinte euros e quarenta e trés céntimos, com sede em ... e
com o namero Unico de matricula e pessoa coletiva n.° ..., informa que, no dia 21
de fevereiro de 2014, comunicou, por mao propria, a intengdo de iniciar um
procedimento de despedimento por extincdo de posto de trabalho, no qual incluiu a
trabalhadora ... (cfr. Documento n.° 1 que ora se anexa), atualmente, protegida
pelo regime da parentalidade em virtude de ser considerada como trabalhadora
lactante.
A carta melhor identificada no paragrafo anterior contém informacéo sobre todos os
elementos a que alude o artigo 368.° do Cddigo do Trabalho, designadamente os
motivos e critérios que conduziram, inicialmente, a integracdo da trabalhadora no
processo de despedimento por extingdo de posto de trabalhe (cfr. Documento n.° 1
gue ora se anexa) e que e que resumidamente resultam no seguinte:
i) Sobre o encerramento da Agéncia de ...
Como é de conhecimento publico, o ... € uma instituicdo bancéria que foi objeto de
recapitalizagdo por via de apoio financeiro do Estado Portugués no &mbito do Plano
de Assisténcia Econdmico Financeira (PAEF) que foi celebrado entre este, o Banco
Central Europeu, o Fundo Monetario Internacional e a Comissao Europeia (Troika).
A recapitalizacdo do ... por parte do Estado Portugués é, naturalmente, sujeita ao
cumprimento de um conjunto de medidas que sé&o impostas ao Banco por parte da
DGCOM e do e do Banco de Portugal. No ambito do quadro de pessoal, de entre
outras medidas de reducdo, quer do numero de colaboradores, quer de massa
salarial, foi imposto ao ... 0 encerramento de cerca de 100 Agéncias até ao final do
ano de 2014.
O ..., desde 2012, ja encerrou 66 Agéncias: 30 em 2012 e 36 em 2013. Ter4, pois,

de encerrar até ao final do ano mais 35 Agéncias.

Analisadas as Agéncias situadas na regido do ..., € possivel identificar 3 sub-
grupos de Agéncias pela proximidade geogréafica entre elas, a saber: 1) ..., ... e ...
(todas elas com uma distancia inferior a 10 quildémetros); 2) ..., ..., ... e ... (também
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todas elas com uma distancia inferior a 10 quildbmetros, mas j& com uma distancia
superior a 10 Km face ao primeiro grupo: e 3) ... (com distancia superior a 50 Km
face ao grupo 1) e de 30 face ao grupo 2).
O encerramento da Agéncia de ... inseriu-se, pois, neste contexto de necessidade
imperativa de encerramento de Agéncias, tendo o ... optado, para ja, por encerrar a
agéncia de ... dado que dentro do seu circulo de influencia, isto é, Agéncias com
proximidade geografica ndo superior a 15 quilometros, apenas existem outras duas
Agéncias, a de ... e de ..., as quais apresentam maior volume de negocios e maior
namero de clientes e séo, naturalmente, estrategicamente mais importantes dado
gue se encontram situadas na capital de Distrito.
i) Sobre o quadro de pessoal
Sobre esta matéria, pelas razdes ja acima aduzidas, importa salientar que o ... teve
de adotar uma politica de recursos humanos com a seguinte composi¢do por
Agéncia: 1 Gerente, 1 Gestor de Negoécios (sempre que se justifique) e 2
Assistentes Comerciais. Por outro lado, e pelas mesmas razdes ja acima aduzidas
0 ... ndo esta a proceder a qualquer nova contratacao.
iii) Do posto de trabalho a que corresponde a funcédo interna de Assistente
Comercial
A trabalhadora ... foi admitida para o posto de trabalho a que corresponde a fungéo
interna de "Assistente Comercial" a qual, desde o inicio da vigéncia do seu contrato
de trabalho até a presente data, sempre manteve a mesma fungao.
O IRCT aplicavel ndao prevé a atribuicdo de uma categoria profissional especifica
para as funcbes de Assistente Comercial. Por esta razdo, a generalidade dos
colaboradores que exercem a funcdo de Assistente Comercial sdo, como é do
conhecimento dos mesmos, enquadrados na categoria profissional "N&o
Especificada”.
Apenas os colaboradores admitidos / nomeados para as funcdes internas de
Gestor Comercial, Gestor ... + ou Gestor de Negocios é que tem atribuida a
categoria profissional de "Gestor de Cliente", a qual se encontra prevista no IRCT
aplicavel.
De referir que, de acordo com o plano de carreira interno do ..., as funcdes de

Gestor Comercial, Gestor ... + ou Gestor de Negdcios sédo funcdes que acarretam
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uma maior complexidade técnica e uma exigéncia superior comparativamente as
funcdes de Assistente Comercial.
Por dltimo, refira-se que o IRCT aplicavel prevé, igualmente, a categoria
profissional de Gerente.
iIv) Requisitos legais de despedimento por extingdo do posto de trabalho
Tendo presente enquadramento do ... j& supra identificado, cumpre agora explicar
e demonstrar que estao verificados todos os requisitos para a extingdo do posto de
trabalho da colaboradora em conformidade com o disposto no artigo 368.°, do CT.
Assim:
Artigo 368.° n.° 1, alinea a): O motivo que leva a extin¢do do posto de trabalho esta
exclusivamente relacionado com a decisdo insindicavel do ... encerrar a sua
Agéncia de ... e de no quadro de pessoal de qualquer outra agéncia do Banco néo
dispor de qualquer posto de trabalho vago para Assistente Comercial, sendo que a
curto prazo, como ja referido, ainda serdo encerradas mais 35 Agéncias onde
também serdo extintos mais postos de trabalho de Assistentes Comerciais. Nao
resulta, pois, que o motivo indicado resulte de uma conduta culposa do
empregador, que pelas condicdes de mercado e financeiras, se vé obrigado a
reduzir substancialmente a sua atividade, ou do trabalhador, cuja conduta
profissional em nada contribuiu para o encerramento da agéncia.
Artigo 368.°, n.°1, alinea b): E impossivel a subsisténcia da manutencédo da relacéo
de trabalho porquanto, como referido, em todas as outras Agéncias ja existem
Assistentes Comerciais em nuamero suficiente, sendo que com o encerramento de
mais Agéncias ira, naturalmente, originar a continuacdo da reducédo de postos de

trabalho de trabalhadores com funcao de Assistente Comercial.
Artigo 368, n.° 1, alinea c): Nao existem contratos de trabalho termo.

Artigo 368.°, n.° 1, alinea d): Sendo o ... uma grande empresa e nao ocorrendo a
cessacado unilateral de mais de cinco postos de trabalho, ndo é aplicavel a figura do
despedimento coletivo.

v) Critérios legais de despedimento por extingdo do posto de trabalho

O critério ab initio adotado foi o de selecionar todos os colaboradores afetos a
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Ageéncia, no total de 5 colaboradores.
Naturalmente que ao ... procurou averiguar a vacatura de postos trabalho, tendo,
contudo, apenas conseguido identificar 3 postos de trabalho vagos, a saber:
i) Foi possivel manter o posto de trabalho de Gerente, exercido pelo colaborador
..., porque se deu a coincidéncia do Gerente da Agencia ..., ..., se ter reformado no
final més de dezembro de 2013;
i) Foi possivel manter o posto de trabalho de Gestora Comercial, exercido pela
colaboradora ..., porque a trabalhadora que exercia estas funcées na Agencia de
... deixou de as exercer desde o inicio deste ano; e
iii) Foi possivel manter o posto de trabalho de Gestor de Negdcios, porquanto na
Agéncia de ... ndo existia nenhuma Colaboradora com esta funcéao.
No entanto, ndo foi identificado nenhum posto de trabalho para Assistente
Comercial ou qualquer funcdo conexa com esta, pelo que ndo restou ao ... outra
solucdo que nao proceder a extingdo do posto de trabalho de Assistentes
Comerciais, ndo sem, contudo, ter uma prévia abordagem de tentativa de acordo
com a trabalhadora, a qual se frustrou.
Face ao exposto, deve entender-se que estdo cumpridos 0s requisitos legais,
positivos e negativos, e os critérios de que dependem o recurso ao procedimento
de extingcéo de posto de trabalho.
No dia 21 de fevereiro de 2014, o ... comunicou, igualmente, a Colaboradora ...,
que, a semelhanca da Colaboradora ..., ocupava o posto de trabalho de Assistente
Comercial na Agéncia de ..., a intencdo de iniciar um procedimento de
despedimento por extingdo de posto de trabalho.
A Colaboradora ..., no dia 25 de fevereiro de 2014, aceitou cessar o contrato de
trabalho com o ..., com efeitos a 28 de fevereiro de 2014, por acordo no ambito do
processo de recuperacdo da empresa, e em alternativa ao prosseguimento do
processo de extingdo de posto de trabalho.
Diversamente, tendo sido frustradas as possibilidades de cessacédo de contrato de
trabalho, por acordo, com a Colaboradora ..., ha que recorrer a extingdo formal do
posto de trabalho da trabalhadora, porquanto estdo reunidos todos os requisitos de
que depende o valido recurso ao despedimento por extingdo do posto de trabalho.

Nos termos do numero 2 do artigo 370.° do Codigo do Trabalho, a colaboradora
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1.2.

solicitou a intervencdo da Autoridade para as Condi¢cbes do Trabalho (de ora e em
diante "ACT"), (cfr. Documento n. 2 que ora se anexa), estando o processo a ser
acompanhado pela Senhora Inspetora da Unidade Local de ... da ACT, Dra. ...,
encontrando-se, na presente data, a correr o prazo de 7 dias, previsto no numero 3
do artigo 370.° do Cddigo do Trabalho.

No dia 5 de margo de 2014, o ... enviou, por e-mail, ao cuidado da Senhora
Inspetora Dra. ..., um conjunto de informacéo/documentacao (cfr. Documento n.° 3
que ora se anexa).

A Colaboradora ..., nos 10 dias posteriores & comunicacéo inicial entregue pelo ...
nao remeteu a entidade empregadora parecer nos termos e para os efeitos do n.° 1
do artigo 370.° do Cddigo do Trabalho.

Em face do exposto, uma vez efetuadas as consultas referidas no nimero 1 do
artigo 370.° do Caodigo do Trabalho, o ... vem solicitar a V. Exas. que se dignem a
emitir 0 competente parecer prévio, ao abrigo do disposto na alinea c), do n.° 3, do
artigo 63.° do Cddigo do Trabalho. (...) ".

Em 21.02.2014 a entidade empregadora entregou em mao a trabalhadora

comunicacdo da extingdo do posto de trabalho, como se transcreve:
“(...) Lisboa, 21 de fevereiro de 2014

Assunto: Comunicacdo de intencdo de despedimento por extingdo do posto de
trabalho, nos termos e para os efeitos dos artigos 367.° e 369.° do Codigo do
Trabalho.

Exma. Senhora Dra. ...,

Serve a presente para, nos termos do artigo 369.° do Cddigo do Trabalho, informar
gue, pelos motivos abaixo mencionados, o ..., S.A. (de ora em diante "...", "Banco"
ou “Empresa” inicia a presente data a extincdo do posto de trabalho de Assistente
Comercial que |Ihe esta adstrito, por encerramento total e definitivo do local de
trabalho. Desta forma, em consonancia com a lei de trabalho em vigor, queira

tomar conhecimento do seguinte: Face a sua situacdo econdémica, a diminuicdo do
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nivel de atividade e perante os compromissos apresentados junto das Autoridades
Portuguesas no ambito do plano de recapitalizacao, é imperativo a Empresa, para
atingir os racios que lhe séo exigidos, reduzir e numero de trabalhadores e o
namero de agéncias comerciais, sem prejuizo de melhor desenvolvimento nos
Anexos que integram a presente carta. Desde 2012 e até 31 de dezembro de 2013,
0 ... encerrou 66 Agéncias. Esta calendarizada para dia 21 de fevereiro de 2014 o
encerramento da agéncia de ...: da qual faz parte e onde exerce a funcdo de
Assistente Comercial. O ... ndo dispbe de vacatura de posto de trabalho de
Assistente Comercial, nem de qualquer outro, nem a curto prazo existe alguma
expectativa de tal vir a suceder atento o programa de reducdo da area Comercial.
Face a impossibilidade de manter o posto de trabalho da trabalhadora, o ... iniciou
conversacdes com a mesma com vista a uma rescisdo contratual por mutuo
acordo, o que nao se afigurou possivel O ..., contudo, ndo necessita de qualquer
trabalhador para exercer funcdes de Assistente Comercial nas agéncias
circundantes da agora extinta agéncia de ... ou em qualquer outra, dado que as
mesmas ja dispdéem de trabalhadores em numero suficiente para o exercicio das
mesmas, pelo menos 2 em cada agéncia, e ndo se afigura existir necessidade de

mais trabalhadores para qualquer outra funcéo.

Tendo sido frustradas as possibilidades de cessacdo de contrato de trabalho por
mutuo acordo, had que recorrer a extincdo formal do posto de trabalho da
trabalhadora, porquanto estdo reunidos todos os requisitos de que depende o

valido recurso ao despedimento por extincdo do posto de trabalho,

Nos termos e para os devidos efeitos legais, a presente carta sdo juntos 0s

seguintes Anexos, que dela fazem parte integrante:

» Anexos | e I-A: Razdo objetiva da reestruturagcdo da &rea comercial e da

reducao do quadro de pessoal

* Anexo IlI: Razdo objetiva da extincdo do posto de trabalho do trabalhador e

cumprimento dos requisitos previstos no artigo 369.° do Codigo do Trabalho.
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1.2.1.

» Anexo llI: Informagdes complementares.

Dado que ndo existe na empresa qualquer estrutura representativa dos
trabalhadores, nomeadamente comissao de trabalhadores e comisséao intersindical
ou sindicai, e ndo sendo representante sindical, a presente comunicacdo é-lhe

exclusivamente destinada, dispondo de um prazo de 10 (dez) dias para, querendo,

emitir parecer/resposta, nos termos do artigo 370.°, n.° 1 do Cédigo do Trabalho.

Uma vez que a reestruturacao tera efeitos imediatos, ndo se justifica a manutencdo
do exercicio de fungdes, pelo que, fica dispensado de prestar trabalho, sem perda
de retribuicdo, até a data da comunicacdo da decisdo final, a ser proferida nos

termos do artigo 371.° do Codigo do Trabalho.
Sem outro assunto de momento, apresentamos 0s nossos melhores cumprimentos,

Atentamente, (...)".

Como motivacdo do despedimento apresenta a entidade empregadora dois anexos
gue aqui se dao por reproduzidos, destacando-se o seguinte:

“(...) | - Razéo objetiva da reestruturacdo da area comercial e da reducdo do

quadro de pessoal

Alteracdes substanciais da situacdo economico-financeira do... Necessidade
imperativa de reducéo da atividade comercial e da reducédo do quadro de pessoal
para cumprimento do acordo de recapitalizacdo apresentado as Autoridades

Portuguesas.
Il - Enquadramento macroecondrnico do setor bancario
1 - Enquadramento Geral

Como é do conhecimento geral, a conjuntura econémico-financeira negativa, quer a
nivel nacional, quer a nivel mundial, a que se assiste atualmente, tem-se refletido

na generalidade dos setores de atividade.
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A este fator veio associar-se a "crise da divida soberana das nac¢des europeias”,
tendo levado a necessidade do "resgate" financeiro de vérios paises da Zona Euro,

entre os quais Portugal.

O "resgate” financeiro supra referido, consubstanciou-se na negociacdo de um
programa de ajuda externa entre o Governo Portugués e o Banco Central Europeu,
o Fundo Monetario Internacional e a Comissdo Europeia, entidades que em

conjunto sdo comummente designadas por "Troika".

Estas condicdes foram devidamente formalizadas através da assinatura de um
Memorando de Entendimento entre o Governo Portugués e a Troika, que se
consubstanciou na aplicacdo do PAEF (Plano Assisténcia Econémico Financeira)

O PAEF destina-se a promover uma dinamica de ajustamento econdmico-
financeiro, caracterizado pela conjugacédo de projetos de consolidacdo orcamental

e de desalavancagem do setor privado.

Consequentemente, e de modo a atingir estes objetivos, o0 PAEF impde especiais
medidas de austeridade, destinadas a reestruturacdo econdmica do pais a longo
prazo mas que, a curto prazo, atingem negativamente e de forma diametral, quer o

Setor Publico, quer o Setor Privado.
2 - Enquadramento do Sistema Bancario Portugués

Toda a conjuntura economico-financeira explicitada supra, penalizou
particularmente a atividade do sistema bancario de onde importa realcar as

seguintes consequéncias:
* Restricdes no Acesso aos Mercados Financeiros

O sistema bancario portugués em geral, na atual conjuntura econémico-financeira,
sofre, naturalmente, dificuldades no acesso ao financiamento junto dos mercados
internacionais. Como consequéncia, verificou-se uma forte competicdo pelos
depdsitos por parte dos bancos portugueses, com impacto expressivo no respetivo
custo. Este aspeto tornou-se especialmente critico face a necessidade de
desalavancagem do sistema, imposta no ambito do PAEF e traduzida na reducéo

do racio Crédito / Depésitos para niveis em torno de 120% até final de 2014,
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colocando pressdes adicionais sobre a capacidade de gerar margem financeira, a
principal fonte de receita dos bancos.

Importa, igualmente, lembrar que a reducédo da carteira de crédito decorrente da
imposicao do racio supra referido também se reflete negativamente na capacidade
de gerar receitas de comissionamento por parte dos bancos, afetando, mais uma

vez, 0s seus niveis de rentabilidade.
* Incumprimento da carteira de crédito

A deterioracdo do contexto econdmico levou os niveis de incumprimento da carteira
de crédito a aumentarem exponencialmente, mesmo em segmentos
tradicionalmente mais seguros, forcando a contabilizacdo de perdas por imparidade
anormalmente elevadas Com efeito, a dimensédo dessas perdas excedeu até o
resultado operacional, ja liquido de custos de funcionamento, levando varios

bancos do sistema a reportar prejuizos.
* Imposicdes regulatorias

Finalmente importa ter presente que a combinacdo de tantos fatores de presséo
sobre o resultado liquido se acentuou perante a necessidade, mais uma vez
imposta no ambito do PAEF, de aumentar os niveis de capitalizacdo dos bancos.
Recorde-se que o Aviso no 3/2011, emitido pelo Banco de Portugal, impds o
cumprimento de um racio de capital Core Tier | (medida mais eficaz de avaliar a
solvabilidade de uma instituicdo de crédito) de 9% até 31 de dezembro de 2011 e
de 10% até 31 de dezembro de 2012, independentemente do ponto de partida de
cada instituicao de crédito.

Tendo presente o grau de exigéncia inerente as metas referidas, o curto prazo para
as alcancar e a atual conjuntura econdmica, pautada pela falta de liquidez nos
mercados europeus, foi prevista no ambito do PAEF a possibilidade das intuicdes
de crédito recorrerem ao apoio do Estado para se dotarem de capital disponivel
adequado a nova realidade regulamentar, utilizando para o efeito parte das verbas
gue integram o0 montante total do programa e que estdo reservadas expressamente
para esse efeito.

lIl - Da Recapitalizagdo do ...
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Analisados os resultados do exercicio do ano de 2011, tornava-se claro que o
Banco teria, a semelhanca de outras instituicdes de crédito integrantes do sistema
bancario portugués, de recorrer a linha de recapitalizacéo disponibilizada no ambito
do PAEF para conseguir atingir os racios que lhe eram impostos e assim assegurar
a sua viabilidade econdmica e continuacdo da sua atividade no mercado financeiro
(sobre a situagdo economico financeira do Banco ver Anexo I-A, o qual faz parte

integrante do presente Anexo | e que aqui se da por integralmente reproduzido).

Neste contexto, 0 Banco apresentou junto das Autoridades Portuguesas um plano
de viabilidade econémico-financeira, com vista a celebrar com o0 mesmo um acordo

de recapitalizacgéo.

Do Acordo de Recapitalizacdo celebrado foram assumidos um conjunto de
compromissos que afetam a atividade comercial do Banco, tal como se encontrava

desenhada até ao momento, bem como afetam igualmente o quadro de pessoal.

No Acordo de Recapitalizagdo apresentado foram assumidos um conjunto de
compromissos que afetam a atividade comercial do Banco, tal como se encontrava

desenhada até ao momento, bem como afetam igualmente o quadro de pessoal.

O plano de reestruturacdo apresentado junto das Autoridades Portuguesas
estabelece um compromisso de que no ... o0 ... ira atuar em segmentos de mercado
substancialmente mais restritos. Este processo de reestruturacdo implica que o
Banco tenha que readaptar a sua rede de agéncias aos novos segmentos
estratégicos, o que implicara a necessidade de efetuar uma forte reducéo de custos
com pessoal e o encerramento de um elevado niumero de agéncias, sobretudo

localizadas no territorio continental.
Da reducao da atividade comercial e do nUmero de agéncias

Decorrente das atuais condigcbes de mercado em geral e do ... em particular, a
atividade comercial reduziu-se de forma bastante acentuada, situacdo que teve o

contributo dos seguintes fatores (ver Anexo I-A):

*Diminuicdo da atividade e deterioracdo da qualidade da carteira de créditos do

Banco, que provocaram uma inevitavel quebra do produto bancéario e um aumento
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significativo do montante referente a Provisdes e Imparidades face ao periodo

homdélogo;

* Um decréscimo de 32,7% da margem Financeira entre janeiro e setembro de
2013 face ao periodo homdlogo de 2012. Com a degradacdo da Margem

Financeira, degrada-se consequentemente a rentabilidade operacional,

* As ComissOes Liquidas, Resultados de Alienagcdo de Outros Ativos e Outros
Resultados de Exploracdo apresentaram uma diminuicdo de 24,3%, face a mesma

data de 2012, para 50.901 milhares de euros;

* O Produto de Atividade, que inclui a Margem Financeira, Operacdes Financeiras
e Outros Proveitos Liquidos, cifrou-se em 163.453 milhares de euros no final do 3°
trimestre de 2013, contra 192.104 milhares de euros, em 2012, ou seja uma
diminuicao de 14,9%.0 decréscimo significativo deste indicador implica uma menor
disponibilidade de recursos para alocar a financiamentos de clientes e,
consequentemente, um decréscimo nas receitas potencialmente resultantes dos

referidos financiamentos;

* O volume de provisbes e imparidades corresponde a uma degradacdo da
gualidade da carteira de crédito, através da qual o ... € penalizado em mdultiplos
sentidos, na medida em que o registo de uma perda por imparidade de crédito
representa a perda do crédito concedido, em virtude do mesmo ser considerado
como incobravel e a assuncao do prejuizo correspondente, a perda dos juros que
irlam remunerar o financiamento concedido, e que correspondem basicamente ao
objeto de negdcio de qualquer instituicdo de crédito e a incapacidade em recuperar

o crédito concedido e os juros associados a este.

Assim, face ao exposto, a Direcdo Comercial do Banco tem necessariamente de

continuar a reduzir o numero de Agéncias que tem (inha) distribuidas pelo pais.

Desde 2012 até final de 2013, o Banco ja encerrou 66 Agéncias, 30 em 2012 e 36
em 2013.

Para continuar a dar cumprimento aos compromissos assumidos com a celebracéo
do Plano de Recapitalizagdo, o ... tem ainda de encerrar até ao final do corrente

ano mais 35 agéncias
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Da reducao do quadro de pessoal

Tendo em vista a implementacdo do plano de reestruturacdo apresentado na
sequéncia do acordo de recapitalizacdo celebrado, o ... procedeu a uma analise
detalhada da estrutura organizacional do Banco e, com base nela identificou a
estratégia de gestdo que deveria ser seguida para conseguir 0s objetivos a que
ficou obrigado.

Conforme se podera constatar pela tabela infra, o ... dispunha de um racio
trabalhador de "backoffice" / nimero total de colaboradores, adiante designado
abreviadamente por 'Racio BO/Total", superior a média do "benchmark" do setor
bancério portugués. (...).

Nestas circunstancias, o ... afigura-se como assumindo um nivel de eficiéncia
inferior ao "benchmark” do setor, na medida em que o Banco mantém um Racio de
BO/Total de 40%, enquanto o "benchmark” do setor se situa nos 36%, e existem
outros players do mercado, de dimensdo comparavel, que apresentam um racio de

29%, ou seja, 11% abaixo do racio do...

A discrepancia do Racio BO/Total referida supra significa que o ... tem um nivel de
eficiéncia muito menor do que outros players do mercado, na medida em que
necessita de um numero de recursos superior para satisfazer as mesmas
necessidades, ou pelo menos necessidades comparaveis, de "back-office” quando
em comparacao, quer com o "benchmark" do setor bancario, quer com os players

gue se assumem atualmente com as "best practices" do setor.

Em face do exposto supra, e sem prejuizo do facto do Banco se encontrar a
maximizar todas as economias de escala possiveis, resultantes de reafectacfes de
recursos humanos, aumento na eficiéncia de processos e implementacéo das "best
practices" de mercado, a verdade é que o quadro de pessoal do ... se encontra
sobredimensionado, face a requisitos regulatérios que sao impostos.

A reestruturacdo supra mencionada passou pelo requerimento por parte do ... ao
Ministério da Economia e do Emprego da concessdo do estatuto de "empresa em

reestruturacao”, nos termos do Decreto-Lei n.° 220/2006, de 3 de novembro, tendo
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para tanto apresentado o respetivo projeto de reestruturacdo, de ora em diante
designado abreviadamente por "Projeto de Reestruturagao”.

Em resposta, e apds a emissao de parecer favoravel por parte do Instituto do Apoio
as Pequenas e Médias Empresas e a Inovacao, I.P., e o Instituto da Seguranca
Social, I.P, assim como da consulta realizada aos parceiros sociais com assento na
Comissdo Permanente da Concertacdo Social, o Ministério da Economia e do
Emprego, por intermédio de Despacho emitido pelo Secretario de Estado do
Emprego, datado de 31 de agosto de 2012, declarou o ... como "empresa em

reestruturacdo” para o triénio 2012-2014.

O processo de reducéao de efetivos e inerente reducdo de custos fixos iniciou-se
com a interpelacdo de 406 colaboradores, tendo em vista a cessacdo dos

respetivos contratos de trabalho por acordo.

Assim, desde o0 ano de 2012 que o ... tem vindo a reduzir o0 seu quadro de pessoal,
tendo em 2012 cessado 258 contratos de trabalho e 72 em 2013.

Em suma, o ... passa de um quadro de pessoal de 2595 em 2011, para 2319,

contabilizados a 31 de dezembro de 2013.

Assim, face ao compromisso quantitativo de reducdo de quadro de pessoal
apresentado as Autoridades Portuguesas, e perante o numero de postos de
trabalho que o ... conseguiu até agora reduzir, resulta que para dar cumprimento
integral ao Plano de Recapitalizacdo o Banco tem de impreterivelmente continuar a
reduzir o numero de colaboradores, tendo de extinguir os postos de trabalho dos
trabalhadores cujas agéncias vao sendo encerradas ou cuja atividade vai sendo

reduzida. (...)".

ANEXO | - A

[Il - Enquadramento macroeconomico do ...

1 - Enquadramento Econdmico

Cumpre agora especificar a situacdo econdémico-financeira do ..., nomeadamente
nos exercicios recentes de 2010, 2011 e 2012 e primeiros nove meses de 2013.
2010
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Em 2010, e ndo obstante o agravamento da conjuntura econémica e financeira o ...
alcancou um desempenho positivo, medido pela evolugcédo do produto da atividade
do Banco, que atingiu 328.822 milhdes de euros, correspondendo a um aumento
de 1,3%, e pela expansdo do Ativo Liquido que ascendeu a 15.079.100 milhares de
euros.
No que diz respeito as provisdes e imparidades liquidas, no exercicio de 2010, esta
rubrica ascendeu aos 85.604 milhares de euros que, apesar de inferior aos 97.385
milhares de euros registados no exercicio de 2009, eram reflexo da conjuntura
econdmica adversa verificada no mercado.
2011
O desempenho de 2011 foi prejudicado pelo forte abrandamento macroeconémico
gue se traduziu numa contracdo acentuada da atividade econdémica nacional, no
aumento do desemprego e deterioracdo da situacdo financeira do setor
empresarial.
Neste contexto, o Banco em 2011 registou um prejuizo de 86.654 milhares de
euros.
A apresentacao deste resultado negativo é justificada pela diminuicdo significativa
da Margem Financeira, incluindo rendimentos de instrumento de capital (-3,5% face
ao ano anterior para 223.710 milhares de euros), devido particularmente ao
agravamento do custo do financiamento, com o aumento do custo médio dos
depositos, pela manutencdo dos custos de estrutura (que registaram uma subida
de apenas 3% nos custos com o pessoal e uma descida de 13.9% nos gastos
administrativos gerais, face as rubricas registadas no exercicio homélogo anterior)
e pelo aumento de provisdes e imparidades, que atingiram 265.787 milhares de
euros (+210,5% face a 2010).
Os resultados acima descritos contribuiram para que o Grupo ... concluisse o
exercicio de 2011 com um racio de Core Tier 1 inferior ao minimo exigido e
estabelecida pelo Banco de Portugal, e que obrigou e Banco a formalizar a
candidatura ao Fundo de Recapitalizag&o e a iniciar um processo de restruturacao.
Em 2012, a atividade do ... desenvolveu-se num cendario macroeconomico
extremamente dificil, condicionado pelo ambiente de forte contracdo econdmica,

com reducdo do consumo privado, aumento do nivel de desemprego e
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consequente aceleracdo do ritmo de degradacédo do risco de crédito das empresas
e particulares, Neste periodo, o Banco registou um prejuizo de 448.617 milhares de
euros, que compara com um prejuizo de 86.654 milhares de euros em 2011.
Para os resultados negativos referidos no paragrafo anterior contribuiram a
acentuada diminuicdo da atividade do ... e a deterioracédo da qualidade da carteira
de créditos do Banco, fruto da conjuntura econdmica nacional e que provocaram
uma inevitavel quebra do produto bancario e um aumento significativo do montante
referente a Provisdes e Imparidades face ao periodo homalogo.
A margem financeira (incluindo rendimentos de instrumentos de capital) sofreu uma
reducdo de 39,0% face a 2011, para 136.369 milhares de euros. Esta diminuicao é
consequéncia (i) do agravamento do custo dos recursos de clientes, sobretudo dos
depdsitos a prazo; (ii) da retracdo do Crédito a Clientes, que decorre do processo
de desalavancagem imposto pelo Programa de Assisténcia Financeira; (iii) da
reducdo das taxas Euribor ao longo do ano e que servem de indexante para uma
percentagem substancial da carteira de crédito do Banco; (iv) do aumento do custo
efetivo de passives emitidos no ambito das operacdes de securitizacao ..., ...e ...,
emitidos a desconto e cujo diferimento, em 2012, teve um impacto de 19.492
milhares de euros; (v) do diferimento do desconto da emissdo de obrigacdes
subordinadas 2012/2019, colocada a 70% no ambito da OPT efetuada em
dezembro de 2011, com um impacto de 2786 milhares de euros em 2012: (vi) da
diminuicdo dos dividendos recebidos, em 24502 milhares de euros principalmente
das sociedades ..., SGPS, Lda e ..., que em 2011 ascenderam a 25.950 milhares
de euros, e (vii) do impacto da fusdo da ... SGPS, S.A. no ..., SA. com acréscimo
liguido de custos no montante de 27.292 milhares de euros, relativo a operacoes
de funding que estavam em curso na ... SGPS, S.A.
Os Outros Proveitos liquidos, que incluem Comissfes Liquidas, Resultados de
Alienacdo de Outros Ativos e Outros Resultados de Exploracdo apresentaram uma
diminuicao de 31,6%, face a mesma data de 2011, para 84284 milhares de euros.
O Produto de Atividade, que inclui a Margem Financeira Operag0es Financeiras e
Outros Proveitos Liquidos, cifrou-se em 218 753 milhares de euros em 2012, contra
339.649 milhares de euros, em 2011, ou seja uma diminui¢céo de 35,6%.
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Por sua vez as provisdes e imparidades liquidas ascenderam a 536.369 milhares
de euros em 2012, mais 270.602 milhares de euros do que em 2011 e contribuiram
igualmente para 0s prejuizos.
Apesar dos esforcos desenvolvidos diametralmente ao nivel de toda a organizacao,
os Custos de Funcionamento (que integram os Gastos com Pessoal os Gastos
Gerais Administrativos e as Amortizacdes) subiram 4,0% do que no exercicio de
2011 e ascenderam a 199.550 milhares de euros.
Importa referir que uma das razBes subjacentes para 0s baixos niveis de
produtividade do Banco por comparagcdo com o setor, medidos em termos de
volume de negdcio / balcdo ou por colaborador, prende-se com a estratégia de
abertura de balcdes sucessiva em Portugal seguida entre 2008 e 2009 (de notar
gue durante este biénio foram abertas 80 Agéncias), que tinha por objetivo e
aumento do volume global de negdécio de Banco, estratégia entretanto frustrada
com a crise financeira do mercado.

Janeiro a setembro de 2013

Uma vez que o relatorio de gestdo do ... ainda ndo esta fechado a 31 de dezembro
de 2013,apresenta-se de seguida o resumo da atividade de janeiro a setembro de
2013 e a respetiva analise comparativa nos periodos homdlogos em anos
anteriores. O cenario macroeconémico em que o ... desenvolveu a sua atividade
até final de setembro de 2013 apresentou-se recessivo, com a evolucao do PIB a
apresentar sinais de melhoria no decurso do 3° trimestre, quando comparado com
0 trimestre anterior, impulsionado pela atividade exportadora pois o consumo
interno mantém evolucdo negativa. A taxa de desemprego tem apresentado ligeira
diminuicao.

Neste contexto o ..., nos primeiros nove meses de 2013, apresentou um resultado
negativo de 321.952 milhares de euros, contra 78.789 milhares de euros no
periodo homologo de 2012.

Para os resultados negativos referidos no paragrafo anterior contribuiram a
diminuicdo da atividade do ... e a deterioragdo da qualidade da carteira de créditos
do Banco, fruto da conjuntura econdmica nacional e que provocaram uma
inevitavel quebra do produto bancério e um aumento significativo do montante

referente a Provisdes e Imparidades face ao periodo homologo.
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Em setembro de 2013, a Margem Financeira (inclui Rendimentos de Instrumentos
de Capital) do ..., SA, ascendeu a 83.043 milhares de euros, contra 123429
milhares de euros no periodo homologo de 2012, representando uma descida de
32,6%. Em termos unitarios, a margem financeira passou de 1,08% em setembro
de 2012 para 0,76% um ano depois. Além dos fatores decorrentes da conjuntura
atual, ha trés fatores internos de grande relevancia que influenciaram a diminuicéo
da Margem Financeira: (i) o impacto da fusdo da ... SGPS: (ii) a subscricdo de 400
milhdes de euros de CoCos em janeiro de 2013, dos quais, foram reembolsados
em agosto findo 150 milhdes de euros, com um custo até setembro de 24.140
milhares de euros e (i) o ndo reconhecimento de juros sobre suprimentos
concedidos a ...Imobiliaria a partir de julho p.p.

Os Lucros em Operacdes Financeiras ascenderam a 29.509 milhares de euros em
setembro de 2013, contra 1411 milhares de euros, um ano antes. Dentro destes 0s
Resultados de Ativos Financeiro Disponiveis para Venda, sdo 0s que apresentam
maior relevancia, cem 31.148 milhares de euros, contra -956 milhares de euros um
ano antes, devido, principalmente a ganhos relativos a mais-valias obtidas na

venda de Obrigacfes do Tesouro.

Os Outros Proveitos liquidos, que incluem Comissdes Liquidas, Resultados de
Alienacdo de Outros Ativos e Outros Resultados de Exploracdo apresentaram uma
diminuicédo de 243%, face a mesma data de 2012, para 50 901 milhares de euros

O Produto de Atividade, que inclui a Margem Financeira, Operac¢des Financeiras e
Outros Proveitos Liquidos, cifrou-se em 163.453 milhares de euros no final do 3.°
trimestre de 2013, contra 192104 milhares de euros, em 2012 ou seja uma
diminuicao de 14,9%.

Por sua vez, as provises e imparidades liquidas, ascenderam a 367.524 milhares
de euros até setembro de 2013, mais 221.393 milhares de euros do que nos
primeiros nove meses de 2012 e condicionaram fortemente os resultados obtidos.
Refira-se que o0 aumento de imparidades entre os periodos em analise reporta-se
principalmente ao registo, em 2013, de imparidades em investimentos em
participadas e provisbes em passivos contingentes, que ascenderam a 219349

milhares de euros.
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Os Custos de Funcionamento (que integram os Gastos com Pessoal os Gastos
Gerais Administrativos e as Amortizacdes) desceram 9,5% relativamente ao
periodo homoélogo de 2012. Importa salientar que em 2012 e 2013 estes custos
incluem gastos nado recorrentes: (i) até setembro 2012 os gastos com pessoal
incluem 11,6 milhdes de euros referentes a indemnizagdes contratuais, relativo ao
programa de reducdo de colaboradores (0,4 milhdes até setembro de 2013) e (ii)
em 2013, os Gastos Gerais Administrativos incluem honorarios a Consultores
relativos ao processo de recapitalizacdo do Banco, no montante de 9,1 milhdes de
euros. Nao considerando os gastos recorrentes em ambos o0s periodos os Custos
de Funcionamento teriam descido 8,8%.

Janeiro a setembro de 2013

2 - Enquadramento financeiro do Banco

a) Andlise dos Principais Indicadores do ...

No que respeita aos primeiros nove meses de 2013, e tendo em conta uma analise
comparativa face aos periodos homodlogos de 2011 e 2012, os principais
indicadores de gestdo sdo os que constam do quadro seguinte. (...) Da analise dos
indicadores referidos, podemos constatar o seguinte:

b) Margem Financeira

A Margem Financeira € de onde se afere a base do lucro de uma instituicdo de
crédito, na medida em que corresponde a diferenca entre os juros cobrados por
financiamentos (determinados pelas taxas de juro ativas) e o0s juros de
remuneracao dos depdsitos (determinados pelas taxas passivas).

Assim, para uma instituicdo de crédito ser, do ponto de vista operacional, saudavel
e eficiente, necessita de garantir a capacidade de financiamento em condi¢des
favoraveis (taxas de juro passivas), de modo a que possa ter a capacidade de
gerar lucro através das taxas de juro cobradas pelos financiamentos ao cliente final
(taxas de juro ativas).

No caso do ..., e conforme descrito supra, 0s custos de financiamento do Banco
foram pressionados pelos seguintes fatores:
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 Dificuldade da banca portuguesa em conseguir financiamento nos mercados
internacionais; consequentemente;

» Aumento da concorréncia entre os bancos portugueses no sentido de garantir a
captacado de recursos dos depositantes: o que gerou

» Maiores spreads na remuneracao (taxa de juro aplicavel) dos depdésitos face as
taxas de referéncia;

* Remuneracdo dos CoCos subscritos no processo de recapitalizacdo do ...

iniciado em janeiro de 2013.
Por outro lado, a diminuicdo de atividade, o aumento do crédito em incumprimento
e as sucessivas descidas das taxas de referéncia, produziram um impacto muito
negativo nos proveitos decorrentes dos juros do crédito a clientes.
Fruto dos fatores descritos supra, o ... viu a sua Margem Financeira decrescer, em
virtude de néo dispor de flexibilidade em conseguir imputar o aumento dos custos
de financiamento ao cliente final, por via do aumento das taxas de juro aplicareis,
conforme se refere no grafico abaixo: (...) Conforme se pode aferir pela tabela
supra, a conjugacdo de todos estes fatores levou a um decréscimo da Margem
Financeira de 20,0% entre janeiro e setembro de 2011 e 2012 e a um decréscimo
de 32,7% entre janeiro e setembro de 2013 face ao periodo homélogo de 2012.
Com a degradacdo da Margem Financeira, degrada-se consequentemente a

rentabilidade operacional do... (...)

¢) Produto da Atividade

Em termos globais, o produto da atividade do ... tem vindo a ressentir-se das
condicbes de mercado que o pais atravessa, resultando numa degradacao
constante do produto da atividade do Banco, conforme se constata pela tabela
infra.

(...) O decréscimo significativo do produto da atividade do ... tem igualmente
implicacdes operacionais, na medida em que representara sempre um decréscimo
de liquidez, que por sua vez implica uma menor disponibilidade de recursos para
alocar a financiamentos de clientes e, consequentemente, um decréscimo nas

receitas potencialmente resultantes dos referidos financiamentos.
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d) Provisdes e Imparidades
Decorrente do clima econémico negativo que se vive, verifica-se um agravamento
do volume de registo de perdas por imparidades de créditol decorrentes do
aumento do crédito malparado e do aumento do nivel dos créditos incobraveis
O fenbmeno descrito supra € bem visivel quando se analisar a rubrica referente a
provisdes e imparidades do ..., constante do grafico abaixo: (...) Nos periodos em
analise, o ... tem registado sucessivamente maiores perdas por imparidades, que
no periodo de 2013, até setembro além das imparidades de crédito, incorporam
também imparidades em investimentos em participadas e provisdes em passivos
contingentes, no montante de 219349 milhares de euros.
N&o considerando as imparidades em investimentos em participadas e provisdes
em passivos contingentes registadas até setembro de 2013, o registo das outras
imparidades estdo em linha com as imparidades de 2012, que aumentaram face ao
periodo homologo de 2011 aproximadamente 34%.
O volume de provisbes e imparidades corresponde a uma degradacdo da
gualidade da careira de crédito, através da qual o ... é penalizado em mudltiplos
sentidos, na medida em que o registo de uma perda por imparidade de crédito
representa:
. A perda do crédito concedido, em virtude do mesmo ser considerado como
incobravel e a assuncao do prejuizo correspondente;
. A perda dos juros que iriam remunerar o financiamento concedido, e que
correspondem basicamente ao objeto de negdcio de qualquer instituicdo de crédito
e, finalmente
. A incapacidade em recuperar o crédito concedido a os juros associados a este, 0
gue representa uma menor disponibilidade de recursos financeiros e que poderiam
ser utilizados para a concessao de novos financiamentos e, consequentemente, a

captacdo de novas receitas.

e) Custos de Funcionamento + Amortiza¢oes / Produto Atividade
A rubrica Custos de Funcionamento + Amortizagdes / Produto da Atividade (adiante
designada abreviadamente por "CFPA") afigura-se como uma rubrica
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particularmente indicativa das necessidades, ou ndo, de reestruturagdo por parte
de uma instituicdo de crédito.

Em abstrato, e considerando as melhores préaticas de mercado, uma instituicdo de
crédito com niveis de eficiéncia 6timos, devera ter um indice de 50%, ou seja, 0s
custos de funcionamento e montantes alocados as amortizagbes deverao
corresponder a cerca de metade do produto da atividade.

O CFPA apresenta degradacdo sucessiva nos periodos em analise, 59,6% em
setembro de 2011, 78,7% na mesma data de 2012 e 83,7% no periodo homodlogo
de 2013. (...) O rapido aumento do nivel de CFPA do ... € demonstrativo da
deterioragcédo das condi¢cdes de mercado e representa a necessidade do Banco em
reestruturar a sua base de custos de funcionamento, de modo a baixar o racio
CFPA, sob pena da atividade operacional deixar de conseguir suportar 0s custos

associados a mesma.

f) Custos de Pessoal / Gastos Gerais Administrativos

O conjunto dos Custos com Pessoal e Gastos Administrativos, até setembro de
2013, apresentam o valor mais baixo dos trés periodos em andlise, fruto da
reestruturacao ja encetada.

(-)

Entre 2011 e 2012, os custos com o pessoal registaram uma subida de 12,0%, em
resultado de indemnizagbes contratuais pagas no contexto de um programa de
reducdo do quadro de pessoal no ambito da reestruturagcdo implementada em

2012, e os gastos gerais administrativos registaram uma subida de 1%.

Em setembro de 2013, os Custos com Pessoal apresentaram uma diminuicdo de
16,5% face a mesma data de 2012, descida justificada pelas indemnizacdes
contratuais atras referidas e registadas em 2012.

No final dos periodos em analise o n.° de colaboradores do ..., S.A., era de 2.595
em 2011, 2,356 em 2012 e 2275 em 2013, representando uma diminui¢ao de 320
colaboradores entre setembro de 2011 e setembro de 2013.

Por sua vez os Gastos Gerais Administrativos ascenderam, até setembro de 2013,

a 49.362 milhares de euros mais 2.2%, face a 2012. Os custos de 2013 incorporam
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1.3.

honorarios a consultores no montante de 9,1 milhdes de euros, no ambito do
processo de recapitalizacao.
As amortizacdes apresentam um decréscimo constante, fruto do desinvestimento

efetuado na rede de distribuicdo do Banco (...)".

Como critério utilizado para o despedimento diz a entidade empregadora:
“(...) I - Razao objetiva da extincdo do posto de trabalho do trabalhador

Encerramento total e definitivo do local de trabalho, por encerramento da agéncia
onde a trabalhadora exerce as suas funcdes de Assistente Comercial e inexisténcia
de vacatura de qualquer posto de trabalho no ...
Il - Necessidade de Extinguir o Posto de Trabalho
O ... dispBe na, regido territorial do Algarve, de 18 agéncias bancérias, sendo que
na regido do Sotavento Algarvio, onde se encontra inserida a agencia de ...,
existem 8 agéncias. S&o circundantes a agencia de ... as agéncias localizadas em
-
No ambito da necessidade de encerramento de agéncias, foi decidido proceder ao
encerramento de uma destas trés agéncias, tendo-se optado pelo encerramento da
agéncia de ... por ser aquela que apresentava menor volume de negocios e menos
clientes. No que respeita ao volume de negocios a agéncia de ... € a que tem maior
dimensdo com 2.356 contas ativas e um volume de negdcios de 55.780 milhares
de euros (18.795 de recursos totais e 36.985 de crédito desembolso), seguida de
... com 1.899 contas ativas e um volume de negdcios de 48.007 milhares de euros
(20.296 de recursos totais e 27.711 de crédito desembolso) e por fim ... com 1.302
contas ativas e um volume de negdcios de 17.887 milhares de euros (6.798 de
recursos totais e 11.089 de crédito desembolso).
Com o encerramento da agéncia de ... sera facultada aos clientes, que ainda assim
pretendam manter a sua relacdo com o ... a possibilidade de escolher a agéncia na
gual pretendem sediar a sua conta bancéaria.
Na agéncia de ..., existem duas trabalhadoras a exercer a fungédo de Assistente
Comercial, a saber:
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I) .... antiguidade no posto de trabalho na Agéncia de ... - 14-03-2007, e
antiguidade na empresa de 7 anos (admitida a 09 de janeiro de 2007); e
i) .... antiguidade no posto de trabalho na Agencia de ... - 04-02-2013, e
antiguidade na empresa de 5 anos (admitida a 05 de janeiro de 2009).
Foi analisada a possibilidade de manutencdo de ambos os postos de trabalho,
tendo o ... concluido que nenhuma das agéncias tem a possibilidade de absorver
Assistentes Comerciais, na medida em que todas elas tém atualmente preenchido
em nuamero e racio os Assistentes Comerciais necessarios, sendo que mesmo este
por vezes se revela excedentario.
O ... ndo dispde, pois, de vacatura de posto de trabalho de Assistente Comercial,
nem de qualquer outro.
H4&, pois, que recorrer a extincdo formal do posto de trabalho da trabalhadora,
porquanto estdo reunidos todos os requisitos de que depende o valido recurso ao
despedimento por extincdo do posto de trabalho, previstos no artigo 368.° do
Caddigo do Trabalho, se encontram observados, designadamente:
a) Os motivos que fundamentam e justificam a extincdo do posto de trabalho
atualmente ocupado por si ndo resultam de atuacdo culposa da empresa ora
signatéria ou de V. Exa. Com efeito, ndo estara em causa a prestacao de trabalho
gue tem desenvolvido, nem seria intencdo da empresa a cessacdo da relacao
contratual, ndo houvesse motivos sérios e imperiosos que exigem a adocdo de
medidas de reestruturacao.
b) A subsisténcia da relacdo de trabalho afigura-se praticamente impossivel,
porquanto a agéncia a que se encontra afeta sera encerrada, no proximo dia 21 de
fevereiro, e o Banco nédo dispde atualmente de qualquer outro posto de trabalho
compativel com a sua categoria profissional e funcdo. Nao havera criacdo de novos
postos de trabalho compativeis com a sua experiéncia profissional ou qualificaces
gue possa acomodar a manutencao da relacao laboral.
c) Nao vigoram na empresa, no territorio de Portugal Continental, quaisquer
contratos de trabalho a termo para as tarefas correspondentes aquelas que exerce.
d) A empresa dispde atualmente de 2310 trabalhadores, constituindo, portanto,
uma grande empresa, nos termos da al. d), do n.° 1, do artigo 100.° do Cédigo do
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1.4.

Trabalho, pelo que, estando apenas abrangido 1 (um) trabalhador no presente
processo, néo se aplica o regime do despedimento coletivo.

Atento o exposto, e encontrando-se cumpridos todos os requisitos legais, positivos
e negativos, de que depende o recurso ao despedimento por extincdo do posto de
trabalho nomeadamente os previstos no artigo 368.° do Cédigo do Trabalho reitera-
se a necessidade de extingdo do posto de trabalho que vinha ocupando e a

consequente cessacao do seu contrato de trabalho. (...)”

A trabalhadora, notificada do despedimento nos termos do artigo 369.° e 370.° do
Cddigo do Trabalho pela entidade empregadora, veio apresentar parecer
fundamentado nos seguintes termos (conforme documentacao entretanto solicitada
pela CITE):

“(...) Exmo. Sr.,
Presidente do Conselho de Administragéo do ... (...)

Nos termos do artigo 370.°, n.° 1 do Cddigo do Trabalho e na sequéncia da
comunicacdo da intencdo de despedimento por extincdo do posto de trabalho,

venho apresentar o meu parecer fundamentado, o que fago nos termos seguintes:

a) Encontro-me ao abrigo da legislacéo de protecdo da maternidade, considerando
gue ainda estou a amamentar o meu filho, nascido a 27 de setembro de 2013, o
gue me leva a considerar que estou a ser discriminada, nomeadamente porque a
opcdo de me despedir, por extingdo do meu posto de trabalho, é desprovida de
consideracdes objetivas, nomeadamente na apresentacdo dos critérios relevantes
da escolha. Acresce que cheguei a estar colocada na agéncia ... ja depois da V/
decisdo de encerrar a agéncia de ..., como resulta do fato de terem comunicado
aos clientes essa minha mudanca para a agéncia de ... e acabo por estar incluida
neste procedimento, precisamente pela situacdo em que me encontro (a

amamentar o meu filho, logo com a respetiva reducéo horaria legal);

b) Contrariamente ao que resulta da V/ carta, eu ndo detenho a categoria
profissional de assistente comercial (que alias é inexistente no instrumento de

regulamentacdo coletiva aplicivel), jA que a minha categoria profissional ndo é
RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 « FAX: 213 104 661 * E-MAIL: cite@cite.qov.pt 25



COMISSAO PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

Misistéria da Solidariedade, Empregn « Seguranis Socisl
MIMISTERSD DA SOUDARIEDADE, EMPREED E

;@ GOVERNO DI | ey
especificada. Assim, no critério de escolha do posto de trabalho a extinguir, tém
que ser considerados todos os trabalhadores que, tal como eu exercem fungdes
administrativas, sem qualquer categoria especifica e a todos aplicar os critérios

legais de selecao.

c) Neste sentido, a extingdo do meu posto de trabalho € ilicita, ndo sé porque néo
sdo assentes os critérios que tornam a escolha objetiva, ndo caracterizando os
postos de trabalho (...), como ao recair a escolha numa trabalhadora abrangida
pela Lei da protecdo de maternidade, sem que esses critérios sejam atendidos, o

mesmo despedimento processar-se-a discriminatoriamente.

d) Mais, na agéncia de ... e na de ... existem postos de trabalho que se encontram
sem trabalhadores adstritos e os clientes da agéncia de ..., que agora foi encerrada
e que eram assistidos pela trabalhadora signataria da presente, passaram a ser
clientes das agéncias acima referidas, tendo-lhes sido transmitido que continuariam
a ser assistidos pela trabalhadora signatéria da presente comunicagao - 0 que ndo
se compreende e configura, para todos os efeitos e considerando que o
despedimento se verificar4, ma fé na execucao do contrato de trabalho ( ainda)

em vigor,

e) A comunicacdo a que se responde omite a existéncia em ..., bem como o
volume de negdcios de cada uma das agéncias da regido, o que seria essencial
para analisar a necessidade de encerramento da agencia em causa no presente.
De todo o modo, desde j4 se assume que a verificar-se 0 encerramento de uma
agéncia, o que se admite, sem conceder, por imperativo de defesa, nunca seria a
agéncia de ... a escolhida, considerando que é a Unica existente numa regiao de
grande fluxo de clientela. Também ndo se compreende por que razdo, apenas, a
signataria e uma sua colega foram alvejadas com este procedimento, quando a
agéncia de ... tinha mais trabalhadores adstritos. Também se verificou ja o
encerramento de outras agéncias no Sotavento algarvio, com a transferéncia de
trabalhadores para outras agéncias, o que mais denota que a opcao por despedir a
signatéaria, em vez de a transferir, como fizeram com os outros é ilegal e
discriminatodria. Por todo o exposto deve o presente procedimento ser dado sem
efeito e a signatéria ser integrada de imediato. (...)".
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1.4.1. Relativamente a este parecer a entidade empregadora informou a CITE, em

informacao adicional, nomeadamente:

“(...) Ao contrario do referido pela Colaboradora ... no seu Parecer Fundamentado,
ndo é verdade que existam quaisquer vagas nas agéncias de ... ou de ..., ou

mesmo em qualquer agéncia do ...

Importa, igualmente, referir que aquando da decisdo de gestdo de encerramento da
agéncia de ..., por parte do ..., apenas se considerou as agéncias do Grupo 1, o
gual é composto apenas pelas agéncias de ..., ... e... A razao pela qual a agéncia
de ... ndo foi mencionada na comunicacao inicial de extincdo de posto de trabalho
deve-se, em exclusivo, a circunstancia da mesma distar cerca de 60 km da agéncia
de... No que respeita ao alegado pela Colaboradora esclarece-se, igualmente, que
a comunicacao que foi dirigida aos clientes do Banco informando da mudanca das
suas contas para a agéncia de ..., s6 ocorreu por imperativos legais que o Banco
tem de cumprir, designadamente informar os seus clientes, com tempo de
antecedéncia, sobre eventuais mudancas a ocorrer quanto ao encerramento de

agéncias.

A este proposito salienta-se que a aposicao do nome da trabalhadora identificada
em eventuais comunicacdes enviadas aos clientes do Banco se tratou de mero
lapso, gerado por um lapso de comunicacdo entre a Direcdo comercial e os
Recursos Humanos. Refira-se que se tratam de comunicagdes elaboradas e
enviadas pelos Servigcos Centrais do ..., 0s quais desconheciam a decisao do ...
em extinguir os postos de trabalho que se afiguravam excedentarios, bem como

gue a assinatura aposta has mesmas configura uma assinatura digitalizada.

Acresce que, e a trabalhadora bem sabe, a data do envio das referidas
comunicacbes jA& o Banco negociava consigo, desde final de janeiro, uma
revogacdo do contrato de trabalho por muatuo acordo, o que ndo se veio a

concretizar.

Por fim, e com respeito ao demais alegado no Parecer Fundamentado remetido
pela trabalhadora remete-se para tudo quanto ja referido pelo ... na
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1.5.

Fundamentacédo do Despedimento e Comunicacdo enviada a essa entidade, que

aqui se considera integralmente reproduzido.

Concluindo, e demonstrada que esta a verificacdo de todos os requisitos legais,
positivos e negativos, e os critérios de que depende a recurso a extincdo do posto
de trabalho da colaboradora em conformidade com o disposto no artigo 368.°, do
CT, vem o ... solicitar a V. Exas. que se dignem a emitir 0 competente parecer
prévio, ao abrigo do disposto na alinea c), do n.° 3, do artigo 63.° do Cddigo do
Trabalho. (...)".

A trabalhadora, no &mbito deste despedimento comunicou a entidade empregadora,
em 28.02.2014, a solicitacdo da intervengao da ACT, ao abrigo do disposto no n.° 2
do artigo 370.° do CT, o que fez, entregue pessoalmente em 14.02.2014, nos

seguintes termos:
"(...) Exmo. Sr. Diretor Regional da ACT - Faro (...)

Exmos. Srs.,

Nos termos do artigo 370.°, n.° 2 do Cdodigo do Trabalho e na sequéncia da
comunicacdo que segue em anexo, como documento n.° 1, e que dou por
reproduzida, solicito, enquanto trabalhadora abrangida, a verificacdo dos requisitos
previstos no artigo 368.° do Codigo do Trabalho.

Em primeiro lugar, saliento que me encontro ao abrigo da legislacédo de protecdo da
maternidade, considerando que ainda estou a amamentar o meu filho, nascido a 27
de setembro de 2013, o que me leva a considerar a suscetibilidade de estar a ser
discriminada.

Por outro lado, a minha categoria profissional, como se pode observar pelo recibo
gue junto como documento n.° 2 e que dou como reproduzido, ndo é especificada,
devendo, assim, aplicar-se, como a todos 0os meus colegas, as mesmas categorias
previstas no ANEXO Il do Acordo de Empresa aplicavel, publicado no BTE n.° 32
de 29 de agosto de 2008. Neste aspeto, realco que todos os meus colegas, a
excecgao de..., foram transferidos de agéncia nao se lhes aplicando o presente
processo.
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1.5.1.

Mais, na agéncia de Faro e na de ... existem postos de trabalho que se encontram
sem trabalhadores adstritos e os clientes da agéncia de ..., que agora foi encerrada
e que eram assistidos pela trabalhadora signataria da presente, passaram a ser
clientes das agéncias acima referidas, tendo-lhes sido transmitido que continuariam
a ser assistidos pela trabalhadora signataria da presente comunicacdo — 0 que nao
se compreende.

Por ultimo, acrescento que a comunicagdo em causa omite a existéncia de uma
agéncia em ..., bem como o volume de negdcios de cada uma das agéncias da
regido, o que seria essencial para analisar a necessidade de encerramento da
agéncia em causa no presente.

A Trabalhadora, (...)".

Na sequéncia da solicitacdo da trabalhadora a ACT elaborou o seguinte relatorio:
“(...)
RELATORIO

Pedido de verificacdo dos requisitos previstos nas alineas c) ed)don®lenon.°2
do artigo 368.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12/02,
relativo ao processo de despedimento por extingdo de posto de trabalho, dirigido a
esta Unidade Local de Faro da Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho pela

trabalhadora ... relativamente ao empregador ..., S.A.

Entidade empregadora” ..., S.A.

NIF: ...

Sede: Rua ...

Local de Trabalho: Agéncia bancaria de ..., sitaem ...

Atividade econdmica principal (CAE): Outra intermediacdo monetaria (CAE 84190)
Instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel:

Acordo de Empresa celebrado entre o ..., S.A., e 0 Sindicato dos Bancarios do
Centro e outros, publicado no B.T.E., n.° 32, de 29/8/2008.
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A - Pedido do interessado:

A trabalhadora ... requereu a esta Unidade Local de Faro da Autoridade para as
Condicdes do Trabalho, no dia 26 de fevereiro de 2014, a verificagcdo dos requisitos
previstos nas alineas c) e d) do n.° 1 e no n.°2 do artigo 368.° do Cddigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12/02, de ora em diante designado por
Cédigo do Trabalho, relativo ao processo de despedimento por extingdo de posto

de trabalho, o qual foi desencadeado pela sua entidade empregadora, a ..., S.A.

De facto, a empresa em referéncia comunicou-lhe, por escrito, no dia 21 de
fevereiro de 2014, nos termos do artigo 369.°, n.° 1 do Cddigo do Trabalho, a
intencdo de proceder ao seu despedimento por extingdo do posto de trabalho a que
estava afeta na agéncia bancéria de ..., sita em... Ora, a trabalhadora ..., no pedido
gue dirige a estes Servicos, manifesta a sua discordancia face ao processo de
despedimento por extingdo de posto de trabalho de que esté a ser objeto por parte
da sua entidade empregadora, deduzindo os seguintes argumentos:

1- Encontra-se ao abrigo da legislacdo de protecdo da maternidade, considerando
gue ainda estd a amamentar o seu filho, nascido a 27 de setembro de 2013, "...0

que me leva a considerar a suscetibilidade de estar a ser discriminada.”

2- A sua categoria profissional ndo é especificada, "...devendo, assim, aplicar-se,
como a todos 0s meus colegas, as mesmas categorias previstas no ANEXO Ill do
Acordo de Empresa aplicavel, publicado no BTE n.° 32, de 29 de agosto de 2008.
Neste aspeto, realco que todos os meus colegas, a exceg¢do de ..., foram
transferidos de agéncia, ndo se lhes aplicando o presente processo."

3- Nas agéncias bancarias de ... e na de ... "...existem postos de trabalho que se
encontram sem trabalhadores adstritos e os clientes da agéncia de ..., que agora
foi encerrada e que eram assistidos pela trabalhadora signataria da presente,
passaram a ser clientes das agéncias acima referidas, tendo-lhes sido transmitido
gue continuariam a ser assistidos pela trabalhadora signataria da presente

comunicacao...".

4- A requerente acrescenta ainda que "...a comunicagdo em causa omite a
existéncia de uma agéncia em ..., bem como o volume de negdcios de cada uma
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das agéncias da regido, o que seria essencial para analisar a necessidade de

encerramento da agéncia em causa..."”

Note-se que, a requerente ndo transmitiu ao empregador o0 seu parecer
fundamentado, nomeadamente sobre 0os motivos invocados, 0s requisitos previstos
no n.° 1 do artigo 368.° do Cédigo do Trabalho ou as prioridades a que se refere o
n.° 2 do mesmo artigo, bem como as alternativas que permitam atenuar os efeitos
do despedimento, nos 10 dias posteriores a comunicacao de intencédo de proceder
ao seu despedimento por extincdo de posto de trabalho, nos termos do artigo
370.°, n.° 1 do Cddigo do Trabalho. No entanto, o referido parecer ndo é
obrigatdrio, ou seja, € meramente facultativo para a trabalhadora.

B - Questdes incidentais suscitadas pela requerente:

De acordo com o previsto nas disposi¢cdes conjugadas dos n.°s 2 e 3 do artigo
370.° do Cadigo do Trabalho, a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho apenas
tem competéncia para a verificacdo dos requisitos estabelecidos nas alineas c) e d)
don.1enon.2do artigo 368.° do Codigo do Trabalho, na redacédo dada pela Lei
n.° 7/2009, de 12/02, uma vez que a redacdo conferida pela Lei n.° 23/2012, de
25/06, ao artigo 368.°, n° 2 do diploma legal em andlise, foi declarada
inconstitucional, com forca obrigatéria geral, pelo Acérddao do Tribunal
Constitucional n.° 602/2013, por violacdo da proibicdo de despedimentos sem justa

causa consagrada no artigo 53.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

Deste modo, estes Servicos apenas se irdo pronunciar sobre as seguintes matérias

previstas nas disposi¢cdes legais supra citadas:
- Artigo 368.° n.° 1, alineas c) e d) do Cadigo do trabalho:

"1- O despedimento por extingdo de posto de trabalho sé pode ter lugar desde que
se verifiquem 0s seguintes requisitos: ¢) Nao existam, na empresa, contratos de
trabalho a termo para tarefas correspondentes as do posto de trabalho extinto; d)

N&o seja aplicavel o despedimento coletivo."

- Artigo 368.°, n.° 2 do Cadigo do Trabalho:
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"Havendo na seccdo ou estrutura equivalente uma pluralidade de postos de
trabalho de contetdo funcional idéntico, para concretizacdo do posto de trabalho a
extinguir, o empregador deve observar por referéncia aos respetivos titulares, a

seguinte ordem de critérios:

a) Menor antiguidade no posto de trabalho;

b) Menor antiguidade na categoria profissional,

c) Classe inferior da mesma categoria 3rofissional.
d) Menor antiguidade na empresa.”

1- Nestes termos, no presente relatorio, e de acordo com as normas juridicas supra
mencionadas, ndo NnosS cumpre pronunciar sobre o cumprimento por parte da
entidade empregadora ..., S.A. do regime juridico da igualdade e nao discriminagao
em funcdo do sexo e da parentalidade. Nao obstante, informa-se que, ao abrigo do
artigo 63.°, n.° 3 do Cédigo do Trabalho, o despedimento de trabalhadora gravida,
puérpera ou lactante ou de trabalhador no gozo de licenca parental carece de
parecer prévio da entidade competente na area da igualdade de oportunidades
entre homens e mulheres, isto é, da CITE (Comisséo para a lgualdade no Trabalho

e no Emprego).

Neste sentido, 0 empregador deve remeter cdpia do processo de despedimento por
extincdo de posto de trabalho a CITE (Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego), de acordo com o artigo 63.° n.° 3, al. ¢c) do Cddigo do Trabalho,
obrigacdo legal a que deu cumprimento, conforme se comprovou através dos
documentos que aquele enviou a esta Unidade Local de Faro da Autoridade para

as CondicGes do Trabalho.

Ora, a CITE (Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego) deve
comunicar o parecer prévio previsto no artigo 53.° n.° 1 do Codigo do Trabalho ao
empregador e ao trabalhador, nos trinta dias subsequentes a recec¢do do processo,
considerando-se em sentido favoravel ao despedimento quando ndo for emitido

dentro desse prazo (vide artigo 63.°, n.° 4 do Cddigo do Trabalho).
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2- No que concerne aos argumentos invocados pela requerente como fundamento
para colocar em causa a decisdo do empregador ..., S.A., de proceder ao
encerramento da agéncia bancéria de ..., nomeadamente a omissao por parte do
segundo na comunicacdo enviada a primeira da intencdo de proceder ao
despedimento por extingdo do seu posto de trabalho, da existéncia de uma agéncia
em ..., bem como o volume de negdcios de cada uma das agéncias da regido, o
gue seria essencial para analisar a necessidade de encerramento da agéncia em
causa, também ndo compete a estes Servicos pronunciar-se neste relatério sobre
esta matéria, por forca do disposto nos n.°s 2 e 3 do artigo 370.° do Cddigo do
Trabalho e nas alineas ¢) e d) do n.° 1 e no n.° 2 do artigo 368.° do Cddigo do
Trabalho, na redacao dada pela Lei n.° 7/2009, de 12/02.

De facto, ndo constitui atribuicdo da Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho
pronunciar-se sobre as opc¢des de gestdao das empresas, homeadamente quanto
aos critérios de selecdo dos estabelecimentos a encerrar pelas mesmas. Tais
decisbes cabem dentro do poder de gestdo das empresas, de acordo com o artigo
51.° n.° 1 da Constituicdo da Republica Portuguesa, que consagra 0 principio da
iniciativa privada, a saber: "A iniciativa econémica privada exerce-se livremente nos

guadros definidos pela Constituicao e pela lei e tendo em conta o interesse geral.”

C - Andlise sobre a verificacdo dos requisitos previstos nas alineas c) e d) don.° 1
e no n° 2 do artigo 368.° do Codigo do Trabalho relativo ao processo de

despedimento por extincdo de posto da trabalhadora ...:

Apos terem sido examinados todos os documentos que nos foram remetidos pelo
empregador ..., S.A., em resposta a notificacdo para apresentacdo de documentos
de que foi objeto por estes Servicos, ao abrigo do artigo 11.°, n° 1, al. e) do
Estatuto da Inspec¢éo-Geral do Trabalho, aprovado pelo DL n.° 102/2000, de 02/06,
verifica-se que o empregador em causa observou 0s requisitos previstos nas
alineas c) e d) don.°1 e no n.° 2 do artigo 368.° do Cddigo do Trabalho relativo ao

processo de despedimento por extingcdo de posto da trabalhadora ..., porquanto:

1- Nao existem, na empresa, no territério de Portugal Continental, quaisquer
contratos de trabalho a termo para tarefas correspondentes as do posto de trabalho
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extinto nem para as de qualquer outro posto de trabalho (artigo 368.°n.° 1, al. c¢) do
Cddigo do Trabalho);

2- Nao é aplicavel a situacdo em causa o processo de despedimento coletivo, uma
vez que o empregador ..., S.A. se trata de uma grande empresa, de acordo com o
disposto no artigo 100.° n.° 1, al. d) do Cédigo do Trabalho, empregando mais de
250 trabalhadores, e ndo ocorreu a cessacgao de contratos de trabalho promovida
pelo mesmo e operada simultdnea ou sucessivamente no periodo de trés meses,
abrangendo, pelo menos cinco trabalhadores (artigo 368.°, n.° 1, al. d) do Cdadigo
do Trabalho).

3- Quanto aos requisitos previstos no n.° 2 do artigo 368.° do Cddigo do Trabalho,
na redacdo dada pela Lei n.° 7/2009, de 12/02, uma vez que a redacdo conferida
pela Lei n.° 23/2012, de 25/06, ao artigo 368.°, n.° 2 do diploma legal em analise,
foi declarada inconstitucional, com forga obrigatéria geral, pelo Acérdao do Tribunal
Constitucional n.° 602/2013, por violacdo da proibicdo de despedimentos sem justa
causa consagrada no artigo 53.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, como
foi supra referido, aqueles foram observados pelo empregador..., S.A., no que

concerne ao processo de despedimento por extingdo de posto da trabalhadora...

Na agéncia bancaria de ... da sociedade comercial..., S.A., sita em..., a qual foi
encerrada no dia 21 de fevereiro de 2014, prestavam servico cinco trabalhadores, a
saber: ..., admitido em 02 de novembro de 2000, detendo desde essa data a
categoria profissional de gerente; ..., admitida em 03 de julho de 2002, detendo
desde 14 de marco de 2007 a categoria profissional de gestor de cliente; ...,
admitida em 16 de agosto de 2005, detendo a categoria profissional de gestor de
cliente desde 18 de fevereiro de 2010; ..., admitida desde 09 de janeiro de 2007,
com a categoria profissional de "Nao Especificada”, desenvolvendo a funcgao
interna de assistente comercial; e, ..., admitida em 05 de janeiro de 2009, com a
categoria profissional de "N&o Especificada”, desenvolvendo a funcéo interna de

assistente comercial.

De acordo com o instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho aplicavel ao
empregador e aos trabalhadores supra referidos (Acordo de Empresa celebrado

entre o ..., S.A., e o Sindicato dos Bancéarios do Centro e outros, publicado no
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B.T.E., n.° 32, de 29/8/2008), os grupos profissionais constam do Anexo | e as
categorias de funcdes especificas ou de enquadramento constam no Anexo |ll.
Ora, os cinco trabalhadores que estavam ao servico do ..., S.A, na agéncia
bancaria de ..., sita em..., estdo integrados a nivel do Anexo | (Grupos
Profissionais) no Grupo |, que integra os trabalhadores que exercem atividades
préprias das instituicbes de créditos (funcbes comerciais, administrativas e
técnicas) e aqueles cujas funcbes exijam uma elevada qualificacdo técnico-

cientifica.

No Anexo Il (Categorias de funcdes especificas ou de enquadramento), a
categoria de gerente do trabalhador ... é definida como sendo a do trabalhador
gue, no exercicio da competéncia hierarquica e funcional que lhe foi superiormente
delegado, tem por funcdo a gestdo comercial e administrativa de um
estabelecimento, e a categoria de gestor de cliente das trabalhadoras ... e ... é
definida como sendo a do trabalhador a quem séo conferidos poderes delegados
para atender, representar e negociar com as pessoas que integram a carteira de
clientes que lhe esta atribuida com o objetivo de satisfazer as necessidades

financeiras destes e promover os produtos e servi¢os da instituicdo.

As trabalhadoras ... e ... foram admitidas para o posto de trabalho a que
corresponde a funcéo interna de assistente comercial, tendo desde a sua data de
admissao até a presente data, mantido essa fungéo. As tarefas inerentes a fungéo
de assistente comercial consistem no atendimento ao pubico, nomeadamente

efetuar depdsitos e levantamento de valores, requisi¢cdes de cheques, entre outras.

Ora, o instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel ndo prevé a
atribuicdo de uma categoria profissional especifica para as funcées de assistente

comercial.

Alias, analisadas as fichas de registo de pessoal e os recibos de retribuicdo de
janeiro e de fevereiro de 2014 das trabalhadoras ... e ..., dos mesmos constam que

estas trabalhadoras detém a categoria profissional de "N&o Especificada”.

Além disso, na clausula primeira do contrato de trabalho da trabalhadora ... consta
gue a mesma se obriga a prestar 0s seus servigos profissionais como empregada
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bancaria do Grupo I, sem funcfes especificas ou de enquadramento, exercendo
fungBes préprias do setor bancario.

Em consequéncia do encerramento da agéncia bancaria de ... da sociedade
comercial ..., S.A., sita em..., ocorrida no dia 21 de fevereiro de 2014, a partir do
dia 22 de fevereiro de 2014, o trabalhador ..., admitido em 02 de novembro de
2000, detendo desde essa data a categoria profissional de gerente, foi transferido
para a agéncia de ..., sita em ..., a trabalhadora ..., admitida em 03 de julho de
2002, detendo desde 14 de marco de 2007 a categoria profissional de gestor de
cliente, foi transferida para a agéncia de ..., sita em..., e a trabalhadora ...,
admitida em 16 de agosto de 2005, detendo a categoria profissional de gestor de
cliente desde 18 de fevereiro de 2010, foi transferida para a agéncia de ..., sita
em..., mantendo os trés trabalhadores as suas categorias profissionais a data da

transferéncia.

A trabalhadora ... celebrou com a sociedade comercial ..., S.A., um acordo de
revogacdo do contrato de trabalho com efeitos a partir do dia 28 de fevereiro de
2014.

Finalmente, refere-se que o empregador ..., S.A. deu cumprimento aos requisitos
estabelecidos no artigo 368.°, n.° 2 do Codigo do Trabalho, na redacao dada pela
Lei n.° 7/2009, de 12/02, uma vez que a redacao conferida pela Lei n.° 23/2012, de
25/06, ao artigo 368.°, n° 2 do diploma legal em andlise, foi declarada
inconstitucional, com forca obrigatéria geral, pelo Acérddo do Tribunal
constitucional n.° 602/2013, por violagdo da proibicdo de despedimentos sem justa
causa consagrada no artigo 53.° da Constituicdo da Republica Portuguesa
porquanto, como foi supra exposto, a trabalhadora ... era a trabalhadora na
agéncia bancaria de ... com a menor antiguidade no posto de trabalho "com a
menor antiguidade na categoria profissional e com a menor antiguidade na

empresa.
..., 07 de marco de 2014

A Inspetora Principal, (...)".
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1.6.

Nos termos da Lei compete a CITE, por forca das suas atribuicdes (alinea b) do
artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco), aferir se a entidade
empregadora fundamentou concretamente o/s motivo/s para a necessidade de
extincdo do posto de trabalho escolhido, se demonstrou o cumprimento do
requisitos legais para a extincdo do posto de trabalho, e se demonstrou, quando
exista uma pluralidade de postos de trabalhos com contetdo funcional idéntico, o
critério de selecdo aplicado para determinar o/a trabalhador/a a despedir, por forma
a concluir pela existéncia ou inexisténcia de indicios de discriminagcdo com base no

sexo em virtude da maternidade.

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Diretiva 92/85/CEE do Conselho, de 19 de outubro de 1992, relativa a
implementacdo de medidas destinadas a promover a melhoria da seguranca e da
saude das trabalhadoras gravidas, puérperas ou lactantes no trabalho, chama
desde logo a atencdo nos considerandos para o risco destas mulheres serem
despedidas por motivos relacionados com o seu estado, pelo que no artigo 10.°,
sob a epigrafe “Proibicao de despedimento” determina:

“(...) A fim de garantir as trabalhadoras, na acecédo do artigo 2.°, o exercicio dos
direitos de protecdo da sua seguranca e saude reconhecidos no presente artigo,
prevé-se que:

1. Os Estados-membros tomem as medidas necessarias para proibir que as
trabalhadoras ... sejam despedidas durante o periodo compreendido entre o inicio
da gravidez e o termo da licenca de maternidade referida (...) salvo nos casos
excecionais néo relacionados com o estado de gravidez admitidos pelas
legislacbes e/ou praticas nacionais e, se for caso disso, na medida em que a
autoridade competente tenha dado o seu acordo.

2. Quando uma trabalhadora (...) for despedida durante o periodo referido no n.° 1,

0 empregador deve justificar devidamente o despedimento por escrito.
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2.2.

2.2.1.

2.3.

3. Os Estados-membros tomem as medidas necessarias para proteger as
trabalhadoras, na acecdo do artigo 2.°, contra as consequéncias de um
despedimento que fosse ilegal (...)".

A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) no artigo 67.° sob a epigrafe
Familia estabelece:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a protecao
da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condicfes que permitam a

realizacdo pessoal dos seus membros (...)".

O artigo 68.° da CRP sob a epigrafe Paternidade e maternidade consagra:

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizagdo da sua insubstituivel acdo em relagéo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacédo, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2- A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.

3- As mulheres tém protecdo especial durante a gravidez e ap0s o parto, tendo as
mulheres trabalhadoras direito a dispensa do trabalho por periodo adequado, sem

perda da retribuicdo ou de quaisquer regalias (...)".

Na sequéncia destes principios o Cédigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.°
7/2009 de 12 de fevereiro, na Subseccéo IV - Parentalidade estipula no artigo 63.°
sob a epigrafe Protecdo em caso de despedimento:

“(...) 1 — O despedimento de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de
trabalhador no gozo de licenca parental carece de parecer prévio da entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres. ....
2—-(...)

3 — Para efeitos do numero anterior, 0 empregador deve remeter cdpia do processo
a entidade competente na area da igualdade de oportunidade entre homens e
mulheres:

a)(...)

b) (...)
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2.3.1.

c) Depois das consultas referidas no n.° 1 do artigo 370.°, no despedimento por
extingao de posto de trabalho;

4 — A entidade competente deve comunicar o parecer referido no n° 1 ao
empregador e ao trabalhador, nos 30 dias subsequentes a rececdo do processo,
considerando-se em sentido favoravel ao despedimento quando nédo for emitido
dentro do referido prazo.

5 — Cabe ao empregador provar que solicitou o parecer a que se refere o n.° 1.

6 — Se o parecer for desfavoravel ao despedimento, o0 empregador s6 o0 pode
efetuar apds decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo,
devendo a acéo ser intentada nos 30 dias subsequentes a notificacdo do parecer.

7 — A suspenséo judicial do despedimento sé ndo é decretada se o parecer for
favoravel ao despedimento e o tribunal considerar que existe probabilidade séria de
verificagédo da justa causa.

8 — Se o despedimento for declarado ilicito, o empregador ndo se pode opor a
reintegracdo do trabalhador nos termos do n.° 1 do artigo 392.° e o trabalhador tem
direito, em alternativa a reintegracdo, a indemnizacédo calculada nos termos do n.°
3 do referido artigo.

9 — Constitui contraordenacéo grave a violagao do disposto nos n°s 1 ou 6 (...)".

O artigo 367.° n.° 1: “(...) Considera-se despedimento por extincdo de posto de
trabalho a cessacdo de contrato de trabalho promovida pelo empregador e
fundamentada nessa extingdo, quando esta seja devida a motivos de mercado,
estruturais (...), relativos a empresa.

Os motivos de mercado, estruturais ou tecnologicos referidos no n.° 2 do artigo
359.°, descritos na alinea a) Motivos de mercado — reducdo da atividade da
empresa provocada pela diminuicdo previsivel da procura de bens ou servigos ou
impossibilidade superveniente, pratica ou legal, de colocar esses bens ou servi¢cos
no mercado;

b) Motivos estruturais — desequilibrio econdmico-financeiro, mudanca de atividade,
reestruturacdo da organizagao produtiva ou substituicdo de produtos dominantes

(O
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2.3.2. A cessacado de contrato de trabalho por extingdo de posto de trabalho prevista no
artigo 368.° do CT, tinha sofrido alteracdes introduzidas pela Lei n.° 23/2012, de 25
de Junho, que tinha revogado a ordem de critérios a aplicar definida pelas alineas
do n.° 2 deste artigo e alterado o n.° 4, agora repristinados pelo Acordao do Tribunal
Constitucional n.° 602/2013, publicado na 12 Série do Diario da Republica, de 24 de
outubro de 2013, que veio declarar inconstitucionais, com for¢a obrigatoria geral,
por violacdo da proibicdo de despedimentos sem justa causa consagrada no artigo
53.° da Constituicdo, tendo este Acordao eficacia juridica apdés a sua publicacéo
nos termos previstos na alinea g) do n.° 1 e n.° 2 do artigo 119.° e n.° 1 do artigo
282.° ambos da CRP, produzindo efeitos desde a entrada em vigor da norma
declarada inconstitucional ou ilegal e determinando a repristinacdo das normas que

ela, eventualmente, haja revogado.

2.3.2.1. Nestas circunstancias o n.° 2 do artigo 368.° do Cdédigo do Trabalho volta a
exigir que: “(...) Havendo na secgéo ou estrutura equivalente uma pluralidade de
postos de trabalho de conteddo funcional idéntico, deve ser observada a
seguinte ordem de critérios:
1.° Menor antiguidade no posto de trabalho;
2.° Menor antiguidade na categoria profissional;
3.° Classe inferior da mesma categoria profissional;

4.° Menor antiguidade na empresa. (...) (S. N.)

2.3.2.2. E 0 n.° 4 deste mesmo artigo 368.° repristinado vem estabelecer que: “(...)
considera-se que a subsisténcia da relacdo de trabalho é praticamente
impossivel quando, extinto o posto de trabalho, o empregador ndo disponha de
outro que seja compativel com a categoria profissional do trabalhador. (...)".

2.3.3. O n.° 1 do artigo 368.° do CT, estabelece outros requisitos para a extincdo de posto
de trabalho:
“(...) @) Os motivos indicados ndo sejam devidos a conduta culposa do empregador
ou do trabalhador;

b) Seja praticamente impossivel a subsisténcia da relacao de trabalho;
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c) Nao existam, na empresa, contratos de trabalho a termo para tarefas
correspondentes as do posto de trabalho extinto;

d) Nao seja aplicavel o despedimento coletivo. (...)"

2.3.4. O procedimento a seguir, no caso de despedimento por extincdo de posto de
trabalho, artigo 369.°, sob a epigrafe Comunicactes estabelece:

“(...) 1 - No caso de despedimento por extincdo de posto de trabalho, o
empregador comunica, por escrito, a comissdo de trabalhadores ou, na sua
falta, & comisséo intersindical ou comisséo sindical, ao trabalhador envolvido e
ainda, caso este seja representante sindical, a associacao sindical respetiva:
a) A necessidade de extinguir o posto de trabalho, indicando os motivos
justificativos e a seccdo ou unidade equivalente a que respeita;
b) A necessidade de despedir o trabalhador afeto ao posto de trabalho a
extinguir e a sua categoria profissional.
2 - Constitui contraordenacédo grave o despedimento efetuado com violacdo do

disposto no numero anterior (...)".

2.3.5. Estas consultas, conforme o artigo 370.°, na redacao dada pela Lei n.° 23/2012 de
25 de junho, sob a epigrafe “(...) Consultas em caso de despedimento por extingdo
de posto de trabalho:

1 - Nos 10 dias posteriores a comunicacao prevista no artigo anterior, a estrutura
representativa dos trabalhadores, o trabalhador envolvido e ainda, caso este seja
representante sindical, a associacdo sindical respetiva podem transmitir ao
empregador o seu parecer fundamentado, nomeadamente sobre o0s motivos
invocados, os requisitos previstos no n.° 1 do artigo 368.° ou 0s critérios a que se
refere o n.° 2 do mesmo artigo, bem como as alternativas que permitam atenuar os
efeitos do despedimento.

2 - Qualquer trabalhador envolvido ou entidade referida no nUmero anterior pode,
nos trés dias Uteis posteriores a comunicacdo do empregador, solicitar ao servigco
com competéncia inspetiva do ministério responsavel pela area do emprego a
verificacdo dos requisitos previstos nas alineas c) e d) do n.° 1 e no n.° 2 do artigo

368.°, informando simultaneamente do facto o empregador.
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2.4,

2.5.

2.5.1.

3 - O servigco a que se refere 0 numero anterior elabora e envia ao requerente e ao
empregador relatorio sobre a matéria sujeita a verificacdo, no prazo de sete dias

apos a rececao do requerimento. (...)".

Toda esta legislacdo, ao estabelecer principios e procedimentos especiais de
protecdo das trabalhadoras gravidas, puérperas e lactantes nas situacbes de
despedimento, como € o caso sub judice, plasmados nas Diretivas Europeias, na
CRP, e CT, esclarecidos pela Jurisprudéncia dos nossos tribunais, devendo as
entidades empregadoras demonstrar um cuidado acrescido no tratamento destes
casos, justificando de forma legal, cabal, objetiva e coerente a inclusdo das
mesmas nos despedimentos, sob pena dos processos poderem conter indicios de

discriminacdo em funcéo da maternidade/parentalidade.

Compulsadas as normas legais enquadradoras do pedido de parecer prévio
solicitado pela entidade empregadora, da analise dos elementos constantes do
processo, tendo em conta nomeadamente o alegado pela entidade empregadora
guando diz: “(...) a decisdo de gestao de encerramento da agéncia de ..., por parte
do ..., apenas se considerou as agéncias do Grupo 1, o qual é composto apenas
pelas agéncias de ..., ... e... (...)” suscita davidas relativamente a existéncia de
posto de trabalho compativel nas restantes agéncias do Sotavento Algarvio pelo
gue nao se encontra suficientemente fundamentada a impossibilidade da
subsisténcia da relacao laboral com a trabalhadora ora em causa, indicando esta
até que: “ (...) Acresce que cheguei a estar colocada na agéncia ... ja depois da V/
decisdo de encerrar a agéncia de ..., como resulta do facto de terem comunicado
aos clientes essa minha mudanca para a agéncia de ... e acabo por estar incluida
neste procedimento, precisamente pela situagdo em que me encontro (a

amamentar o meu filho, logo com a respetiva reducéo horéria legal); (...) .

Nestas circunstancias, ndo se encontrando suficientemente demonstrada a

impossibilidade da subsisténcia da relacdo de trabalho por parte da entidade
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empregadora, ndo se mostra elidida a presuncado de justa causa do despedimento

por extincdo de posto de trabalho, prevista no artigo 63.° do CT.

Il — CONCLUSAO

Face ao que antecede, a CITE opde-se ao despedimento por extincdo do posto de

trabalho da trabalhadora lactante ..., promovido pela Sociedade Comercial ..., S.A.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
7 DE ABRIL DE 2014, COM OS VOTOS CONTRA DA CONFEDERAGCAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP), CONFEDERACAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL (CCP) E CONFEDERAGCAO DO TURISMO DE PORTUGAL
(CTP)
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