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PARECER N.° 77/CITE/2014

Assunto: Parecer relativo a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar na sequéncia de pedido de prestacédo de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades
familiares

Processo n.° 847 — QX/2013

| -OBJETO

1.1

A CITE recebeu, em 5.09.2013, exposicdo da trabalhadora ...,
trabalhadora a exercer fungées no CENTRO HOSPITALAR..., nos

seguintes termos:

“Exmos. Senhores,

Eu, ..., funcionaria do Hospital ..., com o numero mecanografico ...,
venho por este meio dar autorizacdo para denunciar o referido hospital,
uma vez que me encontro a fazer 48 horas semanais. Assim, pretendo
gue 0 meu contrato seja cumprido, prestando as 40 horas de servi¢o de
22 a 62 feira. Em alternativa, aceito a alteracdo de servico, desde que,
seja cumprido o horario dentro dos dias Uteis ja mencionados.

Tal pretensdo prende-se com o facto de eu ser uma familia
monoparental, com uma filha de 8 anos, ndo tendo ninguém a quem
recorrer para ficar com a mesma nos sédbados em que trabalho.

Neste sentido, ja fiz varias solicitagcbes a entidade empregadora, nas

datas de 23 de fevereiro de 2010 e 26 de setembro de 2011, sem obter
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até a presente data qualquer resposta ou solucao para o problema.

Pelo exposto, agradeco que V. Exas. intervenham, por forma a que eu
possa prestar a devida assisténcia a minha filha menor, uma vez que é
este 0 Unico motivo que me leva a tomar esta atitude.

Em anexo envio Cépia das Comunicacbes a Entidade Empregadora e
Atestado da Junta de Freguesia comprovativo da situagdo atras
descrita.”

Datado de 23.02.2010, a trabalhadora apresentou a sua entidade
empregadora o seguinte pedido de dispensa de prestacdo de trabalho

suplementar:

“Assunto: Dispensa de prestacao de trabalho suplementar

Exmos. Senhores:

Os m/ respeitosos cumprimentos.

Venho por este meio e nos termos do n.° 1 do art.° 59.° do Cadigo de
Trabalho, solicitar que V. Exas. se dignem dispensar-me de prestar

trabalho suplementar ao sabado, em virtude de ter uma filha de 6 anos.

Esta pretensédo prende-se com o facto de ao sabado ser imprescindivel

prestar assisténcia a menor.

Por ser verdade, anexo fotocépia do Boletim de Nascimento da minha
filha, ....

Sem outro assunto de momento e ciente que V. Exas. atenderdo esta

minha pretensao, subscrevo-me com elevada e consideracdo.”
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O requerimento apresentado pela trabalhadora, datado de 26.09.2011, é

formulado nos termos que se transcrevem:

“..., com a categoria de Operador de Lavandaria, a exercer na carreira
de Assistente Operacional, vem, muito respeitosamente nos termos do
Cdbdigo de Procedimento Administrativo e ao abriga da alinea b) do n.° 2
do artigo 212.° da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro e do artigo 56.° da
mesma lei requerer a V/ Exa. se digne autorizar a requerente a efetuar
sempre o horario fixo de segunda a sexta das 8h30 as 17h30,
porquanto:

1.°

A requerente tem um filho de 8 anos;

2.°

A requerente necessita de conciliar a sua atividade profissional com a
familiar, uma vez que além de ndo ter quem possa cuidar do seu filho,
devido ao seu marido trabalhar ao sabado, tem ainda a agravante de no
fim-de-semana nédo haver aulas;

Assim,

3.0

A requerente solicita a V/ Exa. se digne autorizar a pratica do horario
solicitado o mais rapidamente possivel;

Pede Deferimento

..., 26 de setembro de 2011

A Requerente”

Em 17.09.2013, apés esclarecer a trabalhadora relativamente a sua
exposicdo a CITE contactou a sua entidade empregadora, nos termos

que se transcrevem:
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“A Comissado para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) tem
por missao prosseguir a igualdade e a néo discriminacdo entre homens
e mulheres no trabalho, no emprego e na formacao profissional e
colaborar na aplicacdo de disposicbes legais e convencionais nesta
matéria, bem como as relativas a protecdo da parentalidade e a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, no
setor privado, no setor publico e no setor cooperativo (artigo 2.° do
Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de marco).

No ambito das suas atribuicdes esta Comissao aprecia as queixas que
Ihe sejam apresentadas ou situacdes de que tenha conhecimento
indiciadoras de violacdo de disposicfes legais sobre igualdade e né&o
discriminacdo entre mulheres e homens no trabalho, no emprego e na
formacgéao profissional, protecdo da parentalidade e conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal; presta informacao e
apoio juridico em matéria de igualdade e ndo discriminacdo entre
mulheres e homens no emprego, no trabalho, na formacédo profissional,
na protecédo da parentalidade e na conciliagdo da atividade profissional
com a vida familiar e pessoal (alineas €e) e f) do artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 76/2012, de 26 de marco) e emite parecer prévio no caso de intencéo
de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacdo para trabalho a
tempo parcial ou com flexibilidade de horéario a trabalhadores com filhos
menores de 12 anos (alinea c) do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012,

de 26 de marco).

Neste ambito, foi recebida na CITE exposicdo da trabalhadora...,
Assistente Operacional, com a categoria de Operador de Lavandaria,

que sucintamente refere o seguinte:
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- Solicitou a entidade empregadora, por carta datada de 23.02.2010, ao
abrigo do disposto nos artigo 59.° do Cddigo do Trabalho a dispensa de
prestacdo de trabalho suplementar ao sabado, em virtude de ter uma
filha de 6 anos de idade;

- Solicitou a entidade empregadora, por carta datada de 26.09.2011, ao
abrigo do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, autorizagdo para prestar a
sua atividade profissional em horario fixo de segunda a sexta das 8.30h
as 17.30h, para cuidar de filho com 8 anos de idade;

- Até a presente data ndo obteve qualquer resposta ou solucdo para o

problema.

Face ao exposto, importa informar o seguinte:

| — Nos termos previstos no artigo 59.° do Cddigo do Trabalho, relativo a
dispensa de prestacéo de trabalho suplementar:

“1 — A trabalhadora gravida, bem como o trabalhador ou trabalhadora
com filho de idade inferior a 12 meses, ndo esta obrigada a prestar

trabalho suplementar.

2 — A trabalhadora ndo esta obrigada a prestar trabalho suplementar
durante todo o tempo que durar a amamentacao se for necessario para

a sua saude ou para a da criancga.
3 — Constitui contraordenacéo grave a violacao do disposto neste artigo.”

Atendendo a redacdo do referido normativo e de acordo com os
elementos disponiveis para analise ndo se afigura que a data da
solicitacdo que a trabalhadora apresentou a V. Exas. a situagéo fosse

enquadravel no referido normativo.
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N&o obstante, e nos termos previstos no regime aplicavel ao trabalho
extraordindrio, para trabalhadores com contrato de trabalho em funcées
publicas, o artigo 159.° do Regime da Lei n.° 59/2008, de 11 de
setembro, salvaguarda a nao obrigatoriedade da sua prestacdo por
motivos atendiveis quando expressamente o/a trabalhador/a solicite a
sua dispensa. Para os trabalhadores com contrato individual de trabalho
regulado pelo Cdédigo do Trabalho, o artigo 227.°, n.° 3 do Cddigo do

Trabalho, prevé igual possibilidade.

Il — Igualmente, encontra-se constitucionalmente previsto o direito dos
trabalhadores a organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a
conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do
artigo 59.° da CRP).

Assim, e nos termos previstos nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do
Trabalho, o pedido de prestacdo de trabalho em regime de horério
flexivel formulado pelos trabalhadores com responsabilidades familiares,
com filhos menores de 12 anos, ou independentemente da idade com
deficiéncia ou doenca cronica, deve ser respondido nos prazos ai
indicados, e em face de uma intencdo de recusa, a entidade

empregadora devera solicitar o parecer prévio a CITE.

Na sequéncia da analise do pedido formulado pela trabalhadora e
datado de 26.09.2011, incumbe informar V. Exas. que a CITE nao
dispde de registo de pedido de parecer prévio a recusa da prestacao de
trabalho em regime de horéario flexivel solicitado pelo Hospital ..., e
referente a pedido formulado pela trabalhadora ..., conforme declaracéo

em anexo.
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Neste sentido, e nos termos previstos na alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°
do Cdédigo do Trabalho, afigura-se que o empregador aceitou o pedido

NOS Seus precisos termos.

Assim, e ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.°
76/2012, de 26 de marco solicita-se a V. Exas. indicag&o sobre o que se

ofereca esclarecer relativamente a esta matéria.

A resposta a este oficio deve ser dirigida a CITE no prazo de 10 dias
Uteis a contar da sua rececdo, nos termos previstos no n.° 2 do artigo

71.° do Cdadigo do Procedimento Administrativo.”

Em 15.10.2013, a CITE recebeu resposta do Centro Hospitalar...,

conforme se transcreve:

“ASSUNTO: CONCILIACAO DA ATIVIDADE PROFISSIONAL COM A
VIDA FAMILIAR — PEDIDO DE PRESTACAO DE TRABALHO EM
REGIME DE HORARIO FLEXIVEL « TRABALHADORA: ...— ...

* ENTIDADE EMPREGADORA: ... — ..., — V/IPROCESSO N.° 847 -
QX12013

Exmos. (as) Senhores (as)

Relativamente ao assunto em epigrafe, informamos V. Exas. de que nao
foi dada qualquer resposta a trabalhadora pelo que ocorreu o
deferimento tacito.

A trabalhadora deixou de prestar trabalho suplementar ao sabado na
sequéncia do seu requerimento.

Posteriormente a mesma trabalhadora apresentou o novo pedido para
prestar trabalho em horario fixo, de segunda a sexta, das 8,30 as 17,30
horas.

Também este pedido ndo teve qualquer resposta pelo que ocorreu o
deferimento técito.
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Contudo, a alteracdo do horéario ndo foi ainda concretizada por falta de
recursos humanos (dado os profundos constrangimentos or¢camentais
impostos pelos Ultimos orcamentos de estado, aos quais nos
encontramos vinculados), que permitam substituir a trabalhadora
garantindo o regular e imprescindivel funcionamento do servico, em
condicOes de igualdade de direitos.

Com os melhores cumprimentos,

A Responséavel do Servico de Gestdo de Recursos Humanos”.

E, ainda, junto ao processo cOpia de atestado emitido pela Junta de
Freguesia ..., de 5.09.2013.

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
“1. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacéo
profissional e de participagéo na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental
portuguesa estabelece como garantia de realizacdo profissional das
maes e pais trabalhadores que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito
(...) & organizacdo do trabalho em condi¢Bes socialmente dignificantes,
de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

Aos trabalhadores abrangidos pelo Regime do Contrato de Trabalho em
Funcdes Publicas (RCTFP), aprovado pela Lei n.° 59/2008, de 11 de
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setembro, sdo aplicaveis as disposicOes legais sobre protecdo da
parentalidade previstas no Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°

7/2009, de 12 de fevereiro, nos termos do artigo 22.° daquele diploma.

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e
sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, prevé o artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, o direito do trabalhador, com filho menor

de doze anos, a trabalhar em regime de horario flexivel.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula
o pedido de horério flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaracdo em como o(s) menor(es) vive(m) com o/a

trabalhador/a em comunhéo de mesa e habitacao.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar
o0 pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se
este/a for indispenséavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador/a, para lhe
comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencdo de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos

termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos
cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao

pelo/a trabalhador/a implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao
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do pedido, de acordo com a alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cadigo
do Trabalho.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissado de parecer
prévio no prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade
empregadora ndo mereca parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos
s6 poderdo ser alcancados através de decisdo judicial que reconheca a

existéncia de motivo justificativo.

Assim, entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, o direito concedido aos trabalhadores com filhos
menores de 12 anos, ou independentemente da idade, que sejam
portadores de deficiéncia ou doenca cronica, de poder escolher, dentro
de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis

horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia

! Vide artigo 57.°2, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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e deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em média de cada periodo de quatro semanas.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa
permitir aos trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestao
mais ou menos ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de
presenca obrigatoria é de, apenas, metade do periodo normal de
trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho diario podera ser
gerido conforme as conveniéncias dos trabalhadores, inclusive ser
compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja referido artigo 56.° do
Caddigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora, com a categoria de Operadora de
Lavandaria requereu, por documento datado de 26.09.2011, por ser mae
de um filho de 8 anos e “nado ter quem possa cuidar do seu filho, devido
ao seu marido trabalhar ao sabado, tem ainda a agravante de no fim de
semana nao haver aulas” autorizacdo para “efetuar sempre o horario fixo
de segunda a sexta das 8h30 as 17h30”, nos termos da alinea b) do n.°
2 do artigo 212.° e do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

Em 10.10.2013, a entidade empregadora publica reconheceu que “nao
foi dada qualquer resposta a trabalhadora pelo que ocorreu o
deferimento tacito”. Nao obstante, acrescenta que “a trabalhadora deixou
de prestar trabalho suplementar ao sabado na sequéncia do seu
requerimento” e que “a alteracdo do horario ndo foi ainda concretizada
por falta de recursos humanos (...) que permitam substituir a
trabalhadora garantindo o regular e imprescindivel funcionamento do

servigo, em condi¢cOes de igualdade de direitos.”
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Como tem sido entendimento desta Comiss&o “E de realcar ainda que,
dentro das margens moveis de entrada e saida e dos periodos de
presenca obrigatdria que constituem o horario flexivel, € sempre possivel
cumprir um horario fixo, que, na verdade, é quase sempre pedido pelo

trabalhador, no interesse do empregador.”.

Neste sentido, ainda que a trabalhadora ao abrigo do disposto no artigo
56.° do Cadigo do Trabalho tenha solicitado um horério fixo entre as
8.30h e as 17.30h, o mesmo foi devidamente compreendido pela
entidade empregadora publica, conforme resulta da resposta que foi
remetida a CITE.

Assim, e na auséncia de resposta ao pedido formulado pela
trabalhadora, nos prazos legalmente estabelecidos a entidade

empregadora aceitou o requerido, N0OS seus precisos termos.

Salienta-se e enfatiza-se que, no caso em apreco, e de acordo com a
informacdo prestada “a trabalhadora deixou de prestar trabalho
suplementar ao sabado na sequéncia do seu requerimento.”, e “ a
alteracdo do horario ndo foi ainda concretizada por falta de recursos

humanos (...) que permitam substituir a trabalhadora”.

Em face do exposto, entende-se dever a entidade empregadora publica
elaborar o horéario de trabalho em regime de horario flexivel, conforme o
pedido da trabalhadora, no cumprimento das disposi¢bes legais
permitindo a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, em
consonancia com o previstos na alinea b) do artigo 59.° da Constituicéo,

e ainda no n.° 3 do artigo 127.° e na alinea b) do n.° 2 do 212.°

2 Parecer n.° 84/CITE/2009, ponto 2.21., disponivel para consulta em www.cite.gov.pt.
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COMISSAO PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misiatéio 4 Solitariedade, Empiegn & Seguranis

igualmente do Cadigo do Trabalho por se afigurar que tais preceitos se
aplicam aos trabalhadores que exercem funcdes publicas, de acordo
com o previsto no artigo 22.° da Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, uma
vez que se trata de matéria que regula a protecao da maternidade e da
paternidade, e ainda face aos factos decorrentes do processo, conforme
a previsao legal insita nas alineas a) e ¢) do n.° 8 do artigo 57.° do

mesmo diploma.
lIl - CONCLUSAO
Face ao exposto, a CITE delibera:
Informar o CENTRO HOSPITALAR ... que deve cumprir o previsto no n.° 8 do

artigo 57.° do Cadigo do Trabalho e que deve elaborar o horario de trabalho da

trabalhadora ..., de acordo com o solicitado pela trabalhadora.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 7 DE ABRIL DE 2014
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