GUVERNO DE
PORTU!

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistéria da Solidariedade, Emprego « Seguranis Socisl
MINISTERM) DA SOUDARIEDADE, ERAPREGD E

GAL SEGURANCA SOOIL

PARECER N.° 400/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 1176 — FH/2014

| -OBJETO

1.1

1.1.1.

A CITE recebeu em 7.11.2014 e em 13.11.2014, do Presidente do Conselho de
Administracdo do CENTRO HOSPITALAR ..., pedido de emisséo de parecer prévio
a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ...,
enfermeira, a exercer funcdes no Servico de Urgéncia, conforme se transcreve:
“Assunto:

Exposicdo da trabalhadora ..., Enfermeira do Servico de Urgéncia — Horario
Flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares

Ao abrigo da norma do art.° 57.° do Cédigo do Trabalho, pela presente se remete o
processo relativo ao pedido de horario flexivel da Sra. Enf.2 ..., que inclui o pedido

inicial, a intencdo de recusa do ... e comunicagao a propria.”

O pedido apresentado pela trabalhadora em 8.10.2014 é formulado nos termos que

se transcrevem:

“..., Enfermeira, com o niumero mecanografico ..., a exercer funcdes no servico de
Urgéncia, venho, respeitosamente junto de V. Exa. expor e requer:

1 - A exponente encontra-se, presentemente, em regime de horario de
amamentacao, contudo prevé-se o seu término a 6 de novembro;

2 - O outro progenitor exerce a sua atividade profissional, no Centro Hospital ..., no
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servico de Medica C / Gastroenterologia com niumero mecanogréfico ..., por turnos
em regime de laborac&o continua estando, por isso, impossibilitado de poder fazer
0 acompanhamento diario que 0 menor necessita;

3 - Pelo que, e ao abrigo do disposto no art.° 56.° e seguintes do Cddigo do
Trabalho, vem requerer a V. Exa. se digne a conceder-lhe, enquanto se
mantiverem as necessidades que determinam e servem de fundamento ao
requerido, a flexibilidade de horario, nos termos seguintes:

- Horério das 8h00 as 14h30 e das 14h00 as 20h30.

- Isenc¢ao do trabalho noturno.

O pedido refere-se a pratica deste horario no servico de Urgéncia, no entanto se
nao for compativel, a exponente apresenta total disponibilidade para o fazer em
outro servico da Instituicao.

4 - Declara ainda que o menor vive com a requerente em comunhdo de mesa e
habitacao.

..., 8 de outubro de 2014

Pede deferimento,”

‘S. G. R. HUMANOS

Informacao:

Nos termos do art.° 56.° do Cédigo do Trabalho, em anexo, o trabalhador com
responsabilidades familiares, pode pedir o regime de horario flexivel.

A requerente reune os requisitos para Ihe poder ser atribuido o solicitado e instruiu
0 pedido com a documentacéo prevista no art.° 57.° para o efeito.

9/10/2014”

Por e-mail, de 28.10.2014 dirigido a ... a entidade empregadora responde,

conforme se transcreve:

“Assunto: Pedido de horério flexivel

ANEexos: ... - ...
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Boa tarde Sra. Enfa ...,

Em resposta ao pedido de horério flexivel registado sob o n° 36784 de 08 de
outubro de 2014, anexa-se decisdo de recusa, acompanhada dos fundamentos
dessa intencéo.”

“Exposicao da trabalhadora ..., Enfermeira no Servico Urgéncia - Horario Flexivel
de trabalhadora com responsabilidades familiares.

Em cumprimento do n°s 3 e 4 do artigo 57.°, do Codigo do Trabalho, aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, comunica-se a trabalhadora interessada, Sr.2
Enf® ..., a decisdo de recusa, acompanhada dos fundamentos dessa intencao,
devidamente objetivados.

Pedido: a trabalhadora, Enf2 do Servico de Urgéncia, do ... vem requerer «horario
flexivel e/ou transferéncia de servicos» nos apontados termos legais.

Para tanto invoca, nos termos legais, ser mae de uma menina de dois anos de
idade, sendo o seu marido Enfermeiro no Centro Hospitalar ..., Medicina C, com
horério por turnos que inclui trabalho noturno, quer durante a semana quer durante
o fim de semana e feriados.

Fundamentos da intencdo de recusa de atribuicdo de horéario flexivel no contexto
do Servigo de Urgéncia do ...

A Lei do trabalho enuncia dois fundamentos possiveis, ao abrigo dos quais a
entidade empregadora pode, em «dialogo» com o(a) trabalhador(a) Requerente,
consubstanciar a sua intencdo de recusa, a qual, a ndo ser atendida pela
trabalhadora, defere o poder de decidir para a CITE (Comisséo para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego) a qual estabelece administrativamente a decisédo a tomar,
apenas sindicavel pelos Tribunais.

Esses dois fundamentos legais sdo: 1° Exigéncias imperiosas do funcionamento do
servigo (da empresa, na linguagem do Codigo do Trabalho); 2° Impossibilidade de
substituir o trabalhador se este for indispensavel.

O Centro hospitalar ... pretende assim, sensibilizar, opondo a trabalhadora
requerente, os factos objetivos que entende consubstanciarem qualquer daqueles
dois fundamentas, tanto a existéncia de exigéncias imperiosas de funcionamento
do Servico de Urgéncia do Centro Hospitalar ... como a impossibilidade de

substituir a trabalhadora, no contexto de suprir ou colmatar a afetacdo parcial do
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horério que resultaria da concessao do horario flexivel (nas horas que deixaria, “a
descoberto” com o horario que pretende, um horario, de segunda feira a domingo
entre as 08h00 e as 20h30).

I
Vejamos quanto ao 1° fundamento de exigéncias imperiosas do funcionamento do
Servigo de Urgéncia do Centro Hospitalar...
Este fundamento analisa-se em varios segmentos, todos associados a natureza do
Servico de Urgéncia o qual se caracteriza por ser um Servico que funciona 24
horas por dia e 365 dias por ano e ainda por prestar cuidados clinicos e cirargicos a
doentes que se encontram das situa¢des adiante descritas.
Assim,
Apresenta-se como fundamento ainda a seguinte: ndo pode dar-se a partida
prevaléncia a concessao do horério flexivel da requerente - em prote¢édo do direito
da parentalidade - inconsiderando o lugar préprio a reconhecer ao lado da
assisténcia em saude, de protecdo da saude, a que se dirige o trabalho prestado
pela requerente.
Estd em causa o direito & saude - em momentos da mais intensa necessidade de
prestacdo de cuidados em doentes em situagdo critica, em que a vulnerabilidade
dos doentes e o risco de vida é muito relevante e ndo apenas o direito dos
enfermeiros entre si.
E tal direito, que a todos assiste, incluindo aos requerentes dos demais direitos,
encontra assento constitucional, como se estabelece no artigo 64.° da Constituicao
da Republica Portuguesa e na Base XIV da Lei de Bases da Saude.
Tem-se abordado a questdo quanto a colisdo de direitos entre os profissionais de
enfermagem, de todos (as) efetivos (as) e potenciais requerentes de horario
flexivel.
Mas ndo se tem abordado e atribuido o devido relevo a questdo quanto a
COLISAO entre o direito a flexibilidade de horéario por parte do(a)s enfermeiro(a)s
requerentes (do ‘bloco operatorio’, dos ‘cuidados intensivos’, urgéncia e de outros
Servigcos de internamento onde a situagdo dos doentes é mais delicada) e o direito
a saude dos doentes:

Basta sublinhar que no Servico de Urgéncia, aqui em causa, onde trabalha a
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Senhora Enf2 requerente, é preciso atentar nos dados seguintes:

« Em média, o n.° de doentes assistidos, por ciclos de oito semanas (de ordenacédo
dos horarios), é de cerca de 20000 (vinte mil);

* Os equipamentos utilizados pelos enfermeiros séo dispositivos de elevada
complexidade, nomeadamente desfibriladores, monitores hemodinamicos e
neurolégicos, BIPAP’s etc., pelo que necessitam de formacgéao e treino rigoroso para
0 Seu manuseio;

E, por outro lado, quanto a situacdo da dificuldade da substituicdo dos
profissionais:

¢ O numero minimo de enfermeiros por turno é 13 elementos no turno da manh3,
12 elementos no turno da tarde e 12 elementos no turno da noite. Recorda-se que
o Hospital labora 24 horas por dia, 365 dias por ano. (variavel em funcao das
atividades em funcionamento;

» Os periodos de integracdo requerem, em média, 4 semanas sujeitos a avaliacdo
(conforme protocolo de integracdo no servigo). Este é o tempo estimado para que
os enfermeiros (licenciados em Enfermagem) estejam aptos a ficarem responséaveis
pelos doentes.

Ora, & Senhora Enf2 requerente, como profissional que €, de um grupo profissional
dotado de uma ética e uma deontologia préprias, plasmadas em lei, ndo lhe é
evidentemente indiferente, pelo contrario, tem uma intensa consciéncia destes
factos, de os doentes serem o moébil e o centro da atividade dos enfermeiros,
verdadeiro centro em torno do qual gravitam, acesséria e secundariamente todos
0s demais interesses e direitos.

Assim, o primeiro e matricial fundamento é aquele segundo o qual estdo em causa
valores mais relevantes — como € o direito constitucional a salde — o0 que nao
pode deixar de influenciar, decisivamente, a ponderacdo quanto as exigéncias de
funcionamento, no segmento da legalidade de organizacao de horarios e de gestédo
de recursos humanos e ainda de possibilidade ou impossibilidade de substituir, na
funcdo em concreto a que se acha adstrita a Senhora Enf® requerente, quanto ao

horério flexivel requerido.

RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 ¢ FAX: 213 104 661 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt 5



GUVERNO DE
PORTU!

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistéria da Solidariedade, Emprego « Seguranis Socisl
MINISTERM) DA SOUDARIEDADE, ERAPREGD E

GAL SEGURANCA SOOIL

Em sintese, neste particular, o direito a saude dos doentes, no estado em que se
encontra o Servico de Urgéncia deve prevalecer e, em consequéncia, ser
desatendida a pretensdo de um horario flexivel.

Il
Vejamos agora o 2° fundamento relativo a exigéncias imperiosas do funcionamento
do Servico de Urgéncia no que concerne a gestdo de recursos humanos e a
virtualidade de substituicdo da Senhora Enf2 requerente.
Horario de funcionamento do Centro Hospitalar ... e atividade assistencial.
O horério de funcionamento do Centro Hospitalar esta organizado de acordo com a
atividade assistencial ao doente e divide-se em duas grandes areas: o Ambulatério
e o Internamento.
No primeiro o horario de funcionamento € das 7 as 20 horas e no segundo 24 horas
por dia.
As jornadas de trabalho na Instituicdo estdo organizadas de acordo com as leis
laborais que regem a profisséo, instituidas ha mais de trinta anos, negociadas com
os enfermeiros e comportam:
- No Ambulatério dois turnos (Manhd 7 - 14h30m e Tarde 14h - 20 horas);
-No Internamento trés turnos (manha 8h-14h30m; tarde 14h-20h30m e Noite 20h-
8h30m).
Refira-se como 12 nota importante, pela articulacdo que implica, que, num servico
por escalas/turnos, a saida de um profissional do turno sé acontece apds ter sido
substituido pelo seu colega do turno seguinte.
2 - Da especificidade no Servico:
Neste contexto, ndo podem deixar de relevar os aspetos seguintes:
1° a natureza intrinseca do Servi¢o de Urgéncia, a sua sofisticacdo de cuidados e a
sua componente organizativa, altamente diferenciada,;
2° a gravidade e a preméncia associada a prestacao de cuidados aos doentes ai
internados, que constitui o objeto da prestacao de trabalho do enfermeiro;
3° a necessaria articulacdo entre profissionais de saude e entre enfermeiros, no
esquema organizativo de horarios (o encurtamento ou a «liberdade» de um entrar e
sair segundo as suas opc¢oes inviabiliza o cumprimento dos horérios dos que o

precedem e lhe sucedem na organizacao das escalas);
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4° a especialidade e diferenciagcdo profissionais dos enfermeiros, como a
requerente, em que o atingimento de ‘performances’ de desempenho adequadas
as exigéncias do Servico de Urgéncia implica, como se evidencia no n°l, varios
anos de exercicio;

5° as exigéncias de tempo minimo de «integracdo» de um profissional enfermeiro,
que é de 4 semanas.

Assim, quanto a pretensdo da Requerente Senhora Enf2.., temos que o
deferimento do seu pedido implicaria a pretericdo da observancia dos deveres de
boa gestdo de recursos humanos, e a pretericdo dos interesses (de saude) dos
doentes e da atividade assistencial de que adiante falaremos, pelas ilegalidades
gue implicaria, a custa da organizacdo dos horarios dos seus colegas enfermeiros
do Servico.

Entendemos, com base nas normas aplicaveis, que a atribuicdo de um concreto
horario flexivel a um trabalhador s6 pode ter lugar com a prévia ponderacdo do
interesse publico prosseguido, o qual deve prevalecer, incluindo a assisténcia em
saude, em face do Servico de acdo médica em concreto e, a real necessidade da
requerente, isso mesmo impde a prevaléncia do interesse publico assistencial, de
saude dos doentes, sobre o interesse privado.

3 - Quanto ao caso em concreto

A Sr.2 Enf2 ... encontra-se num servi¢co por escalas/turnos (Servico de Urgéncia) e
solicita um horario fixo entre as 8 horas e as 20h30, de segunda- feira a domingo
(com exclusdo do trabalho noturno), o que, a partida, ndo € compativel com a
jornada de trabalho em vigor no Centro Hospitalar ..., sem colocar gravemente em
causa a organizacao geral do horario e particularmente da prestacdo de cuidados
do servi¢o onde esta colocada e para o qual tem competéncia.

O CONFRONTO RELATIVO

O caso concreto e o confronto com os horarios e os direitos dos demais
profissionais enfermeiros.

Quando é atribuido um horario flexivel / dispensa ou isen¢éo do trabalho noturno a
qgualquer profissional ou existem baixas clinicas, sobrecarregam-se outros
profissionais da equipa com esse trabalho noturno, pondo em causa a justica

distributiva do trabalho em horas incoOmodas e entrando no dominio da ilicitude.
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Esta sobrecarga, ultrapassados os limites legais, provocara uma gestao perversa
da prestacdo de trabalho dos profissionais e coloca o Hospital como agente
potenciador de risco clinico acrescido, que sempre constituird pressuposto de
ilicitude de eventual responsabilidade civil hospitalar, com as inerentes
consequéncias.

Estas condicdes sao contrarias as préprias recomendacdes dos sindicatos
representativos da classe que referem: “a elaboracdo de horarios do grupo
profissional de enfermagem deve de conciliar os interesses da Instituicdo, as
necessidades do Servi¢o e de todos profissionais da equipa e tem como objetivos:
- Distribuir os enfermeiros de forma equitativa, em numero e competéncias
desenvolvidas, pelos varios turnos;

- Respeitar os direitos dos enfermeiros enquanto pessoas e profissionais;
- Promover a cultura Organizacional com base no desenvolvimento profissional.
Definindo que, o trabalho por turnos, € de qualquer modo de organizacdo de
trabalho em equipa, em que os enfermeiros ocupam sucessivamente 0S mesmos
postos de trabalho num determinado ritmo, incluindo o ritmo rotativo, que pode ser
de tipo continuo ou descontinuo, o que implica que os enfermeiros podem executar
o trabalho a horas diferentes no decurso de um dado periodo de dias ou de
semanas podendo compreender, dois ou trés periodos de trabalho distintos
praticados em jornada continua e a metodologia a usar deve obedecer aos
seguintes condicionalismos:

- Cabe ao Enfermeiro Chefe do Servico estabelecer as respetivas escalas de
acordo com as normas estabelecidas na legislacdo especifica aplicavel aos
enfermeiros;

- Os horérios por turnos séo rotativos, devendo verificar-se uma variagcao regular
para todos os enfermeiros;

- Os horarios de trabalho devem ter como base ou matriz preferencial a seguinte
sequéncia de turnos: Manha, Manha, Tarde, Tarde, Noite e Folga;

- Através da articulacdo entre os respetivos Enfermeiros Chefes, a elabora¢do dos
horarios deve ainda ter em consideracéo a existéncia de enfermeiros que integram
0 mesmo agregado familiar, o que, no caso concreto facilita a guarda da crianca, de

forma partilhada pelos dois conjuges que podem articular-se para o efeito.
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Assume-se o0 direito que a lei permite de a requerente alegar, para solicitar o
horario flexivel, o “acompanhamento de filha menor, mas invoca-se o facto, de que:
- No Servico onde a requerente trabalha existem quinze (15) colegas na equipa de
setenta (70), com filhos menores de doze anos.

Ha ainda:

- Duas (2) enfermeiras de baixa por gravidez de risco;

- Trés (3) enfermeiras de baixa clinica por doenca;

- Duas (2) enfermeiras em licenca de maternidade;

- Seis (6) enfermeiras com horario de amamentacdo, com isen¢do de trabalho
noturno;

- O servico de urgéncia tem quatro (4) enfermeiros com 50 anos;

- O servico de urgéncia tem oito (8) enfermeiros com estatuto trabalhador estudante
Assim:

a) Coloca logo em causa a possibilidade de assegurar as necessidades da
distribuicdo dos enfermeiros pelos diversos turnos (Manhas, Tardes, Noites, fins de
semana e feriados), conforme recomendacdes dos sindicatos representativos da
classe, entre os elementos que compdem a equipa de Cuidados Gerais de uma
forma igualitaria,;

b ) Ao ser autorizado pela CITE este horario flexivel, abrird o precedente que, a ser
solicitado também pelos outros enfermeiros na mesma situacdo de direito, coloca
em causa 0 Servi¢o Publico, o de assisténcia aos doentes que 0 Servico/ Instituicdo
presta vinte e quatro horas por dia, trezentos e sessenta e cinco dias por ano.

O ENTENDIMENTO DA COMPRESSAO RELATIVA DOS DIREITOS

Tem-se entendido que ndo haveria razdo para desatender um pedido como o
presente sob o fundamento / pretexto de existirem outros trabalhadores na mesma
situacdo da Requerente posto que, na colisdo relativa de interesses e direitos seria
facil comprimir o direito de cada um até ao limite do direito do outro e, desse modo
se viabilizariam as pretensdes no limite do possivel.

E, para isso tem-se invocado a decisdo constante de um Acoérddo do Tribunal da
Relac&o do Porto, de 26 de abril de 2010, onde tal entendimento foi acolhido, em
situacdo diferente da aqui em analise, apresentada pela Senhora Enf2 requerente,

do Servico de Urgéncia do Centro Hospitalar...
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Porém, a doutrina daquele Acérdao, que analisa, e bem, uma situacdo de colisédo
de direitos entre trabalhadores, trata-se de uma gestao de horérios (das 8h as 20
horas) em lojas comerciais — onde ndo se colocam as exigéncias de interesse
publico nem o valor maximo dos direitos dos doentes na particular vulnerabilidade,
num hospital ndo se pode encerrar o servico as 20 horas, hd uma continuidade de
cuidados/tratamentos que é necessario assegurar a estes doentes nas restantes
doze horas da noite e, que necessitam de uma equipa capaz e disponivel. Para
conseguir esses profissionais é necessario poder dividir as horas incomodas do seu
horério de trabalho pelo maximo de elementos da equipa.

A PARTILHA DE RESPONSABILIDADES

A responsabilidade pela gestédo de recursos humanos, sendo atribuicdo inalienavel
da Direcao do Centro Hospitalar ..., neste caso da Direcdo de Enfermagem e do
Enfermeiro-Diretor, ndo pode ser indiferente nem deixar de constituir também, uma
responsabilidade dos trabalhadores requerentes.

A realidade deste servico (0 servico tem mais de sessenta Enfermeiros jovens em
idade fértil), pode ser extrapolada para todos os outros servicos do Centro
Hospitalar, por ser uma equipa jovem.

O AGRAVAMENTO DAS INJUSTICAS RELATIVAS E A ILEGALIDADE DOS
HORARIOS DOS DEMAIS.

Mas o que é certo é que estas decisbes comecam a colocar em causa o normal
funcionamento do (s) Servico (s) do CH...

Estas situagcOes / decisbes comecam a deteriorar as relagcdes entre a equipa e a
colocar em causa o0s objetivos do Servico, criando mau ambiente entre colegas,
agravado pela perversdo de justica que projeta na organizacdo dos horarios.
Ha ja dificuldade em assegurar os turnos de horas incémodas, os enfermeiros da
equipa que podem trabalhar em horario noturno passaram, de seis noites por més
a fazer oito e nove noites.

O problema de gestéo que se coloca a uma Direcdo de Enfermagem responsavel
0 seguinte:

Nao tém todos os enfermeiros da equipa o direito a privar a sua vida com a da
familia?

E o risco clinico para os doentes de haver enfermeiros com prestacédo de trabalho
RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 * FAX: 213 104 661 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt 10



GUVERNO DE
PORTU!

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistéria da Solidariedade, Emprego « Seguranis Socisl
MINISTERM) DA SOUDARIEDADE, ERAPREGD E

GAL SEGURANCA SOOIL

em noites sucessivas sem observancia de tempos de nao trabalho, para ligagédo a
vida familiar e para descompresséao do trabalho?

E as situacdes de mal-estar geradas pela situacéo de injustica relativa que penaliza
agqueles que tém de ser obrigados a esforcos adicionais?
Pergunta-se quanto a esses enfermeiros; onde estdo o0s seus direitos?
Hoje, o que aqui esta em causa nao € s o direito de atribuir um horario flexivel
mas também o de ponderar o direito dos outros trabalhadores do servico. Como ja
referimos, ndo estamos a falar de um servico cujo horario de funcionamento se
verifica entre as 8 e as 16 ou mesmo até as 20 horas como foi 0 caso em que se
baseia o Acérdao do Tribunal da Relacdo do Porto de 26 de abril de 2010. Neste
tipo de jornada de trabalho, ndo traz grandes inconveniente pois, elaborar o horario
para X, ou para y, apenas implica saber quem prolonga o horario uma ou duas
horas no fim do dia de trabalho. No caso dos hospitais a funcionar continuamente é
sobrecarregar os outros colegas com os turnos das noites, fins de semana e
feriados, € colocar uma parte dos trabalhadores a realizar a sua jornada de trabalho
em horas que alteram o ritmo circadiano e que tém consequéncias nefastas na
saude, comprovados por estudos.

Onde esta “A organizacao do trabalho em condi¢Bes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar? Como diz o Art.° 59.°, da CRP? Este artigo nao
pode ser sO para os pedidos de horario flexivel tem que se aplicar para todos o0s
trabalhadores! Se ndo for assim, a partilha e a distribuicdo das horas incobmodas
por toda uma equipa nao existe.

E no caso dos que tém limitacdo por motivo de doenca? Que direito deve
prevalecer. o da anuéncia do horario flexivel ou o dos que tém limitagcbes por
motivo de doenca? O que o chefe deve salvaguardar na elaboracdo dos horéarios?
A que questbes éticas e laborais ele deve responder em 1° |ugar?
E se também todos os outros exigirem aquilo que as Leis Laborais recomendam na
integra?

Estamos todos de acordo no postulado de que nunca poderemos fechar o Servigco
as 20 horas.

Entdo se ndo podemos encerrar o servico as 20 horas vamos contratar efetivos
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guando deles ndo necessitamos em termos de horas disponiveis, aumentado o0s
custos da administracdo publica quando nos esta a ser solicitado / imposto o
contrario?

Ou ndo oferecemos estes cuidados aos nossos concidaddos, quando temos a
obrigacao legal e a misséao de o fazer?

Importa considerar que o cumprimento da legalidade, numa projecdo estavel (sem
contar, portanto, com situacdes pontuais e especificas) apresenta limites
imperativos: de carga horaria diaria, de carga horaria em continuo, de imposicao de
descansos, de recuperacdo da capacidade de regeneracao para enfrentamento de
novas prestacoes de trabalho.

E, com enorme impacto, a gestdo equilibrada de tempos de trabalho € muito
importante para obviar a colocacdo dos enfermeiros sobrecarregados com
excessivas cargas horarias a acentuacdo do risco de erro profissional em
enfermagem.

Na gestdo das cargas horarias e conformacdo dos horarios, essencialmente
distribuicdo pelas horas noturnas deve ponderar-se que qualquer «libertacdo» de
um trabalhador desse segmento do horario tem um efeito direto e imediato de
oneracao, de sobrecarga sobre os demais.

Tem o limite da legalidade, que ndo pode ser ultrapassado, sob pena de ficarem
em risco os profissionais e os dirigentes que Ihes determinam os horarios ilegais,
mas igualmente o limite da justica relativa da reparticdo equitativa entre todos os
elementos da equipa das horas mais desgastantes e afetadoras da relacdo
trabalhador / familia.

Transcreve-se, no ambito da atividade laboral, no Titulo 1ll Direitos e deveres
econOmicos sociais e culturais do Cédigo do Trabalho:

2.2.2. No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres econémicos,
sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres econdémicos o artigo 59.° da CRP,
invocado pela trabalhadora, sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores” recomenda:
“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raga, cidadania,
territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, tém direito:

a)(...);

b) A organizacéo do trabalho em condi¢cBes socialmente dignificantes, de forma a
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facultar a realizacao pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com
a vida familiar;

c)(...)”

2.2.3. E prossegue, no Capitulo 1l Direitos e deveres sociais, 0 artigo 67.° sob a
epigrafe “Familia™

“(...) 1 - A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito a
protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as condi¢cdes que
permitam a realizacdo pessoal dos seus membros (...) ” e, 0 artigo 68.° sob a
epigrafe “Paternidade e maternidade”.

(...) 1 - Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida

civica do pais. (...)".

Ora, quanto aos demais trabalhadores enfermeiros e enfermeiras, que também eles
tém direito a uma vida familiar. Sabendo-se que:

- 25% da equipa ja esta dispensada de trabalho noturno e ou fim de semanas e
feriados;

- Que nado tem havido autorizacdo superior de contratacdo de pessoal (relembre-se
gue um horario flexivel tem que realizar as suas 40 horas semanais de trabalho
sendo por isso equivalente a 1 ETC *“Equivalente a Tempo Completo”).
Uma vez que ja s6 temos 76% da equipa para assegurar o trabalho nas noites, nos
dias de feriados e fins de semana e, na coliséo relativa de interesses e direitos de
cada um dos enfermeiros da equipa, nas varias situacfes que a lei o permite, esse
limite do possivel ja foi atribuido a esta equipa, autorizar/atribuir mais pedidos vai
colocar em causa o interesse publico.

Sobre os seus direitos, argumentam os restantes enfermeiros da equipa e, que nos
merece a maior atencdo que também eles tém filhos que durante o dia estdo nas
aulas e, se eles tém que vir trabalhar mais noites na semana, também eles néo
podem conviver com os filhos.

Importa assinalar que na carreira de enfermagem a organizacdo do horéario sé

precisa de ter uma folga ao fim de semana e apenas uma vez por més precisa de
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coincidir com o domingo; o proprio regime legal - que precede a constituicdo da
relacdo de emprego (estas normas remontam a 1979, através do DL 62/79, de 6-3
e ainda ao DL 437/91, de 8-11), ora atribuir aos horarios flexiveis, num horario
diurno, de segunda a sexta-feira vai retirar esse direito aos outros colegas.
De onde decorre que todos os profissionais sabem aquando do inicio da sua
relacdo com as entidades hospitalares que, ao contrario da relacdo de emprego
nas Unidades de Saude dos cuidados de saude primarios, a prestacéo de trabalho
noturno constitui uma natureza intrinseca da atividade hospitalar que a todos se
impbe, com as consequéncias de esta oneracdo ser repartida com equidade entre
todos.

Estamos numa area de confluéncia de interesses onde é de esperar de todos um
esforco, com o apoio das familias, para que prevaleca o interesse publico
assistencial, afinal a razdo de ser da atividade hospitalar - os doentes, que de
seguida prevaleca o interesse dos valores mais relevantes da amamentacao e da
protecdo dos profissionais mais velhos e dos enfermeiros com limitacdes por
motivo de doencas.

A HIPOTESE DA MOBILIDADE FUNCIONAL

Equacionou-se a possibilidade de mobilidade (transferéncia, como refere a
requerente) para outro servico onde so6 se realiza trabalho diurno (7-20 horas), mas
em todos esses Servicos o trabalho também estd organizado em regime de escala,
subsistindo por isso 0 mesmo tipo de dificuldades do Servico onde atualmente a
requerente se encontra integrada.

Mais se reflete que, sobre a possibilidade de mobilidade para estes Servicos de
trabalho diurno ndo ha nenhum posto de trabalho vago, correspondente a uma
caréncia de recursos, estando todos os postos efetivos, da area de enfermagem,
da categoria a que a requerente pertence totalmente preenchidos ndo sendo, por
isso, nem legal, nem légico mobilizar qualquer profissional, afetando um terceiro,
para criar um lugar para a requerente.

E do conhecimento de todos os profissionais de Enfermagem que os Hospitais
integrados no Servigo Nacional de Saude funcionam, como acima se afirmou, nas
24 horas dos 365 dias do ano pelo que, aquando da sua admissao, tacitamente

estao a aceitar este horario de funcionamento.
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Desde o0 ano passado que este CH... tem vindo a alertar para a particularidade do
que é o trabalho num hospital no sentido, de que, ndo sejam deferidos os pedidos
de horarios flexiveis solicitados. Para justificar esta particularidade ao longo da
nossa fundamentacéo temos tentado fazer uma caraterizacdo geral do trabalho no
hospital, da especificidade no Servigo (competéncias e complexidade), bem como a
caraterizacéo da equipa de trabalho, assim, no caso concreto:

4- Consideracdes gerais:

A flexibilidade de horario, tal como a lei a define ndo €, em principio, compativel
com as exigéncias ligadas ao funcionamento da generalidade dos Servigos
hospitalares, nem com a atual estrutura de organizacdo e afetacdo de recursos,
caracterizados, enquanto tal, por trabalho em equipa, com dotacbes de certo
namero de profissionais, médicos, enfermeiros, assistentes técnicos e operacionais
por Servico e, em concreto, na area de enfermagem, dota¢gbes de enfermeiros por
namero de doentes, em razdo da natureza do doente e da patologia, como sucede,
por exemplo, nos cuidados intensivos, nos blocos operatérios, na Urgéncia e em
todos os servi¢os de internamento

Assim, no dominio subjetivo dos profissionais operando em setores de trabalho
onde o fator articulagdo com os demais se mostra decisivo e essencial, é a partida
de inviabilizar qualquer pedido de flexibilidade, o qual s6 em condi¢cbes excecionais
estara em condicdes de poder ser deferido.

Na verdade, a previsdo normativa de concessdo do regime de horério flexivel,
guanto a profissionais de areas sensiveis ou de elevada complexidade e de
efetivacdo colegial, articulada, como sucede com os profissionais médicos,
enfermeiros e outras, intervindo, em trabalho de equipa, ndo consagra um
verdadeiro direito subjetivo a trabalhar em horario flexivel, entendido como aquele
em que «o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario» (art.° 56.° n.°2 do CT) mas apenas
uma expectativa que ha de conferir-se em cada situacdo concreta, impondo-se a
fundamentacéo respetiva.

Isso mesmo resulta da faculdade legal de a entidade empregadora «recusar o
pedido com o fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da

empresa, ou ha impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
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indispensavel» (art.° 57.° n.° 2 do Cddigo do Trabalho) o que nos remete para a
situacdo concreta da trabalhadora se encontrar integrada na area profissional do
Servico de Urgéncia onde objetivamente o trabalho € colegial, de equipa, com
horérios articulados e em continuo, seguindo-se a prestacao (turno ou escala) de
um profissional a prestacdo de outro (turno ou escala seguinte).

Neste dominio h&d sempre que equacionar 0S interesses em presenca, O
instrumental da trabalhadora em vista da protecdo da maternidade e o do servi¢o
em concreto, do hospital como entidade assistencial, dirigido a protecdo e
promocédo da saude dos seus doentes.

5- Caracterizacao da equipa de trabalho:

O Servico a que a Sr.2 Enf.2 ..., pertence é composto por uma equipa de setenta
(70) profissionais de enfermagem na area da prestacdo de cuidados, onde:

-2 enfermeiras estdo em baixa clinica por gravidez de risco;

- 2 enfermeiras em licenca de maternidade e, que com 0 seu regresso irdo ter
horario de amamentacao com dispensa de horario noturno;

- 3 enfermeiras em baixa clinica por doenca;

- 8 enfermeiros com o estatuto de trabalhador estudante;

- 6 enfermeiras em horario da amamentacéo ja com isencao de trabalho noturno
E ha o pedido de horério flexivel em processo de apreciacéo por Vossa Exceléncia.
Para além destas condicionantes existem neste Servico mais 60 enfermeiros com
possibilidade de ter filhos e ja ha 15 enfermeiros com filhos com idade inferior a 12
anos.

A caracterizacdo da equipa evidencia que ja existe uma limitacdo para a
elaboracdo da escala de trabalho para mais de 75% dos enfermeiros e que, 25%
da equipa ja esta isenta de noites.

Evidencia-se também que o Centro Hospitalar..., dentro das suas possibilidades,
tem permitido e promovido a necessaria conciliacdo entre a atividade profissional e
a vida familiar dos seus trabalhadores.

E, de entre as muitas questdes que se levantam, releva uma, segundo a qual nédo é
viavel conceder a plenitude dos direitos a todos quantos o requeiram, antes deve
partir-se do facto das exigéncias de interesse publico a prosseguir (a assisténcia

aos doentes — verdadeira razdo de ser da existéncia de um Hospital), para depois
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e, assente neste postulado, analisar, a montante, que direitos é viavel conceder aos
trabalhadores requerentes em matéria de protecdo da qualidade do trabalho, de
protecdo da familia e todos os direitos conexos, e em que medida tais interesses,
relevantes mas nao prevalecente sobre o interesse publico, devem ceder.
A PROJECAO FUTURA DO HORARIO FLEXIVEL
Importa, notar que a Sr.2 Enf.2 ... requere o seu horario flexivel até 04 de julho de
2026, doze (12) anos.
Como € possivel um enfrentamento responsavel e gestionario adequado da
situacdo mesmo estando o direito previsto nas normas dos artigos 55.° a 57.° do
Cédigo do Trabalho para durar até aos 12 anos de idade das criancas menores
filhos dos requerentes deste tipo de horario? O seu deferimento imponderado,
numa equipa jovem como é a do grupo profissional dos enfermeiros do ..., seria
inexoravelmente gerador de ruturas na Instituicho como ja estda a acontecer.
Situacbes de rutura que o CH tem o dever legal, de gestdo e de mandato de
impedir que se verifique.
Na verdade, pedidos como o presente exigem um enfrentamento justo mas firme,
sob pena de, pela projecdo que reporta para o futuro, afetar a atual Direcdo de
Enfermagem, o atual Conselho de Administracdo e, como é facil intuir-se, até dos
orgaos dirigentes futuros.

1]
Outras situacoes “colisdo” de direitos a ponderar
Sublinhe-se que o ... tem de dar prevaléncia legal,
1° as situacdes das enfermeiras deste servico que se encontram em situacdo de
amamentacdo — com reducdo correspondente de horario e ndo realizacdo de
trabalho noturno — bem como:
2° as incapacidades resultantes de doenca;
3° as situacdes em que os enfermeiros por terem mais de 50 anos de idade,
estdo legalmente dispensadas de cumprimento de horario noturno, ndo lhes
podendo impor horarios contra 0os seus direitos subjetivos diretos e potestativos.
Todas estas situacdes ndo sao casos que representem colisdo de direitos com o
direito a horério flexivel como o aqui em analise, mas casos de prevaléncia legal de

direitos sobre a atribuicdo ou ndo de horarios flexiveis.
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E tais situacdes sdo enfrentadas e geridas pelos dirigentes intermédios, ao lado de
casos de auséncia por licencas de maternidade, por gravidez de risco, por doenca,
gue sao imprevisiveis, e ndo podem obviamente deixar de ser atendidas,
condicionando o nivel de recursos humanos a gerir e a afetar as necessidades do
servigo.

Tudo isto se conjuga ainda com a necessidade de cumprir os limites legais de
organizacdo de horérios, sendo que nao se deve atribuir a cada profissional mais
do % noites de trabalho por semana, dada a imposicdo legal, associada a
Harmonizacdo do cumprimento dos horarios com a vida familiar e social dos
trabalhadores.

Ja foi referido que na colisédo relativa de interesses e direitos de cada um dos
enfermeiros da equipa, nas varias situacées que a lei o permite, esse limite do
possivel ja foi atribuido a esta equipa, autorizar/atribuir mais este pedido de horario
flexivel vai colocar em causa o interesse publico.

As situacOes descritas e a caraterizacdo da equipa do Servico, sdo de molde a
aconselhar e a justificar a ndo concessdo de qualquer horario flexivel, além
daqueles que ja se acham a ser cumpridos.

Tudo para que a Senhora Enf® possa analisar, pedindo os esclarecimentos que
entenda por convenientes, a equacdo, em confronto, entre os direitos, de todos
guantos estao afetos ao Servico em conjunto, perante a natureza, a complexidade,
a importancia e a dimensao dos cuidados assistenciais prestados aos doentes e 0s
direitos destes, 0 que constitui a primordial atribuicdo do Centro Hospitalar, sobre a
gual presta contas, a tutela e a comunidade social que serve.

O Centro Hospitalar respondera a todo o tipo de pedidos de esclarecimento que a
Senhora Enf2 entenda formular para que estas situagdes aqui apresentadas de 1°
colisdo entre o direito ao horario flexivel e os direitos dos doentes, 2° a prevaléncia
dos direitos a amamentacéo e a dispensa legal de horario noturno por atingimento
do limite legal de idade; seja ponderada, analisada e, feita essa analise, decidida
de acordo com a maior prudéncia atenta a diferenca dos direitos em presenca.

N&o deixando de se sublinhar, clara e expressamente, que entendemos dever
prevalecer, quanto aquela 12 equacdo, o direito a saude e o associado direito a

vida.
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E, quanto a segunda, a obrigacdo do CH de respeitar a legalidade de nao atribuir
horéarios ilegais nem gerar conflitualidade deixando de reconhecer direitos mais
fortemente estabelecidos na lei, como o0 regime legal da amamentacéo.
Sendo assim, perante o exposto, porque coloca em causa 0 interesse publico e o
direito dos outros colegas, e ainda o direito dos doentes, ndo é possivel autorizar o
horario flexivel pretendido pela Senhora Enf® ... sem colocar em causa O
tratamento dos doentes conforme pode ser visto na projecdo de planeamento de
horario de novembro (agravada se uma outra situacdo de absentismo nao
aconteca).

Fica ainda notificada, com a presente comunicacao, para responder, querendo, nos
termos e para os efeitos da norma do n.° 4 art.° 57.° do Codigo do Trabalho, a

presente intencdo de recusa.”

Em 20.11.2014, a CITE solicitou a entidade empregadora publica o comprovativo
da data de notificagdo da intencdo de recusa, esclarecendo a quem pertence o
endereco ..., eventual apreciacdo da intencdo de recusa apresentada pela
trabalhadora, os horéarios praticados pelos/as enfermeiros/as do Servico de
Urgéncias onde esta afeta a trabalhadora requerente, assim como a duragdo do
seu periodo normal de trabalho semanal e comprovativo da data de envio do

pedido de parecer a CITE.

Sao ainda juntos ao processo, copia de cartdo de cidaddo de menor; atestado da
Freguesia ...; mapas de horarios de trabalho referentes a setembro e outubro de
2014; comprovativo da data de pedido de parecer prévio a CITE e ainda a seguinte
informac&o:

“a) Anexa-se email enviado a trabalhadora. O endereco ... pertence a
trabalhadora... Este endereco corresponde ao n.° mecanografico da profissional e
foram criados para todos os profissionais do CH como email institucional.

b) N&o deu entrada neste CH qualquer apreciacao por parte da trabalhadora.

c) Anexam-se 0s horarios de setembro e outubro do Servico onde se integra a
requerente

d) Anexa-se email do envio do processo a CITE.
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Mais se informa que, por lapso, o envio em papel do processo, néo foi registado e

com aviso de rececao pelo que ndo possuimos o comprovativo da vossa rececao.

¢ No que é solicitado pelo email de 21 de novembro, informa-se que o regime de

trabalho é de 40 horas semanais”.

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacdo profissional das maes e pais trabalhadores
gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢gbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que
aplica o Acordo — Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de
as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacéo da igualdade entre
homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos
efeitos do envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da
promocdo da partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de

“tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual das
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responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracao no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca

parental.” (Considerando 21).

No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cdédigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliagcdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o0 n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem
essa conciliacdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT. Este
acervo legislativo é aplicavel aos trabalhadores em fung¢des publicas por remisséo
do artigo 22.° da Lei n.° 59/2008, de 11 de setembro, que aprovou 0 Regime do

Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas.

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos, a trabalhar em regime de

horéario flexivel.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horério flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracédo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhao de mesa e habitacao.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido

com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
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impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do pedido do
trabalhador/a, para Ihe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

2.5.3. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias

2.5.4.

2.6.

2.6.1.

subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacao do pedido.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados
através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

Assim, entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cddigo do
Trabalho, o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12
anos, ou independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou
doenca cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracgédo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

! Vide artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horério flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com durag&o nao inferior a um terco

do periodo normal de trabalho diario.

2.8. Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria € de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Codigo do Trabalho.

2.9. A trabalhadora requerente, mée de menor que consigo vive em comunhdo de mesa
e habitacao solicitou, nos termos previstos no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho “-
Horério das 8h00 as 14h30 e das 14h00 as 20h30 — Isencéo do trabalho noturno. O
pedido refere-se a préatica deste horario no servico de Urgéncia, no entanto se nao
for compativel, a exponente apresenta total disponibilidade para o fazer em outro

servigo da Instituicdo.”.

2.10. Como fundamentos para a intencdo de recusa, a entidade empregadora alegou
sucintamente que:
- O Servico de Urgéncia funciona 24 horas/dia, 365 dias/ano e assiste, em média
(ciclos de oito semanas), vinte mil doentes;
- O numero minimo de enfermeiros por turno é de 13 no turno da manha, 12 no

turno da tarde e 12 no turno da noite;
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- Na éarea do internamento existem trés turnos: (manha 8h-14h30m; tarde 14h-
20h30m e noite 20h-8h30m;

- “num servico por escalas/turnos, a saida de um profissional do turno s6 acontece
apos ter sido substituido pelo seu colega do turno seguinte.”;

- “a necessaria articulacdo entre profissionais de saude e entre enfermeiros, no
esquema organizativo de horarios (o encurtamento ou a «liberdade» de um entrar e
sair segundo as suas opc¢des inviabiliza o cumprimento dos horarios dos que o
precedem e lhe sucedem na organizacao das escalas”;

- “um horario fixo entre as 8 horas e as 20h30, de segunda-feira a domingo (com
excluséo do trabalho noturno) (...) ndo é compativel com a jornada de trabalho em
vigor no Centro Hospitalar ..., sem colocar gravemente em causa a organizacao
geral do horario e particularmente da prestacdo de cuidados do servico onde esta
colocada e para o qual tem competéncia.”;

- “0s horarios de trabalho devem ter como base ou matriz preferencial a seguinte
sequéncia de turnos: Manha, Manha, Tarde, Tarde, Noite e Folga”;

- “a elaboracdo dos horarios deve ainda ter em consideracdo a existéncia de
enfermeiros que integram o mesmo agregado familiar, 0 que, no caso concreto
facilita a guarda da crianca, de forma partilhada pelos dois conjuges que podem
articular-se para o efeito”;

- Ao servico estao afetos 70 enfermeiros, 15 com filhos menores de doze anos e 25
enfermeiros que exercem direitos relacionados com a parentalidade e outros
direitos que condicionam a distribuicdo dos turnos;

- “os enfermeiros da equipa que podem trabalhar em horario noturno passaram, de
seis noites por més a fazer oito e nove noites”;

- "0 risco clinico para os doentes de haver enfermeiros com prestacao de trabalho
em noites sucessivas sem observancia de tempos de n&o trabalho”;

- “colocar uma parte dos trabalhadores a realizar a sua jornada de trabalho em
horas que alteram o ritmo circadiano e que tém consequéncias nefastas na saude,
comprovadas por estudos.”;

- “o0 Artigo 59.°, da CRP? Este artigo (...) tem que se aplicar para todos o0s

trabalhadores!™;
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by

- “a gestdo equilibrada de tempos de trabalho € muito importante para obviar

Q

Q)/

colocacdo dos enfermeiros sobrecarregados com excessivas cargas horarias
acentuacao do risco de erro profissional em enfermagem”;

- “um horario flexivel tem que realizar as suas 40 horas semanais de trabalho”;

- “J& sO temos 75% da equipa para assegurar o trabalho as noites, nos dias de
feriados e fins de semana e, na colisao relativa de interesses e direitos de cada um
dos enfermeiros da equipa, nas varias situacdes que a lei o permite, esse limite do
possivel ja foi atribuido a esta equipa, autorizar/atribuir mais pedido vai colocar em
causa o interesse publico”;

- “na carreira de enfermagem a organizacdo do horério s precisa de ter folga ao
fim de semana e apenas uma vez por més precisa de coincidir com o domingo (...)
ora atribuir aos horarios flexiveis, num horario diurno, de segunda a sexta-feira vai
retirar esse direito aos outros colegas”;

- “operando em setores de trabalho onde o fator articulagdo com os demais se
mostra decisivo e essencial, ¢ a partida de inviabilizar qualquer pedido de
flexibilidade, o qual s6 em condi¢Bes excecionais estard em condicdes de poder ser
deferido.”;

- “na area profissional do Servico de Urgéncia onde objetivamente o trabalho é
colegial, de equipa, com horarios articulados e em continuo, seguindo-se a
prestacdo (turno ou escala) de um profissional a prestacdo de outro (turno ou
escala seguinte).”;

- “Nao se deve atribuir a cada profissional mais do 1 / 2 noites de trabalho por
semana, dada a imposicéo legal”.

Na apreciacdo do processo releva o facto de a trabalhadora ter solicitado dois dos
horarios existentes no servico onde presta atividade, 8h.00h/14.30h e
14.00h/20.30h, cada um com uma amplitude de 6.30h/dia.

Perante tal pedido, afigura-se que para realizar um periodo normal de trabalho
semanal de 40 horas a trabalhadora teria de prestar seis dias de trabalho por
semana e ainda assim néo totalizaria as 40 horas semanais mas sim 39 horas. Por
fim, afigura-se que a uUnica hip6tese de cumprir o periodo normal de trabalho

semanal seria a criacdo, pelo empregador, de um novo turno, mas relativamente a
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esta hipétese a entidade empregadora bem justificou a impossibilidade de
conceder horérios que desvirtuem a ocupacdo de um posto de trabalho de

enfermagem no necessario respeito pela sequéncia de turnos.

Pese embora o mapa de horéarios remetidos a CITE ndo contenha uma legenda
explicativa dos horéarios atribuidos, na verdade esses horarios encontram-se
individualizadamente alegados na intencdo de recusa. Nesse sentido, ndo se
afigura exequivel, na realidade do Servico de Urgéncia, a concessao dos horarios
solicitados pela trabalhadora, por impossibilidade de cumprimento do periodo
normal de trabalho semanal. Igualmente, ndo se afigura viavel a eventual
elaboracdo de um turno criado especificamente a esta trabalhadora dentro da
amplitude indicada, por impossibilidade de harmonizacdo com os restantes turnos
ja existentes e que asseguram o0 encadeamento do trabalho da equipa de

enfermeiros do Servigo de Urgéncia.

Sem embargo da conclusdo alcancada no processo em analise, enfatiza-se que,
sendo concedido aos/as pais/mées trabalhadores com filhos menores de 12 anos
um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente, através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que impende sobre o
empregador de lhes facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizacao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos trabalhadores, tratando situacfes iguais de forma igual e situacdes
diferentes de forma diferente, designadamente, no caso em analise, pelo dever do
empregador articular a elaboracdo dos horéarios da trabalhadora com a elaboragéo
dos horérios do pai da menor, a prestar servigo por turnos no servigco de Medicina
C/ Gastroenterologia para que os turnos atribuidos permitam a prestacédo de

cuidados a menor por, pelo menos, um dos progenitores.

Por ultimo, importa informar a entidade empregadora publica que as afirmacdes

justificativas da impossibilidade de conceder um horario que permita a conciliacdo
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da atividade profissional com a vida familiar da trabalhadora com responsabilidades
familiares insitas na intencdo de recusa que indicam que: “A realidade deste
servico (o servico tem mais de sessenta Enfermeiros jovens em idade fértil) pode
ser extrapolada para todos os outros servicos do Centro Hospitalar por ser uma
equipa jovem” e “Para além destas condicionantes existem neste Servico mais 60
enfermeiros com possibilidade de ter filhos (...)” sdo afirmagfes que podem
consubstanciar uma discriminacéo nas condi¢cdes de trabalho em razao da situagao
familiar e da parentalidade proibidas nos termos do artigo 13.° da CRP e dos
artigos 24.° e 25.° do Cdédigo do Trabalho.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

A CITE emite parecer favoravel a recusa apresentada pelo CENTRO HOSPITALAR
... relativo ao pedido formulado pela trabalhadora ..., uma vez que se afigura que o
referido pedido nédo permite o cumprimento do periodo normal de trabalho semanal
a que a trabalhadora esta obrigada.

A CITE recomenda ao CENTRO HOSPITALAR ... promova a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo
59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, nos termos previstos no n.° 3 do
artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Codigo do Trabalho,
designadamente, no caso em analise, pelo dever de articular a elaboracdo dos
horarios da trabalhadora com a elaboracao dos horarios do pai da menor, a prestar
servigco por turnos no servico de Medicina C/ Gastroenterologia para que o0s turnos
atribuidos permitam a prestacdo de cuidados a menor por, pelo menos, um dos

progenitores.
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