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Misiatéio 4 Solitariedade, Empiegn & Seguranis

PARECER N.° 359/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacdo de trabalho em
regime de horério flexivel a trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Processo n.° 985 — FH/2014

| - OBJETO

1.1. Em 06.10.2014, a CITE recebeu do HOSPITAL ..., S.A., cOpia de um
pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pela trabalhadora ..., para efeitos da emissao de parecer,
nos termos dos n.°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12.02.

1.2. No seu pedido de horério flexivel, de 05.09.2014, a trabalhadora,

refere o seguinte:

1.2.1. “Fui admitida na V/ empresa em maio de 2012 para exercer as

funcdes de técnica administrativa”.
1.2.2. “Tal como é do V/conhecimento sempre procurei exercer as minhas

funcdes profissionais com enorme zelo e profissionalismo e sempre

colaborei com V. Exas. quando solicitada”.
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“Ora, por motivo de ter um filho menor, com cinco anos de idade,
solicito a V. Exas. que me autorizem a trabalhar em regime de horario

flexivel, conforme o disposto no artigo 56.° do Cédigo do Trabalho”.

“Desta forma, e cumprindo os pressupostos legais pretendo usufruir
do regime referido até o meu filho completar 12 anos de idade (cfr. o
disposto no n.° 1 do artigo 56.° do CT e na alinea a) do n.° 1 do artigo
57.°do CT)".

“‘Remeto ainda, em anexo, declaracdo emitida pela Junta de
Freguesia onde resido na qual consta que o meu filho vive comigo
em comunhdo de mesa e de habitacédo (cfr. o disposto na alinea b)
do artigo 57.° do CT)".

“Por ultimo e, uma vez que se entende por horario flexivel aquele em
gue o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas
de inicio e termo do periodo normal de horario de trabalho, solicitava
a V. Exas. que me fosse atribuido um horario de trabalho de
segunda-feira a sexta-feira das 9:00 as 18:00 horas, com uma hora
de pausa para a refeicdo, sendo os dois dias de descanso semanal
ao sabado e ao domingo”.

A entidade empregadora notifica a trabalhadora do seguinte:

“Apés analise do pedido de V. Exa., o Hospital ..., S.A., vem pela
presente, nos termos dos n.°s 2, 3 e 4, do art.° 57.° do Cdadigo do
Trabalho, comunicar-lhe a intencdo de recusar que l|he seja

concedido o horario flexivel, nos termos solicitados”.

“O fundamento baseia-se na existéncia de razbes imperiosas de

funcionamento do estabelecimento hospitalar em que é trabalhadora,
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na impossibilidade de a substituir no horario que pratica, bem como
em exigéncias contratuais assumidas, que a empresa nhao pode violar

e que obstam a pretendida alteragdo do seu horario de trabalho”.

“Com efeito, V. Exa. tem a categoria profissional de Técnica
Administrativa | e nesse ambito exerce fungbes de atendimento na

rececao do hospital”.

“O horéario que lhe foi designado estd integrado num conjunto de
horarios rotativos, compreendidos entre as 7:30 e as 24:00 horas, em
que cada pessoa trabalha 8:00 horas em termos meédios, com um
intervalo diario de descanso de 1:00/2:00 horas (almocgo/jantar), com

2 dias de descanso, num total de 40 horas semanais”.

“Por conseguinte, cumpre-nos expor e solicitar o seguinte:

1.3.5.1. Em 03 de maio de 2012, V. Exa. celebrou um Contrato de

Trabalho (C.T.) com o Hospital, pelo qual se obrigou a prestar
40 horas de trabalho semanais, segundo o horario de trabalho
que lhe fosse designado pela entidade patronal (clausula 4.a do

C.T.), nomeadamente, por turnos ou em horarios rotativos.

1.3.5.2. Desde entéo foi praticando os horarios que lhe eram designados

de acordo com as determinacdes impostas pelas necessidades
de planeamento do trabalho do departamento, sem objecdes da

sua parte.

1.3.5.3. O pedido de horario flexivel que agora apresentou contraria a

obrigacdo de cumprimento de horario por turnos, que

contratualmente celebrou com a sua entidade patronal.
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V. Exa. esta integrada numa equipa de 18 colaboradores, a
exercer as mesmas funcbes administrativas e com igual

distribuicdo horéria.

Deste grupo, 6 pessoas tém também filhos menores, ndo sendo
possivel como sabe, dar a todos um horério entre as 9:00 e as
18:00 horas, porque o0 seu grupo, estd a preencher
necessidades horarias compreendidas entre as 7:30 e as 24:00

horas.

As 18 pessoas que integram este grupo sdo as estimadas para
preencherem as necessidades de servico que o departamento

impoe.

N&o temos outro elemento que a possa substituir nos horarios
gue preenche ap6s as 18:00 horas, pelo que torna impossivel a
sua substituicao.

Caso o seu pedido fosse atendido, o periodo das 18:00 as 24:00
horas que ocasionalmente preenche quando faz esse turno,
teria que ser transmitido para outra pessoa, resultando para ela

num horario muito mais agravado.

A sua falta imporia o recrutamento de outra pessoa para a
substituir, j& que o restante elenco do grupo ndo pode ser
deslocado para as tarefas e preenchimento horario que lhe esta
destinado.

Assim, a sua substituicdo afigura-se impossivel.

De outro modo, teriamos colisdo de direitos e desigualdade

entre os trabalhadores do mesmo grupo.
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Assim, é imperioso ponderar a situacdo de desigualdade e
favorecimento de um elemento em detrimento do
desfavorecimento de outros que se encontram em igualdade de

circunstancias, caso o seu pedido fosse aceite.

Posto isto, por ponderacdo dos interesses em confronto,
nomeadamente a exigéncia do planeamento do horario de
trabalho do departamento e as imposicoes contratuais
assumidas nos contratos de trabalho dos outros trabalhadores, o
seu pedido de horéario flexivel afigura-se incompativel e
impraticavel, perante a organizacdo dos horarios de trabalho

instituida.

Tendo em conta que a empresa € um Hospital em laboracéo
continua, o horario de trabalho instituido decorre de
necessidades imperiosas de funcionamento, que impossibilitam
completamente a pretensédo formulada por V. Exa., de beneficiar

de um horario flexivel das 9:00 as 18 horas, de 2.2 a sexta-feira.

Constata-se ainda, inexoravelmente, que se as outras 6
trabalhadoras com filhos menores, que fazem parte do seu
grupo de 18 trabalhadores, agora a cumprirem horarios entre as
7:30 e as 24:00 horas, solicitarem igualmente a atribuicdo de um
horario flexivel nos termos do seu pedido, o Hospital ficaria com
menos 6 pessoas para preencherem o horério das 18:00 até as
24:00 horas.

Tal situacdo levaria a excedente de mao de obra no horario
requerido e insuficiéncia de trabalhadores das 18:00 as 24:00

horas.
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1.3.5.17. O Hospital trabalha noites e fins de semana ininterruptamente e

as pessoas sao contratadas com o compromisso e a sua
concordancia de trabalharem em horarios flexiveis, rotativos e

por turnos.

1.3.5.18. Ao desvirtuarem o que previamente foi acordado por contrato de

trabalho, como € 0 seu caso concreto, estaremos perante uma
impossibilidade total de organizacdo do trabalho de forma a

preencher as necessidades da empresa.

1.3.5.19. Assim sendo, ndo nos é possivel alterar o seu horario para o

horario flexivel nos termos que pretende, por ndo termos outra
pessoa disponivel para preencher o seu horario e nem a
conseguimos substituir por outro elemento, sem violar regras

contratuais assumidas e que sdo imperativos.

1.3.5.20. Posto isto, a intencdo de recusa do seu pedido deve-se a

1.3.6.

1.4.

exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa e a
impossibilidade de a substituir no horéario de laboracdo do seu

departamento.

Por tudo quanto atras fica exposto, vimos solicitar a V. Exa. que
pondere e retire o seu pedido, tendo em atencédo razdes imperiosos
de equidade e igualdade de direitos dos restantes trabalhadores do
seu grupo e as necessidades de laboracdo especificas da sua
entidade empregadora, Hospital ..., S.A., que funciona

ininterruptamente.

Com data de 30.09.2014, a trabalhadora requerente apresentou a sua
apreciacdo acerca dos fundamentos da recusa do seu pedido de
horario flexivel, reiterando as razbes do seu pedido, alargando os
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limites do horario de trabalho das 9 horas para as 8.30 horas e das
18.00 horas para as 18.30 horas e discordando das razdes imperiosas

invocadas pela entidade empregadora.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

O artigo 56.°, n.° 1 do Codigo do Trabalho (CT) estabelece que “o
trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horario de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer

dos progenitores ou por ambos”.

Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional — o direito a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do artigo
59.°da C.R.P.).

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragcdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo

empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
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funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispenséavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario”.

2.2.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério,
cada um com duracao nao inferior a um ter¢co do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracédo ser reduzida na medida
do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo
de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior
a duas horas”.

2.2.2. O n° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em meédia de cada periodo de quatro semanas”.

2.3. Na verdade, a entidade empregadora, apesar de apresentar razdes
que possam indiciar a existéncia de exigéncias imperiosas do seu

funcionamento, ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o

RUA DO VIRIATO, N.° 7, 1° 2° E 3° 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 * FAX: 213104661/2 * E-MAIL: geral@cite.pt



g GOVERNO DE
= PORTUGAL |

2.4.

MIMISTERID DA SOLS DARIEDADE, EMPREGO E
SEGURANCA SO0AL

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistéria da Solidariedade, Emprego « Seguranis Socisl

horario requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse
funcionamento, uma vez que o Hospital ndo concretiza os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, face aos meios humanos disponiveis e a aplicacdo do
horario pretendido por aquela trabalhadora, ndo importando aqui
situacBes hipotéticas de trabalhadores que embora parecendo estar

em condi¢des de requerer o horério flexivel, ndo o fizeram.

Salienta-se que a CITE tem entendido que o facto de existirem
determinados horéarios especificos ja deferidos, ndo significa que
outros requeridos mais tarde, por razdes semelhantes, tenham que ser
indeferidos, uma vez que ndo podendo todos os horarios de trabalho
concentrar-se em determinado ou determinados periodos do dia, terdo,
entdo, que ser rotativos para que todos/as os/as trabalhadores/as

possam usufruir, 0 mais tempo possivel, desses horarios.

Il — CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de
recusa do HOSPITAL ..., S.A,, relativamente ao pedido de trabalho em
regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com

responsabilidades familiares ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢cdes de trabalho
que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboracdo dos horéarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e do n.° 2 do

artigo 221.° todos do Cadigo do Trabalho, e, em conformidade, com o
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correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°

da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 5 DE NOVEMBRO DE 2014

RUA DO VIRIATO, N.° 7, 1° 2° E 3° 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 * FAX: 213104661/2 * E-MAIL: geral@cite.pt



