COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misiatéio da Solidariedade, Empegn e Segurana Sociad
MIMISTERSD DA SOUDARIEDADE, EMPREED E

@ GOVERNOG DE
SEGURANCA SOOAL
£~ PORTUGAL |

PARECER N.° 33/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 112 — FH/2014

| -OBJETO

1.1

A CITE recebeu em 31.01.2014, da Direcdo de Recursos Humanos do Grupo
...relativo a empresa ..., S.A., pedido de emissdo de parecer prévio a recusa do
pedido de horario apresentado pela trabalhadora ..., a exercer funcdes na cafetaria

denominada “...”, sita em ..., conforme se transcreve:

“A ..., S.A. (adiante designada «...») tem ao seu servico a trabalhadora...

A referida trabalhadora requereu a ..., por carta entregue por correio postal no dia
07.01.2014, a atribuicdo de um horério de trabalho diferente daquele que tem vindo
a praticar nos ultimos tempos (cf. documento n.° 1 [paginas 1,2,3 e 4], que se junta
em anexo).

N&o tendo sido possivel chegar a um acordo, a ... comunicou a trabalhadora, por
carta entregue em mao prépria no dia 23.01.2014, a sua intencdo de recusa
devidamente fundamentada (cf. documento n.° 2, que se junta em anexo).
No dia 29.01.2014, a ... recebeu a apreciacao da trabalhadora, que foi remetida por
correio postal registado (cf. documento n.° 3, que se junta em anexo).
Uma vez que o pedido inicialmente formulado pela trabalhadora ndo € claro, vimos
solicitar o parecer de V. Exas. sobre se 0 mesmo se enquadra nos artigos 56.° e
57.° do Caodigo do Trabalho.
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1.1.1.

Caso V. Exas. entendam que o pedido da trabalhadora € um pedido de horario
flexivel enquadravel naqueles artigos, a ... vem, pela presente, solicitar a Comissao
para a lgualdade no Trabalho e no Emprego o seu parecer, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Permanecemos ao dispor de V. Exas. para prestar qualquer informacdo ou

esclarecimento adicional que se revele necessério.”

O pedido apresentado pela trabalhadora, datado de 7.01.2014 é formulado nos

termos que se transcrevem:

“Eu, ... n.° ... venho através desta carta pedir apoio e compreensao de sua parte
para com o problema que estou de momento a atravessar, o meu filho sofre de um
problema crénico, asma brénquica e hipersensibilidade ndo podendo ficar exposto
a agentes agressores como neste caso o frio e a chuva sei que se torna por vezes
guase impossivel de evitar que isso aconteca mas até ha algum tempo atras
sempre me foi possivel acompanhar de perto e estar presente em situacdes que
requeriam a minha ajuda, foi sempre essa a minha prioridade, motivo esse que me
levou a colaborar com esta entidade como part-time, registos anteriores podem
comprovar que o meu horario sempre foi entre as 9 e as 15 horas, fui abordada
varias vezes por a minha chefia acerca de um possivel full-time, a minha resposta
sempre foi que de momento era impossivel o fazer mas a minha disponibilidade
dentro daquilo que me era possivel sempre foi total, quando se deu esta alteracédo
de horério pensei que os part-time se iriam revezando entre si, como tal eu nao
ficaria com a semana toda das 16 as 20, mas isso ndo aconteceu, mantenho
durante a semana o mesmo horério ndo tendo forma de ir buscar o ... a escola,
acabo por pedir a colaboracdo da minha mae, (visto o meu marido ndo ter horério
nem local definido de trabalho) que como ndo tem carta de conducéo sujeita 0 meu
filho a 1 Km ao frio e a chuva, acabando por ficar doente, peco encarecidamente
gue analise este meu pedido para que eu possa estar mais presente na saude dele
e possa ajuda-lo, quer na administracdo da medica¢do quer no acompanhamento
diario.

RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 ¢ FAX: 213 104 661 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt 2



COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistéria da Solidariedade, Empregn « Seguranis Socisl
MIMISTERSD DA SOUDARIEDADE, EMPREED E

~OWERND DE
;g (ﬁ%\RI:'PIJ}bG L!jl"l | SEGURANGA SO0AL

Junto em anexo toda a documentagao que comprova a informacao prestada.”

1.1.2. Da intengdo de recusa, notificada a trabalhadora em 23.01.2014 constam o0s

seguintes argumentos:

“Assunto: recusa de horario de trabalho solicitado.
Exma. Senhora,

Acusamos a rececdo, no dia 07.01.2014, da carta que V. Exa. dirigiu a sua

entidade empregadora, a ..., S.A. (doravante designada ...).

Através daquela carta V. Exa. requer uma alteracdo do seu horario de trabalho, por

forma a conseguir ir buscar o seu filho a escola.

Apo6s analise do pedido de V. Exa., a ... vem, pela presente, comunicar-lhe a
intencdo de recusa do horario solicitado, uma vez que existem exigéncias
imperiosas do funcionamento do estabelecimento em que presta atividade, que

obstam a pretendida alterac&o de horério de trabalho.

Com efeito, V. Exa. exerce fungdes na cafetaria da ... denominada «...», situada
em ... O periodo de abertura da cafetaria ao publico é entre as 08H30 e as 22H00
(segunda a domingo). V. Exa. tem um periodo normal de trabalho de vinte horas
semanais, cinco dias por semana, com folgas rotativas. Neste momento, V. Exa.
realiza o horario de trabalho compreendido entre as 16H00 e as 20H0O, nos dias

de semana, e entre as 11H0O0 e as 15H00, aos sdbados e domingos.

A cafetaria de ... tem 8 trabalhadoras. Com excecao da Sra. ... e da Sra. ..., todas
as trabalhadoras da cafetaria tém filhos menores de 12 anos.

Cinco dessas trabalhadoras prestam atividade a tempo completo (sendo que uma

delas esta, neste momento, ausente por baixa prolongada). As restantes 3
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trabalhadoras (entre as quais se inclui V. Exa.) exercem a sua atividade a tempo
parcial, tendo um periodo normal de trabalho semanal de 20 horas.

As trés trabalhadoras que prestam atividade a tempo parcial praticam um dos
seguintes horarios: (i) das 11HO00 as 15HO00; (i) das 16H00 as 20HO0O: (iii) das
18H00 as 22H00. E nestes trés horéarios que a ... tem necessidade de reforcar a
equipa da cafetaria com trabalhadores a tempo parcial, por forma a fazer face aos
picos de venda e de afluéncia de clientes que se tém verificado.
Neste contexto, ndo é possivel satisfazer o pedido de V. Exa. de alteracdo de
horario.

Com a atual organizacdo da cafetaria e respetivas exigéncias de servico, a ...
apenas poderia antecipar o seu horario de trabalho para o periodo compreendido
entre as 11HOO0 e as 15H00, pois ndo existe nenhum outro horario na loja que
termine antes das 20HO00. Porém, essa alteracao iria ter implicacdes diretas na vida
da Sra. ..., que passaria a ter de fazer, durante os dias de semana, o horério
compreendido entre as 16HO0 e as 20H00. A ... questionou a Sra. ..., para saber
se esta estaria interessada em realizar o horario entre as 16H00 e as 20H00, mas
esta recusou aceitar tal alteracdo de horario, invocando ter também
responsabilidades relacionadas com o seu filho menor. Assim, uma vez que a Sra.
... NA0 aceita passar a exercer atividade no horario compreendido entre as 16H00
e as 20H00, ndo é possivel atribuir a V. Exa. o horario compreendido entre as
11HO0O0 e as 15HO00.

Por outro lado, V. Exa. ndo aceitou as propostas que lhe foram feitas pela ... no

decurso destes ultimos dias, concretamente:

1. Realizar, nos dias de semana, o horario compreendido entre as 18H00 e as
22H00. A Sra. ..., que pratica atualmente esse horario, manifestou disponibilidade
para passar a realizar o horario compreendido entre as 16H00 e as 20H00. Assim,
se aceitasse esta proposta, V. Exa. iniciaria a sua atividade as 18HO0O e,

consequentemente, teria  disponibilidade para ir levar e  buscar
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1.1.3.

o seu filho a escola. Ou seja, o horario entre as 18H00 e as 22H00 permitir-lhe-ia
conciliar as suas responsabilidades familiares e profissionais. Porém, V. Exa.

recusou esta proposta.

2. Prestar atividade aos sabados e domingos e sextas/segundas-feiras. A proposta
da entidade empregadora consistiu em V. Exa. realizar oito horas de trabalho aos
sabados e domingos, acrescidas de quatro horas as sextas-feiras ou segundas-
feiras. Deste modo, V. Exa. ficaria com disponibilidade para, durante a semana,
dedicar-se as suas responsabilidades parentais. Porém, V. Exa. recusou esta
proposta.

A ... ja prop6s a V. Exa. todas as solu¢bes possiveis, numa tentativa de chegar a
um consenso. Tendo V. Exa. recusado ambas as propostas, ndo existe nenhuma
outra alternativa a recusa do horario solicitado. A ... simplesmente ndo tem, neste
momento, nenhum horario de trabalho disponivel para I|he atribuir, que

pressuponha o fim da atividade antes das 20HOO.

Pelos motivos expostos, € intencdo da ... recusar o pedido de horario que V. Exa.
nos dirigiu. Nao obstante, V. Exa. pode apresentar uma apreciacao escrita dos
fundamentos da intencédo de recusa acima descritos, no prazo de 5 (cinco) dias a

partir da data da rececéo desta carta.

Apesar de a... entender que V. Exa. ndo solicita flexibilidade horéria, nos termos
dos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, este documento sera, ainda assim,
por mera cautela, remetido para apreciacdo da Comissdo para a lgualdade no

Trabalho e no Emprego.”

Por carta datada de 28.01.2014, a trabalhadora exp8e a empresa a sua apreciacao

sobre os fundamentos da intengéo de recusa, conforme se transcreve:

“Assunto: Resposta a recusa de alteracao de horario solicitado
Exmo. Srs.

No ambito da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar venho
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reiterar 0 meu pedido inicial ao abrigo dos devidos procedimentos legais,
esclarecendo os meus motivos:
- Dirigi-me a vés com o principal interesse de me ser alterado o meu horario de
part-time de forma a eu poder ir buscar o meu filho a escola que volto a referir sofre
de uma doenca respiratoria cronica, ndo podendo ficar sujeito a agentes
agressores como o frio e a chuva, (sendo o inverno a altura mais problematica para
ele) como tal e na impossibilidade de o fazer tive que pedir a colaboracéo de minha
mae para poder ir busca-lo a escola, e como esta ndo tem qualquer transporte o
meu filho fica sujeito a 1 Km — 1,5 Km de frio e chuva.
- De momento encontro-me a exercer o horério das 16h as 20h durante a semana e
ao fim de semana das 11h as 15h, horario este (durante a semana) que eu nao fui
consultada de forma a mostrar o meu interesse ou disponibilidade para o fazer, foi-
me retirado o meu horario das 11 as 15 que registos anteriores podem comprovar
gue ja o vinha a fazer desde 2007 (no primeiro ano fiz das 9h as 13h) e foi entregue
a Sra. ... ap0s a mesma alegar através de carta nao ter forma de ir buscar a filha a
escola, como tal eu fiquei com aquele que acharam mais indicado, mas volto a
referir, sem me questionarem.
- Até ha bem pouco tempo atrds a minha mae conseguiu-me ajudar, mas a partir do
més de marco vai comecar a trabalhar, tornando-se mais dificil ainda o
cumprimento do meu horario, visto ndo ter como ir buscar o ... a escola nem ter
onde o deixar, pois também n&o tenho condi¢des para pagar um ATL que por sua
vez também fecham as 19 horas.
- Como foi referido das cinco trabalhadoras da sec¢do uma estaria de baixa médica
prolongada mas a situacdo alterou-se ja estando esta com alta médica apta a
trabalhar, das trés trabalhadoras a part-time uma delas a que cumpre o horario das
18h as 22h terminard o seu contrato em mar¢o nao sendo possivel haver troca de
turnos entre nés, que de certa forma também n&o seria de meu interesse visto nao
ter onde deixar o meu filho depois das 18 horas. (tendo ele ja ficado & minha
espera na cafetaria).
- A minha possivel alteracdo de horério iria ter implicacdes na vida da Sra. ..., e a

anterior alteragcdo de horario em que a mesma foi beneficiada n&o tem ou esta a ter
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1.2.

implicacdes diretas na minha vida? A minha colega teve aquilo a que eu néo tive
direito, a ser questionada se estava interessada em alterar o seu part-time em meu
beneficio, como € evidente recusou. Quero também mostrar que ndo € de minha
intencdo impedir que esta possa prestar assisténcia a sua filha menor, no entanto
também ndo posso deixar de zelar pela saude e bem-estar do meu filho.

O horério de fim de semana néo é de todo de meu interesse, visto na sexta-feira o
mesmo dilema se manter, e porque tempo de lazer e util a nivel do ambito familiar
eu teria muito pouco, pois eu nunca teria folgas aos fins de semana, nunca poderia
sair ou estar em familia. Como tal foi minha sugestdo a possibilidade de me ser
atribuidas as folgas do part-time das 11h as 15h, pois conjuntamente com duas
folgas semanais do meu horario, 0 meu problema poderia néo ficar resolvido mas
ja me ajudava bastante.

O horario de meu interesse seria das 13h as 17h, com altera¢éo ao fim de semana
se assim acharem necessario.

Face a tudo o supra exposto venho solicitar a V& Exa. que me seja aplicada nos
termos do disposto no artigo 56.° e 57.° do cédigo do trabalho, o horéario supra

referido.”.

S&o ainda juntos ao processo 0s seguintes elementos:

- Atestado médico;

- Declaracao da empresa ...;

- Atestado médico, de 15.11.2013;

- Mapa de horérios de trabalho referentes aos meses de novembro e dezembro de
2013;

- Contrato de trabalho, de 16.10.2006;

- Exposicao da trabalhadora...

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:
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2.2.

2.3.

2.4

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacéo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacédo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacéo profissional das maes e pais trabalhadores
gue “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢des socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a
permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que
aplica o Acordo — Quadro revisto sobre licengca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de margco de 2012, retomou a necessidade de
as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacédo da igualdade entre
homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos
efeitos do envelhecimento da populagdo, da aproximacdo entre geracdes, da
promocdo da partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de
“tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partilha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “0 acesso a disposicdes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacéao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracao no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca

parental.” (Considerando 21).

No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cddigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que

favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
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2.5.

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

alinea b) do artigo 59.° da CRP, e 0 n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem essa
conciliacao, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do/a trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, ou
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca cronica a trabalhar em

regime de horario flexivel.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:

- Solicitar o horéario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracédo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhao de mesa e habitacao.

Uma vez requerida esta pretensédo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispenséavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rece¢édo do pedido do
trabalhador/a, para Ihe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer préevio a CITE, nos cinco dias

subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido.
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2.5.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser alcangcados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

2.6. Entende-se por horério flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho,
o direito concedido aos trabalhadores com filhos menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores de deficiéncia ou doenca
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

2.6.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderad efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir 0
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

2.7. Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao néo inferior a um terco

do periodo normal de trabalho diéario.

! Vide artigo 57°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatoria é de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos trabalhadores,
inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja referido artigo 56.° do
Caddigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora expfe a sua entidade empregadora a
necessidade da manutencdo da prestacao de trabalho em regime de part-time, no
entanto, sem ficar “com a semana toda das 16 as 20", o que se veio a verificar, “nao

tendo forma de ir buscar o ... a escola”.

Como fundamentos para a intencdo de recusa a entidade empregadora alega,
sucintamente, ndo poder conceder o horario 11h/15h, uma vez que tem ao seu
servico, para assegurar o funcionamento da cafetaria “...”, oito trabalhadoras, seis
das quais com filhos menores de 12 anos, e trés com periodo normal de trabalho
semanal de 20 horas, como é o caso da trabalhadora objeto do presente parecer.
Alega, ainda, que tem, apenas, trés horarios para reforco de equipa: 11h/15h;
16h/20h e 18/22 e apenas o horario 11h/15h termina antes das 20h.

Igualmente, argumenta que a trabalhadora ..., “com responsabilidades relacionadas
com o seu filho menor (...) ndo aceita passar a exercer atividade no horério
compreendido entre as 16H00 e as 20H00”, concluindo que por esse motivo “ndo é
possivel atribuir (...) o horario compreendido entre as 11HOO e as 15H00.” a
trabalhadora exponente.

Por fim, a entidade empregadora refere que a trabalhadora ndo aceitou as duas

propostas de alteracéo de horario.

Na sequéncia de tal intencéo de recusa a trabalhadora veio expor, entre outros, 0s

motivos para ndo aceitar as propostas da entidade empregadora referindo, no final,
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2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

gue “O horario de meu interesse seria das 13h as 17h, com alteracdo ao fim de
semana se assim acharem necessério. Face a tudo o supra exposto venho solicitar
a V.2 Ex2 que me seja aplicada nos termos do disposto no artigo 56.° e 57.° do

cédigo do trabalho, o horéario supra referido.”.

Face a documentagdo que compde o0 processo analisado constata-se que o pedido
da trabalhadora ndo esta formulado de acordo com os requisitos do artigo 57.° do
Caddigo do Trabalho, concretamente, ndo contém a declaracdo em como o menor
vive consigo em comunhdo de mesa e habitacdo, qual o prazo durante o qual
pretende gozar o horario flexivel, ou qual a amplitude horaria (inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario) que mais Ihe conviria para conciliar a atividade

profissional com a vida familiar.

N&o obstante e aparentemente, a intencdo de recusa da entidade empregadora
esclarece qual o horario pretendido (11h/15h) e quais os motivos para a

impossibilidade da sua atribuicéo.

E tal seria suficiente para justificar a analise dos fundamentos da recusa, por
respeito ao principio da economia processual, ndo fosse ter a trabalhadora
indicado, em apreciacdo a recusa, que o horario que pretenderia seria o das 13h as
17h.

Perante a duvida sobre o horéario que a trabalhadora possa pretender e aquele que
a entidade empregadora entendeu ser o pretendido, ndo se afigura viavel a
apreciacdo dos fundamentos para a recusa de um horario que se desconhece qual

possa ser.

No entanto, e uma vez que a entidade empregadora entendeu submeter o processo
para apreciacdo da CITE, reafirma-se que esta Comissdo tem repetidas vezes
afirmado que a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar € um direito

constitucional dos trabalhadores que se traduz num dever conexo do empregador
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2.17.

em atender a essa conciliacdo quando elabora os horarios de trabalho, assim como
tem enfatizado a especialidade conferida a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar dos trabalhadores com responsabilidades familiares e a
necessaria fundamentacéo para a recusa do exercicio deste direito, que ndo pode
ser baseada, apenas, na existéncia de diversos/as trabalhadores/as com
necessidades de conciliagao.

Tem, por isso, esta Comissdo entendido que razdes legais ou contratuais de
carater imperativo poderdo justificar a impossibilidade de reorganizacdo dos
horarios de trabalho. No entanto a alegacdo, ainda que de outros direitos, poderéo
apenas condicionar a atribuicdo em absoluto e de forma permanente do que é

requerido.

No entanto, importa salientar que, face a existéncia de uma trabalhadora com
responsabilidades familiares que goza da atribuicdo de horario que Ihe permite a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar ou face a existéncia de
outros/as trabalhadores/as relativamente aos/as quais a entidade empregadora tem
o dever genérico de promover a conciliagcdo da atividade profissional com a vida
familiar, tem vindo a CITE a referir repetidas vezes que a solu¢gédo de harmonizagao
dos interesses devera ser alcancada através da sua conciliagéo.

Assim, destacam-se, a este respeito 0s seguintes Acorddo que, nesta matéria,
estabeleceram um entendimento factual de diversas realidades, contribuindo de
forma consistente para o devido enquadramento das recusas apresentadas pelos
empregadores:

a) O Acordao do Tribunal da Relagdo do Porto, de 26.04.2010, proferido no ambito
do Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, disponivel em www.dgsi.pt, que contribuiu
para a clarificacdo das realidades complexas que podem coexistir numa mesma
entidade empregadora, e a esse proposito esclareceu o seguinte, no que respeita a
eventual existéncia de colisdo de direitos quando duas ou vérias trabalhadoras
apresentam necessidades decorrentes da sua condicdo de maes: “Ora, salvo o

devido respeito, importa ndo esquecer que as ditas regras concernentes ao horario
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de trabalho, ndo podem ser encaradas em termos absolutos, e que, mesmo nas
hipéteses contempladas no art.? 45.° do Cédigo do Trabalho?, a sua concess&o néo
€ automatica nem desligada da situacdo da empresa. Deste modo, perante uma
situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do Cddigo Civil, como necessario «para
gue todos produzam igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para
qualquer das partes», justificando-se, assim, a alteracdo do horario efetuada com o
retorno a rotacdo de horério.”.

Nesse sentido, a Comissdo ndo tem valorizado motivos justificativos de indole
subjetiva relacionados com a organizacdo dos tempos de trabalho, ou com

preocupacdes de equidade entre situacbes ndo comparaveis.

b) O Acorddo do Tribunal da Relacdo do Porto, proferido no Processo n.°
505/09.8TTMTS.P1, de 23.05.2011, que expressamente esclareceu que:” A autora
opde-se nao a flexibilidade de horéario da ré, mas a flexibilidade de horario dos seus
trabalhadores, baseada ndo em situacfes concretas, mas em meras conjeturas, em
factos e efeitos futuros que ndo sabe, nem pode saber, se virdo ou ndo a suceder.
(...)

Ora, ndo resulta do alegado pela A. que os interesses que pretende salvaguardar
sejam interesses imperiosos, ou seja, que nao possam ser satisfeitos apesar do
reconhecimento a ré da flexibilidade de horério, (...), a dificuldade de conciliacdo
dos horarios de todos de modo a perfazer um nimero minimo de trabalhadores na

secc¢do, ndo equivale a impossibilidade de o conseguir. (...)".

Este entendimento esclarece que consideracdes que nao respeitem objetivamente a
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou a impossibilidade de
substituir a trabalhadora sendo esta indispensavel ndo séo idoneas para justificar

uma recusa de um direito.

? Atual artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/mées trabalhadores com filhos
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais,
designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios que Ihes permitam
atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever
gue impende sobre o empregador de lhes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
gue garantam o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situacdes iguais

de forma igual e situacdes diferentes de forma diferente.

Assim, e face ao que antecede ndo pode a CITE analisar, no caso em concreto, 0S
fundamentos para a recusa do pedido atendendo a que existe duavida sobre o

horéario que a trabalhadora possa pretender.

Tal ndo invalida que a entidade empregadora facilite a trabalhadora exponente a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, designadamente, atraves
da aplicacdo do principio da igualdade, tratando situacfes iguais de forma igual e

situacgOes diferentes de forma diferente.

Por ultimo, a trabalhadora poderd apresentar novo pedido para prestacdo de
trabalho em regime de horério flexivel no qual cumpra os requisitos legalmente
estabelecido, referidos no ponto 2.5.1. do parecer, e indique qual a amplitude
horéaria (inicio e termo do periodo normal de trabalho diario) que mais lhe convém
para conciliar a atividade profissional com a vida familiar ficando, nesse caso, a
entidade empregadora com o dever de cumprir, novamente, os procedimentos

estabelecidos no artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:
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3.1.

3.2.

3.3.

Emitir parecer prévio favoravel a recusa da prestacdo de trabalho em regime de
horario, tal como requerido pela trabalhadora ..., porquanto, conforme
fundamentado ao longo do parecer, ndo pode a CITE analisar, no caso em
concreto, os fundamentos para a recusa do pedido atendendo a que existe davida
sobre o horério que a trabalhadora possa pretender, nao foi declarado que o filho
vive com a trabalhadora em comunhdo de mesa e habitacdo e nao foi indicado o
prazo durante o qual pretende exercer o direito a prestacdo de trabalho em regime

de horario flexivel.

Recomendar a empresa ..., S.A., que promova o exercicio do direito a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar da trabalhadora exponente,
designadamente, de maneira a permitir que esta possa acompanhar o seu filho
apos o termo do periodo escolar do mesmo, conforme consagrado na alinea b) do
n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e previsto no n.° 3 do

artigo 127.° e na alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do Cdédigo do Trabalho.

Informar a trabalhadora que a conclusao a que se refere o ponto 3.1. deste parecer
nao invalida que apresente novo pedido para prestacéo de trabalho em regime de
horério flexivel no qual cumpra os requisitos legalmente estabelecido, mencionados
no ponto 2.5.1. do parecer, e indique qual a amplitude horaria (inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario) que mais lhe convém para conciliar a atividade

profissional com a vida familiar.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 17 DE FEVEREIRO DE 2014
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