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PARECER N.° 310/CITE/2014

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagdo de trabalho em

regime de horéario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro

Processo n.° 879 — FH/2014

| -OBJETO

1.1

1.2.

A CITE recebeu da ..., um pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora, ...,

exercendo funcdes de Psicologa.

Através de requerimento, rececionado a 06 agosto de 2014, a
trabalhadora solicitou autorizagdo para prestar trabalho em regime de

horario flexivel, nos seguintes termos, que aqui se expdem:

“Exmo. Senhor

..., havendo cessado o periodo de licenga parental e tendo em conta as
suas responsabilidades familiares por dois filhos menores de 12 anos
gue consigo vivem e o facto do seu companheiro ndo beneficiar desse
regime, vem, por este meio, solicitar a V.2 Ex.2 que, ao abrigo do
disposto nos arts. 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho, Ihe seja concedido
o direito de praticar um horério flexivel, com um minimo fixo diario
equivalente a horario parcial (a ajustar), compreendido entre as 9h00 e

as 18h00, de segunda a sexta-feira.
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Mais solicita que este regime de horéario de trabalho vigore até que o

filho mais novo complete 12 anos de idade.”

Por carta datada de 26 de agosto de 2014, a entidade empregadora
notificou a trabalhadora da sua decisao relativamente ao pedido de

horario flexivel, nos seguintes termos:

“Exma. Senhora,

Em resposta ao seu pedido de horario flexivel, recebido no dia 6 de
agosto de 2014, informa-se que a ... recusa o pedido nos termos em que
foi apresentado, com os seguintes fundamentos: “ A ... mantém lares de
acolhimento de criancas e jovens que carecam de um ambiente familiar
normal, propondo-se proporcionar-lhes um desenvolvimento fisico e
psicolégico em condi¢cdes saudaveis e num ambiente semelhante ao de
uma familia. Para o desenvolvimento das criancas e jovens nestes
termos € absolutamente essencial que as pessoas que ficam
encarregues da sua formacdo, educacdo e orientacdo tenham uma
presenca estavel e constante”.

O grupo de criancgas e jovens acolhidos no Lar ..., onde a colaboradora
... exerce as suas funcgdes, chega habitualmente a casa por volta das 16
ou 17 horas depois das atividades escolares e por isso sO a partir dessa
hora a Psicologa pode desenvolver a atividade mais nobre no dominio
da psicologia. Assim, € imperioso que a Psicéloga desempenhe as suas
funcbes quando o grupo de criancas e jovens estd em casa ou ja
terminou as suas atividades escolares. Nao faria sentido que uma
Psicdloga que tem como funcdo apoiar o desenvolvimento de criancas e
jovens que apenas se encontram habitualmente na Instituicdo depois
das 16 ou 17 horas, pudesse passar a exercer o seu trabalho entre as 9
e as 18 horas de modo flexivel, j& que a sua prestacdo laboral ficaria
sem qualquer efeito util. Acresce que a Associacdo nao tem
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possibilidade de a substituir nesses periodos de trabalho, contratando
outra psicologa, pelo esforco financeiro que seria exigido e que a ... ndo

tem condi¢des de suportar.”

Da apreciagéao feita pela trabalhadora consta o seguinte:

“Exmos. Senhores

Na sequéncia da v/carta de 26 de agosto de 2014, em que me é
comunicada a recusa do meu pedido de horario flexivel, passo a expor
os factos e motivacfes desse meu pedido.

1- Encontro-me a efetuar trabalho como psicologa na Associacéo ...
desde 15 de fevereiro de 2003. Nessa altura iniciei fungdes como
Educadora de um dos Lares, tendo sido acordado entre mim e a
Associacao que ao fim de 3 meses passaria a efetuar funcdes exclusivas
de psicéloga, no horario das 10h as 18h, de segunda a sexta-feira,
podendo ter de prestar servico prolongado caso acontecesse alguma
situacdo nos lares que assim o justificasse, recebendo isencédo de
horario para esse efeito e podendo ter de efetuar cerca de mais 3 horas
semanais.

2- Nestes 11 anos e 6 meses estive ausente do servico em dois
periodos, por licenca de maternidade: 22 de agosto de 2012 a 21 de
janeiro de 2013; e 12 de fevereiro a 4 de agosto de 2014. Em ambos os
periodos enviei email aos recursos humanos, a informar qual o periodo
de horério de trabalho que iria efetuar as horas previstas na lei para
aleitamento/amamentacédo, passando o meu horéario a ser entre as 11h e
as 17h.

3- A 4 de agosto de 2014, fui informada que o horario dos psicélogos iria
mudar, tendo ja sido proposto a Direcéo e do qual se aguardava parecer,
passando a ser realizado entre as 14h e as 22h e teria de fazer um fim
de semana de 3 em 3 semanas, em horario ainda ndo determinado

(seria entre as 14h e as 22h ou entre as 10h e as 18h).
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4- Devido ao facto de ter 2 filhos menores (um de 2 anos e outro de 6
meses) a meu cargo, apresento dificuldades em gerir as suas rotinas
com esta alteracdo de horario, visto que a sua permanéncia no colégio
s6 pode ser até as 18h30m (documento em anexo) e O progenitor
efetuar muitas vezes horarios de “prolongamento do trabalho,
deslocacdes e estadias fora do concelho de Lisboa e eventualmente
para fora do Pais” (documento em anexo), motivo pelo qual enviei a
carta datada de 4 de agosto de 2014, fazendo o pedido de horario

flexivel. (...)"

Da carta recebida por esta Comisséo pode ler-se o seguinte:

“Exmos. Senhores,

(...)

Por ter relevancia para a questao em apreciacado, mais se informa que:

A trabalhadora ... sempre desempenhou fun¢gdes no mesmo horario que
0s restantes psicologos ao servico da ... (...)

Desde o inicio do ano 2014 que o horéario dos psicologos € o seguinte:
2.2 a 6.2 feiras, das 14h as 21h, de segunda a sexta-feira, sem prejuizo
da eventual necessidade de pernoita no lar, conforme estabelecido nos
respetivos contratos de trabalho (...)

O horario que a trabalhadora refere no ponto 3 da carta que enviou a ...,
em 3 de setembro, ndo se encontra implementado, tratando-se de um
projeto ainda em fase de estudo;

A trabalhadora ... tem exercido as suas fun¢ées no Lar ..., pertencente a
..., sendo a unica psicologa a desempenhar funcdes nesse local e com

as criancas e jovens la residem.”
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Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

O direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar € um
direito consagrado no artigo 59.° da ConstituicAo da Republica
Portuguesa (CRP), sob a epigrafe “Direitos dos trabalhadores”, nos
termos do qual estabelece que todos os trabalhadores tém direito a
organizacdo do trabalho em condicbes socialmente dignificantes, de

forma a facilitar a realizagéo pessoal e a permitir a conciliagao.

Por outro lado, a Constituicdo da Republica Portuguesa, no seu artigo
68.°, reconhece aos pais e as maes o direito a protecdo da sociedade e
do estado na realizacdo da sua insubstituivel agcdo em relacdo aos filhos,
com garantia de realizagdo profissional e de participacdo na vida civica
do pais. Nele se estabelece ainda que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.

Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de
2010, que aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que
revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012,
retomou a necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir
para a concretizagcdo da igualdade entre homens e mulheres e ser
encaradas no contexto da evolugcdo demografica, dos efeitos do
envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da
promocdo da partilha das mulheres na vida ativa e da partilha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8.), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma
partilha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e
mulheres” (Considerando 12), e de garantir que “o0 acesso a disposicoes
flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacdo das

responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no

Rua Viriato, n.° 7 - 1°, 2° e 3° Pisos, 1050-233 LISBOA ¢ TELEFONE: 217803700 ¢ FAX: 21 310 46 61/62 « E-MAIL: geral@cite.pt



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

GOVERND DE
POF

MINISTERID DA SOUDARIEDADE, EMPREGD E

TOGAL | ===omen soon COMISSAD PARA A IGUALDADE

inistiério da Solidariedads, Empeogo o Separanga Socal

mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de

licenca parental.” (Considerando 21).

A Conciliagao afigura-se, portanto, como um direito com importantes
consequéncias na vida do trabalhador. Certa doutrina considera-o
inclusive como mais um principio do nosso ordenamento juridico
derivado do principio da protecdo do trabalhador, como os principios de
protecdo da maternidade e da paternidade, da dignidade e da seguranca
no emprego e da igualdade de oportunidades no acesso ao emprego.

O cumprimento do principio da conciliacdo da atividade profissional com
a vida familiar exige dos empregadores uma organizacao do trabalho,
gue tenha em conta as necessidades familiares dos seus trabalhadores,
designadamente quando estes tenham de acompanhar os seus filhos

menores.

Uma das formas do Estado tutelar a Conciliagdo e a Parentalidade é
através da legislacédo laboral ordinéria, o que fez no Cédigo do Trabalho,
consagrando, desde logo, e no que toca a Conciliacdo, um dever geral
do empregador de proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de trabalho
gue favoregcam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal (artigo 127.° n.° 3 do Cddigo do Trabalho) e, no que toca a
ambos o0s principios, um dever especifico na organizacao do tempo de
trabalho segundo o qual o empregador deve facilitar ao trabalhador a
conciliacado da atividade profissional com a vida familiar (artigo 212.° do
Cddigo do Trabalho).

O direito a trabalhar a tempo parcial ou com flexibilidade de horario
(artigos 55.°, 56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho), constituem ainda
medidas concretas de promoc¢ao da conciliacdo da vida profissional e

familiar de trabalhadores com responsabilidades familiares.
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No que concerne ao horario flexivel, o artigo 56.°, n.° 1 do Cdédigo do
Trabalho (CT) estabelece que “o trabalhador com filho menor de 12 anos
ou, independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenca
cronica que com ele viva em comunh&o de mesa e habitagédo tem direito
a trabalhar em regime de horério de trabalho flexivel, podendo o direito

ser exercido por qualguer dos progenitores ou por ambos”.

Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do
artigo 57.° do CT que, “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo
parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve solicita-lo ao
empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com o0s
seguintes elementos:

a) Indicacédo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragcdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacao”.

Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo empregador
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de trabalho
flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que
se entende “por horéario flexivel aquele em que o trabalhador pode
escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo

normal de trabalho diario”.

Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:
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a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duragéo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duragdo néo inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a
duas horas”.

O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que trabalhe
em regime de horério flexivel pode efetuar até seis horas consecutivas
de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada
periodo de quatro semanas”.

Na verdade, ao estabelecer o direito a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, o legislador atribuiu aos trabalhadores
com responsabilidades familiares (que tenham filhos menores de 12
anos) a possibilidade de requerer ao empregador o exercicio do direito a
trabalhar no regime especial de horario flexivel, permitindo-lhe escolher,
dentro de certos limites, as horas para inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, competindo ao empregador, por seu turno, elaborar o
horario flexivel observando os aludidos normativos que constam do n.° 3
do artigo 56.° do Cdadigo do Trabalho, o que implica, forcosamente, que
o empregador designe, dentro da amplitude determinada pelo/a
requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario ndo inferior a

um terco do periodo normal de trabalho diario.

2.15. Em caso de recusa € obrigatorio que a entidade empregadora submeta o

processo a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim
8
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do prazo estabelecido para apreciacdo pelo trabalhador, implicando,
guer a sua falta quer o ndo cumprimento do prazo, a aceitacdo do
pedido, nos seus precisos termos, conforme disp&e o n.° 8 do artigo 57.°
do Cddigo do Trabalho.

Reunidos 0s pressupostos processuais — legitimidade das partes,
tempestividade, nos termos do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
encontra-se a CITE vinculada a proferir parecer de mérito no
procedimento (n.° 6 do mesmo artigo).

Na verdade, a entidade empregadora pretende recusar o pedido da
trabalhadora, fundamentando tal recusa ao dizer o que se apresenta no
ponto seguinte deste Parecer.

“(...) E imperioso que a Psicéloga desempenhe as suas funcdes quando
0 grupo de jovens estd em casa ou ja terminou as suas atividades
escolares. Nao faria sentido que uma Psic6loga que tem como funcéo
apoiar o desenvolvimento de criancas e jovens que apenas se
encontram habitualmente na Instituicdo depois das 16 ou 17 horas,
pudesse passar a exercer o seu trabalho entre as 9 e as 18 horas (...).
Acresce que a Associacdo ndo tem possibilidade de a substituir nesses
periodos de trabalho, contratando outra psicologa, pelo esforco

financeiro que seria exigido e que a ... ndo tem condi¢cfes de suportar.”

No pedido da Trabalhadora, esta elabora-o demonstrando a sua
pretensdo de laborar no horario “ compreendido entre as 9h00 e as

18h00, de segunda a sexta-feira”.

Ora, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cddigo do Trabalho, o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario, sendo da competéncia do
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empregador elaborar o horéario flexivel, de acordo com a escolha do
trabalhador, se concordar com ela. Caso o empregador ndo concorde
com a escolha do trabalhador, abre-se o procedimento a que se refere o
artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, pelo que, ao enviar o presente
processo a CITE, a empresa cumpriu o disposto no n.° 5 do mencionado
artigo 57.°.

Deste modo, e analisado o caso em apreco, entende-se que motivos
alegados pela entidade empregadora demonstram objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em
causa o funcionamento da ..., verificando-se circunstancias que possam
inviabilizar o pedido, pelo que a trabalhadora € a Unica PsicOloga a
exercer funcbes naquele lar, sendo impossivel a substituicdo da mesma

no periodo de trabalho que compreende as 18 horas e as 21 horas.

Acresce que, tal como fundamenta a entidade empregadora, € imperioso
gue a funcdo desempenhada pela trabalhadora se verifique a partir da
hora em que as criangas e jovens regressam ao lar apds as atividades
escolares, isto €, a partir das 16 horas ou 17 horas, constatando-se que
a ser autorizado o horario flexivel, ficaria a descoberto o periodo de

trabalho a partir das 18 horas.

Relembre-se que se trata de um lar que acolhe criancas e jovens que
necessitam de acompanhamento e apoio, por forma a viverem num
ambiente familiar que seja favoravel ao seu desenvolvimento fisico e

psicolégico.
Como tal, fica demonstrado a impossibilidade de substituicdo da
trabalhadora e a sua indispensabilidade naqueles periodos que ficariam

a descoberto.
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Il — CONCLUSAO

3.1.

3.2.

Face ao exposto, a CITE emite parecer favoravel a intencdo de recusa
da entidade empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em

regime de horario flexivel, apresentado pela Trabalhadora ...

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho
gue favoregcam a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar
e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve facilitar a
trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do
n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo
221.° todos do Cddigo do Trabalho, e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°

da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 1 DE OUTUBRO DE 2014
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